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Abstract:

In this thesis a study about funding in civil-society organizations is carried out. The ain is to understand how an
organization in civil-society is affected by different forms of financing models. The empirical material in the thesis
consists of a case study of three Swedish civil-society organizations (CSO) producing social services in the field of
rebabilitation of people with a drug addiction. The case study consists of mainly interviews with people holding a
leading position in the three organizations together with a study of for the research question relevant documents.
From the empirical material, including an extensive analysis of these organigations different income sources, a par-
tial model of how to categorize and analyze different forms of funding in CSOs is developed. The model shows that
different forms of funding, not only the nature of the source of the funding, brings expectations and demands that
the receiving organization has to deal with. When analyzing the CSOs included in the study different mixes of
Jfunding categories bring different, often disparate, expectations and demands. In the last part of the thesis the
anthor uses Frame theory to analyze how the organizations deals with this complex mix. Strong discursive proc-
esses where stories are used to frame the organizations work to be able to the bridge the gap between what is carried
out and the expectations. An in the organization internal framing process is also spotted.
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Inledning

I denna uppsats kommer jag att studera den ideella sektorn i Sverige. Férutom ett eget engage-
mang och intresse av denna del av samhillet dr det ett relativt sett obeforskat omrade. Detta trots
att den ideella sektorn, ibland vid sidan av det offentliga och niringslivet kallade tredje sektorn,
utgdr drygt fem procent av Sveriges BNP.! Samtidigt har sektorn under senaste tid uppmirk-
sammas mer i det politiska samtalet. Nir Fredrik Reinfeldt presenterade regeringsforklaringen®
for den nytilltridda borgerliga regeringen 2006 betonade han den ideella sektorns plats i det
svenska vilfiardssamhallet:

“grunden for trygghet och gemenskap liggs i ett starkt civilt sambdlle sasom foreningshy, idrottsrorelser, kyrkor,
samfund och ideella organisationer. Solidariteten i de offentliga vilfirdssystemen dr ett komplement
till ett sambdlle som i higre grad priglas av medminsklighet, ansvarstagade och idealitet”.

Regeringsforklaringen betonar vidare att:

Vett okat samarbete mellan den offentliga, privata och ideella sektorn dr nodvindig for att utveckla virt sambdlle
(-..) Fler aktorer ska uppmuntras att bidra till en utvecklig av varden och omsorgen. Lika villkor ska géilla for
privata, ideella, kooperativa och offentliga aktirer”.

Istillet for att fokusera min uppsats pa den ideella sektorns réstgivande funktion (som ér det van-
lig for att studera ideella sektorn i Sverige) viljer jag att ta mig an sektorns roll som service-
producent. Denna roll uppmirksammas inte bara av regeringen utan ar ocksa ett vaxande félt for
sektorn. Mellan 1992 och 2002 6kade den samlade omsittningen i sektorn fran 60 miljarder kro-
nor till 125 miljarder. Detta motsvarar en 6kning fran drygt 4 procent av BNP 1992 till 5,3 pro-
cent 2002. Nettookningen av antalet anstillda var samtidigt 10000 anstillda till totalt omkring
145 000 anstillda.” Nir dessa siffror bryts ner i olika filt ser vi att den storsta tillvixten av antalet
anstillda har skett inom serviceproducerande verksamheter som kan klassificeras som “social
omsorg” medan den stérsta minskningen har skett inom traditionella réstproducerande filt sa-
som “arbetsmarknad”. Nir Wijkstrom och Einarsson analyserar denna statistik pekar de pa en
rorelse fran en ideell sektor fokuserad pa réstproduktion mot en sektor priglad av serviceproduk-
tion®. Serviceproduktionen inom ideell sektor kan grovt delas upp i medlemsservice och samhills-
service. Medlemsservice kan hittas i flera organisationer men ett typexempel kan handla om id-
rottsrorelsens verksamheter for sina medlemmar. Kring detta finns det en del forskning gjord.
Mer obeforskad dr den samhaillsservice som vissa organisationer arbetar med. Det dr ocksa detta
omrade som mycket av den politiska diskussionen har rort. Jag viljer darfor att 1 denna uppsats ta
mig an denna verksamhet. Detta kan réra verksamheter som gar rakt in 1 valfardens kirna; vard,
skola och omsorg.

I Sverige betraktas samhillservice som ett ansvar for stat, kommun och landsting. Det ir den
offentliga sektorn som 1 forsta hand bade reglerar, finansierar och producerar denna service. So-

! Einarsson & Wijkstrom (2007)

2 Regeringsforklaringen (20006)

3 ibid

4 Wijkstrém och Einarsson (2000)



cialstyrelsen konstaterar dock att ideella organisationer sedan bérjan av 1990-talet fatt en 6kad
betydelse i producerandet, bide som ren uppdragstagare och som samverksanspartner.” Aven
Statskontoret bekriftar utvecklingen mot att offentlig sektor 1 allt storre utstrickning ligger ut sin
verksamhet pa andra utférare och att en stérre andel idag utfors av ideella organisationer.’ Jag
kommer dirfor att ta min utgangspunkt i denna utveckling och startar min berittelse i diskussio-

ner kring denna nya situation.

> Johansson (2003)
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Berattelsen startar, en bakgrund

Sveriges offentliga sektor

Vird, skola, omsorg. Det har vi fatt lira oss 4r det stora politiska fragorna infér varje svensk val.
Vilfirdens omfattning och hur den ska vara organiserad forefaller vara de fragor som utgér den
huvudsakliga skillnaden mellan svensk politiks tva stora alternativ. Kanske rader det storre enig-
het kring den forsta fragan. Vi ska ha en omfattande offentlig vilfird 1 Sverige. Men kring den
andra fragan, hur den ska organiserad, verkar oenigheten storre.

Den stora diskussionen startade inf6ér valet 1985. Moderaterna gick ut hart med att den offentliga
sektorn maste konkurrensutsittas, fler privata aktorer maste in som utforare av offentlig service.
Partiets ledare Ulf Adelsson gick ut i Dagens Nyheter och deklarerade att "7 maste gira en riv-
start”. Socialdemokraterna sa nej till moderaternas “systemskifte” och vann valet. Men fragan var
lyft och bollen var i rullning. De kommande decennierna kom att innebira stegvisa 6ppningar for
ett betydligt storre inslag av nya utférare inom den offentligt finansierade vilfirden. Stadsbidrag
infordes for alternativa barnomsorgsformer. Pa 1990-talet blir det pa bred front moijligt att starta
fristiende skolor d4 du sjilv far vilja skola och skolpengen infors.® Frin 2001 har andelen elever i
fristiende skola gatt frin ungefir tre procent till att 2009 vara éver tio procent’. Forsiliningen av
S:t Gorans sjukhus till det privatigda bolaget Capio genomfoérs och kommunen bérjar upphandla
vard av édldre. Viard, skola och omsorg har pa nytt 6ppnats upp for andra aktorer dn det offentliga
och nya producenter kommer in. I det hir perspektivet blir det intressant att lite ndrmare beskriva
vilken syn pa civilsamhaillet som varit nirvarande 1 den offentliga sektorns diskussioner. Jag borjar
med att forsoka reda ut begreppen.

Det offentligas syn pa civilsamhillet

De aktorer, aktiva 1 var valfardsproduktion, som denna uppsats ska handla om ir de som varken
kan sdgas hora hemma i den statliga sfiren eller niringslivet. Det dr organisationer som ér privat
organiserade men utan att vara vinstdrivande samtidigt som de bdr nagon form av allmidnnyttigt
uppdrag utan att vara statliga eller kommunala. Dessa organisationer kan, och har sa historiskt
gjorts, benamnas pa en rad olika sitt. Organisationernas rostproduktion var linge det som foku-
serades och folkrirelser var en vanlig benimning pa dessa organisationer. Exempel pa denna syn
och benimning finner vi exempelvis i den statliga ”Folkrérelseutredningen”"”. Under 1990-talet,
till stor del forknippat med Sveriges EU-intride, kom begreppet social ekonomi in i byrakrat-
svenskan. I detta begrepp, som innefattar savil foreningar och kooperativ som stiftelser, ligger
fokus snarare pa dessa organisationers allmédnnyttiga roll i att skapa sysselsittning och regional
utveckling.'" Hir borjar ocksi ett sektorsbegrepp skonjas som blir 4n tydligare i begreppet ideell
sektor, ibland kallad tredje sektor, som en egen sektor bestiende av de formella organisationer
som inte passar in i ndringslivet eller den offentliga sektorn. I dag anvinds i stor utstrickning
civilsambdllet 1 den statliga vokabuliren som ett bredare begrepp for att vid sidan av de klassiska
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folkrorelserna dven finga in nya sociala rérelser och sitt att organisera sig.'”” I den allminna dis-
kussionen férekommer dock manga andra begrepp sasom Non-Governmental Organizations
(NGO), Non-Profit Organizations (NPO) for att beteckna dessa organisationer. I denna uppsats
forsoker jag anvinda anvinds ideell sektor eller civilsamhillets organisationer for att beteckna
dessa organisationer som grupp och ideella organisationer alternativt idéburna organisationer for
att beteckna enskilda organisationer.

Denna mangfald av begrepp har, som jag delvis visat, en parallell i vilken roll de idéburna organi-
sationerna har tilldelats i det svenska politiska samtalet. Linge tilldelades de rollen att vara padri-
vare pi och komplement till den offentliga sektorn.” Frin 1960-talet borjade en rad rorelser vixa
fram som till skillnad mot den tidigare komplementira rollen kan sigas ha en mer ersittande roll.
Dessa har da mer rollen av att ga in och ersitta den verksamhet som det offentliga driver. Som
exempel kan nimnas en del handikapp- och sjilvhjilpsorganisationer. Ekonomiska stédmodeller
till den ideella sektorn har stott den officiella politiken och uppmuntrat medlemsvirvning snarare
in serviceproduktion.'* Méjligtvis haller detta nu pa att dndras. I debatten om hur den svenska
vilfirden ska organiseras har ideella organisationer och nykooperation statt i centrum. Den ideel-
la sektorns roll som serviceproducent betonas dter och relationerna mellan de olika aktérerna tar
nu allt oftare formen av ett kontrakt.” Organisationernas roll som padrivare och komplement
férindras mot en roll som ersittare (mot ersittning) for det offentliga. Inom missbrukarvarden ar
denna trend tydlig dir ideella organisationer stir for en avsevird del av den tillgingliga verksam-
heten. Organisationer inom den ideella sektorn jamstills i det offentligas 6gon med bolag i nir-
ingslivssektorn. En kontraktskultur rider med upphandling pa lika villkor. Den verksamhet som
ideella organisationer bedriver i denna sektor ér alltsa inte ett komplement till det offentliga utan
en tydlig ersittning till den verksamhet som det offentliga annars sjilv skulle bedriva.'’

Nytt synsitt - andrad resurstilldelning

Den férindring 1 det offentligas synsitt pa den ideella sektorn som jag skissat ovan har dven ge-
nomslag 1 de resurser som det offentliga stiller till enskilda organisationers forfogande. Generellt
kan en rorelse fran bidrag till ersittning skonjas. Bergmark visar pa ett forhallningssitt fran

svenska kommuner att i hégre grad 4n tidigare forsoka fa “valuta fir pengarna”.’

Man foérsoker
komma bort frin allmidnna bidrag till villovliga verksamheter och istillet inrikta sig pd saker som
kommunen har en omedelbar nytta av. Detta goér att mer entreprenadliknande former med for-
mella avtal anvinds. Organisationerna ska helt enkelt leverera det de far betalt f6r. Detta innebir i
forlingningen att det offentligas inflytande pa organisationerna 1 den ideella sektorn tilltar pa be-
kostnad av dessas sjilvstindighet. Styrningen av, och insynen i, organisationernas verksamhet
okar. Denna utveckling innebir ocksa att de generella bidragen minskar totalt sett. Den officiella
politiken dir de ideella organisationerna sags som padrivare och komplement forindras sakta mot

en politik dir de istillet 4r en ersittning for det offentliga.
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Dessa olika sitt att se pa ideella organisationer fran det offentligas sida gar dven att se 1 statlig
bidragsgivning. Olika former av statligt stod till organisationer i den ideella sektorn dr priglade av
olika idétraditioner. Vid olika tidpunkter har skilda idéer kring syn pa de ideella organisationerna
och vad 1 dess verksamhet som ska stodjas forts in och stannat kvar 1 bidragssystemen. Foljden
har blivit att dessa system nu verkar parallellt och det ar inte ovanligt att en och samma organisa-
tion triffas av olika system som sinsemellan bir pa helt olika logiker."® De ideella organisationer-
na lever mitt i detta lappticke av olika ersittningssystem och tvingas navigera mellan dem. Vad
far det for konsekvenser?

Konsekvenser for organisationerna

Organisationerna i civilsamhallet dr 1 hog grad ekonomiskt beroende av de olika ersittningar de
kan fa frin det offentliga. Det finns dock andra inkomstkallor som de ocksd maste férhalla sig till.
Detta kan handla om medlemsavgifter, gavor eller projektbidrag fran andra organisationer. Denna
diskussion ir dock inte ny. En statsvetare som Heckscher oroade sig 1951 f6r hur organisatio-
nerna skulle kunna behlla sin sirart och autonomi nir de samverkade med staten.”” Dessa fragor
ar hogst aktuella dven idag. I denna uppsats ska jag forsoka kartligga och skapa en bild av de
ekonomiska resurser som finns tillhands f6r ideella organisationer idag. Jag kommer forsoka ska-
pa en bild som bade tar hinsyn till de olika logikerna i offentliga ersittningssystem och till de
logiker som gar att finna i andra inkomster. Vad ir det for karta av logiker som organisationer
tvingas navigera efter?

18 Wijkstrom, Einarsson & Larsson (2004)
19 Heckscher (1951)



Fragestillning och avgriansning

Det 6vergripande syftet med uppsatsen ar att bidra med kunskap och forstielse om hur den ide-
ella sektorns organisationer fungerar. Mer specifikt dr syftet att undersoka hur dessa organisatio-
ner finansierar sin verksamhet och om typen av finansieringsform har niagon betydelse och inver-
kan pa hur organisationen kan bedriva sin verksamhet och uppfylla sitt uppdrag. I uppsatsen vill
jag dirfor analysera de villkor, krav, férvintningar med mera som féljer med olika typer av finan-
siering med syftet att modellera ett verktyg fOr att analysera organisationers olika finansierings-
former. Utifran denna modell vill jag sedan belysa vilka eventuella konsekvenser olika finansie-
ringsformerna for med sig in i organisationerna. Som sista del dr sedan ambitionen att forsta hur

organisationerna arbetar fOr att hantera dessa konsekvenser.

Detta syfte later sig inte litt 6verforas i en enkel forskningsfraga vilket gor att denna dirfér blir

ganska bred. Fragestillningen som jag anvinder mig av ar:

Hur finansieras organisationer i den ideella sektorn och vilken inverkan har olika
typer av finansiering pa dessa organisationer?

Denna fragestillning kommer att f6rs6ka besvaras genom foljande:

- FPramtagande av modell f6r analys av organisationers finansieringsmix.
- Analys av organisationers finansieringsmix och dess konsekvenser.

- Analys av hur organisationer arbetar for att hantera dessa konsekvenser.

Avgransningar

Uppsatsen kommer att avgransas i framforallt tva hinseende. Det forsta handlar om ett urval av
vilka organisationer i den ideella sektorn som kommer att analyseras. Som jag i inledningen redo-
gjort for si kommer jag att avgrinsa mig till organisationer som verkar inom det sociala filtet.
Anledningarna till detta dr flera. Dels dr detta en del av den ideella sektorn som forefaller vixa i
omfattning. Dels dr detta ocksa ett filt ddr vi hittar organisationer som till stor del dgnar sig at
serviceproduktion, ett arbetsomride som for den hir sektorn forefaller vara mer obeforskat dn
rostproduktion. Detta innebir att jag inte kommer att studera organisationer i den ideella sektorn
som verkar inom andra filt, exempelvis arbetsmarknadsfiltet eller studiefiltet.

Den andra tydliga avgransningen som jag gér handlar om vilka resurser som jag kommer att stu-
dera. Det idr ingen tvekan om att den typ av organisationer som jag studerar behover och har
tillgang till andra resurser dn rent monetira. Detta kan exempelvis handla om ideellt arbete,
goodwill och skattelittnader. Villkoren och konsekvenserna av att arbeta med denna typ av resur-
ser limnas utanf6r uppsatsen. Istillet fokuseras endast pa de pengar som kommer in i organisa-
tionernas redovisningssystem. Denna avgrinsning gors for att uppsatsen ska fa ett tydligare fokus
och av hinsyn till arbetets omfattning.



Metod

Denna uppsats ar skriven utifran ett intresse av att lira sig mer om hur organisationer i den ideel-
la sektorn fungerar. Speciellt intresserad ir jag av moten mellan dessa organisationer och andra
aktorer 1 offentlig sektor och niringsliv. Jag tror att vi 1 grinslandet mellan dessa kan fa en 6kad
forstaelse for likheter och skillnader i de processer som verkar inom olika typer av organisationer.
Ett sadant gransland dr som jag pekat pa det sociala filtet. Hir bedrivs verksamheter av aktorer
fran flera sektorer men filtet domineras och finansieras till stor del av det offentliga. Genom
denna finansiering mots organisationer fran olika sektorer och tvingas att forhalla sig till varandra.
Dirfor kommer jag i denna uppsats att fokusera pa finansieringsstrommar in i ideella organisa-
tioner inom det sociala faltet och hur dessa organisationer férhaller sig till denna finansiering.

Empiriskt urval

Det empiriska materialet i uppsatsen bestar av material insamlat fran tre organisationer. Dessa ar
Basta arbetskooperativ (Basta), Dagéholm behandlingshem (Dagéholm) och KRIS Orebro
(KRIS). Dessa ir alla, pa lite olika sitt, verksamma inom den sociala sektorn 1 Sverige. De ér idé-
burna organisationer som har engagerat sig i att producera vilfirdstjanster. Motivet till att jag valt
organisationer inom det sociala filtet 4r som jag tidigare sagt att det hir finns ett relativt stort
inslag av utférare frin den ideella sektorn samtidigt som den offentliga sektorn spelar en stor roll.
Det finns dven en del litteratur kring relationen mellan det offentliga och det ideella pa detta om-
rade.

Organisationerna jag har valt har en f6r mig hanterlig omsittning att hantera. Omsittningen lig-
ger mellan ungefir 4,5 och 25 miljoner kronor. Detta val dr gjort utifran maoijlighet att hantera
materialet och fOr varje organisation i alla fall ha maojlighet att analysera hela materialet.

Organisationerna dr ocksa valda utifran att de sinsemellan 4r olika. Dagéholm har funnits relativt
linge. De dr organisatoriskt kopplade till en stérre organisation IOGT-NTO). Deras verksamhet
ar ocksa starkt fokuserad och institutionaliserad, de definierar sig tydligt som ett behandlingshem.
KRIS ir likt Dagéholm kopplade till en stérre organisation, de dr en lokalavdelning av federatio-
nen Riks-KRIS. KRIS ir relativt unga och har flera olika delar i sin verksamhet. Slutligen 4r Basta
ett arbetskooperativ med klara kommersiella inslag. De har funnits 1 runt 15 dr och har verksam-
het inom flera olika omraden.

Sammantaget gor detta att organisationerna jag viljer att studera har klara likheter men ocksa
klara olikheter. Detta mojliggor en enhetlig analys som dnda kan ge mojlighet till att se variationer
mellan olika organisationer.

Val av metod

Studien ir gjort utifran ett kvalitativt snarare dn kvantitativt angreppsitt. Syftet med en kvalitativ
studie dr oftast snarare ”forstiende” dn “forklarande” och syftar primart till att beskriva fenome-
net som ska undersokas sd grundligt som moijligt medan den kvantitativa ansatsen primért foku-

20

serar pa fenomenets utbredning.” Forhoppningen ir den kvalitativa ansats som jag valt darfor
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ska ge en djupare forstaelse for hur de studerade organisationerna resonerar kring sin finansiering
och samspelet med aktorer i den offentliga sektorn.

For detta har intervjuer genomforts med personer pa ledningsniva i de studerade organisationer-
na som har god insyn i hur organisationens finansiering fungerar samt lang erfarenhet av arbetet
inom den aktuella organisationen. De dr ocksd personer som aktivt deltar i det dagliga arbetet
med att ha kontakt med finansidrer for att sikra befintlig finansiering och att séka ny. Dessa in-
tervjuer har varit semistrukturerade och varierat i omfattning mellan en och tva timmar. Intervju-
erna har genomforts pa plats hos de studerade organisationerna utom en som skett via telefon.
Tva intervjupersoner har intervjuats tva ganger for att komplettera det tidigare insamlade materia-
let.

Som komplement till intervjustudien har en dokumentstudie genomférts. En del av denna ar
analys av bokslutsrapporter med bakomliggande resultatrapporter frin de studerade organisatio-
nerna. Hir har senast tillgangliga ars rapporter anvinds. I dokumentstudien har dven delar av
organisationernas egna beskrivande material studerats samt ocksé ett antal utvalda avtal uppritta-
de mellan den organisationen och finansidren. Slutligen har nagra policy- och regeldokument
fran finansidrer inhdmtats och analyserats.

Det insamlade empiriska materialet har sedan, med stéd fran tidigare forskning, fatt driva fram
den partiella modell f6r hur finansieringsmixen i en organisation i den ideella sektorn kan analyse-
ras. Efter modellens framtagande har jag sedan valt att ga tillbaka till det empiriska materialet och
med den framtagna modellen analysera de studerade organisationernas finansieringsmix. Efter
detta har en analys gjorts av hur organisationerna forhaller sig till de olika krav och férvintningar
som deras mix av finansiering f6r med sig.

Studiens tillforlitlighet

Tva centrala begrepp for att bedéma trovardigheten i en studie dr validitet och reliabilitet. Validi-
teten beskriver giltigheten och relevansen 1 den gjorda studien. I strdvan mot en hog giltighet har
jag 1 valet av teorier fokuserat pd hur vil de Overensstimmer med det empiriska materialet.
Tyngdpunkten i teorivalet ligger darfor pa material som édr utvecklat utifran studier av ideella or-
ganisationer. Relevansen tar sikte pa hur relevant det empiriska underlaget dr i forhallande till
studiens problemstillning. Hir har jag tydligt avgransat mig till organisationer i den ideella sek-
torn som dr verksamma inom det sociala faltet. Studiens resultat hir darfér primir relevans for
denna typ av organisationer vilket ocksa betonas av att den modell som utvecklas beskrivs som
partiell. For andra idéburna organisationer inom andra falt behéver modellen férmodligen utvid-
gas genom ytterligare empiriska undersokningar. Urvalet av de intervjuade personerna har dock
gjorts for att sikra en sa hog relevans som mojligt.

Reliabiliteten tar till skillnad fran validiteten sikte pa hur exakt forskaren faktiskt miter det som
avses mitas.”’ Vid anvindandet av intervjuer blir det hir avgérande om den intervjuade skulle
svara likadant pa samma fraga vid en annan undersékning. For att forséka uppna en hog reliabili-
tet har kontrollfragor stillts under intervjuerna. Svaren har ocksa jimforts med det empiriska
underlag som funnits att tillga genom dokumentstudien.

2 Andersen (1998)



Tidigare forskning, min teoretiska grund

Min teoretiska del bygger jag upp utifran ett antal olika teorier. Som en grund att sta pa anvinder
jag en teoretisk modell som beskriver samhillet som bestdende av sektorer. Denna syn pa sam-
hillet kommer att vara genomgaende i hela uppsatsen och redovisas for att lisaren ska forstda min
utgangspunkt. Ur denna himtas ocksa till viss del den begreppsapparat som anvinds for att be-

skriva olika typer av organisationer.

Vidare bestar uppsatsen av i huvudsak tva olika ”teoretiska paket”. De idr valda for att fungera f6r
att analysera moétet mellan de tva huvudsakliga empiriska féilt som uppsatsen behandlar. For att
kunna analysera organisationerna i den ideella sektorn anvinds teorier om logiken i denna sektor
samt de delar av ”’social movement” forskningen som kommit att benimnas ”Frame theory”. For
att kunna analysera det andra huvudsakliga empiriska filtet, aktorer i den offentliga sektorn, an-
vinds teorier kring statlig forvaltning. Hir fokuserar jag pa den del av den forskning som finns
kring vad som kallas New Public Management (NPM) och vilka konsekvenser vi kan se att inf6-
randet av NPM i Sverige har fatt for relationen mellan den ideella och offentliga sektorn.

Pa detta sitt blir mitt teoretiska ramverk uppdelat i ett teoripaket frimst utvecklad for finansiiren
och ett paket frimst utvecklad f6r organisationen som mottar finansieringen. Uppsatsen blir ett
mote mellan dessa tva kategorier av aktorer dir det primira subjektet som jag kommer att analy-
sera blir den mottagande organisationen och finansiiren far en objektsposition som finns med for
att fordjupa forstaelsen.

I teoriavsnittet kommer en Oversittning till svenska av vissa engelska begrepp att goras. Denna
Oversittning dr min egen fria oversattning.

Syn pa samhillet bestaende av sektorer

Min syn pa samhillets organisering priglas starkt av Wijkstrom och Lundstroms modell av sam-
hillets sfirer och sektorer.”” Denna delar in samhillet i fyra sfirer: den statliga sfiren, niringslivs-
stiren, familje- eller samlivssfiren och civilsamhillessfiren. Till dessa sfirer kopplas viktiga sam-
hallsfunktioner och olika roller som minniskor har i relation till dessa sfarer. De institutionalise-
rade delarna av varje sfir ges benimningen sektor. Vi dr vilbekanta med den offentliga sektorn
och foretagssektorn och kanske ocksd hushallssektorn. Civilsambhillets institutionaliserade del
viljer Wijkstrom och Lundstrom att bendmna den ideella sektorn. Har hittar vi vad vi brukar kalla
ideella eller idéburna organisationer. Det kan vara frigan om stora ideella organisationer som
Roda korset eller Svenska kyrkan, sma idrottsforeningar eller vilgbrenhetsstiftelser. Utanfor dessa
ligger samhillsfunktioner som haller ithop sfiren och som dr viktiga for att relationerna inom de
olika sfirerna ska fungera. Modellen f6r samhillets sfarer och sektorer sammanfattas nedan 1 fi-
gur 1. Observera att manniskans relation till sfarerna och sektorerna samt samhaillsfunktionerna i
sfirerna endast dr exempel och ingen uttommande lista. Modellen ska ocksa ses som en idealty-

pisk beskrivning dir enskilda organisationer kan réra sig mellan de olika sektorerna Gver tid.

22 Wijkstrém och Lundstrém (2002)
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Figur 1
Sambhallets sfarer och sektorer
samt manniskors relationer till dessa

Civilsamhalles- VANINNA
sitiron Utopier och i Familje- eller
ideologier Vanskop samlivssfaren
GIVARE
ALSKARE
MEDLEM | il IDEELL | HUSHALLS- i :
| olydnad SEKTOR SEKTOR Karlek
Affsrs. | FORETAGS- | OFFENTLIG |  Skatte-
KUND avial SEKTOR SEKTOR system SKATTE-

c BETALARE
Naringslivs- Produktions- Riksd | Den statliga
sfaren . system IKsaagsva sféren

AKTIEAGARE ) | ’ VALJARE

Figur 1, ur Wijkstrém och Lundstrém (2002)

En central del i resonemanget kring denna uppdelning av samhillet dr att varje sektor dr priglad
av sin egen inre logik fér hur organisationerna inom den fungerar.” Logiken i den ideella sektorn
beskrivs till stora delar av nista teoretiska modell och gar i korthet ut pa att organisationens upp-
drag star 1 fokus och resurser soks for att kunna uppfylla detta uppdrag. Logiken i exempelvis
foretagssektorn kan beskrivas tvirt om. Dir dr resurserna i fokus med vinst som malet, fGretagets

affirsidé kan sedan anpassas fOr att maximera vinsten.

Denna uppsats kommer alltsa fokusera pa organisationer som aterfinns i den ideella sektorn. Jag
vill genom att visa pa modellen ocksé sitta fokus pa relationerna mellan organisationer i olika
sektorer. Min ingang for att beskriva denna relation kommer framforallt att vara de penning-
strtommar som gar mellan olika samhillssektorer och de logiker eller rationaliteter som 4r knutna
till dessa strommar.

Logiken i den ideella sektorn

Som en modell {f6r att analysera och forsta logiken 1 den ideella sektorn anvinder jag mig av en
annan modell av Wijkstrom. Den beskriver pa ett 6verskadligt sitt den logik som organisationer 1
den ideella sektorn priglas av. I den ser vi att en idéburen organisation har ett uppdrag som ska
forverkligas. Detta uppdrag omsitts sedan 1 aktiviteter som i sin tur bidrar till att ge organisatio-

nen resurser for sitt arbete. Wijkstrom menar ocksa att dessa resurser i sig moéjliggor nya aktivite-

23 For vidare f6rdjupning se exempelvis Sjéstrand (1985) samt Ahrne (1994)
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ter. Den sista kopplingen i modellen implicerar att verksamheten som organisationen bedriver
uppfyller, och eventuellt ocksa paverkar, det uppdrag som organisationen utgar ifran.

uppfyller mojliggor

Uppdraget | —— | Aktiviteter _—

omsitts i genererar

© Filip Wijkstrom (1999)
Handelshogskolan i Stockholm

Figur 2 Logiken i den ideella sektorn

Denna modell tydliggér hur organisationens uppdrag och aktivitet hinger ihop med de resurser
som organisationen har till sitt férfogande och fungerar dirfér som en 6vergripande analysmodell
for uppsatsen. Den kommer ocksa vara central for att analysera hur organisationens aktiviteter
och verksamhet paverkas av dess resurser.

Modellen 6ppnar upp f6r tva fillor som idéburna organisationer kan hamna i. Den forsta fillan dr
en aktivitetsfilla dar aktiviteter som “alltid” har genomférts blir ett sjalvindamal i sig utan kopp-
ling det som organisationen definierar som sitt uppdrag. Den andra fillan dr en resursfilla dar
organisationen fastnar i sina resurser. Det kan exempelvis vara hus som de dger som det inte
finns nagon tanke pa att silja trots att husen inte bidrar till det att mojliggora aktiviteter som kan
uppfylla syftet och att det frigjorda kapitalet vid en forsiljning skulle skapa nya moijligheter att
uppfylla uppdraget.

For att analysera mikroperspektivet och forstd vad som hinder i de enskilda organisationerna
kommer jag att koppla ihop denna mera 6vergripande modell med inramningsteori. Denna kan
ge oss, om inte svar, si en hjilp i att f6rsta hur processerna gar till nir det galler att omsitta upp-
draget 1 aktiviteter och hur dessa sedan kan generera resurser till organisationen.

Inramningsteori (fri svensk éversittning av Frame Theory)

Teorin kring inramning utvecklades i huvudsak frin bérjan av Goffman som beskrev det som
“schemata of interpretation” (diagram av tolkningar) som mijliggor for individer “to locate, percive, identify and
lable” (lokalisera, uppfatta, identifiera och beteckna) hindelser i deras omvirld.”* Denna grund har

2 Goffman (1974)
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sedan utvecklats vidare inom social movement teorin och konceptualiserats av bland annat Snow
och Benford. Det ir deras definitioner och arbete som jag kommer att anvinda i denna uppsats.

Inrama beskriver det arbete som sker med meningsskapande i en social rérelse dir ett gemensamt
sitt att utforma och beskriva rorelsens 6vertygelse och uppdrag tydliggors. Det dr en aktiv och
dynamisk process som hela tiden pagar med syfte att inspirera och legitimera en organisations
existensberittigande, verksamhet och kampanjer.”” Det skiljer sig frin schemata och andra kogni-
tiva konstruktionsteorier pa sa sitt att inramning inte i forsta hand fokuserar pd individen utan

ocksa pa resultatet av en férhandlingsprocess dir en delad mening forhandlas fram.
Snow & Benford™ listar tre huvudsakliga uppgifter f6r inramningsprocessen. Dessa uppgifter ir:

1, Diagnostiserande inramning som handlar om att identifiera ett problem som behéver 16sas

men ocksa vad som ir orsaken till problemet, vem som bir ansvaret etc.

2, Prognostiserande inramning handlar om att fora fram ett synsitt pa l6sningen pa problemet
samt strategier for hur detta ska ske. Det kan ocksa inkludera motinramning (counterframing) dar

motstandares inramningar ifragasitts och inramas pa ett nytt sitt.

3, Motiverande inramning handlar till sist om att inrama organisationen pa ett sitt som gor att
det finns en vilja att stédja organisationen pa olika sitt. Att utveckla en passande vokabulir som

kan motivera dr en stor del 1 denna uppgift.

Ramar genereras och utvecklas delvis inom ramen for de tre huvuduppgifterna men Benford och
Snow”’ menar att det ocksa finns tre 6verlappande processer som ocksi bidrar till skapandet av
ramar. Dessa kallar dem f6r den diskursiva, den strategiska och den utmanande processen. Jag
kommer att fokusera pa de tva forsta.

Diskursiv process

I den diskursiva processen spelar orden en central roll for utvecklingen av ramarna. Prat, samtal
och skriftlig kommunikation 4r med och genererar ramar. Denna process verkar dels som ett sitt
att stirka sammanhallningen kring organisationens uppdrag och synsitt genom att binda ihop
olika verksamheter med organisationens uppdrag. Dels verkar den som en ramforstirkning (fra-
me amplification) genom att framhiva vissa verksamheter eller virden i organisationen. Dessa
virden far sta som en symbol for vad organisationen ér (eller vill vara) och kan koppla ihop den
med allmént delade virderingar i omvirlden.

Strategisk process

Den strategiska processen beskrivs som det som sker nir arbetet med inramning blir avsiktlig och
malinriktad. Benford och Snow beskriver detta som att ”Frames are developed and deployed to achive a
specific purpose — to recruite new members, to mobilize adberents, to acquire resonrces, and so forth.”*® Nir arbe-
tet pa detta sitt blir strategiskt anvinder inramningsteorin begreppet ramjustering (frame adjust-

25 Snow & Benford (1988), Snow et al (1986), Benford &Snow (2000)
26 Snow & Benford (1988), utvecklat ytterligare i Snow & Benford (2000)
27 Benford & Snow (2000)
28 Benford & Snow (2000)
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ment)”. Denna ramjustering utvecklas i detalj av Snow et al. De menar att det finns fyra huvud-
sakliga processer att arbeta med nar det giller ramjustering. Dessa dr ram&verbrygening (frame
bridging), ramexpansion (frame extention), ramtransformering (frame transformation) och ram-
forstirkning som jag delvis redan berort.

Raméverbryggning ir en process dir tva ideologiskt samstimmiga, men strukturellt separerade,
ramar kring en viss fragestallning eller verksamhet kopplas samman. Det kan exempelvis handla
om organisationer som utifran olika utgangspunkt kommer till en gemensam slutsats som de till-
sammans kan arbeta med. Klimatfragan kan vara ett sidant exempel dir flera organisationer hittat
gemensamma ramar som de kopplat ihop och byggt kampanjer utifrin.

Ramexpansion ir en process som organisationer kan ta till nidr deras uppdrag och virderingar
inte skapar nagot stéd hos dem man vill na. Da kan organisationen behéva vidga sin ram till att
omfatta virden som inte fran borjan ligger inom organisationens ursprungliga ram men som man
behover omfatta f6r att fa det stdd som man anser sig beh6va.

Ramforstirkning ir ett inslag bade 1 den diskursiva och 1 den strategiska processen. I ett strate-
giskt sammanhang anvinds den medvetet for att vicka stod och engagemang fér organisationen
och dess uppdrag och verksamhet. Detta gors genom att koppla forstirka de delar i organisatio-
nens ram som kan tinkas appellera till de vars stéd organisationen vill ha. Detta kan vara stora
grupper i samhillet vars politiska stod for en viss fraga man vill 4t eller enstaka aktoérer vars stod
anses strategiskt viktigt.

Ramtransformering handlar om att omformulera de ramar som organisationen har kring sin
verksamhet. Det handlar om att fa fram en ny forstielse for varfor det organisationen gor ir bra
eller viktigt och att f6rska “tvitta bort” gamla forestillningar. Det kan ocksa handla om att dnd-
ra ramarna for att beskriva hur seriést och allvarligt ett problemomrade som organisationen arbe-
tar med verkligen ar.

Risker

Snow et al”’ pekar pa att det finns risker med att anpassa sina ramar. Det 4r en balansging mellan
att rama in sig pa ett tydligt och fokuserat sitt som kan upplevas f6r ”smalt” och att anpassa ra-
marna for att kunna fa stdd av manga med risken att uppfattas som for diffus och ”bred” utan
fokus. Det finns alltsa en risk att arbeta sa till den grad med anpassning av ramarna sa att det blir
kontraproduktivt.

Benford och Snow’'pekar pa ett annat riskomride. Detta beror den egna inre organisationen och
dess medlemmar och de menar att det finns en risk for att ramanpassning f6r med sig en intern
konflikt om kring ideologiska fragor, kring ’renhet” i ideologin och effektivitet. Detta kan leda till
instabilitet 1 rérelsen da de nya ramarna inte kidnns tilltalande f6r manga inom organisationen.
Detta understryker ocksa det faktum att ramar inte alltid kan anpassas i processer dir organisa-
tionens ledning har en stark kontroll utan det dr processer dir ramanpassningen blir ifragasatt och

29 Snow et al (19806)
30 ibid
31 Benford & Snow (2000)
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utmanad i en stindig forhandlingsprocess mellan olika delar av organisationen. Resultatet av ram-
forindringsprocesser ir dirfor inte givna vilket forsvarar anvindandet av dem 1 strategiskt syfte.

Finansieringens betydelse

Flera forskare har visat ett en organisations finansiering har betydelse f6r organisationens verk-
samhet och uppdrag. En karakteristiska hos finansieringen som vi vet spelar roll r vem finansia-
ren dr. Det finns uppenbara risker att finansidrens vilja prioriteras framfor behovet hos dem som
de ideella organisationerna riktar sig till.*Detta ir dock inte den enda aspekten som har paverkan
pé organisationen utan flera forskare pekar pa att formen for stod maste analyseras for att fa en
fullstindig bild™. Sirskilt har trenden frin i den offentliga att diversifiera sitt stod till civilsamhil-
lets organisationer till att nu innehalla storre delar av via kontrakt reglerade ersittningar for utfort
arbete uppmirksammats och analyserats.™

Fran att nu ha presenterat de teoretiska modeller som i huvudsak kommer anvindas for att analy-
sera det empiriska filtet som utgors av idéburna organisationer gar jag over till att berdra teorier 1
huvudsak utvecklade for att forsta det andra filtet, organisationer i offentlig sektor.

New public management

Statsvetaren Géran Sundstrém “visar i sin avhandling Stat pa villovigar” frin 2003 hur vad som
kallas f6r New Public Management (NPM) har gjort sitt intag i statsforvaltningen. Detta sam-
lingsbegrepp omfattar ett antal instrument for att styra och kontrollera enheter eller verksamheter
inom statsférvaltningen. Ett sidant instrument som har kommit att bli centralt i svensk statsfor-
valtning 4r resultatstyrningen. Denna gér i korthet ut pa att det ska finnas en tydlig uppdelning
mellan politiker och tjanstemins verksamheter. Sundstrém beskriver detta som:

"Politikerna skall generellt dgna sig at politik, vilket anses vara liktydigt med att formulera mal och riktlinjer for
forvaltningen samt utvdrdering av resultat. Tjdanstemdannen skall generellt dgna sig at administration, vilket anses
vara liktydigt med att bestimma vilka medel som skall anvindas fir att ni de politiska mdilen.””

Denna uppdelning innebir att politikerna ska delegera sa mycket som mdijligt till tjinstemannen.
Den innebdr ocksa att en av deras frimsta uppgifter blir att formulera detaljerade mal f6r vad
verksamheterna ska uppna. Dessa mal ska sedan kunna brytas ner i flera steg till detaljmal pa re-
spektive myndighet. Till varje mal kopplas ocksa budgeterade resurser som foljer med och delas
upp nir malen bryts ner.

Detta rationella synsitt pa styrning var endast avsett att styra statens egen verksamhet och ir inte
utvecklad for att fungera pa enheter utanfor staten. Likvil kan vi se att det finns tydliga inslag i
statens forhallande till andra organisationer dir resultatstyrningen dr nirvarande.

De rationalistiska styrmodellerna kopplade till NPM har inom statsférvaltningen vuxit fram fran
1960 talet. En annan, nagot senare, utveckling som ligger vil 1 linje med den statliga resultatstyr-

32 Rathgeb & Gronbjerg (2006)
3 Se exempelvis Pfeffer & Salancik (1978), Rathgeb & Gronbjerg (2006) och Salamon (2002)
3 Se exempelvis Smith (2002) och Grenbjerg & Salamon (2002)
35 Sundstrom (2003)
36 ibid
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ningen, och som kan ses som en del av NPM, ir framvixten av en “konkurrensvision”. Denna
vision har ocksa kommit att ligga till grund for ett nytt tankesdtt med nya verktyg av styrning av
den offentliga verksamheten. I en renodlad, extrem form, kan konkurrensvisionen sammanfattas
som en “tendens att se konkurrens som ett medel for att skapa det effektiva, men dven det goda
samhillet”.”” Konkurrensen kan aldrig ses som en avslutad process utan miste stindigt piga och

blir dirfor ocksa ett mal i sig att uppna. Lundqvist beskriver utvecklingen som att :

"Fran mitten av 1980-talet gjorde |...] konkurrensideologin en dverraskande stark comback, inte minst inom

finansdepartementet.  Tron pa konkurrens tycks sedan har dverlevt 90-talskrisen och kommit ut starkare dn
ndgonsin. 1 borjan av 2000-talet kan socialdemokratisk ekonomisk politik sdgas sta pa ekonomisk liberal
grund.””

Intressant f6r denna uppsats dr ocksa att tron pa konkurrensens fortrifflighet delvis har kommit
in i statsapparaten underifran, frin kommunerna. Det édr i kommunerna som denna utveckling
gatt fortast och kommit lingst. Kommunforbundet skriver i en rapport att:

"Konkurrensutsdttning dr en metod for en kommun att systematisk prova om ett privat foretag eller forening kan
driva en delvis kommunalt finansierad verksambet som ett alternativ till drift i egen kommunal regi. Syftet [...]
dr att fa till stand ett optimalt resursutnyttiande avseende kvalitet och kostnad.””

Wijkstrém, Einarsson och Larsson har utifran denna kunskap om den statliga forvaltningens and-
rade styrformer analyserat vilka féljder detta far for hur staten ser pa samarbetet med den ideella
sektorn. De bygger en modell i vilken statliga bidrag till organisationer i civilsamhillet kan delas
upp utifran olika bakomliggande idétraditioner. Fran framvixten av NPM himtar de tva skilda
idétraditioner. Gemensamt fOr dessa tva traditioner, till skillnad fran tva andra som presenteras
nedan, ir att de inte ser pa de enskilda organisationerna som “bdrare av en egen sdrart eller karafk-
tir™. Den forsta idétraditionen kallar den f6r “Enskilda institutioner som en del av offentlig forvaltning”.
I denna ses organisationerna som mer eller mindre en del av den statliga verksamheten och orga-
nisationerna behandlas 1 detta som ett verktyg for staten att nd sina stravanden, ett slags semi-
offentlig férvaltning. Bidragen de far styrs utifran den i staten framvuxna resultatstyrningsmodel-
len. Hir nimns exempelvis stodet till de frivilliga férsvarsorganisationerna eller Folkhalsoinstitu-
tets projektbidrag till organisationer som besktivs som “wedel for myndighetens arbete med att na upp
1ill sina effektmal och verksambetsmal™'.

Den andra idétraditionen ligger niarmare den del av NPM som vi beskrivit som framvixten av en
“konkurrensvision”. Denna bendmns som “Icke vinstdrivande aktirer pa ett slags marknad”. Hir beto-
nas att organisationerna finns pa en marknad dir de konkurrerar pa lika villkor med andra akto-
rer. De olika sirarter som organisationer i civilsamhallet kan bara pa, exempelvis genom sin idé
eller sitt att organisera sig p4, ar i denna tradition oviktig. Organisationerna far ersittning for det
som de utfdr, inte nagra generella bidrag for att de finns till. Hir talas dérfor sillan om bidrag

37 Lundqvist (2003)
38 Lundqvist (2003)
39 Hallgren et al. (2001)
40 Wijkstrom et al (2004)
4 SOU 1998:38
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utan ersittningarna beskrivs istillet 1 termer av entreprenader, upphandling, kop av tjanst eller
kontrakt.

Tva andra idétraditioner himtas fran vad som kan kallas den svenska folkrorelsetraditionen. Jag
kommer inte hir att utforligt redogora for denna. Kortfattat kan sigas att i denna tradition, till
skillnad fran synsittet presenterat ovan, tillskrivs organisationerna tydligt en form av ’sdrart” som
bade ger skillnader emellan olika organisationerna, men ocksa som kollektiv sektor i férhallande
till den offentliga sektorn. Folkrorelsebegreppet har ocksa i1 Sverige fatt en stark positiv varde-
laddning i det svenska sambhillet och nastan alla organisationer vill bli betraktade som folkrorel-
ser. Begreppet har ocksd anvinds av den offentliga sektorn i samband med bidragsgivning till
olika ideella organisationer.” Wijkstrém, Einarsson och Larsson ser tvi olika versioner av detta

begrepp som ger tva delvis skilda tankemonster i det offentligas syn pa organisationerna.

Den férsta versionen kallar de f6r “fristaende organisationsliv”. 1 denna ar grunden att organisatio-
nerna i civilsamhillet erkdnns som viktiga egna aktérer med ett eget virde. En demokratisk or-
ganisation som later medlemmar komma till tals och samtidigt fungera som en demokratiskola i
samhillets tjinst, ideologisk forankring med en for medlemmarna gemensam virdemassig
grund och ett oberoende fran staten dir organisationerna sjilva bestimmer Gver sin verksamhet
ar kriterier for dessa organisationer som upplevs som centrala i denna version. Staten ska alltsa
inte ldgga sig i och paverka organisationernas egna interna angeldgenheter utan hélla sig "pa arm-
langds avstand”. Till denna version kopplar de en idétradition som de bendmner “Fristiende organisa-
tionsliv med sdrart och egenvirde”. Som en konsekvens av den bakomliggande traditionen fir organisa-
tionerna hir bidrag fran det offentliga enbart for att de finns till. Exempel pa ett sadant bidrag ar
det statliga stédet till de politiska partierna och stod till ungdomsorganisationer.

I den andra versionen av folkrérelser dr oberoendet fran staten nedtonat och organisationerna
befinner sig hir betydligt narmare statsapparaten. 1 dessa “integrerade folkrorelser” har organisatio-
nerna utvecklat ett nira samarbete med statsapparaten och ses i det nirmaste som sammanvuxna
med staten och dess verksamhet. Detta kan handla om 6verenskommelser och en direkt delege-
ring fran det offentliga dér organisationer i civilsamhillet far bira offentligt ansvar och statliga
befogenheter. Denna tradition har varit relativt stark i Sverige och har benimnts korporatism.
Lewin® definierar detta som féljande:

"Med korporativism menas av statsmakterna erkdnd medverkan fran organisationerna i beslut eller forvaltning
inom den offentliga verksambeten eller ett handlande av motsvarande slag, som organisationerna utfor pa stats-

maktyens vdgnar.”

Till denna version kopplas den sista idétraditionen, “Folkrorelser integrerade i staten”. Organisatio-
nerna far enligt denna idétradition bidrag av staten som en ersittning for att de uppgifter som de
utfor ses som statliga ataganden. Inom denna tradition hittar vi bidrag till exempelvis Folkbild-
ningsradet som foérdelar resurser till studieférbund och folkhogskolor samt till Riksidrottsférbun-
det.

2 Wijkstrom et al (2004)
# Lewin (1992)
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Wijkstrém, Einarsson och Larsson viljer sedan att sortera dessa fyra tankemodeller utifran tva
variabler. Avstandet till statsmakterna beskrivs i motsatsparet autonom — integration, karaktiren
som betonas hos organisationerna beskrivs med motsatsparet existens — aktivitet. Indelningen
resulterar da i féljande figur.

AUTONOMI
A
Fristaende organisationsliv Icke-vinstdrivande aktérer
med sérart och egenvérde pa ett slags "marknad”

a d
EXISTENS <« » AKTIVITET

b c

Folkrérelser integre- Enskilda institutioner som
rade i staten del av offentlig férvaltning
v
INTEGRATION

Figur 3 Fyra idétraditioner i statlig bidragsgivning

Dessa fyra idétraditioner avser jag att anvinda for som ett ramverk ndr jag analyserar de intdkter
som de i denna uppsats studerade organisationerna har. Varje idétradition kan sigas vara laddad
med ett, delvis outtalat, paket av normer och forvintningar pa hur den mottagande organisatio-
nen ska arbeta, vad den ska gora och hur den ska vara organiserad. Detta paket hoppas jag kunna
synliggora for respektive intiktsslag. Aven om modellen primirt dr utvecklad for att forsta hur
idétraditionerna utvecklats inom den statliga sektorn kommer jag dven att anvinda modellen for
analys av finansiering fran kommuner. Detta kan gbras da jag finner goda skal att anta att en lik-
nande utveckling som den som beskrivits innan dven skett inom kommunerna. Som materialet
visar kan denna utveckling till och med i delar vara driven av den kommunala utvecklingen.
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Tre fallstudier - det empiriska materialet

KRIS Orebro

Om KRIS

Kriminellas Revansch i Samhillet (KRIS) ir ett riksférbund som riktar sig till fore detta kriminella
eller missbrukare som bestimt sig att bryta med sitt gamla liv och forséka ta tillbaka en plats 1
samhillet. Tanken ar att hjilpa minniskor som friges frin fingelse att halla sig borta frin krimina-
litet och droger, genom att erbjuda dem ett nytt hederligt och drogfritt socialt nitverk. Honnérs-
orden ir hederlighet, drogfrihet, kamratskap och solidaritet. Organisationen har sedan bildandet
1997 vuxit till 27 lokalféreningar och ungefir 5 500 medlemmar varar 900 stédmedlemmar™.

Idén dr att mota upp den som friges direkt vid anstalten och pa en gang erbjuda stéd. Det kan
férutom sociala kontakter handla om hjilp med myndighetskontakter, boende och andra saker
som krivs for att bibehalla ett liv fritt fran droger och kriminalitet. Midnniskor som tas emot mas-
te vara motiverade och vilja férindra sin situation. Information om KRIS ges till intagna via be-
sok pa anstalterna dir KRIS informerar om sin verksamhet och det st6d som organisationen kan
erbjuda. Alla dr dock vilkomna till KRIS och det finns inget krav pa att du ska ha avtjinat fingel-
sestraff eller varit drogberoende.

Verksamhet och finansiering i Orebro

Uppgifterna i denna beskrivning baseras om inte annat anges pa intervjuer med Lasse Liljegren®
och Steve Holm™,

Basverksamhet

KRIS i Orebro ir den storsta lokalféreningen av riksorganisationen KRIS. Verksamheten bedrivs
1 en storre lokal som tidigare varit ICA affdr. Pa l6nelistan finns i dagsldget ett tiotal personer.
Ungefir lika manga fungerar till och frin som frivilliga praktikanter. Lokalen besoks varje dag av
50 till 100 personer. Fér sin basverksamhet far KRIS Orebro ett kommunalt bidrag frin Orebro
kommun om 423 tkr. Fér detta ir ett avtal skrivet med Orebros kommuns programnimnd for
social vilfird. Avtalet reglerar att uppdraget ar att "Foreningen ska ge stid till gruppen vuxna livsstils-
kriminella. Detta gor foreningen genom tillganglighet til] kontaktperson dygnet runt forsta tiden efter muck samt
genom hamitning efter muck, fangelsebesik, stidsamtal, studiecirklar och genom stod och gemenskap i en dppen
samlingslokal.” Avtalet stiller ocksi krav pa att KRIS ska “sika samwverka med kommunen och andra
verksambeter som arbetar med samma malgrupp, si att deras behov totalt sett blir sa vdl tillgodosedda som mijligt

ro o 8
utifran vara samlade resurser. o

44 KRIS hemsida
4 Intervju Lasse Liljegren
46 Intervju Steve Holm
47 Avtal mellan Féreningen KRIS och Programnimnd Social Vilfard
48 ibid
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Personal

Flertalet av de anstillda pa KRIS i Orebro finansieras helt eller delvis med 16nebidrag frin arbets-
formedlingen. Syftet med lonebidraget dr att “underlitta f6r personer med funktionshinder som
medfor nedsatt arbetsformaga att fa eller i vissa fall behélla en anstillning ddr den enskildes kom-
petens och firdigheter tas tillvara och dir funktionshinder och nedsittning i arbetsférmaga beak-
tas.”" For att fa ta del av 16nebidrag maste en individuell éverenskommelse mellan arbetstagaren,
arbetsgivaren och arbetsférmedlingen fattas. Overenskommelsen maste innehalla delar som gor
att den “anstilldes arbetsférmaga ges moijlighet att 6ka och pa sikt innebira att 16nebidraget inte
behévs.”” KRIS erholl 2008 1 638 tkr i 16nebidrag for sina anstillda.

Oppenvard

Den ekonomiskt sett stora verksamheten som bedrivs dr ett 6ppenvardsprogram dit deltagare
remitteras fran socialtjdnsten i den kommun de kommer ifran. Flertalet av deltagarna i 6ppen-
vardsprogrammet kommer inte frin Orebro kommun utan remiteras till KRIS fran annan kom-
mun. De flesta har en lang historia av kriminalitet och missbruk bakom sig innan de gar in i pro-
grammet. Beroende pa personens historia och forutsittningar liges en personlig plan upp for
deltagande i programmet som varierar i tid mellan sex och tolv manader. Programmet bygger inte
pa nagon speciell uttalad terapeutisk grund utan pa samlad erfarenhet inom KRIS. Programmet
kallas dirfor KRIS programmet. Det leds av en av KRIS anstilld sjukskéterska. Fordelarna med
detta program som man sjilva lyfter fram ér att deltagarna till skillnad fran ett behandlingshem
vistas mitt 1 staden och genom detta hela tiden far trining i att leva i det vanliga samhallet. Manga
av deltagarna bor ocksa i KRIS tillsynsboende och alla har tillgang till dygnet runt kontakt vi be-
hov. Man betonar ocksa att KRIS finns tillgingligt efter avslutad behandling och féljer minni-
skan sd linge personen vill ha kontakt.

Programmet finansieras av avgifter till de kommuner som remitterar deltagare. For varje deltagare
skrivs ett separat avtal med kommunen som reglerar ersittning och tid for deltagande. Nor-
malavgiften ar 500 kr per dag plus 500 kr per vecka. KRIS sjilva hivdar att detta dr en vildigt lag
avgift jaimfért med andra alternativ som ofta ligger runt 1 500 kr per dag. Totala intikter f6r 6p-
penvard samt stodboende var 2008 1 844 tkr.

Den som KRIS sjilva beskriver som sin frimsta konkurrent pa omridet ir kommunen sjilv.
Orebro kommun férséker styra de som de har ansvar for till sina egna alternativ di man hivdar
att detta blir billigare. KRIS hivdar dock att kommunen inte riknar kostnaderna fér sina egna
anstallda i dessa kalkyler samt att resultatet i kommunens alternativ ar betydligt simre. KRIS spe-
kulerar i att det finns en riddsla hos kommunen att bli 6verflodiga. ”17sar vi pa att det gar bra hér sa
blir ju de overflodiga. Har kommer ett ging kriminella narkomaner och gor det béttre dn oss, sa kan det ju inte
vara”.”"

Arbete med Kriminalvarden

KRIS pa nationell niva (RIKS-KRIS) far statliga bidrag fran Kriminalvarden for sin verksamhet.
Delar av detta bidrag férdelas sedan ut pa de olika lokalavdelningarna. Bidraget ges for KRIS

49 Faktablad om Lonebidrag
50 ibid
> Intervju Lasse Liljegren
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syfte att stodja och hjilpa kriminella personer bort fran ett liv med kriminalitet och missbruk vil-
ket ocksd Kriminalvirden ser som ett av sina viktigaste uppdrag.”® Detta bidrag ersatte 2003 ett
tidigare system som byggde pa uppdrag som utférdes av KRIS och som sedan fakturerades. Kri-
minalvarden beskriver motiven till denna férandring som att ”Organisationer som av ideella skdl ville
bjdlpa manniskor till en bittre start efter avtjanat fangelsestraff skulle inte tvingas inga affdarsmdssiga avtal for att

kunna fa bidrag for sin verksambet.”>

De betonar ocksa att det bidrag som limnas inte handlar om
" ndgot avtal om ett antal preciserade tianster som ska upppyllas och redovisas i detal). Statlig bidragsgivning dr en
annan hantering an att kipa tianster.””* Beddmningen av bidraget och dess storlek gérs utifrin verk-
samhetsberittelser som beskriver den verksamhet som gjorts foregaende ar och den verksamhet
som planeras for nastkommande ar. En del som ses som viktig dr de anstaltsbesok som KRIS gor
for att motivera intagna att forsoka bryta sin kriminalitet och sitt missbruk. KRIS i Orebro gor
ungefir 200 sidana besok per 4r pa ett tiotal olika anstalter. Aven tillnyktringsenheter, behand-
lingshem och LVM-hem besoks. Ett krav fran kriminalvarden for att fa beséka intagna pa anstalt
iar dock ofta att besokaren maste ha varit fri frain kriminalitet och droger innan besoket tillats.
Detta gor att KRIS i Orebro endast har tvi personer anstillda som kan utféra besdken. Denna

verksamhet ger totalt ungefar 200 tkr per ar.

Projektmedel
Kris i Orebro driver for tillfillet ett projekt som finansieras av externa medel.

Unga KRIS i Orebro driver ett projekt som kallas “Motiverande arbete till ett drogfritt liv”. Projektet
drivs som ett delprojekt i ett stérre samverkansprojekt kallat ”Orebro Lin for en drogfii trafik”. Nir
en person grips for rattfylla far erbjudande om ett motivationssamtal direkt pa plats. Dessa samtal
tillhandahalls idag av Landstinget eller socialtjinsten. Erbjudande har kommit till Unga KRIS om
att vara en tredje aktor i detta arbete. Har stélls tydliga krav pa vad pengarna ska anvindas till att
utveckla en ny verksamhet riktad mot en specifik malgrupp och verksamheten ska dokumente-

ras”. For detta har organisationen fatt pengar frin socialstyrelsen. Fér detta arbete far KRIS ca
105 tkr.

Forelasningsverksamhet

KRIS i Orebro erbjuder framforallt skolor férelisningar for att forebygga att unga minniskor
hamnar i kriminalitet eller drogberoende. Foreldsningar erbjuds ocksa for inbrottspreventivt arbe-
te. Detta kan handla om bostadsrittsféreningar som vill veta hur de kan arbeta férebyggande med
sin boendemilj6 for att det ska vara svarare att gora inbrott. 7 vet ju precis bur ett stille ser ut dair det
dr latt att bryta sig in utan att bli pikommen eller fasttagen.”® For detta tar man lite betalt utan att de
genererar nagra stora inkomster.

52 Kriminalvarden
53 ibid.
54 ibid.
55 Socialstyrelsen - Ansékan om projektmedel
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Luncher
Foreningen bedriver en lunch verksamhet som dr 6ppen varje vardag. Luncherna blir ett tillfalle
for bade anstillda, medlemmar i féreningen och personer i 6ppenvardsprogrammet att triffas

regelbundet. Varje lunchgist betalar for sig sjilv.

Tatueringsstudio

En av medlemmarna i KRIS driver en tatueringsstudio som en del av KRIS Orebro. Bakgrunden
ar att han 4r en arbetslos duktig tatuerare med kriminell bakgrund. Pa KRIS hjilper han personer
som suttit inne med att fixa till de ”daliga” tatueringar som de skaffat sig pa anstalten eller utan-
for. KRIS kinde da att du ville hjilpa honom ur arbetslésheten och som ett forsta steg fick han
bérja med att tatuera inom ramen for KRIS. Denna verksamhet gav ca 32 tkr.

Medlemsavgifter

Mellan 60 och 70 personer deltar regelbundet i KRIS Orebros verksamhet. En del av dessa, inte
alla, ir medlemmar i féreningen. Foreningens medlemmar har ritt att rOsta pa det arliga arsmotet
och ir dir med och viljer ledningen for féreningen. Totalt fick KRIS 2008 in 1 200 kr i med-

lemsavgift.

Intikter KRIS Orebro tkr

Unga Kiris, projektmedel 112
Bidrag NBV 22
Oppenvird+stddboende 1844
Tatuering 32
Medlemsavgifter 1
Regionbidrag KRIS 60
Statliga bidrag 30
Kommunala bidrag 423
Ovriga bidrag 240
Lonebidrag 1638
Summa: 4404

Figur 4 Intikter KRIS Orebro 200857

57 Bokslutsrapport 2008 KRIS
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Dago6holms behandlings- och utbildningscentrum
Om Dago6holm

Dagoholm ir ett behandlingshem f6r personer med alkohol- och/eller annat drogberoende.
Verksamheten bedrivs utanfér Flen. I slutet pa 1930 talet sig den svenska staten ett behov av
ytterligare ”alkoholisthem™ och inbjéd nykterhetsrérelsen att vara med och ta ansvar for ett nytt
behandlingshem. Nykterhetsrorelsen dr genom IOGT-NTO in idag huvudman f6r Dahéholm
och beskriver den verksamhet som bedrivs pa behandlingshemmet som en del av sitt sociala ar-
bete. Detta ska syfta till “utveckling och rehabilitering for manniskor med alkobol- och/ eller annat drogbero-
ende, deras familjer och/ eller andra ndrstiende”®. Dagdholm beskriver sig sjilva som ett behandlings-
hem med *fokus pi individens behov, dér skola/ utbildning ses som en viktig del av behandlingen”™. Verk-
samheten sysselsitter idag 20 heltidsanstillda och bedrivs i form av en stiftelse.

Verksamhet och finansiering
Uppgifterna i denna beskrivning baseras om inte annat anges pa intervjuer med Lars Goran An-
dersson® och Lars Westberg®'.

Behandlingsverksamheten

Dagoholms huvudsakliga verksamhet dr behandlingshemsverksamheten. Behandlingen dr strikt
individuell vilket innebir att en genomférandeplan gbrs upp tillsammans med klienten utifran
dennes behov. Som delar i behandlingen kan bland annat samtalsbehandling i grupp eller indivi-
duellt, skolgang, praktiskt arbete, och psykoterapi ingi. Aven likemedelsassisterad (metadon och
subutex) behandling erbjuds. Fér behandlingsverksamheten har Dagéholm idag tillstind for att ta
in 40 klienter dven om lokalerna skulle kunna ta emot 45 stycken.

Innan 1982 hade staten ansvaret for missbruksvarden i Sverige. Dagéholm hade di ett fast anslag
fran staten som var oberoende av den beliggning som anliggningen hade. Detta anslag justerades
till stor del efter kostnader aret innan vilket gjorde att det fanns ett incitament att géra av med de
pengar som hade tilldelats f6r aret. Med en ny socialtjanstlag 1982 genomférdes en huvudmanna-
reform. Denna innebir att det idag 4r kommunen som har ansvar f6r missbruksvarden och som
dirmed ska std for kostnaderna. Detta gor att Dagoholm idag har ramavtal f6r missbruksvard

med ungefir 130 kommuner.

Ramavtalen tecknas efter upphandling vanligtvis pa tva ar med moijlighet till ett ars forlingning
utan ny upphandling. Dessa ramavtal kan tecknas med enskild kommun men en utveckling har
gatt mot att kommuner gar samman och gér gemensamma upphandlingar. Ett sidant ramavtal
kan ibland innehalla 20 kommuner vilket gor dem attraktiva. Dagéholm har tidigare varit starkt
beroende av Norrképings kommun men har haft en medveten strategi att bredda sig. Detta har
gjort att man idag, har avtal med fler aktérer 4n tidigare dir de storsta finns i niromradet (Oster-
gotland och Sédermanland). I upphandlingen specificerar uppdragsgivaren vad som ska inga i
offererat pris. I detta forfragningsunderlag ingar ocksa fragor kring vilken verksamhet som kan

58 JOGT-NTO hemsida
5 Dagtholms hemsida
0 Intervju Lars G6ran Andersson
1 Intervju Lars Westberg
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erbjudas, personalens kompetens, vilka tillstind som finns, hur miljé- och kvalitetsarbetet ser ut
etc. Dessa fylls i av personal pa Dagéholm och ett pris tas fram utifrin vad som ska inga®. Till
stora delar forefaller det som det pris som ges dr ett standardpris som berdknas utifran tidigare
erfarenhet och givna anbud snarare 4n genom en faststilld berdkningsmall. Anbuden utvirderas
och rangordnas sedan av uppdragsgivaren innan ett avtal eventuellt tecknas. Fran Daghdlms sida
uppger man att cirka tre arbetsdagar liggs pa att fardigstilla varje anbud och att man erhaller
ramavtal i ungefir nio fall av tio.

Ramavtalen ger dock ingen garanterad intdkt. Denna erhalls forst vid en placering av klient vid
Dagoholm. Nir en klient 4r aktuell f6r behandling diskuterar socialtjansten vart denna behandling
ska ske. Om det finns plats pa Dagéholm kan, efter studiebesok och medicinsk avgiftning av
klient, den politiska nimnden i kommunen besluta om placering. Detta beslut giller i normalfallet
for behandling under en till tvd manader med moijlighet f6r klienten att soka forlingning.

Under en tid har Dagéholm arbetat med att genomféra utredningar av klienter med psykiska
problem. Detta kan handla om utredningar av exempelvis ADHD. Utredningarna gors av perso-
nal pa Dagoholm som har fortbildats for detta syfte. Hittills har denna verksamhet inkluderats i
kostnaderna som betalas av kommunerna vid placering pa Dagéholm. Under 2010 har man dock
bérjat ligga kostnaderna for denna verksamhet utanfér ramavtalen och erbjuder sig att mot be-
talning utféra denna tjanst separat.

Dagoholms intakter bestar till absolut majoritet av kommunala betalningar f6r behandlingsverk-
samhet. 2009 var intikten fran denna verksamhet cirka 16 miljoner kr.

Externa uppdrag

Den psykoterapeut som finns anstilld pa Dagoholm utfér externa uppdrag som exempelvis
handledning av kommunanstillda. For detta tar Dagéholm betalt och hade 2009 intakter f6r detta
pa ca 148 tkr.

Matforsaljning
Dagoholm har ett kék som lagar mat till de som deltar i rehabiliteringsverksamheten. Utéver det-
ta siljs luncher till anstillda och besékare. Denna verksamhet genererar ca 105 tkr.

Skolverksamhet

Som en del i behandlingen pa Dagtholm erbjuds klienterna utbildning pa gymnasieniva for att fa
mojlighet att komplettera sina ofta oavslutade studier. Skolverksamheten anvinds som ett starkt
argument for varfér kommuner ska placera klienter just pa Dagéholm. For denna del av verk-
samheten har Dag6holm inga egna anstillda utan tillhandahéller enbart lokaler. Utbildningarna
bedrivs istillet av Komux 1 Flens kommun och anstillda fran Dagéholm gér endast in och stéttar
da problem uppstar.

02 Forfragningsunderlag Dagéholm
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Andra bidrag

Vid nagra tillfillen har Dagoéholm sokt extern finansiering for speciella insatser. Detta har da i
forsta hand r6rt olika bidrag for investeringar 1 fastigheten. Det senaste exemplet ar kostnader f6r
installation av virmepumpar 2008 dir 30 % finansierades av statliga bidrag.

Fragan om att soka EU bidrag har varit uppe nagra ganger men aldrig lett vidare till nagra kon-
kreta ansékningar.

Ekonomisk relationen med IOGT-NTO

IOGT-NTO ir huvudman for Dagéholm. Detta innebdr bland annat att styrelsen utses av hu-
vudmannen. Ekonomiskt finns det inget huvudmannabidrag eller dylikt fran IOGT-NTO's sida.
Inga pengar gir heller 1 motsatt riktning fran Dagoholm till huvudmannen. Dagéholm fungerar
fullt ut som en sjilvstindig ekonomisk enhet. Da ett 6verskott finns investeras detta alltid tillbaka
in i verksamheten. P4 samma sitt fiar man sjilv bira eventuella underskott. Fran Dagéholm upp-
lever man detta som en bra ordning. 7 har varit lyckliga och haft en stabil ekonomi hela tiden sa det har
aldrig varit aktuellt att be huvudmannen om bidrag eller lan, skulle de bli aktuellt nagon ging far vi prata till-

0 9963
sammans om det da.””°

Intikter Dagéholm tkr

Behandlingsverksamheten 16533
Externa uppdrag 148
Matférsaljning 106
Lonebidrag 626
Summa: 17413

Figur 5 Intidkter Dagéholm 20094+

03 Intervju Lars Westberg
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BASTA arbetskooperativ

Om Basta

Basta dr ett socialt foretag som startade 1994. Malet dr “att rehabilitera manniskor som under
linga tider varit borta ifrdn arbetsmarknaden, pa grund av missbruksproblem och/eller kriminali-
tet”.”” Kooperativet startades med inspiration frin Italien med en modell dir personer med egen
drogerfarenhet tillsammans driver och leder féretaget. Dessa personer saknar oftast terapeutisk
utbildning utan anvinder sina egna drogerfarenheter tillsammans med de yrkeskunskaper de for-
virvat i foretaget som en del i rehabiliteringen. Verksamheten startade med att fem personer flyt-

tade till en gard utanfér Nykvarn men har idag vixt till cirka 80 anstallda.

Basta idr idag organiserat som en ideell férening som leds och styrs av féreningens medlemmar.
Overvigande delen av personerna i styrelsen har sjilva rehabiliterats pa Basta. Foreningen dger i
sin tur tre aktiebolag. Dessa ir Basta Vist, Basta Underhall och Basta UtvecklingsCenter.”

Balansgiang mellan idé och lonsamhet

Basta beskriver sig sjilva som en organisation i spanningsfaltet mellan det ideella och kommersi-
ella. I intervjuer beskriver de sjilva spinningen som en matris med fyra filt. Pa den ena axeln
sitter de kvalitén pa rehabiliteringen, pa den andra ekonomiskt resultat.

Rehab

1,100% 4,100%
rehabmen rehaboch
daligt bra
ekonomist ekonomiskt
resultat resultat

Ekonomiskt resultat

3, Mycket
pengar men
dalig rehab

2, Usel rehab
och forlust

Figur 6 Spanningsfalt mellan rehab och ekonomiskt resultat®’

Malsittningen for Basta beskriver de sjilva som att hela tiden vilja vara i1 positionen bra ekono-
miskt resultat och samtidigt bra rehabilitering. Nir de ska sammanfatta sin rehabfilosofi sidger de
att:

"vi lever pa marknaden, vi siljer allt vi gor, dr den en forlust dr den var till 100%, dr det en vinst dr den var till

100%. Vi tror att det dr méjligt att tiina pengar och gira bra rehab, vi tror till och med att de hénger ihop.””

65 Basta hemsida
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Utmaningarna i detta 4r att identifiera vad som ligger 1 den rutan och att tacka nej till att ta sig an
verksamheter som ligger i ruta tre, mycket pengar men dalig rehab. Som exempel pé sadana verk-
samheter nimner de att stida pendeltdg pa nitterna. Detta skulle vara ekonomiskt 16nsamt men
fungerar inte som rehab da det innebdr att vinda pa dygnet och avsaknad av kontakt med andra
minniskor i samhillet. Som ett gott exempel pa verksamheter som ligger i ruta fyra, med bade
gott ekonomisk resultat och bra rehab nimner de det hundpensionat som Basta driver (mer om
detta nedan).

Denna grundfilosofi, att kunna tjina sina egna pengar och inte vara beroende av bidrag, 16per
som en rod trad varje gang Basta beskriver sig sjilv. Exempelvis siger man sig aldrig ta emot ga-
vor utan att man bara tar emot pengar i utbyte mot varor och tjinster som produceras. Undantag
har dock gjorts en gang da det var drottning Silvia som ville skidnka pengar.

Verksamhet och finansiering
Uppgifterna i denna beskrivning baseras om inte annat anges p4 intervjuer med Lars Svedin® och
Kristina Blixt.”

Rehabiliteringsverksamhet

I centrum f6r Bastas verksamhet star rehabiliteringsverksamheten. Det forsta dret som en person
tillbringar pa Basta kallas han eller hon for larling. Lirlingen far en fadder och blir placerad pa en
av Bastas olika arbetsplatser. De tre forsta manaderna ses som en provotid dir lirlingen far kinna
om Basta idr vad den personen vill satsa pa. Viljer lirlingen att stanna kvar sd viljs en arbetsplats
ut dir personen sedan arbetar. Under det forsta aret far lirlingen inte limna Basta ensam utan ska
alltid ha en person som varit en lingre tid pa Basta med sig. Rehabiliteringsverksamheter innehal-
ler ingen kontakt med terapeuter eller annan utbildad vardpersonal utan det som erbjuds ér hjalp
till sjalvhjilp i en milj6 med andra personer med egen erfarenhet av missbruk och/eller kriminali-
tet. Basta ér alltsa inget behandlingshem och kan inte ta emot personer med grav psykiatrisk pro-
blematik.” Grundfilosofin bygger pi att personer ska fa hjilp att ta makten éver sina liv (empo-
werment) och vara fria fran att beh6va ta emot bidrag fran det offentliga och leva i utanforskap

da de menar att detta ndstan undantagslost leder till en dalig sjalvkinsla.

Innan en person far komma till Basta genomférs vad de kallar ett “rekryteringsbesok”. Har far
personen information om Basta ett samtal om vilken situation personen lever i idag samt hur
motiverad personen ir att fordndra sin livssituation. Helst ska en person fran betalande kommun
folja med pa detta besok. Om man sedan kommer 6verens om att personen ska flytta till Basta sa
ska personen genomga avgiftning forst. Denna sker utanfér Basta.

Basta tar sedan betalt av kommun eller kriminalvard det forsta aret. Manga stannar dock lingre.
Da kommer Basta och lirlingen 6verens om en arbetsplats dir personen kan jobba. Som medar-

betare bidrar man sedan genom sitt arbete till sin egen forsérjning.
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For rehabiliteringsverksamheten har Basta ramavtal med ett 90-tal kommuner samt med krimi-
nalvarden. Denna verksamhet gav 2009 ca 8 miljoner kr.

Hundpensionat

En av arbetsplatserna som finns pa Basta ir ett hundpensionat. Pensionatet startades utifran att
ledningen uppfattade det som att manga pa Basta hade erfarenheter av att ha hund och madde
bra av att ha djur 1 sin nirhet. Det visade sig dock finnas svarigheter med att na ut med idén till
lokalsamhillet. Flera grannar hade varit skeptiska till starten av Basta och uttryckt misstro mot
vad det var f6r verksamhet som bedrevs. Det lossnade forst nir en lokal tandlikare satte sin hund
1 pensionatet. Hunden verkade trivas och han rekommenderade pensionatet till andra och genom
detta 6ppnades kontakten till hela lokalsamhaillet upp. Man sitter nu marknadspriser och anvin-
der det som en signal for att de som képer gor det fOr att det ar bra.

En andra central del i pensionatet, férutom kontakten med djuren, édr att “bastadianerna” far
mota en “vanlig” minniska kring ett gemensamt intresse. Det 6ppnar f6r samtal och kontakter
och fungerar dirfor vil for rehabilitering och har pa grund av detta blivit en arbetsplats dir en-
dast de som ir sitt forsta ar pa Basta far arbeta. Hundpensionatet framhalls darfor ofta i de inter-
vjuer med Basta som jag genomfort som ett bra exempel pa Bastas filosofi, det dr 700 procent
rehabilitering och ett gott ekonomiskt resultat, i hundpensionatet kan vi ha fokus pa bida sakerna”.”

Ovriga arbetsplatser

Hundpensionatet dr bara ett exempel pa de olika arbetsomriaden som Basta arbetar inom. Andra
omraden dr exempelvis parkunderhall, byggnation, stid och snickeri. Dessa verksamheter bedri-
ver en del intern verksamhet med sk&tsel och underhall av Bastas egna fastigheter men merparten
av verksamheten édr forsiljning av tjdnster till externa parter.

Utbildning

Ar 2002 startade Basta en utbildningsverksamhet fér de personer som genomgir sin rehabiliter-
ing pa Basta. Bakgrunden var att flera personer pa Basta saknade papper pa vad de egentligen
kunde. Utover detta saknades ocksa teoretiska kunskaper hos manga. Som ett led 1 rehabilitering-
en och malet att individerna ska skaffa sig egen makt f6r framtiden bedomdes det som viktigt att
kunna erbjuda en formell utbildning och validering av befintliga kunskaper. Utifrin detta starta-
des utbildningen med fyra elever. Ganska snart horde det lokala gymnasiet av sig och undrade om
det fanns mojlighet att lata gymnasieelever, som av olika anledningar inte klarade av att f6lja sin
utbildning, ga pa Basta. Detta blev verklighet och efter det har dven ett samarbete startats med
Sodertilje kommun dir utbildningar skraddarsys for att ge invandrare en bra ingang i det svenska
samhillet. Fran de fyra elever som startade sin utbildning 2002 har utbildningsverksamheten nu
vuxit till att omfatta ungefir 150 elever 2009 varav den absoluta merparten dr personer som inte
genomgar nagon rehabilitering pa Basta. For att detta skulle vara mojligt har en ny fastighet,
granne med den ursprungliga, képts in dér utbildningen nu bedrivs. Internt pa Basta har en, av
flera, drivkrafter f6r en expansion av utbildningsverksamheten varit att det funnits méjlighet till
nya intikter for verksamheten. Denna verksamhet har ocksa inneburit att Basta delvis breddat sin
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definition av att leva 1 utanf6rskap till att nu omfatta fler grupper dn minniskor med en miss-
bruksproblematik och/eller kriminalitet.

Tillsammans genererar utbildningsverksamheten, hundpensionatet och de Gvriga verksamheterna
intdkter pa ca 15,5 miljoner kr.

EU projekt

Basta har genom aren bedrivit ett flertal projekt med finansiering fran EU. Dessa projekt har haft
olika inriktningar. Som ett exempel kan nimnas en férsoksverksamhet med en kurs pa socialh6g-
skolan i Lund. Dir fick blivande socionomer studera tillsammans med personer i utanférskap
med egen erfarenhet av méte med socialtjinsten. Pengarna frin EU omgirdas av en sék- och
rapporteringsprocess med ett omfattande regelverk kring vilka uppgifter som ska finnas med, vad
pengar fir anvindas till och vad som ska rapporteras tillbaka. Internt pratar man inte heller om
EU-bidrag:

"Det ska heta affirsidé hos oss, inte vara ndgot som upphor nar pengarna forsvinner. Detta dr en kulturkrock
med EU byrakratin. De kallar det bidrag till projet och projekt tar siut. Det man satsar pai ska inte tillhora

3

den ordinarie verksambeten. 1/i kallar det istillet for riskkapital och satsar hélften av resurserna sjilva.’

Bakom detta ligger tanken att hela tiden att silja en tjanst och inte ta emot bidrag. "I77// inte vara
beroende av bidrag fran nagon annan, alla har varit det av socialtjinsten och sa vidare”’.”* Det undersokta aret
utgjorde EU-projektmedlen endas 8 tkr, detta har varierat kraftigt 6ver aren med inkomster upp
till cirka tva miljoner kr.

Intikter Basta tkr

Rehabilitering 7973
Extern forsiljning 13701
Forsiljning dotterbolag 1887
Projektmedel 88
Lonebidrag 1428
Summa: 25076

Figur 7 Intidkter Basta 200975
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Bygga modell och analysera

I detta kapitel bygger jag en modell f6r hur organisationers finansiering kan kategoriseras och
analyseras. Efter det analyserar jag organisationernas finansiering och analyserar hur de hanterar
de krav och férvintningar som kommer med finansieringen.

En mangfald av finansieringskallor

Organisationerna jag har valt att studera anvander sig av flera olika finansieringsformer frin flera
olika finansieringskillor. I denna f6rsta del av min analys kommer jag att utifran min empiri byg-
ga upp en modell f6r hur dessa finansieringskallor kan delas upp 1 olika kategorier och hur varje
kategori sedan for sig kan analyseras. Uppbyggandet av modellen kommer i huvudsak att vara
drivet av mitt empiriska material men dven teoretiska motiverat utifrin den kunskap om att finan-
sieringens former har paverkan pia de mottagande organisationerna som jag presenterat i mitt
teoriavsnitt. Jag startar med att utifran min empiri att analysera gemensamma nimnare som orga-
nisationernas olika intikter har. Liknande intidkter liggs sedan ihop i olika finansieringskategorier.
De gemensamma nimnare som jag kan se mellan intikterna kommer sedan till uttryck i ett antal
karakteristiska eller variabler som kan anvindas for att forsta vilka krav, férvintningar och kon-
sekvenser som en viss intiktskategori for med sig f6r organisationen.

Det ir redan nu pd sin plats att sdga att de kategorier som presenteras hir inte utgér en fullstin-
dig modell som kan anvindas for att analysera alla civilsamhillets organisationers intikter. Denna
partiella modell dr utvecklad for att ticka det behov jag har for att kunna genomfoéra analysen i
denna uppsats. Andra kategorier av finansiering férekommer definitivt hos andra organisationer.
Tva exempel pd detta kan vara gavor och sponsring. Modellen tar ocksa i sin nuvarande utform-
ning, i linje med mina avgransningar, endast hinsyn till monetira resurser i form av ekonomiska
intdkter. Den skulle dock mycket vil kunna byggas ut till att ocksa kunna anvindas for att analy-
sera andra resurser i form av exempelvis ideellt arbete, naturaférmaner och skattelittnader. Den-
na typ av resurser férekommer, och spelar en stor roll, f6r de flesta av civilsamhillets organisa-
tioner, dven de som studerats i denna uppsats. Detta ligger dock utanfér denna uppsats syfte och
6verlimnas harmed till kommande forskning.

Varje kategori kommer som tidigare sagts sammanfattas kort utifrin ndgra variabler eller karakte-
ristiska. Denna lista skulle kunna fyllas pa ytterligare. En sadan ytterligare variabel kan vara kon-
troll/uppfoljning. Denna har dock inte tagits med som en tydlig egen variabel i denna analys da
det empiriska materialet inte ger mig tillrdckligt underlag f6r att dra nagra tydliga slutsatser nir det
giller denna aspekt. De vatiabler/karakteristiska som nu anvinds ar:

Ges for: Vad finansieringen avser
Fas genom: Hur finansieringen erhalls

Kriver: Vad som krivs av organisationen for att finansieringen 6verhuvudtaget ska vara aktuell
att erhilla.

Medféljande krav: Formella krav som foljer av finansieringen.
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Medféljande forvantningar: Underliggande forvintningar, mer eller mindre explicita, som foljer
med finansieringen.

Syn pé organisationen: Den idétradition av syn pd organisationen som finansieringen ger ut-
tryck for.

Ger: De resurser finansieringen kan sigas ge organisationen utover det rent ekonomiska finansie-

ringen.
Kommer fran: Vilken typ av aktor som finansieringen kommer ifran.

Syftet med denna del av analysen dr att dela in de olika intikter som organisationerna i min studie
har i olika finansieringskategorier for att tydliggéra de forutsittningar som giller for finansiering-
en och de krav och férvintningar som organisationernas finansiering f6r med sig.

Organisationsbidrag

Den forsta kategorin av finansiering viljer jag att kalla organisationsbidrag. Denna typ av finansi-
ering ges till organisationerna i grunden for att de finns till. Generellt sa har organisationsbidraget
en lag grad av reglering. Det finns alltsa inte detaljerad reglerat vad pengarna ska anvindas till. I
min studie dr det KRIS som tydligt har denna form av st6d. Stédet kommer bade frin kommun
och fran statlig myndighet. I det aktuella fallet verkar det, for att erhalla ett sadant hir bidrag,
krivas ett grundliggande fortroende mellan bidragsgivare och mottagare. Av erfarenhet vet vi
dock att detta inom andra omraden inte maste vara fallet, en organisation kan exempelvis kvalifi-
cera sig genom sin storlek och vara berittigad till statliga bidrag.

Kopplat till organisationsbidraget kan dock nagra grundliggande krav och férvintningar ligga
bakom. Demokratisk organisering bedomer jag ir en sadan bakomliggande férvintning. Organi-
sationen, i detta fall KRIS, forvintas ha en demokratisk struktur dir medlemmarna 4r med och
styr organisationen genom bland annat styrelseval. Detta medfér att KRIS, enligt min analys,
férvintas organisera sig pa ett visst vis.

En annan bakomliggande forvintning ir att organisationen bedriver verksamhet inom det omra-
de som ir grunden for att bidraget ges. I KRIS fall dr detta tydligt uttryck i det avtal som fore-
ningen har med kommunen. Det dr ”gruppen vuxna livsstilskriminella” som ska std i1 fokus for
verksamheten. Liknande forvintningar finns 1 flera olika statliga bidrag, exempelvis férvintas
ungdomsorganisationer arbeta med unga minniskor. I KRIS fall finns ocksd exempel pa verk-
samheter som KRIS ska dgna sig at uppradade som i sig utgér en bakomliggande férvintan som
kommer med bidraget. Denna lista tjanar dock 1 detta fall som en generell beskrivning av fore-
ningens verksamhet och dr nagot som KRIS férefaller har mojlighet att paverka sjilva.

Organisationsbidragen kan tydligt definieras som ett bidrag dir bidragsgivaren ser pa organisatio-
nen som “fristiende organisationsliv med sirart och egenvirde”. Bidragets form uttrycker att det
offentliga ser pa organisationens verksamhet som ett komplement till den egna verksamheten
som behovs 1 samhillet och darfér bor stédjas. Med detta bidrag kommer darfér ocksa en legiti-
mitet organisationen till del. Nédr organisationen talar om sig sjilv kan den inf6ér andra visa pa att
det offentliga stodjer organisationen vilket kan fungera som en kvalitetsmarkning.
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Aven KRIS bidrag frin Kriminalvirden ir ett tydligt exempel pa detta. I anslutning till detta bi-
drag uttrycks tydligt att bidraget inte ges fOr att ett “antal preciserade tjanster som ska uppfyllas”
och att organisationens ideella uppdrag berittigar ett statligt bidrag da det utgor ett komplement,

som ligger vil i linje med statens malsdttningar pa omradet, till den offentligt drivna verksamhe-
ten.

Sammanfattning Organisationsbidrag

Ges for: existens

Fas genom: s6kprocess, avtalsférhandling

Kriver: grundliggande fértroende

Medféljande krav: fa formella, demokratisk uppbyggnad

Medfdljande férvintningar: specifikt verksamhetsomrade

Syn pa organisationen: “fristiende organisationsliv med sdrart och egenvirde”
Ger: Legitimitet

Kommer fran: offentlig sektor

"Ersattning”

De i denna uppsats studerade organisationerna har alla stora inkomster fran den kategori av fi-
nansiering som jag viljer att bendmna ersattningar. I denna kategori viljer jag att féra samman de
intdkter som organisationerna kan sidgas fa som ersittning for att de utfér uppdrag som i Sverige
primart 4r det offentligas ansvarsomrade. I denna kategori aterfinner vi alltsa de intikter som
organisationerna far frin framférallt kommuner f6r att bedriva rehabiliteringsverksamhet.

Ersittningarna erhalls genom upphandlingar dir organisationerna utarbetar offerter utifran en
kravspecifikation som bestillaren har utformat. Detta sker i konkurrens med andra utférarorgani-
sationer fran bade niringslivssektorn och den ideella sektorn. Det giller att kunna erbjuda det
bestillaren vill ha till ett sa lagt pris som mojligt. Till stora delar priglas alltsa sittet pa vilket er-
sittningen erhalls av en marknadslogik dar bestillaren gar ut pa marknaden och képer den 6ns-
kade tjansten till ligsta mojliga pris. Denna logik star i kontrast till organisationsbidragets logik
ddr organisationerna far ett bidrag av offentlig sektor som for sin existens. I denna form ir det
tydligt att ersittningen 4r kopplat till vad de kan prestera i férhallande till andra aktorer.

For att overhuvudtaget kunna vara med i konkurrensen om att fa leverera rehabilitering till kom-
munerna sa maste i regel ett antal krav uppfyllas. Ett 6vergripande krav i vissa upphandlingar ir
att organisationerna innehar tillstind f6r den verksamhet som de bedriver. Dessa tillstaind styr
bland annat hur manga personer som far delta i rehabilitering samtidigt. Utéver detta innehaller
de kravspecifikationer som ligger till grund fér upphandlingen en rad frigor om verksamheten
och organisationen. Detta kan som vi sett bland annat réra personalens kompetens, tider da per-
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sonal finns tillganglig och hur milj6- och kvalitetsarbetet ser ut och ir organiserat. Min analys ar
att dessa fragor 1 sig ocksd dr styrande for organisationen. Organisationerna vet av erfarenhet
vilka delar 1 detta fragebatteri som bestillaren anser nédvindiga for att ett avtal ska kunna ingés
och ser till att anpassa sig efter dessa krav. Motiven fOr detta ér just att bestillaren férvantar sig
det och inte i forsta hand for att de sjilva ser det som en nédvindighet for att verksamheten ska
fungera tillfredstéillande.

Mojlighet f6r organisationer i civilsamhallet att fa ersittning for denna typ av verksamhet dr som
jag visat 1 inledningen av denna uppsats en relativt ny foreteelse. Innan processen med att Oppna
upp vilfirdens kirnomraden for andra utférare utanfér den offentliga sektorn startade under
1980 talet var detta i stort sett en oméjlighet. Denna forindring har dels 6ppnat upp for helt nya
utférare men ocksa helt dndrat forutsittningarna for redan befintliga verksamheter. Dagéholm
var en sadan befintlig verksamhet som tidigare hade staten som huvudman men som sedan 6ver-
gick till att drivas som en stiftelse med IOGT-NTO som ny huvudman. Denna férindring gjorde
att de gick fran att varje ar ha ett fast bidrag vars storlek styrdes av budgeterade kostnader och
féregaende ars utfall till att nu arbeta i ett system ddr de genom upphandling far ersittning for
klienter placerade i verksamheten. KRIS och Basta dr ddremot tva nya aktérer som genom for-
indringarna fatt moéjlighet att bedriva rehabiliteringsverksamhet med offentlig finansiering. Er-
sittningen som finansieringskategori, med de nya logiker och krav som den f6r med sig, ér alltsa
en i denna del av den ideella sektorn en ny foreteelse. De forutsittningar f6r denna del av finansi-
eringen som gillde f6r bland annat Dagoholm tidigare skulle enligt min analys battre héra hemma
1 finansieringskategorin Organisationsbidrag, méjligtvis med skirpta krav pa verksamhetsinrikt-

ning.

Min analys édr att den verksamhet som organisationerna far ersittningar for ligger mer eller mind-
re nira deras egen bild av vad som bor vara kirnverksamhet. For ingen av organisationerna ar
givetvis denna verksamhet en helt frimmande fagel. F6r Dagoholm dr det sjilvklart att de ska
bedriva behandlingsverksamhet som ger ersittning fran det offentliga. De kallar sig tydligt for
behandlingshem och det 4r denna verksamhet som hela tiden har varit i fokus. Basta beskriver sig
diremot som ett arbetskooperativ dir personer tillsammans driver ett féretag fOr att fa pengar till
sitt uppehille och genom att komma in pd arbetsmarknaden bryta sitt utanférskap. Ersittningar-
na for rehabiliteringsverksamheten fungerar hir snarast som ett “startkapital” som goér det mojligt
for Basta att under ett ar vilkomna personer som dnnu inte 4r i den situationen att de fullt ut kan
bidra till den gemensamma forsorjningen. I KRIS fall menar jag att rehabiliteringsverksamheten
inte dr basen fér organisationen utan nagot som utvecklats som ett komplement och ett forsta
steg in 1 den ordinarie verksamheten.

I denna verksamhet finns det dock stora pengar att himta for organisationerna. Det gor att dessa
pengar svarar for en stor del for alla organisationer vilket ocksa, enligt min analys, 6kar denna
finansieringsforms styreffekter. Pengarna ar helt enkelt en for central del av den totala ekonomin
for att ga miste om sa dirfor maste organisationerna visa att de tar kraven och férvintningarna
som foljer med pengarna pa allvar.

Denna finansieringsform kommer uteslutande fran offentlig sektor och utgér frin ett synsitt att
vissa verksamheter ska finansieras och regleras 1 offentlig regi men kan produceras av annan or-
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ganisation. Dessa ersittningar biar med sig en idétradition déir organisationerna i civilsamhillet ses
som “Icke vinstdrivande aktérer pa ett slags marknad”. Organisationernas sirart och egenvirde
ir inte centralt for den som ger ersittningen utan istillet 4r det hur vil organisationen och dess

verksamhet star sig i konkurrensen med andra aktérer som ér det vigledande nir pengar ska for-
delas.

Sammanfattning Ersittningar

Ges for: ersittning for utfort arbete

Fas genom: konkurrens pa marknad

Kriver: lagt pris och effektiv organisation

Medféljande krav: detaljerade krav pa verksamheten

Medfdljande férvintningar: hog kvalitet i verksamheten

Syn pa organisationen: “’Icke vinstdrivande aktorer pa ett slags marknad”.
Ger: moijlighet till stora pengar, legitimitet

Kommer fran: offentlig sektor

Projektmedel

Finansieringskategorin “projektmede!’ innehaller intdkter som organisationerna far for specifika,
tidsbegransade verksamheter. ”Projektpengar” dr ett vilkint begrepp i den ideella sektorns voka-
bulir. Pengarna ges vanligtvis for att organisationerna ska fa mojlighet att géra en specifik insats
eller att bygga upp en verksamhet som de inte kan finansiera med andra medel.

Vanligtvis utlyses mojligheterna att s6ka projektmedel av den som finansierar satsningen. I de
studerade organisationerna férekommer endast projektmedel fran den offentliga sektorn i Sverige
samt frin EU. Bakom utlysningarna ligger i dessa fall en politisk vilja att genomféra en satsning
pa ett specificerat omrade. Pengarna ar alltsa i hog grad styrda till en specifik malgrupp eller verk-
samhet. Lite tillspetsat kan sigas att finansidren har en vilja att stddja nagot men vet inte hur detta
ska ske. Organisationerna far da mojlighet att formulera forslag pa hur just de vill arbeta for att
uppna finansidrens vilja. Den frimsta styrningen 1 projektmedlen ligger dérfor i att de dr riktade
mot ett specifikt mal, inte i hur organisationerna uppfyller malet.

I den sOkprocess som organisationerna genomgar for att fa projektmedel ser jag ett stort matt av
konkurrens. Hir giller det dock inte nédvandigtvis att ha det ligsta priset f6r en vialdefinierad
verksamhet utan att ha den bésta idén pa hur finansidrens mal med pengarna ska uppnis. Detta
skiljer projektmedlen fran organisationsbidragen dir friheterna f6r vad pengarna kan anvindas till
ar hogre och dir organisationens existens betonas. I s6kprocessen, kanske speciellt nér det giller
projektmedel fran EU, finns dock ocksa fragestillningar som rér hur den egna organisationen ar
organiserad, vilken basverksamhet den bedriver och hur den i Ovrigt dr finansierad. Att delta 1
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dessa s6kprocesser forutsitter att organisationerna har kunskap och tid att ligga ner pa bade sjil-
va ansOkningsférfarandet men ocksa pa att bevaka vilka tillgéngliga medel som finns att séka. Av
de studerade organisationerna ir Basta den som lidgger ner mest arbete pa att soka projektmedel.
Det ar ocksa tydligt att de har utvecklat en kompetens for detta och att de har avsatt tid i en tjanst
for att bevaka och soka tillgiangliga medel.

De formella kraven som kommer med projektmedlen férefaller ofta vara omfattande. Det kan
hir finnas grinser for hur stor del av pengarna som far anvindas till exempelvis 16ner, hur utvir-
deringen av projektet ska ga till samt krav pa hur projektets ekonomiska redovisning ska se ut.
Det f6ljer ocksa ofta med forvintningar kring att projektets startade verksamhet ska bestd dven
efter att projektmedlen ar slut. Ytterligare forvintningar som jag ser kommer med denna finansie-
ring dr en férvintan att organisationen har bittre férutsittningar, och titare kontakt med, att na
den malgrupp som projektpengarna syftar att stodja.

Min bedémning ir att det bakom denna finansiering finns en syn pa organisationerna som nar-
mast kan betraktas som “fristiende organisationsliv med sirart och egenvirde”. Detta pa grund
av projektfinansiirens insikt att en annan organisation an den egna har, pa grund av sint specifika
kunskap och kontaktnit, stérre mojlighet att uppna det 6nskade malet med bidragen. Det finns
dock tydliga inslag av malstyrning i projektmedlen och en konkurrenssituation mellan olika orga-
nisationer som ger drag av den syn som vi hittar i idétraditionen “Icke vinstdrivande aktérer pa
ett slags marknad”. Marknaden skulle da vara nagon slags konstruerad projektbidragsmarknad dar

organisationer konkurrerar med varandra.

Sammanfattning Projektmedel

Ges for: specifika, tidsbegrinsade verksamheter

Fas genom: konkurrenspriglat ansékningsforfarande

Kriver: idéer och kunskap om att séka projektmedel

Medféljande krav: verksamhetsomrade, mélgrupp

Medféljande forvintningar: verksamheten 6verlever projektperioden, kontakt med malgruppen

Syn pa organisationen: “fristiende organisationsliv med sirart och egenvirde” med drag av

’Icke vinstdrivande aktorer pa ett slags marknad”
Ger: moijlighet till verksamhetsutveckling

Kommer fran: huvudsak offentlig sektor och EU

Lonebidrag

Alla tre organisationerna i studien tar emot lonebidrag for en eller flera av sina anstillda. Detta
stod betalas ut efter att avtal med arbetsférmedlingen tecknats och dr en del av det offentligas
stodsystem for personer med nedsatt arbetsférmaga. Stodet ar alltsd knutet till en specifik individ
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och ges i olika grad beroende pa hur nedsatt arbetsférmagan bedéms vara. Lonebidrag finns att
tillgd for alla typer av organisationer oavsett organisationsform eller verksamhet.

Det grundliggande kravet ér att den organisation som motar l6nebidraget har den aktuella indivi-
den anstalld hos sig. Bakom detta ligger ocksa en férvantan att denna anstillning pa sikt ska kun-
na bevaras och att l6nebidraget ska fasas ut. Det foljer ocksa en férvantan, uttryckt i regelverk
och avtal, att arbetsplatsen och arbetsuppgifterna ska vara anpassade efter den anstilldes férmaga
och att arbetet liggs upp pa ett sadant sitt att den anstilldes arbetsférmaga pa sikt kan 6kas.

Lonebidragen utgor for tva av de studerade organisationerna en stor resurs. KRIS och Basta far
genom lonebidragen méjlighet att erbjuda betydligt fler anstillning i organisationerna dn vad de
annars skulle ha maoijlighet till. Samtidigt ligger det vil 1 linje med organisationernas idé och upp-
drag att erbjuda just personer som enligt samhillet har en nedsatt arbetsférmaga, och som skulle
haft svart att fa anstillning nagon annanstans, arbete. De krav och foérvintningar som foljer med
l6nebidragen har darfor organisationerna ingen svarighet att hantera, deras verksamhet ir redan
uppbyged pa ett sitt som motsvarar bidragets krav och férvintningar.

For Basta dr det viktigt att podngtera att l6nebidraget dr en resurs som alla organisationer och
foretag kan erhélla om de anstiller personer med begrinsad arbetsformaga. Pa detta sitt bemoter
de en del av den kritik mot att Basta skulle ha laga priser som personer i den lokala foretagarfore-
ningen framfért. Lonebidraget bokas ocksa 1 bokforingen som en minskad kostnad istillet f6r en
intdkt vilket 4r helt i enlighet med gillande redovisningsregler.

Den syn fran det offentliga pa organisationerna som nirmast kan sigas ligga bakom 16nebidraget
ar ”’Icke vinstdrivande aktOrer pa ett slags marknad”. Organisationerna dr i detta fall primart ar-
betsgivare som kan erbjuda arbete at personer med nedsatt arbetsférmaga och limpligheten be-
doéms i konkurrens med vilken omgivande organisation eller féretag som helst.

Sammanfattning Lénebidrag

Ges for: anstillningar av individer med begrinsad arbetsf6rmaga
Fas genom: avtal och handlingsplan

Kriver: individer anstillda berittigade till stod

Medféljande krav: personen fortsatt anstilld, arbetsuppgifterna ska vara anpassade efter den
anstalldes f6rmaga

Medféljande forvintningar: fortsatt anstillning utan 16nebidrag
Syn pa organisationen: “’Icke vinstdrivande aktorer pa ett slags marknad”
Ger: moijlighet att anstilla fler

Kommer fran: offentlig sektor
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"Biforsaljning”

I denna kategori av finansiering viljer jag att placera de intdkter som kan betraktas som kommer-
siell f6rsiljning av varor och tjinster. Denna forsiljning kan ligga mer eller mindre nirmare orga-
nisationens kirnverksamhet. Den forsiljning av rehabiliteringsplatser som organisationerna dgnar
sig at dr dock urskiljd fran denna kategori och aterfinns istillet i kategorin “Ersittning”. Detta for
att tydliggora att den verksamheten bir med sig speciella krav och férvintningar samtidigt som
den utgdr en sadan stor del av organisationernas intikter.

Det dr framf6rallt Basta som har intidkter som jag viljer att placera i denna kategori. Hir viljer jag
exempelvis att placera intikter fran forsiljning av hunddagisplatser, inredningssnickerier, klotter-
sanering och parkunderhall. Férsiljningen sker bade till privatpersoner, offentlig sektor och till
foretag.

Denna forsiljning sker i konkurrens med andra, framférallt kommersiella foretag. Men denna
forsiljning kommer darfér bade krav om kvalitet pa det som levereras och niva pa pris som kun-
den dr beredd att betala. Som exempel kan tas den finsnickeriverksamhet som Basta bedriver.
Moébler och inredningar som levereras maste halla en hog kvalitet pa en starkt konkurrensutsatt
marknad. Det krivs dirfér yrkeskicklighet hos de anstillda som arbetar 1 snickeriet och Basta kan
darfor inte placera vem som helst dir.

Sammanfattning Biférsiljning

Ges for: leverans av vara eller tjanst

Fas genom: forsiljning

Kriver: god kvalitet och bra pris

Medféljande krav: leverans i tid av produkter med avtalad kvalitet

Medféljande forvintningar: yrkeskunnigt anstillda

Syn pa organisationen: signalerar Icke vinstdrivande aktorer pa ett slags marknad”
Ger: kontakter med omgivande sambhille

Kommer fran: individer, foretag, offentlig sektor

Medlemsavgifter

Endast en organisation i min studie har nagra intikter i forma av medlemsavgifter, nimligen
KRIS. Med medlemskap i organisationen foljer rittigheten att vara med pa arsméte och genom
detta styra organisationen. Medlemmarna dr med och viljer styrelse, fasstiller budget och verk-
samhetsinriktning for féreningen. Ett krav som medlemsavgifterna alltsa f6r med sig ar att orga-
nisationen ger sina medlemmar denna méjlighet. Medlemmarna i KRIS rekryteras nédstan uteslu-
tande frin de personer som deltar i verksamheten. For att fa nya medlemmar, och behalla dem
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som man har, giller det alltsd f6r KRIS att mota de forvantningar pa en bra och relevant verk-

samhet som medlemmarna bir med sig.

Medlemskapet har kommit att bli en central komponent i den svenska folkrérelsemodellen. Det
ar darfor med och signalerar att detta dr en organisation, driven utifran sina medlemmars intresse
och vilja, som vill betrakta sig sjilv som en folkrorelse. Min analys blir utifrin detta att organisa-
tionen sjilv betraktar sig som “fristiende organisationsliv med sdrart och egenvirde” samtidigt
som denna kategori av finansiering sager vildigt lite om hur andra betraktar organisationen.

En intressant iakttagelse 1 mitt empiriska material dr att ingen av de studerade organisationerna
har nagra stora intdkter frin medlemsavgifter. De ar alla helt oberoende av ekonomiska bidrag
fran medlemmar och andra personer som deltar i deras verksamhet. Lite tillspetsat ar de helt obe-
roende av sina medlemmar. En friga som vicks hir som jag inte avser att ga in pa djupet pa, ar
om detta medfér nagra demokratiska problem 1 och med att organisationernas ledning och per-
sonal kan kidnna sig ekonomiskt oberoende av att personer viljer att bli medlemmar eller ej.

En forklaring till att det férhaller sig pa detta sitt dr formodligen att de studerade organisationer-
nas malgrupper 1 huvudsak befinner sig i en svag privatekonomisk situation. Det finns helt enkelt
inga pengar som de skulle kunna avvara som bidrag till organisationerna. Att som ovan siga att
organisationerna med detta skulle vara ekonomiskt oberoende av sina medlemmar eller personer
som deltar i verksamheten dr dock inte heller helt sant. Tidigare i denna analys har vi sett att indi-
viderna for med sig stora intikter till organisationerna i form av betalning fran tredje part for
deras rehabilitering. Organisationerna dr med detta synsitt alltsa helt beroende av de som deltar 1
verksamheten. Om ingen vill komma till dem f6r att de har ett rykte kring sig att genomfora dalig

verksamhet kommer det inte heller nidgra pengar.

Sammanfattning Medlemsavgifter

Ges for: medlemskap i organisationen

Fas genom: rekrytering av medlemmar

Kriver: medlemmars vilja till deltagande

Medféljande krav: mojlighet till inflytande pa organisationen

Medfdljande férvintningar: relevant verksamhet

Syn pa organisationen: ev ’fristaende organisationsliv med sirart och egenvirde”
Ger: delvis legitimitet

Kommer fran: individer
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Gavor och sponsring

Nagot forvanande har ingen av de studerade organisationerna nigra intikter i forma av gavor
eller sponsring. Det har dock férekommit i organisationerna tidigare. Detta dr forvanande da
gavor och sponsring ér relativt vanligt i andra delar av den ideella sektorn.

KRIS tar dock emot en del gavor och sponsring pa genom sitt riksférbund men dessa pengar ar
inget som KRIS Orebro tar direkt del av. Viss sponsring i form av varor férekommer dock i ialla-
fall KRIS Orebro. Det handlar di om lokala foretagare som KRIS har kontakt med. Exempelvis
kan det handla om ett lokalt bageri som skinker fikabréd och dylikt till lunchverksamheten. Basta
har ocksa som jag tidigare berittat om vid enstaka tillfallen tagit emot gavor. Detta anses dock ga
emot organisationens idé om att inte kdnna sig beroende av ndgon annan utan istillet sjdlva vara
kapabla att sta for sin finansiering. Detta kommer att analyseras nirmare nedan.

Min analys av varfor gavor och sponsring inte féorekommer i nagon storre utstrickning dr delad.
Organisationerna har bland annat omsatt sitt uppdrag i rehabiliteringsverksamheter som har en
relativt given och stabil form for finansiering. Denna finansieras helt av offentlig sektor och inga
andra finansieringsformer behovs. Vidare dr den verksamheten som organisationerna har valt att
bedriva inte sirskilt publika vilket gér dem relativt oattraktiva f6r sponsring.

Mangfald av krav och forvantningar
I figuren nedan sammanstiller jag de olika karakteristiska som de olika finansieringskategorierna
bir med sig. Innan jag gar vidare 1 min analys kan det var virt att stanna upp och lite kort analy-

sera vad denna figur visar mer generellt.

En intressant iakttagelse dr att samma typ av finansidr, det vill siga den pengarna kommer fran,
bidrar med finansiering genom olika finansieringsformer. Dessa former bir i sig sjilva, genom
hur finansieringen erhélls och vad som uttrycks i avtal och samtal kring finansieringen, med sig
krav och forvintningar pa organisationen. Att exempelvis vara helt finansierad av offentlig sektor
behéver inte per automatik innebira att det 4r entydiga och sammanhingande forvintningar, krav
och regelverk som méter organisationen. For att na en djupare forstaelse f6r hur en organisation 1
civilsamhallet paverkas av sina finansieringskallor ricker det alltsa inte att géra en analys av vem
finansieringen kommer ifrin utan ocksd av hur finansieringen som sadan ir konstruerad och vil-
ka krav och férvintningar den specifika finansieringsformen f6r med sig.
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Organisations- | Ersattningar Projektmedel Lonebidrag Biforsaljning | Medlems-
bidrag avgifter

Ges for existens ersattning for specifika, tids- anstallningar leverans av medlemskap i
utfort arbete begransade verk- av individer vara eller organi-

samheter med begransad | tjdnst sationen
arbetsformaga

Fas genom sokprocess, konkurrens pa | konkurrenspraglat avtal och hand- | forséljning rekrytering av

avtals- marknad ansoknings- lingsplan medlemmar
forhandling forfarande

Kraver grundlaggande | lagt pris och idéer och kunskap individer an- god kvalitet medlemmars

fortroende effektiv orga- om att s6ka pro- stallda beratti- och bra pris | vilja till delta-
nisation jektmedel gade till stod gande

Medféljande | Fa formella, detaljerade verksamhets- personen fort- leveransitid | mojlighet till

krav demokratisk krav pa verk- omrade, malgrupp satt anstalld, av produk- inflytande pa

uppbyggnad samheten arbetsupp- ter med organi-
gifterna ska avtalad sationen
vara anpassade | kvalitet
efter den an-
stalldes for-
maga

Medféljande | Specificerat hog kvalitet i verksamheten fortsatt anstall- | yrkeskunnigt | relevant

forvant- verksamhets- verksamheten | Gverlever projekt- ning utan I6ne- | anstallda verksamhet

ningar omrade perioden, kontakt bidrag
med malgruppen
Syn pa orga- | "fristdende "Icke vinst- "fristaende organi- | ”Icke vinstdri- signalerar ev "frista-
nisationen organisations- | drivande akto- | sationsliv med vande aktorer ”Icke vinst- ende organi-
liv med sdrart rer pa ett slags | sdrart och egen- pa ett slags drivande sationsliv
och egen- marknad”. varde” med drag av | marknad” aktorer pa med sdrart
varde” ”Icke vinstdrivande ett slags och egen-
aktorer pa ett slags marknad” varde”
marknad”

Ger Legitimitet mojlighet till mojlighet till verk- mojlighet att kontakter delvis legiti-
stora pengar, samhetsutveckling anstalla fler med omgi- mitet
legitimitet vande sam-

halle

Kommer offentlig offentlig huvudsak offentlig offentlig sektor | individer, individer

fran sektor sektor sektor och EU foretag,

offentlig
sektor

Figur 8 Modell fér analys av finansieringsmix
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Organisationernas finansieringsmix

Efter att nu ha byggt en modell dir olika typer av finansiering har tydliggjorts och forsetts med
karakteristiska dr nu nésta steg i min analys att ga tillbaka till de tre studerade organisationerna for
att se hur deras mix av olika finansieringskategorier ser ut. Detta tydliggor 1 vilken utstrickning
olika krav, férvintningar och syn pa organisationen som finansieringen f6r med sig och ger moj-

lighet att analysera vilka konsekvenser detta ger.

Siffermaterial nedan dr himtat fran det empiriska materialet men nu istillet uppstillt utifran vil-
ken finansieringskategori som intikten kan hanforas till. For att jimfora hur de olika finansie-
ringskategorierna 1 storlek forhaller sig till varandra. Det dr dock viktigt att poangtera att dessa
storleksférhallanden inte beh6ver sta i direkt proportion till vilken vikt organisationerna upplever
att medfoljande krav och forvintningar har pd organisationen och hur centralt det dr att méta
dessa. Krav och forvintningar som foéljer med finansiering som star fo6r en mindre del organisa-
tionens totala intikter kan alltsa ha ett till synes oproportionerligt stort inflytande pa organisatio-

nen.
Dagoholm
Finansieringskategori | Tkr Procent
av tot
Organisationsbidrag
Ersittningar 16533 | 94,9%
Projektmedel
Loénebidrag 626 3,6%
Biférsiljning 254 1,5%
Medlemsavgifter
Totalt 17 413 100

Figur 9 Dagoholms finansieringsmix

Dagoholm finansieras nastan uteslutande av pengar som kan hinforas till kategorin ersittningar.
Min empiri har visat att de ndstan uteslutande har sina intdkter genom de avgifter som Dagéholm
fakturerar kommuner for behandling av personer med missbruksproblematik. Detta har ocksa
varit fallet under en lang tid. De Gvriga finansieringskategorier som de anvinder ar 16nebidrag for
ett par anstillda och forsiljning av vissa konsulttjanster samt lunchforsiljning till de anstillda.
Med mitt resonemang tidigare betyder detta att det ar ett relativt homogent paket av krav och
forvintningar som féljer med Dagoholms finansiering. De far ersittning for det arbete som de
utfér och mojligheten till finansiering erhalls efter ett upphandlingsforfarande dir de dr tydligt
konkurrensutsatta. De har under flera ar arbetat med denna finansieringskategori som sin ndstan
uteslutande intdkt och har dirfér anpassat sin organisation utifran de specifika forutsittningar
och krav som kommer med den. Tydliga rutiner finns for hur organisationen svarar pa anbud
och de vet av upparbetad erfarenhet vilka avgifter de maste ta ut bade for att ticka sina egna
kostnader och for att ha mojlighet att ha mdjlighet att fa teckna ett avtal. Pa samma sitt vet de
tydligt vad som foérvintas av dem som rehabiliteringsinstitution nir de giller vilka tjanster och
vilken service som de ska tillhandahalla och de har alla de tillstind som krivs f6r verksamheten

som bedrivs.
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En studie 6ver tid hade férmodligen visat, som jag lyft fram i min empiri, att Dagéholm har gatt
fran en finansiering som hade tydliga drag av organisationsbidrag till den ersittning som de har
idag. Denna férindring i sjilva formen av finansieringen har inneburit att organisationen har be-
hévt anpassa sig och upparbetat de nya rutiner som jag har beskrivit ovan. Om detta inneburit
nagra mer djupgaende férandringar av organisationens verksamhet och uppdrag kan jag dock inte

uttala mig om med det empiriska material jag har att tillga.

Dagoholm upplever nu den finansiering som de har genom ersittningar som stabil. Den ger dem
ocksa moijlighet att bedriva den verksamhet som de anser att organisationens uppdrag ger dem.
Detta kan vara en av de frimsta orsakerna till att Dagéholm inte aktivt verkar soka sig till andra
finansieringsformer. Som vi kommer att se hos de andra organisationerna i studien forefaller det i
alla fall som att det finns en moijlighet att 6ka sina intikter genom andra finansieringsformer. Hos
Dagoholm saknas det visserligen inte idéer kring hur detta skulle ske. Det forefaller dock som att
dessa idéer primirt handlar om hur den kompetens som den befintliga personalen besitter skulle
kunna generera nya intikter fran de finansidrer som redan stir f6r huvuddelen av Dagéholms

finansiering. Méjligheterna finns men inte behovet.

Basta

Finansieringskategori | Tkr Procent
av tot

Organisationsbidrag

Ersittningar 7973 31,8%

Projektmedel 88 0,4%

Loénebidrag 1428 5,7%

Bif6rsiljning 15588  62,2%

Medlemsavgifter

Totalt 25076 100

Figur 10 Bastas finansieringsmix

Bastas finansieringsmix ar mer uppdelad an Dagéholms. Finansieringen kommer dock till storsta
del fran det kategorin biférsiljning. I Bastas fall handlar detta om varor och tjinster som siljs
bade till privatpersoner, foretag och kommuner. Som den utvecklade modellen antyder ger detta
forvintningar pa Basta som bland annat handlar om att det som de levererar férvintas halla en
hég kvalitet och att arbetet utfors av yrkeskunniga anstillda. Detta dr nagot som Basta har arbetat
mycket med att kunna méta och de har byggt upp sin organisation for att de anstillda ska kunna
slussas in 1 arbeten som de bade ir intresserade av och som de har kunskap om, eller i alla fall

forutsittningar att tillgodogora sig.

Som ett stod for att kunna mota de krav och forvintningar som stills 1 samband med bif6rsilj-
ningen och samtidigt vara trogna sitt uppdrag att ge personer med en egen erfarenhet av miss-
bruk méjlighet till rehabilitering och arbete anvinds en annan finansieringskategori, l6nebidrag.
Detta bidrag mojliggor att det finns tid och resurser for anstillda pa Basta att arbeta upp en yr-
kesskicklighet under tiden som de dr anstillda istéllet for att de ska vara helt ”firdiga” nir de bor-
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jar arbeta. Denna finansiering medfor dock ett antal andra krav och férvintningar som Basta
maste méta och uppfylla. Kraven dr som modellen visar att arbetsuppgifterna ska anpassas till
den enskilde arbetstagaren och att vissa planer ska upprittas. Forvintningarna handlar om att
l6nebidraget pa sikt ska kunna fasas ut och att personen ska vara fortsatt anstalld. I forlingningen
innebir detta, om Basta vill fortsitta ta emot nya personer, att verksamheten maste hélla en sadan
kvalitet och effektivitet att den kan expandera.

Pa samma sitt som l0nebidraget innebar ersittningarna ett stod for att biforsiljningen ska funge-
ra. Denna ger Basta en nist intill full finansiering f6r det fOrsta aret en person dr pa Basta. Det
finns alltsa inget “ekonomiskt tryck” pa Basta att personerna ska vara effektiva i produktionen av
varor och tjanster for biférsiljning under det forsta aret. Detta kan istillet inriktas pa rehabiliter-

ing och att personen ska finna och komma in pa en av Bastas arbetsplatser.

Kris
Finansieringskategori | Tkr Procent
av tot

Organisationsbidrag 553 12,6%
Ersittningar 1 844 41,9%
Projektmedel 135 3,1%
Loénebidrag 1638 37,2%
Biforsiljning 233 5,3%
Medlemsavgifter 1 0,0%
Totalt 4 404 100

Figur 11 Finansieringsmix Kris

KRIS har den mest blandade finansieringsmixen av de tre studerade organisationerna. Olikt de
Ovriga organisationerna har KRIS ett organisationsbidrag for sin verksamhet som kommer fran
Orebro kommun och Kriminalvirden. Med dessa bidrag kommer fi formella uppféljningsbara
férvintningar pa organisationen. Diremot for bidragen med sig informella férvantningar kring
att ett hogkvalitativt arbeta ska bedrivas gentemot den aktuella malgruppen. Misskots detta skadas
det fortroende f6r KRIS som dr en forutsittning for att organisationen ska uppbira detta bidrag.
Organisationsbidraget kan ocksa liknas vid en kvalitetsstimpel som KRIS kan visa upp gentemot
andra aktorer. Att kunna beritta att organisationen stods bade av kommunen och av Kriminal-

varden ger pa detta sitt legitimitet ndr nya samarbetet etableras.

Organisationsbidraget vilar pa en idétradition dir organisationen betraktas som en del av ett “fri-
stdende organisationsliv med sidrart och egenvirde”. Ekonomiskt stod ges for existens. I KRIS
fall visar dock finansieringsmixen tydligt att organisationen triffas av, och maste hantera, att olika
idétraditioner med olika forvintningar triffar organisationen. Som vi ser dr en stor del 1 KRIS
finansieringsmix hinforbart till kategorin ersittningar. Denna kategori f6r med sig den idétradi-
tion som kallas ”Icke vinstdrivande aktorer pa ett slags marknad”. Hir ges organisationen pengar,
fran samma finansidrer, inte for existens utan for det som organisationen producerar. Fér KRIS
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blir detta en dubbel roll dir varje typ av finansiering kraver sitt eget sitt att motivera varfor orga-
nisationen ska far pengar.

Blandad finansieringsmix

Ovan har jag visat att de organisationer jag har studerat anviande sig av flera olika kategorier av
finansiering. Mixen mellan organisationerna skiljer sig dock at. Dagéholm har som jag visat en
finansiering som nistan uteslutande kan hinforas till kategorin ersittning. KRIS och Basta har
ddremot en tydligare mix av olika finansieringsformer. Detta innebédr som jag visat att de ocksa
triffas av flera olika ”paket” av krav och férvintningar som de maste forhalla sig till bade for att
fa och behalla finansieringen.

Organisationens mix av finansiering ar alltsa i allra hogsta grad en friga som medfor organisato-
riska konsekvenser och som dirfor dr av strategisk betydelse f6r organisationen och dess ledning.
I f6ljande avsnitt ska jag darfor analysera hur organisationerna forhaller sig till denna fraga.

Aktiv inramningsprocess som positionerar

Dagoholm har hittat sin ram

I Dagoholms fall har jag svart att se nagon att nagon aktiv inramningsprocess pagar for tillfillet.
Som analysen av deras finansieringsmix visade sa har de den absoluta merparten av sin finansie-
ring inom en och samma finansieringskategori. De krav, och forvintningar som krivs for att fort-
sitta erhalla den ersittning som de far moéter de redan. De iér, och beskriver sig sjilva tydligt, som
ett behandlingshem f6r personer med missbruksproblem. Samtidigt har de ocksa en stark historia
och “track reckord” att falla tillbaka pa. Dagéholm ir dérfor sd att sidga redan inramade i ett fack
som ger dem de resurser och stéd som behovs for verksamheten. I denna ram kan de befinna sig
sa linge det inte sker stora omvilvande férindringar 1 det félt som kan kallas ”rehabiliteringsfal-
tet” och som innefattar andra aktérer inom filtet och det omgivande samhillets syn pa hur reha-
bilitering av missbrukare bor ga till. De kan ocksa befinna sig inom denna ram sa linge de sjilva
inte vill vixa och finna stéd och finansiering inom nya omraden.

En aktoér som kan ha ambitionen att transformera om rehabiliteringsfiltet 4r Basta. Om Dago-
holm kan sigas befinna sig i en stabil inramning av den verksamhet som de bedriver finner jag
nagot annat hos Basta. Min analys dr att de bedriver ett aktivt och 1 manga stycken strategiskt
inramningsarbete. Detta arbete berdr inte bara den verksamhet som de bedriver utan ocksa i hog
grad hur en verksamhet inom detta filt kan organiseras. De ramar alltsa aktivt in bade sin organi-
sationsform och sin verksamhet. Basta dr tydliga pa att koppla ihop sin filosofi att rehabiliteringen
maste ga ut pa att ge den enskilde makten Over sin egen situation(empowerment) med en i sam-
hillet omgivande fOretags/entreprendrskapsdiskurs. De bygger en berittelse om att de som
kommer till Basta har varit vana att befinna sig en underligsen position gentemot det omgivande
samhillet dir de tvingats ta emot hjilp av andra. Denna maste brytas for att den enskilde ska fa
makt Gver sin egen situation och kidnna att han eller hon kan paverka sitt liv. De kopplar dirfor
tydligt thop detta med att man pa Basta arbetar for att fortjana sitt uppehille och bygger som
entreprendr upp sin egen organisation som ett foretag. Tydligast blir den ramdverbryggning som
de anvinder sig av kanske nir de sdger att de tror att det 4r maoijligt att tjdna pengar och gora bra
rehab, vi tror till och med att de hinger ithop”. Genom detta 6verbrygger Basta avstandet som
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kan finnas mellan rehabiliteringsverksamhet och foretagande. Formen (en foretagslik organisa-
tion) blir ett tydligt innehall nir Basta ramar in sig sjdlva. Detta framhalls stindigt och paminner
starkt om det som Snow och Benford kallar f6r ramférstirkning. Sammantaget menar jag att det-
ta inramningsarbete kan beskrivas som en strategisk process hos Basta dir de anvinder sig bade
av ramoverbryggning och ramférstirkning for att vinna stéd, legitimitet och engagemang hos
omgivande, enligt dem, centrala aktérer. Ett bevis pa att de kan ha lyckats dr besok fran bade ett
flertal rikspolitiker och Sveriges drottning.

Basta anvinder sig dven av ramexpansion nir man breddar sin egen syn pa minniskor i utanfor-
skap for att kunna méta det lokala problemet i Sédertilje med manga invandrade personer i ar-
betsloshet. For detta breddar man sin skolverksamhet och erbjuder utbildningar f6r denna grupp.

Starka berittelser ramar in

Som jag redan konstaterat sa bygger Basta en stark berittelse kring sin organisation och verksam-
het dir det centrala budskapet ér att personer med en egen erfarenhet av droger kan ta makten
éver sitt eget liv och tillsammans driva ett framgangsrikt foretag. Aven KRIS bygger pa detta sitt
en stark berittelse kring sin organisation i sin inramning. De skapar en stark berittelse om hur
organisationen startades och nu har vuxit. Hir dr det centrala hur personer med kriminell bak-
grund genom att hjilpa varandra lyckas leva ett hederligt liv fritt frain droger. Genom berittelser-
na binder, som Snow och Benford pekar pa, KRIS ihop de verksamheter som man dgnar sig at
(exempelvis anstaltsbestken, rehabverksamheten och tatueringsstudion) med organisationens
uppdrag. Min analys ér att denna berittelse inte bara anvinds internt for att halla ihop organisa-
tionen utan att den ocksa anvinds externt. Hér sprids berittelsen om KRIS strategiskt till media,
beslutsfattare och finansidrer for att fa finansiering till den verksamhet som bedrivs. Detta kan
jaimforas med Wijkstroms modell f6r logiken i1 den ideella sektorn dir bade KRIS och Basta ge-
nom sina berittelser om organisationerna visar att aktiviteterna hor ihop med uppdraget. Det ir
da dessa aktiviteter, med hela den inramning som organisationerna har givit dem i sin berittelse,
som externa finansidrer stodjer.

Vad betyder medvetenhet?

I denna analys har jag pekat pa att bade Basta och KRIS aktivt anvinder sig av inramning i en
strategisk process fOr att ge organisationen legitimitet i det omgivande samhillet och dirmed ge-
nerera resurser for sin verksamhet. Dagéholms inramningsprocess forefaller, som jag pekat pa,
inte vara lika aktiv som de tva andras utan snarare vilande pa en tidigare upparbetad inramning av
sin verksamhet. Den strategiska inramningsprocessen beskrevs av Benford och Snow’® som ett
avsiktligt och malinriktat arbete. Jag har 1 min analys hidvdat att bide Basta och KRIS bedriver ett
sadant arbete. Det dr viktigt att papeka att personer i dessa organisationer sannolikt inte kdnner
till inramningsteorin. Arbetet som de bedriver med att rama in sina organisationer vill jag snarare
beskriva som intuitivt. De vet av egen erfarenhet hur de behdver beskriva sin verksamhet for att
hos andra aktérer vinna legitimitet och stod for sin egen organisation och verksamhet. Min be-
domning ér att detta arbete blir en central del av det strategiarbete som organisationernas ledning
utfor.

76 Benford & Snow (2000)
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Risker med inramningen

For att verkligen kunna svara pa fragan om det finns nagra risker med den aktiva process med att
justera sina ramar som nagra av organisationerna i studien arbetar med sa skulle en studie 6ver tid
behéva genomforas. Jag kan darfor inte uttala mig sdkert om dessa risker utan bara féra ett korta-
re resonemang. Jag tror att Basta kan 16pa en risk fOr interna spanningar kring om de har gatt for
lingt ifran sitt ursprungliga uppdrag 1 vissa delar av den verksamhet som de bedriver. Jag tinker
da sirskilt pa nir de omtolkar och breddar den grupp av personer i utanférskap som de ir till for.
Nir skolverksamheten breddades till att ocksa omfatta arbetslosa personer med invandrarbak-
grunden sadan omtolkning dir den primira malgruppen breddades fran att handla om personer
med egen erfarenhet av missbruk till att nu dven omfatta denna nya grupp. Detta har utan tvekan
skapat nya resurser for Basta men kan pa sikt fa aterverkningar i synen pa det ursprungliga upp-
draget. Detta resonemang bygger jag pa Wijkstroms modell f6r logiken hos organisationer i den
ideella sektornen dir han visar pa hur en organisations uppdrag, aktiviteter och resurser hinger

ithop.

Ideologisk penningtvatt

Stora delar av inramningsteorin berér hur organisationer ramar in sin verksamhet for att mota de
ideologiska ramar som finns i det omgivande sambhillet. Jag vill dock hivda att min studie visar pa
att organisationer anvinder sig av inramningsprocesser internt fOor att rama in den finansiering
som organisationen har. I denna process ges de inkommande pengarna en inramning for att passa
thop med organisationens ideologiska Gvertygelse. Denna process ger en intern legitimitet at
pengar som annars skulle anses ”’fula” och icke 6nskvirda f6r organisationen. Den hir processen
viljer jag att, utan att for den skull moraliskt virdera, kalla f6r en ”ideologisk penningtvitt” .

En central del i denna ideologiska penningtvitt verkar vara att pengar upplevs ha olika virde be-
roende pa vilken finansieringskilla de kommer ifran. Pengar fran det offentliga upplevs ha ett
ligre virde da dessa forknippas med medlemmars tidigare negativa upplevelse av att vara bi-
dragstagare. Att tvingas “’stdi med mdssan 1 handen” och ta emot det offentligas allmosor passar
helt enkelt inte ihop med en organisation vars ideologi vilar pa en grund av empowerment av den
enskilde. Pengar fran det privata niringslivet upplevs darfor ha ett stérre virde. Min tolkning ar
att detta kommer sig av att naringslivet ar intimt férknippat med en konkurrensutsatt marknads-
ideologi dir kvalitet och pris, inte villovligt andamal, dr avgérande faktorer f6r om du ska Gverle-
va eller inte. Dir tavlar du pa lika villkor oavsett vem du ér vilket da skulle ligga narmare organi-
sationens ideologiska grund. Ett sitt for organisationen att da tvitta dessa smutsiga offentliga
pengar och pa sa sitt ge dem ett "hégre” virde blir da att hela tiden associera dessa pengar med
begrepp och beskrivningar kopplade till niringslivet. Dirfér anvinds inte ord som bidrag och
stod nir organisationens ledning pratar om pengar fran det offentliga utan istallet blir begrepp
som salda uppdrag, konkurrensutsatt och marknadsmissiga villkor centrala. De studerade
organisationerna har alla en stor del av sin finansiering fran det offentliga genom finansieringska-
tegorin ersittningar. Dessa pengar skulle mycket vil kunna klds i en bidragsvokabuldr dir skillna-
den skulle bli férsvinnande liten mellan att fa bidrag frain kommunens socialsekreterare for att
klara av sin forsorjning eller att fa stéd fran samma kommuns socialndimnd for att genomga reha-
bilitering. Genom den ideologiska penningtvitten tvittas dock likheterna bort och rehabiliter-
ingsersittningen blir istillet till betalning fér en tjinst som organisationen siljer till kommunen.
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Detta passar da betydligt bittre ihop med en ideologisk grundhallning dér det handlar om att
minniskor ska resa sig och ta makt Gver sitt eget liv. Férindringar i det offentligas syn pa civil-
samhillets organisationer med en férindring av vilfardsstatens organisering underlittar f6rmod-
ligen denna process for organisationerna. Kommunerna har sjilva lanat in en niringslivslogik
med tillhérande vokabulir dér det istillet for att ges bidrag och anslag till behandlingshem upp-
handlas och kops rehabiliteringsplatser fran producenter i bade niringsliv och ideell sektor.

Denna ideologiska penningtvitt har jag sett tydligare i Basta dn de Ovriga studerade organisatio-
nerna. Basta dr de som kanske tydligast for fram sin ideologiska grund av att den enskilde maste
ta makt Over sitt eget liv (empowerment). Denna tanke dr central for hur Basta talar om sig sjalv
och forefaller ocksa vara levande i organisationens verksamhet. Det skulle darfor bli ett for svart
hyckleri att tala om att den enskilde skulle resa sig och inte vara beroende av bidrag samtidigt som
organisationen hade en stor intdkt fran just bidrag. Genom den ideologiska penningtvitten und-
kommer de detta problem nir det giller den kommunala finansieringen. Ett annat exempel ir
l6nebidragen. Hir dr Basta noga med att papeka att detta inte dr ndgot som i redovisningen tas
upp som en intikt for organisationen utan istillet bokfors som minskade kostnader (helt korrekt
enligt gillande redovisningsprinciper). De dr ocksa noga med att beritta att denna minskning av
kostnaden dr ndgot som alla konkurrerande féretag kan erhalla om de bara anstiller ritt personer.
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Mina slutsatser

Syften med denna uppsats var att underséka hur dessa organisationer finansierar sin verksamhet
och om typen av finansieringsform har nagon betydelse och inverkan pa hur organisationen kan
bedriva sin verksamhet och uppfylla sitt uppdrag. Detta sammanfattades i fragestillningen:

Hur finansieras organisationer i den ideella sektorn och vilken inverkan har olika
typer av finansiering pa dessa organisationer?

Jag angav ocksa inledningsvis att fragestillningen skulle férs6ka besvaras utifran féljande delar:

- FPramtagande av modell f6r analys av organisationers finansieringsmix.
- Analys av organisationers finansieringsmix och dess konsekvenser.

- Analys av hur organisationer arbetar for att hantera dessa konsekvenser.

I detta avsnitt gar jag igenom dessa delar och sammanfattar uppsatsens slutsatser.

En modell for finansieringsmix

Tyngdpunkten 1 uppsatsen har pa manga sitt legat i att ta fram en modell f6r hur vi kan analysera
vilka krav, forvintningar etc. som en idéburen organisations finansiering f6r med sig. Den finan-
sieringsmixmodell som har tagits fram i denna uppsats dr pd manga sitt en partiell modell som
inte, utan att ytterligare utvecklas, kan tjana for att fullstindigt analysera idéburna organisationers
finansiering inom alla filt. Min bedémning 4r dock att den dr anvindbar f6r analys av de organi-

sationer som ingar i denna studie.

Modellen hjilper oss dels att dela upp enskilda finansieringskallor i storre kategorier. Detta ger
oss mojlighet att klassificera finansieringen utifran ett bredare spektrum av aspekter dn bara bak-
omliggande finansieringskilla vilket ofta dr brukligt. Detta ger oss ett finkinsligare verktyg som
kan ge oss en djupare forstaelse av de bakomliggande faktorerna som driver organisationernas
finansiering. Exempelvis har jag i uppbyggnaden av modellen visat att pengar fran offentlig sek-
tor bor delas upp 1 flera kategorier dd finansieringen fran denna killa innehaller en mingd olika
former med ofta disparata bakomliggande synsitt, krav och férvintningar.

Finansieringsmixmodellen hjilper oss ocksa, férutom att kategorisera finansieringen, att pd ett
systematiskt sdtt forsta vilka olika aspekter i varje finansieringskategori som vi behéver se och
forsta for att kunna nirma oss frigan om finansieringens inverkar pia organisationen. Dessa
aspekter har pa olika sitt betydelse f6r det utrymme som organisationer har nir de organiserar
och prioriterar i sitt arbete.

Analys av enskilda organisationers finansieringsmix

Nir jag sedan genomfért min analys av de studerade organisationerna har en bild framtritt av

organisationer som sinsemellan har valdigt olika blandningar i sin finansieringsmix. Av denna

analys framgar att det bade finns tillfillen da de olika finansieringskategorierna samspelar vil och

kan anvindas av organisationen for olika delar av verksamheten som stodjer varandra och tillfal-

len da det uppstar spanningar mellan kategorierna. Nar flera typer av finansieringskategorier an-
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vinds blir listan pa krav och férvintningar som organisationen maste mota litt lang. Detta kan
rora sig exempelvis om vilken malgrupp som ska prioriteras, hur verksamheten bor bedrivas och
vilka konkreta dterrapporteringar som maste genomforas. Hur finansieringsmixen ser ut inverkar
pé det handlingsutrymme som organisationen har i att styra 6ver sin egen verksamhet. Med detta
konstaterar jag att organisationens mix av finansiering dr en fraga av strategisk betydelse f6r orga-
nisationen vilket leder mig in pa frigan hur organisationen hanterar dessa konsekvenser.

Hantering av konsekvenser

I min analys av hur organisationerna hanterar de krav och férvintningar som féljer med finansie-
ringen har jag anvint mig av inramningsteori. Min analys visar att organisationerna till olika grad,
och med delvis olika tekniker, arbetar med att hantera konsekvenserna.

Dagoholm bed6ms att redan vara tydligt inramade i ett fack dér de har lyckats anpassa sin organi-
sation att arbeta efter bland annat de krav och foérvintningar som finansieringen f6r med sig. Min
analys 4r att de under ling tid har arbetat for att finjustera denna inramning som nu ger en stabil
finansiering till verksamheten som bedrivs.

KRIS och Basta anvinder sig av en aktivare inramningsprocess som enligt min analys till stora
delar ér strategisk. En central komponent i denna process ir att organisationerna skapar starka
berittelser som ramar in organisationens verksamhet med det storre virderingspaket som organi-
sationen star for. Genom denna inramning kan den verksamhet som organisationerna bedriver
mota olika foérvantningar som stills.

Vidare har jag visat att finansieringens krav och foérvintningar inte bara maste motas gentemot
externa finansidrer utan ocksa internt i organisationen. Genom den ideologiska penningtvitt som
jag beskrivit sker en intern inramningsprocess for att vinna intern legitimitet for varfér viss finan-
siering tas emot som kan upplevas strida mot organisationens uppdrag.

Min slutsats dr ocksa att denna hantering pagar genom mer eller mindre medvetna processer som
ofta kan beskrivas som intuitiva. Hanteringen sker alltsa inte i alla fall utifran en féregiende ana-
lys utan snare utifrin upparbetad erfarenhet av vilka handlingar som varit framgéangsrika eller ej.

Uppsatsens bidrag

Jag hoppas med detta ha bidragit nagot till att fOrstielsen om hur organisationer 1 civilsamhillet
finansieras och om olika typer av finansiering har nigon betydelse f6r organisationens arbete.
Finansieringen ser olika ut och varje form av finansiering behéver analyseras utifran fler aspekter
in vem finansidren dr for att vi ska kunna sdga nagot om hur organisationen styrs och paverkas
av sin finansiering. Olika finansieringsformer kriver ocksa olika svar pa de krav och férvintning-
ar som den f6r med sig. Den partiella modell f6r finansieringsmix som jag utvecklat kan vara ett
verktyg for att genomféra en sidan analys.
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Diskussion och avslutande reflektioner

I denna uppsats har jag endast analyserat en liten del av den stora ideella sektorn. Modellen som
utvecklats beskrivs dirfér som partiell da jag ér fullt medveten att den inte kan anvindas f6r ana-
lys av alla ideella organisationer. Jag tror dock att det genom vidare forskning via fallstudier av
organisationer inom andra filt dn det sociala édr fullt mojligt att bygga ut modellen och gbra den
mer fullskalig. Detta kan vara en uppgift f6r min eller andras framtida forskning. Utifrin en sidan
modell tror jag ocksa att det hade varit intressant att gbra en storre kvantitativ studie f6r en bre-
dare bild av finansieringen 1 hela sektorn som gar djupare dn att bara analysera vilken finansidr
som bidrar till resurserna i sektorn. Detta kan ge en bredare bild av vilket handlingsutrymme som

civilsamhillets organisationer har.

Vad avgor graden av inramningsaktivitet?

En annan fraga som uppsatsen vicker men inte besvarar och som dérfor kan vara intressant att
forska vidare i dr vad som avgor graden av inramningsaktivitet i organisationerna. Min analys har
visat att de tre studerade organisationerna arbetar olika mycket med att rama in sin verksambhet.
Dagoholm verkar arbeta mindre med detta dan KRIS och Basta. Varfor det dr sa ger inte denna

studie nagot entydigt svar pa. Tva iakttagelser kan dock goras.

Den forsta bygger pa min analys av organisationernas olika finansieringsmix. Dagéholms finansi-
eringsmix bestar nistan uteslutande av givna ersittningar. Som jag beskrivit dr det ocksd for dessa
som Dagoholm ramat in sin verksamhet. KRIS och Basta har diremot en stérre blandning av
olika finansieringskategorier. Det kan allsta vara sa att dessa organisationer ska mota betydligt fler
krav, férvantningar och olika perspektiv pa vilken roll de ska fylla att de helt enkelt maste vara
aktivare med att rama in sin verksamhet f6r att mota denna verklighet. Hér kan jag dock inte ut-
ifran denna studie avgora kausalitetssambanden. Det skulle ndmligen ocksa kunna vara sa att or-
ganisationerna lyckas vinna legitimitet och stéd hos fler aktérer och dirmed bredda sin finansie-
ringsmix pa grund av att de bedriver ett aktivt inramningsarbete dir de lyckas koppla samman
sina och flera finansidrers ideologiska ramar.

En andra iakttagelse som kan goras handlar om tidens betydelse fér hur inramningsprocesserna
se ut hos de studerade organisationerna. Dagéholm har funnits betydligt lingre an de tva andra
organisationerna 1 studien. Dessa organisationer forefaller ha ett storre behov av att arbeta strate-
giskt med sitt inramningsarbete for att vinna gehor och stéd 1 omgivningen medans Dagéholm
har en stabil och inarbetad ram som de arbetar i. Detta pekar mot att nya organisationer, med
sina specifika idéer, har ett langsiktigt arbete att géra nar det giller att rama in sin verksamhet for
att vinna legitimitet och stéd hos omgivningen. For att kunna uttala sig sikert om detta skulle
dock en studie 6ver lingre tid behovas goras.

Egna tankar om framtiden

Jag startade uppsatsen i en berittelse om starten pa en process dir fragan hur den svenska vilfar-
den ska organiseras stod i centrum. I mitt empiriska material har jag métt tre organisationer som
bedriver vilfirdsproduktion som under i alla fall det senaste arhundradet i Sverige primart produ-
cerats av det offentliga. Dessa organisationer finansieras nu till stor del av ersittningar for det
arbete som de utfér. De hir organisationerna sysslar dock ocksd med andra verksamheter och har
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dven andra fokus dr att “bara” producera vilfirdstjinster. Finansieringen dr mixad och flera krav
och férvintningar stills pa dessa organisationer. Detta tror jag behover uppmirksammas bade av
organisationerna och av det offentliga nir resurser tilldelas och krav stills. Forhoppningsvis kan
sa vil den enskilda organisationens bredd i aktiviteter och finansiering som mangfalden av orga-
nisationer med olika uppdrag och malgrupper fungera som en hivstang fér kvalitén i den verk-
samhet som bedrivs. Detta behover organisationerna bli duktiga pa att visa och finansidrerna
duktiga pa att se. Da tror jag att grinslandet mellan ideell- och offentlig sektor kan bli en kreativ
arena for utveckling av den svenska vilfirden.
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