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ABSTRACT

Social enterprises are increasingly gaining ground as an organisational form in Sweden,
however the institutional structures for financing these types of organisations are yet to be
established. With its usual origin within the civic society, social enterprises prioritise a higher
goal than to maximise economic profit, which often causes these organisations to be dependent
upon resources from external constituents within its institutional environment. The aim of this
study was to examine how a social enterprise, which derives from the civic society, behaves to
mobilise resources from constituents in its institutional environment. This was executed through
a case study of Jordbro Vérldsorkester (JVO) - a typical organisation in the civic society, which
takes the form of a social enterprise - by identifying how their assets were used to gain
resources in strategic responses to institutional processes and examining how institutional
processes affects how JVO behaves. Throughout the study, qualitative interviews were
conducted with JVO and constituents in its institutional environment and a theoretical framework
was developed which explains how capital is used to gain more capital in an emergent strategy
of strategic responses as the organisation gets in contact with institutional processes from its
institutional environment. The conclusions show that JVO used active strategic responses when
they had more social and cultural capital, while passive responses were used where social
capital lacked. Furthermore, the findings show that JVO became a social enterprise due to
institutional processes that were present in the Swedish public sector, and used that
strategically to mobilise resources.
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1. Inledning

1.1. Bakgrund

“Social entrepreneurship is all about human creativity to solve problems”* - Muhammad Yunus, Nobels

fredspristagare 2006.

Detta uttalande av nobelpristagaren visar pa ett fenomen som pa senare tid alltmer blir en brinnande fraga
i hur man 16ser samhillets problem. I framférallt USA och Storbritannien har socialt féretagande blivit en
populir foretagsform for att hantera sociala problem’, men borjar dven f fiste i Sverige. Stora satsningar
har gjorts for framjandet utav socialt foretagande och samhillsentreprendrskap, da exempelvis KK-
stiftelsen har satsat 120 miljoner kronor for framjandet utav samhéllsentreprendrskap under en nio-
&rsperiod sedan 2007* och Stockholms Kommun och Landsting har &kt Sverige runt for att uppmuntra

kommunerna att satsa mer pa socialt entreprendrskap’.

Ett socialt foretag &r i korta ordalag ett féretag som drivs av ett hogre syfte 4n ekonomisk vinst och har
potential att forindra virlden®. Enligt denna definition kan det sociala foretaget i Sverige anses tillhora
civilsamhillet och den ideella sektorn’, vilken befinner sig ndgonstans mellan stat och marknad®. Vidare
star organisationerna frdn den ideella sektorn, och ddrmed sociala foretag, i en stark resursberoende
stillning till den offentliga sektorn, da det historiskt sett har varit det offentligas uppdrag att hantera
samhillsproblem’. Det r tydligt att detta forekommer p& Regeringens agenda, d& den nyligen utlyste en
kartliggning av arbetsintegrerande sociala foretags anviindning och behov av statliga finansieringsstod',

vilket visar pa att finansiering &r en aktuell fraga for sociala foretag.

2 Yunus, Muhammad; erhéll Nobels fredspris 2006, SE-Forum. En varld fri fran fattigdom, frukostseminarium 2011-
06-17

3 Augustinsson, Erika et al. Tjdna pengar och rddda vérlden — Den hallbara ekonomins entreprenérer. Tallin:
Bookhouse Publishing AB, 2009, 31.

* Gawell, Malin et al. Samhéillets entreprenérer — En forskarantologi om samhéllsentreprenérskap. 2 uppl. Stockholm:
Stiftelsen for kunskaps- och kompetensutveckling, 2009, 9-10.

® Molt, Anders, handlaggare vid Alllmanna Avrsfonden. Intervju 2012.03-16.

® Yunus, Muhammad. En vérld utan fattigdom - socialt féretagande och kapitalismens framtid. Stockholm: Bookhouse
Publishing AB, 2007, 40.

7 Wijkstrém, Filip. Civilsamhéllets manga ansikten. Stockholm: EFI, 2010, 251

8 Wijkstrém, Filip och Lundstrom, Tommy. Den ideella sektorn.Stockholm: Sober Férlag, 2002, 6

o Augustinsson, Erika et al. Tjdna pengar och rddda vérlden — Den hallbara ekonomins entreprenérer. Tallin:

Bookhouse Publishing AB, 2009, 33
10 Tynelius, UIf Arbetsintegrerande Sociala Féretag. Rapport/Regeringen. Ostersund: Tillvéxtanalays, 2011.



1.2. Problemformulering och undersokningens syfte

Malin Gawell, forskare pA ESBRI, menar att en av de storsta utmaningarna med att vara ett socialt foretag
ar att hitta finansiering. Den offentliga sektorn och néringslivssektorn har olika forvintningar och krav
ndr det kommer till detta, vilket gor att det finns extra mycket att anpassa sig till for organisationer.
Etablerade strukturer stimmer inte alltid med de nya initiativens behov av finansiering." Dock ir
samhillets strukturer inte statiska, sdrskilt dd de, enligt ett socialkonstruktivistiskt perspektiv, skapas i
samspel med aktdrerna som samhillet bestér av'®. Det var intresset for detta samhilleliga fenomen att
organisationer och dess omgivning formas i skenet av varandra, som nér trender skapas - dérav socialt
entreprendrskap och foretagande som ny samhéllstrend - i kombination med bristen av forskning inom
socialt entreprendrskap och dess problematiska finansiering som forde uppsatsforfattarna till detta

forskningsomrade.

Uppsatsens syfte dr didrmed att undersoka hur ett socialt foretag som tar avstamp som en idéburen
organisation i civilsamhillet agerar for att mobilisera resurser till sin verksamhet fran intressenter i sin
institutionella omgivning, vilket gérs genom studie pé en fallorganisation - Jordbro Virldsorkester (JVO).

Syftet besvaras genom foljande fragestéllningar:

e Vilken strategi anvidnder JVO for att mobilisera resurser frén intressenter i sin institutionella
omgivning?
e Hur har JVO:s tillgangar utnyttjats for att mobilisera resurser?

e Hur paverkar den institutionella omgivningen JVO i sitt agerande?

1.3. Jordbro Varldsorkester som fallstudie

Med ambitionen att belysa problemformuleringen och besvara syftet undersoktes ett specifikt fall,
nidmligen Jordbro Virldsorkester - som idag beskriver sin verksamhet i termer av “arbetsintegrerande

socialt foretag inom kultursektorn™"

och under sin verksambhetstid har varit i kontakt med olika typer av
intressenter for att soka resurser. JVO:s mal dr att frimst skapa en professionell orkester med

professionella musiker som star utanfor musikbranschens arbetsmarknad. I och med JVO:s

" Gawell, Malin, Forskare ESBRI. intervju 2012.02.08.

12 Alvesson, Mats och Skéldberg, Kaj. Tolkning och reflektion: Vetenskapsfilosofi och kvalitativ metod. 2 uppl, Lund:
Studentlitteratur, 2008, 81.

'3 Jordbro Varldsorkester, Jordbro Varldsorkester som socialt féretag, http://jordbrovarldsorkester.se/index.php/jvo-
socialt-foretag (Hamtad 2012.05.13).




etableringsarbete har flera intressenter intresserat sig for deras “positiva konsekvenser” sa som
arbetsintegrering, ett mer kulturellt Jordbro och tvirsektoriellt samarbete. JVO é&r intressant som
fallorganisation, dd de borjade som en idéburen organisation i civilsamhéllet i resursbehov som
fokuserade pa kulturverksamheten, till att de idag fokuserar pa att bli ett socialt foretag inom

kultursektorn, vilket anses representativt och fenomenavslgjande for studiens forskningsomrade.

1.4. Avgransning

Det finns ingen allmingiltig definition av socialt entreprendrskap, samhillsentreprendrskap eller socialt
foretagande, utan vilka organisationer som beddms falla inom dessa kategorier &r upp till var och en."
Gawell beskriver att det finns fyra varianter av begreppet i socialt féretagande i férorden till den svenska

upplagan av Yunus bok En vdrld utan fattigdom - socialt foretagande och kapitalismens framtid:

“I. baseras pad foretagsmodellen men ddr sociala mdl sdtts parallellt med eller framfor mal om ekonomisk

vinstutdelning

2. baseras pd kooperativa principer i kombination med sociala mdlsdtiingar att ge individer som stdr
langt ifran, eller till och med utanfor, den ordinarie arbetsmarknaden mdjlighet att genom det sociala

foretagandet stdrka sin individuella, sociala och ekonomiska stéllning. (anvdnds i Sverige)

3. relaterar till sociala verksamheter som drivs av ideella organisationer, eller foretagande pd ideella
grunder (Bakgrunden dr ideella organisationers tradition att driva social verksamhet kombinerat med

ekonomisk hantering som syftar till att finansiera en sd bra verksamhet som maojligt i Sverige)

4. de “odisciplinerade” som inte stammer in med ovanstdende. Ligger ndrmast Yunus hdnvisning till

»15

sociala entreprendrskapet och dr didrmed en bred kategori som rymmer flera former av

grinsdverskridande former av verksamheter dir delar verksamheten kvarstér att utveckla'®.

Da JVO i stora drag passar in pd Yunus definition av ett socialt foretag som har ett hogre syfte dn

ekonomist vinst och samhillsforbittrande potential'’; att de tydligast passar in pa Gawells fjirde variant

" Yunus, Muhammad. En vérld utan fattigdom - socialt féretagande och kapitalismens framtid. Stockholm:
Bookhouse Publishing AB, 2007, 9.
'® Yunus, Muhammad. En vérld utan fattigdom - socialt féretagande och kapitalismens framtid. Stockholm:
%ookhouse Publishing AB, 2007, 9-10.

ibid 10.
" ibid 40.



av socialt foretag; samt att de sjdlva beskriver sig i termer av ett “arbetsintegrerande socialt foretag inom
kultursektorn”, anses JVO vara ett socialt foretag. I och med att JVO:s verksamhet grundar sig i idén om
att vara en professionell orkester, kan den vidare anses ta avstamp i en idéburen organisation med, vad

Nielsén och Stenstrom beskriver som, KKN-verksamhet'®.

Med mobilisering av resurser fran intressenter i den institutionella omgivningen, syftar uppsatsen till
kapital som samlas och tas i ett ansprak frdn organisationens intressenter i den institutionella
omgivningen for att underlitta uppnéende av ett visst mal, vilket i detta fall dr kapital for att f& igang en
viss form av verksamhet. Ddrmed utesluts all form av kapital som kan erhallas internt, samt intékter och
annat kapital som genereras fran sjdlva verksamheten. Detta anses befogat da det problematiska for ett
socialt foretag dr just mobiliseringen utav resurser for att fa igdng verksamheten fran den institutionella
omgivningen, som oftast karakteriseras av bristande finansieringsstrukturer, snarare @n de resurser som
genereras av sjdlva verksamheten. Ddrmed avgrinsas studien dven fran hushallssektorn, da de enda
institutionella enheterna hir, enligt Wijkstréms definition #@r hushallen'®, vilket implicerar att hushéllen

endast bistér med intikter till organisationer i deras egenskap som konsumenter™?'.

Enligt Nationalencyklopedins definitioner &r resurs, tillgdng och kapital i vida bemérkelser snarlika eller

syftar pA samma sak**:

Resurs: tillgang som ér kind och atkomlig for viss verksamhet, i vid bemirkelse ett medel for att

underlitta uppndende av visst mal

Kapital: tillgédngar i allménhet

Tillgangar: allt som kan ge avkastning

Med basis pé detta likstéller denna uppsats dessa tre begrepp med varandra i uppsatsens delar som beror

analys, slutsatser och diskussion av slutsatser, dels for att underlitta ldsningen, dels for att relationen

18 Nielsén, Tobias och Stenstrém, Emma. Gungor och Karuseller, Rapport/ Region Dalaran, Region Gavleborg,
Region Varmland. Stockholm, 2010.

10 Wijkstrém, Filip och Lundstrom, Tommy. Den ideella sektorn.Stockholm: Sober Férlag, 2002, 6.
%0 Statistiska centralbyran. Begreppsforklaringar NR. http://www.scb.se/Pages/Standard 261483.aspx (Hamtad

2012-05-11).
2 Wijkstrém, Filip och Lundstrom, Tommy. Den ideella sektorn.Stockholm: Sober Férlag, 2002, 6.
?2 Nationalencyklopedin. http://www.ne.se/ (Hamtad 2012.05.11).



mellan dessa tre begrepp analysera djupare i ljuset av Bourdieus kapitalterminologi i den teoretiska

referensramen.

Vidare avgrinsas de intressenter som kan bistda med resurser till de intressenter in den institutionella
omgivningen som JVO har varit i kontakt med, da det dr den mer direkta formen av kontakt som ger

métbara svar till fragestédllningarna samt mer anfortrobara svar pa de tva forsta fragestillningarna.

1.5. Litteraturgenomgang och tidigare forskning

Entreprenorskap ses som ett multidisciplinért forskningsomrade, dér fokus bland annat har legat pa

2% samt entreprendrskap i lokal och regional utveckling”. Det 6kade

nétverk och mobilisering av resurser
intresset for entreprendrskap med sociala mal skapar en viktig fraga i hur socialt entreprendrskap relaterar
till socialt kapital och vad det ger for implikationer i hur resurser mobiliseras till verksamheten:
“Entreprenorskapsprocessen involverar aktorer frin samma och/eller olika sektorer, och ddrmed utmanad
av sektorspecifika principer/.../ hga krav pa att bygga och hantera tvirsektoriellt socialt kapital, bade for

att utveckla aktiviteter och for att mobilisera resurser.”?®.

En annan typisk verksamhet som karakteriseras av entreprendrskapsprocesser, sektordverskridande
agerande samt resursmobiliseringssvarigheter dr KKN-verksamheter (verksamheter inom kreativa
kulturnéringar). Enligt Nielsén & Stenstrom dr definitionen av foretag inom kulturnédringar (KKN-
verksambheter), precis som sociala foretag, inte heller entydig, men en vedertagen modell utgér fran att
foretaget i forsta hand finns till for verksamhetens skull, snarare #n for att ge ekonomisk avkastning.” 1
och med att denna idéburna virdegrund dr tvirsektoriell i mobilisering av resurser, dr det en lika
brinnande fraga for aktdrer inom kulturnidringen som det &dr for sociala entreprendrer, dd& manga
kulturnéringar ror sig mellan kommersiell och ideell verksamhet.”® Vidare #r det viktigt att balansera det
sa kallade kulturella kapitalet och ekonomiska kapitalet: & ena sida &dr det oumbdrligt att ha resurser till att

kunna édgna sig &t konstnirligt nyskapande, & andra sidan anses det inte trovérdigt att fokusera pa att tjéna

B Aldrich, Howard E och Fiol, Marlene C. Fools rush in? The institutional context of industry

creation, Academy of Management Review, Vol. 19, No. 4, (1994): 645-670.

2 Aldrich, Howard E och Brickman, Amanda. A Guide to Surfing the Social Networks. |

Mastering Enterprise, Sue Birley och Dan Myzuka (red.), 143-148. London: Pitman Publishing, 1997.

% Westlund, Hans och Roger. Local social capital and entrepreneurship,

Small Business Economics, Vol. 21, No. 2, (2003): 77-113.

% Gawell, Malin och Westlund, Hans. Building social capital for social entrepreneurship, Annals of Public and
Cooperative Economics, Vol. 83, No. 1,(2012): 101-116.

7 Nielsén, Tobias och Stenstrém, Emma. Gungor och Karuseller, Rapport/ Region Dalaran, Region Gavleborg,
Region Varmland. Stockholm, 2010.
% ibid



pengar. Trovirdighet, eller kulturellt kapital, byggs av dgna sig at nyskapande, och leder till 1dngsiktighet
inom kultursektorn.” Detta implicerar att KKN-verksamheters finansieringsbehov ir litet och i de flesta
fall dr beroende av stdod till kulturndringar som &r riktade mot specifika projekt. Foljaktligen
karakteriseras kulturforetag av en “blandekonomi/.../ i form av allmidnna medel, ideellt engagemang och
forsiljning pd en marknad””’, dir manga kulturforetagare idag till och med léttast forstds som sociala eller

samhiillsentreprendrer i “ett samhille dér griinser generell luckras upp.”'.

Att granserna mellan samhillssfarerna och sektorerna inte ar speciellt starka, stirks av Wijkstrom, som
vidare menar att pa grund av omvirldsforidndringar och karaktérsforindringar, finns det aktorer som é&r
griinsdverskridande eller byter sfir’”. Vidare menar han att stat och kommun, av tradition, &r viktiga
aktorer nér det giller de nordiska folkrorelser och ideella organisationer, och att det sedan 1990-talet skett
trender i relationerna mellan organisationerna och statsapparaterna, som gor att dessa organisationer har

forskjutits fran “rost till service™.

Vilfirdsstaten har ldrt sig néringslivets sprak och tankesétt och
anvinder detta till att marknadsanpassa de svenska folkrorelserna och ideella organisationer, och
organisationerna anpassar sig direfter. Den ideella organisationen ska:
e “vara formell, det vill siiga institutionaliserad till viss grad genom att till exempel ha en styrelse,
skriva stadgar samt moten eller aktiviteter med viss regelbundenhet;
e vara privat, i institutionell mening separerad fréan staten;
e inte dela ut sitt ekonomiska Sverskott, det vill sdga inte ge del av det ekonomiska dverskottet
som vinst till ndgon form av édgare eller huvudmin;
e vara sjalvstyrande, formogen att sjilv kontrollera den egna verksamheten och inte del av till
exempel vinstdrivande foretag;
e hainslag av idealitet, det vill séiga att organisationen maste ha ndgon form av bidrag eller frivillig
medverkan av betydelse fran privatpersoner, till exempel genom ideellt arbete eller privata

fragor.”™*

Vidare har Kenne och Lindqvist studerat hur den idéburna ideella civilsamhillesorganisationen genom
strategiska svar mot omgivningens institutionella normer och vérderingar, eller tryck, bygger legitimitet

for att erhélla resurser.*

2 ibid
% ibid
1 ibid
32 Wijkstrém, Filip och Lundstrom, Tommy. Den ideella sektorn.Stockholm: Sober Férlag, 2002, 5.

3 Wijkstrém, Filip. Civilsamhéllets manga ansikten. Stockholm: EFI, 2010, 93
i Wijkstrém, Filip och Lundstrom, Tommy. Den ideella sektorn.Stockholm: Sober Férlag, 2002, 8.



2. Metod

2.1. Forskningssyfte

Da det inte bedrivits sd@ mycket forskning i dagsldget kring forskningsomradet, &dr syftet med
undersokningen att erhalla kunskap, men dven att generera fragestillningar, hypoteser och antaganden for
vidare studier inom omradet. Metoden som da passar vil med det syftet dr den explorativa, vilket har ett

utforskande syfte.

2.2. Val av enskild fallstudie

Uppsatsens syfte belyses genom en enskild fallstudie. Fallstudier kdnnetecknas av fa observationsenheter
och ménga variabler, och 4r lampligt da studien d&mnar belysa ett fenomen som berdr hur organisationer
forstas i sin omgivning. For att kunna beskriva och forsta detta behover ddrmed sd ménga faktorer som
mojligt tas hinsyn till, vilket innebér att antal undersdkningsenheter bor minimeras, bade for den
resursmissiga och kunskapsmissiga underlittningen®’. Andra anledningar varfor en fallstudie dr lamplig,
ar att organisationssociologin inte dr speciellt utvecklad och en stor del av de undersokningar som gors

dérfor &r just explorativa®,

Till grund for valet av JVO som enskild fallorganisation var att den bedomdes vara signifikant, dd fallet
anses vara fenomenavslgjande av ett imne som &r av nationell betydelse i politiska och praktiska termer:
sociala foretag och dess behov av finansieringsstod har studerats ur ett flertal perspektiv och
sammanhang, och i Sverige dr socialt foretagande tydligt pd agendan inom speciellt den offentliga
sektorn. 1 teoretiska termer dr det fenomenavslojande da JVO tydligt karakteriseras som en
hybridorganisation och dr, genom sin kontakt med sin omgivning, ett uttryck fér hur det svenska

sambhillets sektorer tenderar att agera griansoverskridande.

% Kenne, Alexandra och Lindqvist, Bernice. Strategier fér att erhélla legitimitet i en civilsamhéllesorganisation,
Kandidatuppsats, Handelshdgskolan i Stockholm, Stockholm 2011.

36Andersen, Ib. Den uppenbara verkligheten, Danmark: Samfundslitteratur, 1998.
37 Andersen, |Ib. Den uppenbara verkligheten, Danmark: Samfundslitteratur, 1998, 128.
38 ..

ibid 129.
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2.3. Forskningsansats

Eftersom att fallstudien gors genom en explorativ metod, dér kvalitativa djupintervjuer och en tolkning av
konkreta situationer leder till empirisk samt teoretisk forstdelse, dr en abduktiv ansats limplig®’. Denna
ansats innebdr att uppsatsforfattarna “under forskningsprocessen alternerat mellan teori och empiri varvid

bada succesivt omtolkats i skenet av varandra”*

. Den teoretiska referensram och det empiriska underlag
som identifierats har sedan anvints ihop for att analysera fallet. Denna studie @mnar finna underliggande
monster genom forstéelse av fallorganistionen i sammanhanget av dess omgivning, vilket innebér att

denna ansats anses vara limplig, d den minimerar risken av en enspérig forstéelse*'.

2.4. Datainsamling

Nir kunskapssyftet primirt ér “forstdende”, passar det vil med kvalitativa undersékningar.”” Studien har
grundats pa delvis strukturerade intervjuer, vilket dr en form av intervju som passar med forskningssyftet
dé uppsatsforfattarna hade en viss kunskap om det empiriska omréddet men dven var 6ppna for nya insikter

och information som respondenterna hade mojlighet att delge®.

2.4.1. Urval av intervjuobjekt

Vid kvalitativa intervjuer &r det viktigt att utvirdera hur ménga intervjuer som ska utforas.** D4 detta ir
en djupdykning i en enskild fallstudie, gjordes djupintervjuer med en representant fran s& ménga
intressenter som mojligt som JVO har varit i kontakt med for att erhélla resurser, vilka presenteras i
Tabell 1. Detta for att fa en s& pass rittvis bild som mdojligt av JVO:s utveckling. Intressenterna

identifierades i diskussion med fallorganisation JVO.

3 Alvesson, Mats och Skéldberg, Kaj. Tolkning och reflektion: Vetenskapsfilosofi och kvalitativ metod. 2 uppl, Lund:
Studentlitteratur, 2008, 55.

“ibid 56.

1 Ibid 55.

jj Andersen, Ib. Den uppenbara verkligheten, Danmark: Samfundslitteratur, 1998, 31.
ibid 162.

“ibid 120.
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Tabell 1. Intervjutillfallen med intressenter. Tabellen visar datum fér intervju, namn och titel pa
respondent samt féretag eller organisation som respektive respondent representerar

Handlaggare

Datum Namn och titel Foéretag/organisation
5 mars 2012 Daniel Sachs, VD Proventus
6 mars 2012 Eva Johansson och Eva Carlson, Tillvaxtverket

14 mars 2012

Saeed Hormozy, Verksamhetutvecklare

Samordningsférbundet Ostra Sédertérn

15 mars 2012

Carina Rojdner, Kontaktperson till JVO

Arbetsférmedlingen i Haninge

16 mars 2012

Nisha Besara, General Manager

Postkodkotteriets Kulturstiftelse

16 mars 2012

Anders Molt, Handlaggare

Allmanna Arvsfonden

27 mars 2012

Lisa Wallin, Handlaggare

Statens musikverk

27 mars 2012

Raymond Svensson, Ledamot

Haninge kommuns kommunstyrelse

3 april 2012 Mikael Theorin, Handlaggare Kulturbryggan

5 april 2012 Johan Malmgren, T.f. férvaltningschef Kultur- och fritidsnamnden i Haninge
kommun

10 april 2012 Christoph Vejde, VD Haninge Bostader

12 april 2012 Ebba Reinolf, Projektledare Fonden Innovativ Kultur

For att forstd JVO:s verksamhet, identifiera den institutionella omgivningen, samt JVO:s agerande
gentemot sin institutionella omgivning har djupintervjuer gjorts med den medarbetare som varit
huvudansvarig for att mobilisera resurser till verksamheten, nimligen JVO:s verksamhetsledare. Dessa

gjordes under studiens gang parallellt med Gvriga intervjuer, vars tillfdllen presenteras i Tabell 2.
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Tabell 2. Intervjutillfallen med JVO. Tabellen visar datum fér intervju, namn och titel pa respondent
samt féretag eller organisation som respondent representerar

Datum Namn och titel Foéretag/organisation
25 januari 2012 Goran Lidbrink, Verksamhetsledare Jordbro Vardsorkester
17 februari 2012 Goran Lidbrink, Verksamhetsledare Jordbro Vardsorkester
14 mars 2012 Goran Lidbrink, Verksamhetsledare Jordbro Vardsorkester
3 april 2012 Goran Lidbrink, Verksamhetsledare Jordbro Vardsorkester

Dessutom gjorde intervju tidigt med en forskare pA ESBRI for djupare forstaelse av forskningsomradet,

som presenteras i Tabell 3.

Tabell 3. Ovriga intervjuer. Tabellen visar datum fér intervju, namn och titel p4 respondent samt
féretag eller organisation som respondent representerar

Datum Namn och titel Foéretag/organisation

8 februari 2012 Malin Gawell, Forskare ESBRI

Vidare avgridnsades datainsamlingen retrospektivt till JVO:s resursmobiliseringsfas borjan till en viss

tidpunkt som ansags passande for mojligheten av uppsatsens slutférande.

2.4.2. Intervjumetod

De delvis strukturerade intervjuerna utfordes efter en mall med fragor och omraden som skulle belysas.

t*. Eftersom kvalitativa

Intervjuerna kvalificerades sedan i kronologisk ordning, vilket anses vara fruktbar
undersokningar har en storre risk av att vara felaktiga pa grund av den personliga relationen som uppstar*®

var bada uppsatsforfattarna med under intervjuerna for att minimera risken av subjektivitet.

Under intervjuerna, som tog avstamp i intervjumallen, utnyttjades kunskapen som erhélls av stillda fragor
for vidare fragor. Nir det behovdes ombads exemplifieringar och fortydliganden. I slutet av intervjun

summerades insikterna som erhallits for respondenten.

48 Halvorsen, Knut. Samhdéllsvetenskaplig metod. Lund: Studentlitteratur 1992. sida.
48 Andersen, Ib. Den uppenbara verkligheten, Danmark: Samfundslitteratur, 1998, 207.
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2.4.3. Ovrig primardata

Forutom djupintervjuer med intressenter i den institutionella omgivningen har dven ansokningarna till

samtliga intressenter bearbetats. Vidare har JVO:s interna styrmaterial och presentationer analyserats.

2.5. Analysmetod

Svaren fran djupintervjuerna samt Ovrig primédrdata tolkades med béde den initiala teoretiska
referensramen samt den med empiriska relevansen i atanke. Genom en blandning av teoretisk tolkning
och “Grounded theory”-tekniken®’, det vill siga att tvd intervjuer inledningsvis jimfordes och nir
liknande teman som var av relevans for forskningssyftet identifierades, markerades och kategoriserades
dessa med arbetsnamn. Denna process fortsattes didr materialet gradvis skapade underkategorier. Dessa
kategorier sorterades sedan utifran de teoretiska begrepp och modeller som utgjorde den initiala teoretiska
referensramen, vilket i ett nista steg skapade den slutgiltiga teoretiska referensramen samt

analysstrukturen.

2.6. Generaliserbarhet, trovardighet och felkallor

2.6.1. Generaliserbarhet

Mojligheten att dra generella slutsatser utifran fallstudier 4r omdiskuterat, speciellt nir det kommer till
enskilda fall**. D4 denna studie d@mnar forstd forskningsomridet genom att finna gemensamma och
underliggande monster och tendenser for flera ytfenomen &r ‘“successiva utvidgningar av teorins

empiriska tillimpningsomrade*’

mer av ett tolkande resultat. For att kunna generalisera slutsatserna pa
andra empiriska tillimpningsomraden bor de studeras i forhallande till sekundérdata. Vidare bor multipla
fallstudier goras for att studien ska bli mer robust och dvertygande™. P4 grund av resursbegriinsningar
kunde dock endast en enskild fallstudie goras, vilket forsvérar slutsatsernas generaliserbarhet, varfor

forslag pa vidare forskning vilka baseras pé studiens slutsatser presenteras i slutet av denna uppsats.

7 ibid 197.

48 Alvesson, Mats och Skéldberg, Kaj. Tolkning och reflektion: Vetenskapsfilosofi och kvalitativ metod. 2 uppl, Lund:
Studentlitteratur, 2008, 52.

9 ibid 53.

%0 vin Robert K. Case Study Research: Design and Methods. 4 uppl, London: Sage Publications, 2009, 53.
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2.6.2. Tolkningens trovardighet

Da tolkningar &r en form av kreativt tillvigagangssitt som inte later sig styras och beskrivas pa samma
sitt som traditionella analysmetoder, finns det en stor risk for subjektivitet forknippat med

datainsamlingen, analysen av dataunderlaget och forstaelsen av teorier.

Nir det kommer till datainsamlingen finns det en tydlig problematik kring den varierande
begreppsbildningen mellan intervjuaren och respondenten. For att hantera denna problematik skickades
definitioner av de begrepp och diskussionsomrdden som skulle behandlas under intervjun skickades till
respondenten i forvdag. Tolkningens problematik forekommer ockséd géllande behandlingen av
intervjusvaren samt Ovriga primérkéllor. Detta forebyggas genom Grounded Theory-metoden, da

forstaelse i storsta man belyses av det empiriska underlaget och etablerade teorier.

Trots att den abduktiva ansatsen d@mnar minimera risken for ytlig forstaelse, finns en stor risk for
tolkningssubjektivitet. For att minimera risken for att monster som inte finns i materialet hittas, har dock
uppsatsforfattarna varit sa sjalvkritiska som mojligt och sa ofta som mdjligt under forskningsprocessen.
Dessutom har alternativa och konkurrerande forklaringar till och tolkningar av materialet stéllts emot de

monster som uppsatsforfattarna har funnit.

2.6.2. Mojliga felkallor

En ytterligare problematik vid fallstudier &r att undersokningsenheten inte avgriinsas ordentligt’’. Det har
varit uppsatsforfattarnas vilja att noga avgriansa vad som faktiskt tillhor studien om JVO. I hur stér
utstrdckning den institutionella omgivningen ska analyseras samt nidr mobiliseringen av resurser borjar

hos JVO ér nagra fragor som noga diskuterats av uppsatsforfattarna.

Vidare forekommer risken att information som varit relevant for fallet uteblivit, dels pa grund av att full
objektivitet hos uppsatsforfattarna dr omojlig, dels for att samtliga respondenterna kan ha varit olika
informativa pa grund av sin roll som officiell representant for respektive organisation. Dessutom
forekommer en risk for skev representationen utav intressenter, da dessa identifierades i samsprdk med

JVO?. Detsamma giiller representationen av JVO, d4 endast en utav fyra av medarbetarna intervjuades.

:; Andersen, |Ib. Den uppenbara verkligheten, Danmark: Samfundslitteratur, 1998, 130.
ibid 175.
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3. Teoretisk referensram

3.1. Nyinstitutionellt perspektiv och samhallssfarer

Meyer & Rowan’ beskriver att for att organisationer ska ha mojlighet att erhélla legitimitet och 6nskade
resurser, behover de till en mindre eller storre utstrickning anpassa sig till den institutionella
omgivningens forvintningar. Omgivningens forvéintningar bestar av institutionella metoder och regler,
institutionaliserade former av normer och vdrderingar, som paverkar organisationers strukturer under
dess institutionaliseringsprocess. Hanteringen av forvéntningar fran olika intressenter, forenklar vidare
mojligheten att erhalla resurser och gor det dirmed maojligt for organisationer att Gverleva. Denna process
kallas for isomorfism, dir inforlivningen av dessa normer och vérderingar leder till att organisationer
organiserar sig kring forutbestimda strukturer fran sin institutionella omgivning, och dirmed alltmer

liknar varandra.

Enligt en institutionell inramning, delar Wijkstrom in det svenska samhillet i fyra olika samhillssféarer dér

varsin sfir omfattar en samhillssektor™, vilket illustreras i Figur 1.

%3 Mayer, John och Rowan, Brian. Institutionalized Organization: Formal Structure as Myth and Ceremony, The
American Journal of Sociology, Vol. 83, No. 2 (1977): 340-363.
54 Wijkstrém, Filip och Lundstrom, Tommy. Den ideella sektorn. Stockholm: Sober Férlag, 2002, 6.
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Civilsamhallessfaren Familje — eller samlivssfaren

Utopier och ideologier Vdnskap

Civil olydnad Karlek

Affdrsavtal Skattesystem

Produktionssystem Riksdagsval

Naringslivssfaren Den statliga sfaren

Figur 1. De fyra samhéllssfarerna. Figuren &r en omkonstruktion av Wijkstréms modell® éver
sambhéllets fyra sférer och tillhérande sektorer och institutioner

I ndringslivssfiren finns foretagssektorn, didr organisationerna baserar sina aktiviteter pa en
marknadsprincip. Hir befinner sig vinstdrivande foretag som “pa kort eller lang sikt, utifran en vil vald
affirsidé, och givet de begrinsningar som omgivande samhiille stéller upp pé, har som mal att generera ett

9956

sa stort ekonomiskt Gverskott at dgarna som mdojligt™°. Viktiga institutionella normer inom denna sfir &r

afféirsavtal och produktionssystem®’.

I den statliga sfdiren finns den offentliga sektorn, dir organisationernas aktiviteter styrs av politiska
beslut, vilka i sin tur baseras pa en omfordelningsprincip. Organisationerna inom denna sektor har det
priméra uppdraget, som en myndighet eller ett verk, att vara verktyg for att verkstilla den lokala eller

centrala statsapparatens beslut®. Viktiga institutioner inom denna sfir ir skattesystem och riksdagsval®.

% Wijkstrom, Filip och Lundstrom, Tommy. Den ideella sektorn.Stockholm: Sober Férlag, 2002, 7.
% Wijkstrom, Filip. Civilsamhéllets manga ansikten. Stockholm: EFI, 2010, 16
%" Wijkstrom, Filip och Lundstrdm, Tommy. Den ideella sektorn.Stockholm: Sober Férlag, 2002, 6.
%8 Wijkstrom, Filip. Civilsamhéllets manga ansikten. Stockholm: EFI, 2010, 16
% Wijkstrom, Filip och Lundstrdm, Tommy. Den ideella sektorn.Stockholm: Sober Férlag, 2002, 6
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I civilsamhdllessfiren befinner sig den ideella sektorn, dér organisationernas aktiviteter baseras pa en
viixelverkansprincip som leder till att hela gruppen eller samhillet drar fordel av dem®. Dir befinner sig
ideella och idéburrna mer formaliserade organisationer. Civilsamhillet kallas for en scen for samhillets
grundldggande konflikter och sociala rorelser far uttrycka och agera bade i positiv och negativ bemérkelse
for samhillets utveckling. Viktiga institutionaliserade normer inom denna sfar dr ideellt arbete, civil

olydnad samt utopier och ideologier.”'

I familje- eller samlivssfiren finns hushéllssektorn®. D4 denna sektor ligger utanfor denna studie,
hinvisas den nyfikne ldsaren till exempelvis Wijkstrom och Lundstréms definition i boken Den ideella

sektorn (2002).

3.2. Framvaxande strategi som svarar pa institutionella tryck

Oliver®” menar att det nyinstitutionella perspektivet och ismorfismen som forklaring till hur organisationer
hanterar det institutionella trycket for att uppna legitimitet dr alltfor begridnsande, eftersom det ger
organisationer en alltfor passiv stdllning mot sin omgivning. Hon har dérfor utvecklat en mer nyanserad
bild av organisationers svar som varierar fran passiv anpassning till aktivt motstand beroende pa arten av
trycket och sammanhanget som organisationen befinner sig i. Detta sammanfattas i fem strategiska svar

med tillhorande taktiker for att uppna respektive strategiskt svar, vilka sammanfattas i Tabell 4.

& Wijkstrém, Filip. Civilsamhéllets manga ansikten. Stockholm: EFI, 2010, 16
61 ...
ibid 93
62 Wijkstrém, Filip och Lundstrom, Tommy. Den ideella sektorn.Stockholm: Sober Férlag, 2002, 6.
& Oliver, Christine, Strategic Responses to Institutional Processes. The Academy of Management Review, Vol. 16,
No. 1 (Jan 1991): 145-179.
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Tabell 4. Olivers fem strategiska svar p& institutionellt tryck64. Tabellen visar de fem strategiska
svar som Oliver utvecklat med tillhérande strategiska taktiker for att hantera institutionellt tryck

Strategiska svar Taktiker Passiv/aktiv
Samtycka vana, imitera, tillmoétesga Passiv
Kompromissa balansera, pacificera, forhandla Passiv
Undvika ddlja, sarkoppla, uttrdda Passiv/aktiv
Trotsa avvisa, utmana, attackera Aktiv
Manipulera kooptera, paverka, kontrollera Aktiv

3.2.1. Samtycka
Trots att organisationer vanligtvis samtycker sig till det institutionella trycket kan det ske pé olika stt.

Det sker antingen genom vana, imitation eller genom tillmotesgdende. Vana refererar till ett omedvetet
eller blint tillmotesgdende nér institutionella normer &r sa pass vedertagna att agera pa ett annat sétt skulle
kdnnas fraimmande. Imitation refererar till bade omedveten samt medveten imitation av institutionella
modeller, vilket leder till ismorfism. Det uppstar ett tillmotesgdende nér det forekommer en medveten
atlydnad eller inkorporation av normer, virderingar eller institutionella krav. Tillmotesgaende anses vara
det aktivaste strategiska svaret i jamforelse med vana och imitera da det @ven inkluderar organisationer
som strategiskt viljer att ritta sig efter de institutionella trycken for att erhélla specifika fordelar for

organisationen. Dessa svar klassificeras som passiva.”

3.2.2. Kompromissa

Trots att organisationer erhaller legitimitet och fordelar genom att samtycka till institutionellt tryck, kan
organisationer uppleva att anpassningen &dr opassande i relation till verksamheten. Organisationer
upplever ofta institutionellt tryck som &r konflikterande samt att dessa tryck dr inkonsekventa med deras
interna malsittning. Under sadana forutséttningar kan organisationer kompromissa genom att balansera,
pacificera eller forhandla med externa aktorer vilket dr passiva strategiska svar. Att balansera innebdr att
organisationen forsoker finna liknande intressen hos intressenter med konflikterande intressen samtidigt.

Organisationer som anvénder taktiken pacificering anpassar sig framst till institutionellt tryck men

&4 Oliver, Christine, Strategic Responses to Institutional Processes. The Academy of Management Review, Vol. 16,
No. 1 (Jan 1991): 145-179.
% ibid
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motsitter sig till en mindre del av trycket. Forhandla dr en mer aktiv form av kompromiss &n att

pacificera. Organisationen forsoker dé kriva ett visst tillmotesgéende i aktdrens efterfragan och krav.*”

3.2.3. Undvika

Att undvika ett institutionellt tryck innebdr att organisationen forsoker forhindra anpassning, vilket ar ett
mellanting av ett passivt och aktivt strategiskt svar. Organisationer dstadkommer detta genom att délja att
de inte anpassar sig, sdrkoppla organisationen fran institutionella processer, samt genom att ustréda fran
institutionella regler och forvéintningar. Att anvidnda taktiken dolja innebér att forkld en icke-anpassning
bakom en fasad av samtycke. Sirkoppla refererar till att organisationen forsoker minska extern
inspektion, granskning eller utvirdering genom att separera sina aktiviteter fran extern kontakt. En mer
dramatisk undvikelsetaktik &r uttridda, vilket innebir att organisationen uttrdder fran doménen som blir
utsatt for institutionellt tryck, eller att organisationen sjdlva definierar sina mél, aktiviteter samt domén for

att undvika nodvindigheten av anpassning.®’

3.2.4. Trotsa

Att trotsa dr en mer aktiv form av motstand till institutionella processer. Det kan organisationen gora
genom att avvisa, utmana samt attackera. Det dr mest sannolikt att en organisation avvisar institutionellt
tryck om trycket har en mycket litet eller mycket stor inverkan pé organisationen. Att utmana ér en mer
aktiv taktik dn att avvisa och innebdr att organisationen trotsar trycket offensivt och revolten kan mycket
vdl skapa fordelar for dem. Att attackera utmirker sig med sin intensitet och aggressivitet i
organisationens avstdnd fran institutionella processer och forvintningar. Organisationer som attackerar
striavar efter att foroldampa, forminska eller valdsamt fordoma institutionella vérden och de externa aktorer

som uttrycker dessa.”®

3.2.5. Manipulera

Manipulera dr den aktivaste formen av strategiskt svar eftersom dess mal ar att aktivt dndra eller utdva
makt pa forvintningarna eller de intressenter som uttrycker eller vill inf6rliva dessa. Detta strategiska svar
kan utdvas genom kooptering, pdverkan eller kontroll. En organisation utfér kooptering genom att
forsoka Gvertyga en institutionell aktor att ga med i organisationen eller i dess styrelse. En annan form av

detta &r att bilda strategiska allianser med dessa aktorer. Om de istéllet anvinder paverkan som en taktik

% ibid
7 ibid
% ibid
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laggs ett tydligt fokus pa att influera institutionella virden, virderingar, definitioner samt kritisera
accepterade praxis. Kontrollerande taktik innebir att organisationen etablerar makt och dominans over
externa aktdrer som utfor tryck pa organisationen. Organisationen dr mer trolig att utfoéra kontroll som

taktik nir institutionella férvintningar ir begynnande, lokaliserade eller svagt frimjande. *

Det dr viktigt att podngtera att organisationers strategier inte enbart bor definieras ur vad som &r avsett,
utan dven vad som faktiskt realiseras.  Genom detta perspektiv menas att strategier véxer fram med
tiden beroende pa huruvida organisationens intentioner kolliderar med eller rymmer &n foridnderlig
verklighet.”! DA verkligheten 4r en vixelverkande social process, implicerar forhéllningssittet att
strategier dven dr framvéxande. Detta menar vidare att en organisation applicerar Olivers fem typologiska
strategier pd ett pragmatiskt sitt allteftersom den kommer i kontakt med och skapar sin egen
institutionella omgivning. I en omgivning dir alltmer tvérsektoriellt och grinsoverskridande agerande &r
vanligt, kan det tdnkas att avsedda strategier anpassas efter vad som passar sig for just den givna

situationen enligt vad Mintzberg kallar en framvéixande strategi’’, vilket illustreras i Figur 2.

Avsedd strategi

Planerad strategi

Realiserad strategi

Orealiserad strategi Framvéxande strategi

Figur 2. Mintzbergs strategier. Figuren dr en egenkonstruktion av Mintzbergs modell”® om hur den
framvéxande strategin blir den realiserade strategin.

69 . .
ibid

70 Mintzberg, Henry, Strategy Formation in an Adhocracy, Administrative Science Quarterly,Vol. 30, No. 2 (1985) 160-

197.

;; Mintzberg, Henry, The Fall and Rise of Strategic Planning, Harvard Business Review, January-February (1994).
ibid

" ibid
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3.3. Kapital

Olivers strategiska svar forklarar hur organisationer kan hantera det institutionella trycket for att erhélla
legitimitet gentemot sin institutionella omgivning, vilket i sin tur leder till att organisationer kan erhalla
resurser fran och erhélla social virdighet hos sin institutionella omgivning.”* Legitimitet definieras som en
“generaliserad uppfattning eller antagande om att en organisations agerande dr onskvirda, korrekta eller
lampliga inom vissa socialt konstruerade system av normer, virderingar, trosforestillningar och
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definitioner” ™. Denna definition implicerar att legitimitet &r ett sorts godkénnande som endast kan forstas

om det sitts i ett socialt sammanhang.

Trots att det sociala sammanhanget lyfts fram genom Olivers teorier, podngteras inte vikten av sociala
ndtverk for att erhalla legitimitet, resurser och stabilitet. I sina sociologiska studier introducerar Bourdieu
begreppen symboliskt och kulturellt kapital, socialt kapital och ekonomiskt kapital, vilka inte bara
behandlar mekanismerna i hur legitimitet relaterar till mobiliseringen av resurser, som Oliver foreslar,

men belyser dven nétverkandets relation till mobiliseringen av resurser.

3.3.1. Symboliskt och kulturellt kapital

Bourdieu beskriver kapital som vérden, tillgdngar eller resurser, vilka kan anta en symbolisk eller
ekonomisk karaktdr. Det mest grundliggande begreppet i Bourdieus kapitallira dr det symboliska
kapitalet, vilket definierades som det “av sociala grupper igenkdnnes som virdefullt och tillerkdnnes
viirde”.” Det ér med andra ord ett relationellt begrepp som anvinds for att finga in det som erkiinns, som
tillerkénnes virde och &tnjuter fortroende’’, vilket gér hand i hand med definitionen av legitimitet. Vidare
ar det kulturella kapitalet sérskilt starkt kopplat till legitimitet for verksamheter som producerar tjinster

inom kultursektorn.”

Bourdieu myntade och studerade ett otal mer specifika arter av symboliskt kapital i sina studier, bland

annat utbildningskapital och vetenskapligt kapital. Men den mest bekanta och betydelsefulla formen var

™ Oliver, Christine, Strategic Responses to Institutional Processes. The Academy of Management Review, Vol. 16,
No. 1 (Jan 1991): 145-179

’® Suchman, Marc C, Managing legitimacy: Strategic and Institutional Approaches, The Academy of Management
Review, Vol. 20, No 3 (1995): 571-610.

7 Broady, Donald, Sociologi och epistemologi: Om Pierre Bourdieus férfattarskap och den historiska epistemologin, 2
uppl. Stockholm: HLS Férlag, 1991.

" ibid

& Nielsén, Tobias och Stenstrém, Emma. Gungor och Karuseller, Rapport/ Region Dalaran, Region Gavleborg,
Region Varmland. Stockholm, 2010
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kulturellt kapital, vilken existerar som ménniskors “kunskaper, erfarenheter, sitt att uppfatta och ténka,
att tala och rora sig”””. Med “kultur” avser Bourdieus vad som i Norden ndrmast bendmns som
“finkultur”, sdsom symboliska tillgangar som med tiden lagrats i institutionaliserade former som titlar,

examina, institutioner, lagar och foérordningar, skriftliga dokument och teorier etc.***".

3.3.2. Socialt kapital

Ett annat kapitalbegrepp, vilken inte later sig underkategoriseras symboliskt kapital, #r socialt kapital®,
som definieras av Bourdieu som “summan av de faktiska eller potentiella resurserna som ir ldankade till
besittningen av bestdende nidtverk av mer eller mindre institutionaliserade relationer av omsesidiga
bekantskaper eller erkinnanden™, vilket i enklare termer beskrivs som bestdende sociala
nétverk/relationer och de normer och virderingar som genereras, ackumuleras och sprids genom dessa
nétverk”***>*_ Socialt kapital kan dven vara negativt: att ingd i ett visst socialt nitverk och relationer kan
vara begrinsande for organisationer nér de vill eller bor bygga andra former av socialt kapital som kan
vara nyttigt for dem®’. Senare teorier om nitverk har diskuterats ha en viktig betydelse for att
organisationer ska lyckas erhalla resurser. Exempelvis utvecklade Granovetter under 1970-talet via sin
“embeddedness theory” detta, dédr han specifikt podngterade nitverkens vikt for att nd en stor malgrupp
inom marknadsféring och politik®. Vikten av sociala relationer och nitverk, svaga som starka sédana, for
byggande av legitimitet for savdl idéer som framvixande organisationer, har #@ven kopplats till
entreprendrskap, dér ett personligt nédtverk dr avhingigt for att komma i kontakt med diversifierade

informationskillor®®,

& Broady, Donald, Kulturens falt om Pierre Bourdieus socologi. | Masskommunikation och kultur, NORDICOM-
Nytt/Sverige, No 1-2, 59-88, 1988.

% ibid

81 Broady, Donald, Sociologi och epistemologi: Om Pierre Bourdieus férfattarskap och den historiska epistemologin, 2
uppl. Stockholm: HLS Férlag, 1991.

% ibid 1991.

8 portes, Alejandro. Social capital: its origins and applications in modern sociology, Annual Review of Sociology, Vol.
24 (1998): 0-12.

8 putnam, Robert D. Making Democracy Work. Civic Traditions in Modern ltaly,

Princeton: Princeton University Press, 1993
8 OECD. The Well-being of Nations: The Role of Human and Social Capital, Paris:

OECD, 2001
8 Westlund, Hans. Social Capital in the Knowledge Economy: Theory and Empirics.
Springer, Berlin, Heidelberg, New York, 2006.

¥ portes, Alejandro.. Social capital: its origins and applications in modern sociology, Annual Review of Sociology,
Vol. 24 (1998): 0-12.

88 Granovetter, Mark S. The strength of weak ties, American Journal of Sociology, Vol.

78, (1973).

8 Aldrich, Howard E och Brickman, Amanda. A Guide to Surfing the Social Networks. |

Mastering Enterprise, Sue Birley och Dan Myzuka (red.), 143-148. London: Pitman Publishing, 1997.

% Johannisson, Bengt. Personal networks in emerging knowledge-based firms:

spatial and functional patterns, Entrepreneurship and Regional Development, Vol. 10, (1998):
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3.3.3. Hur ekonomiskt kapital forhaller sig till socialt och kulturellt kapital

Det slutgiltiga resultatet av erhallandet av socialt och kulturellt kapital kan reduceras till ekonomiskt
kapital, d.v.s. materiella tillgdngar samt kunskap om ekonomins spelregler.”’ Genom sitt sociala kapital
kan man direkt fa ekonomiskt kapital eller oka sitt kulturella kapital (det vill séga kontakt med
betydelsefulla personer, eller institutioner som ger virdefulla referenser). For att erhalla socialt kapital

1'92

madste man i sin tur dven ha investerat i kulturellt kapital och i vissa fall ekonomiskt kapital.”* Kapital

leder alltsé i vissa fall till mer kapital, som kan omsittas i organisationens verksamhet.

3.4. Sammanfattning av teoretisk referensram

Sammanfattningsvis kan det konstateras att for att en organisation ska erhalla maximerad legitimitet och
diarmed fa tillgdng till resurser hos sin institutionella omgivning, bor organisationen hantera det
institutionella trycket med mer eller mindre aktiva eller passiva strategiska svar beroende pa den specifika
organisationen och dess omgivning, vilken i sin tur ramas in enligt samhéllssfirer. For att forsta
mobiliseringen av resurser bor dven sociala nétverk tas i beaktning. Genom kapitalperspektivet skapas
ddrmed en mer nyanserad bild i hur legitimitet och nétverk relaterar till mobiliseringen av resurser. Enligt
denna referensram kan en organisation utnyttja sitt kapital i sin strategi mot det institutionella trycket fran

den institutionella omgivningen for att mobilisera ytterligare kapital, vilket illustreras i Figur 3.

297-312.

" Portes, Alejandro.. Social capital: its origins and applications in modern sociology, Annual Review of Sociology,
Vol. 24 (1998): 0-12.

% ibid
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Civilsamhallessfiren Familje — eller samlivssfaren

Utopier och ideologier Vénskap

Civil olydnad Karlek

Affarsavtal Skattesystem

Produktionssystem Riksdagsval

Naringslivssfaren Den statliga sfaren

Figur 3. Teoretisk referensram. Figuren visar hur en organisation besitter socialt (S)- kulturellt (K)-

och ekonomiskt (E) kapital vilka &r tillgangar som avgor vilka strategiska svar organisationen kan
anvénda sig av (gula/ljusare pilar) foér att hantera trycket fran intressenter i den institutionella

omgivningen (réda/mérkare pilar) for att mobilisera kapital.
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4. Empiri

4.1. Fallorganisationen Jordbro Varldsorkester (JVO)

4.1.1. Bakgrund om JVO

Idén att skapa en orkester i Jordbro borjade redan pa mitten av 1990-talet av Michael Vinsa, dagens
konstnirliga ledare i JVO. Vid den tidpunkten bodde det ett antal véirldsmusiker i Jordbro som inte hade
haft formégan att ta sig in pa den svenska arbetsmarknaden inom kultur och musik, utan istdllet var
langtidsarbetslosa eller hade viss sysselsdttning vid sidan av att de var professionella musiker. Michael
fick ett stipendium frén Haninge kommun for att skapa en orkester for dessa ménniskor, vilket skulle
bidra till ett 6kat kulturengagemang i Jordbro samt féorhoppningsvis underlitta for orkesterns musiker att
sedan ta sig vidare ut pa arbetsmarknaden som musiker. Stipendiet himtades dock aldrig ut, och projektet
lades pa is, till & 2010 ndr Michael hade pa kénn att det skulle goras kulturella satsningar i Jordbro.
Michael kontaktade d& Goran Lidbrink, dagens verksamhetsledare i JVO och de boérjade tillsammans

utveckla ett koncept fér vad som idag dr JVO.”

4.1.2. Den verkstéllande styrelsen

JVO:s verkstillande styrelse bestar av fyra personer, vilka alla har mycket erfarenheter inom

kulturverksamheter bdde inom Haninge kommun och utanfér’. Dessa presenteras i Tabell 5.

% Lidbrink, Géran, Verksamhetsledare vid JVO. Intervju 2012-02-17.
% Jordbro Varldsorkester. Styrelsen. http://www.jordbrovarldsorkester.se/index.php/styrelsen (Hamtad 2012-05-12).
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Tabell 5. JVO:s verkstédllande styrelse. Tabellen beskriver personerna i JVO:s verkstéllande
styrelse samt deras rollbeskrivning, bakgrund och erfarenheter.

Namn

Rollbeskrivning

Bakgrund och erfarenheter

Michael

Vinsa

Konstnarlig ledare

Uppvuxen i Jordbro. Professionell frilansmusiker/komponist sedan
25 &r. Turnévana i Sverige och internationellt som
musiker/turnéledare/scenmastare. Scenmastare pa Haninge
Kulturhus. Har arbetat som pedagog/musikverksamhetsledare och
givit ut undervisningslitteratur i slagverk. Verksam i ett antal

professionella orkestrar/band. Multiinstrumentalist.

Goran
Lidbrink

Verksamhetsledare

Uppvuxen i Jordbro. Bildade Kulturféreningen Ormen 1979 som
idag ar en av Haninge kommuns storsta teaterféreningar. Arbetar
som professionell scenkonstproducent med stor erfarenhet av
projektledning och mangariga erfarenheter av community-projekt.
Masterexamen som kulturvetare/etnolog fran Stockholms
Universitet samt utbildad vid Dramatiska Institutets
masterutbildning fér internationell scenkonstproduktion. Stor

erfarenhet av internationellt arbete.

Sanna

Rantamaki

Producent

Har bott i Jordbro. Arbetar som producent for Kulturféreningen
Ormen och som projektledare for Haninge Dagen. Har en fil kand.
som kulturekonom fran Sédertdérns Hogskola. Stor erfarenhet av

projektledning.

Christer

Blum

Tekniker, ansvarig for
web, dokumentation

och ekonomi

Bildade Kulturféreningen Ormen 1979. Driver firma inom webb-
design och snickeri/tillverkning. Arbetar professionellt med
ekonomi/redovisning &t foretag och organisationer. Ljudtekniker.

Stor erfarenhet av dokumentation och videoproduktion.

4.1.3. JVO:s karnverksamhet och mal med verksamheten

JVO:s ursprungliga kédrnverksamhet dr deras idé om att bedriva en professionell orkester och skapa

spannande och nytinkande musik med professionella musiker, som idag star helt utanfor
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arbetsmarknaden eller har en viss sysselsdttning men som inte dr associerad med yrket som professionell

musiker®,

Idag har JVO tre vergripande mal med sin verksambhet:

“1. Att etablera en professionell orkester med bas i Jordbro till vilken avknoppad pedagogisk verksamhet

for barn, ungdomar och vuxna kan knytas

2. En scen som dr en motesplats for det lokala forenings-och kulturlivet, med sé starkt varumirke att den

lockar till sig publik fran hela lidnet och artister fran hela vérlden

3. Ett foretagande kring en event-och agenturverksamhet som séljer/marknadsfor och producerar JVOs
egna artister och grupper samt andra artister som knyts till verksamheten och som pa uppdrag arrangerar

events bestillare”®

Under JVO:s kontaktfas med intressenter inom Haninge kommun bérjar de kommunicera “oavsedda
positiva konsekvenser” av sin verksamhet. Detta fortsitter de med under tidens géng och finns
sammanfattade nedan:”

e Bidrar till medborgarandan i Jordbro

e Bidrar till Jordbros sociala kapital och stédrker civilsamhallet

e Bidrar till en synvénda/paverkar hegemonin kring begreppet “Jordbro

e Bidrar till att médnniskor aker till Jordbro for att ta del av positiva hiandelser

e Ger meningsfull sysselsittning

e Bidrar till ménniskors egen forsorjning och erbjuder nyanlidnda svenskar en

e vigin i svensk arbetsmarknad

e Bidrar till att bygga ut den sociala ekonomin och socialt féretagande

e Bidrar till att etablera kreativa néringar i Jordbro

e Bidrar till att forbéttra mojlighetsvillkoren kring demokrati och delaktighet och

e minskar utanforskapet for bade unga och gamla™’

% Lidbrink, Géran, Verksamhetsledare vid JVO. Intervju 2012-01-25.

% |ntern dokumentation om Jordbro Varldsorkester, JVO mal vision organisation. Erhallet fran Lidbrink, Géran 2011-
01-30.

" ibid
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4.1.4. Associationsform

For att kunna etablera en professionell orkester skapade JVO en ideell forening i januari 2011. JVO

upptidcker under arbetets gang att intressenterna Onskar stodja olika syften varpa de dven skapade en

ekonomisk forening. Den ideella foreningen gor det mojligt for JVO att ta emot stod och bidrag fran

aktorer som endast far stodja verksamheter av ideella syften, medan den ekonomiska foreningen gor det

mojligt for JVO att bedriva kommersiell verksamhet. Det dr ddremot mojligt att fora pengar mellan de

olika bolagen, och det ir dven majligt for den ideella féreningen att éiga den ekonomiska féreningen.”

4.1.5. Mobiliserat ekonomiskt kapital

JVO har erhallit en del ekonomiskt kapital fran sina intressenter, vilket presenteras i Tabell 6.

Tabell 6. Ekonomiskt kapital JVO mobiliserat®™. Tabellen visar det ekonomiska kapitalet som JVO

har mobiliserat.
Fran Typ av kapital Summa
JIM-Kommittén i Kommunstyrelsen Bidrag 25000 SEK
Statens musikverk Projektstdd till ideell férening 321 000 SEK
Kultur- och fritidsnamnden Avtal i utbyte att JVO levererar ett antal 210 000 SEK

kulturevenemang

Tillvaxtverket och Stdd till ideell férening i syfte att etablera 205 000 SEK
Samordningsférbundet ekonomisk férening
Haninge Bostader Verksamhetsstéd till den ideella féreningen 20 000 SEK
Haninge kommun Verksamhetsstod 20 000 SEK

% Lidbrink, Géran, Verksamhetsledare vid JVO. Intervju 2012-01-25.
% Lidbrink, Géran; Verksamhetsledare, Jordbro Varldsorkester. E-post, 2012-05-12.
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4.2. Beskrivning av JVO:s intressenter

Haninge Bostider AB ir Haninges kommunala bostadsforetag och har sitt ursprung i Stiftelsen
Osterhaninge Bostider. De #ger och forvaltar fastigheter i olika kommundelar frén Uté och Dalaré i soder
till Vendels6 i norr. De har som mal att utmérkas av “God service, Trygghet, God ekonomi, Stolt och

engagerad personal och Miljéans\,arwloo.

Postkodlotteriets Kulturstiftelse utgor ett verktyg for Postkodlotteriet for att medlen fran lotteriet ska
resultera i fokuserade insatser i kulturella projekt. De ger finansiellt stod till icke vinstdrivande
organisationer i max ett ar, da det ir reglerat av lotteriinspektionen. Projekten som de stodjer ska bland
annat ha en positiv social effekt, ha innovativ karaktir, vara enkelt att synliggdra medialt, samt innefatta

utbildning och information for att stodja varaktigheten och spridningen av insatserna.''

Proventus ir ett foretag som investerar i andra foretag nédr de genomgar fordndring. De gor detta genom
att tillhandahélla utvecklingskapital genom investeringar och l&nefinansiering'®”. De har dven initierat och
gatt in med finansiellt stod till verksamheter inom dans, drama, konst och research. Det dr framforallt

projekt inom samhéllsbygge och kultur som intresserar dem.'”

Allmiinna Arvsfonden far pengar fran de dodsbon som inte efterlimnar arvinge och som inte har
uteslutit arvsfonden fran arv i ett testamente. Pengarna finansierar projekt som bedoms som nyskapande
och utvecklande for barn, ungdomar och personer med funktionsnedséttning. Tva statliga myndigheter har

hand om arvsfondsirenden, Kammarkollegiet och Arvsfondsdelegationen.'™

Kultur- och fritidsnimnden i Haninges uppdrag ir att frimja verksamheten i kommunen som omfattas

av kultur och fritid. De ansvarar bland annat for idrotts-och friluftsanldggningar, fritidsgérdar, bibliotek,

och bidragsgivning till féreningslivet.'”’

100 Haninge Bostader. Foretagsfakta. http://www.haningebostader.se/Level_1/Foretagsfakta.aspx (Hamtad 2012-04-

20).

1% Kulturstiftelsen. Kriterier och riktlinjer.http://www.kulturstiftelsen.se/forverkliga-ditt-projekt/ (Hamtad 2012-04-20).
192 proventus. Kort om Proventus. http://www.proventus.se/company/kortomproventus.html. (Hdmtad 2012-05-11).
'%% Sachs, Daniel. VD vid Proventus. Intervju 2012-03-05.

'%Alimanna arvsfonden. Om oss. http://www.arvsfonden.se/Pages/SectionSubPage__ 38084.aspx (Hamtad 2012-
04-27)

105 Haninge kommun. Kultur- och fritidsnamnden. http://www.haninge.se/sv/IKommun-och-politik/Politik-och-
demokrati/Namnder/Kultur--och-fritidsnamnden/ (Hamtad 2012-05-14).
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Kommunstyrelsen i Haninge kallas f6r kommunens “Regering” och arbetar med den kommunala
forvaltningen. De observerar dven hur styrelser och ndmnder agerar inom kommunen. Innan yttranden
och forslag frén andra styrelser och ndmnder ldggs fram i kommunfullmiktige, behandlar

kommunstyrelsen dessa.'”

Tillviaxtverket ir en nationell myndighet vars syfte dr att underlitta fornyelse i foretag och regioner, och
gora det enklare for foretag samt arbeta med hallbar tillvixt. I deras arbete ger de bland annat stod till
socialt foretagande'”’. Tillviixtverket utlyste under hosten 2011 en méjlighet att ansoka efter medel for

afférsutveckling inom sociala foretag och sociala innovationer.'”

Samordningsforbundet Ostra Sodertorns syfte med sin verksamhet ir att “forhindra eller forkorta
sjukskrivningar och arbetsloshet, genom bl.a. férebyggande insatser och finansiering ev. en ett
gransoverskridande samarbete mellan Forsdkringskassan, Stockholms ldns landsting, Nyndshamn, Tyreso
och Haninge kommuner. En del av deras arbete &r att agera som en plattform for att dels 6ppna dorrar at,

dels agera som radgivare it sociala foretag.'”

Arbetsformedlingen i Haninge finns pa uppdrag av Riksdagen och Regeringen, och de ansvarar for
arbetsformedlingen inom den offentliga verksamheten och deras arbetsmarknadspolitiska verksamhet. De

ska pa biista siitt fora samman den som soker arbete med den som soker personal.'"

Innovativ Kultur ir en fond som startade pa uppdrag av Stockholm Stad 2008. Fondens syfte &r att
frimja samverkan mellan kultur och forskning, samt kultur och néring. Det dr foretaget Innovation Impact

AB som utf6r fondens arbete.'!!

Kulturbryggan finns pa uppdrag av Regeringen att prova nya metoder for finansiering for kulturprojekt

som karaktiriseras av innovation och nyskapande, samt som &r experimentella.'”®

106 Haninge kommun. Kommunstyrelsen. http://www.haninge.se/sv/Kommun-och-politik/Politik-och-

demokrati/Kommunstyrelsen/ (Hdmtad 2012-05-13).

"7 Tillvaxtverket. Om Tillvaxtverket.
http://www_tillvaxtverket.se/ovrigt/omtillvaxtverket.4.21099e4211fdba8c87b800017660.html (Hamtad 2012-05-11).
1% Tillvaxtverket. Tillvaxtverket utlyser medel for sociala innovationer och affarsutveckling inom sociala féretag. 2011.

http://serus.se/node/895 (Hamtad 2012-05-12).

109 Samordningsférbundet Ostra Sédertérn. Om oss.
http://www.samordningsforbundethaninge.se/web/page.aspx?refid=2 (Hamtad 2012-05-12).

1o Arbetsformedlingen. Uppdraget. http://www.arbetsformedlingen.se/Om-oss/Var-verksamhet/Allmant-om-
oss/Uppdraget.htmll (Hdmtad 2012-05-11).

"Innovativ Kultur. Om oss. http://www.innovativkultur.se/?p=about (Hamtad 2012-05-13).
112Kulturbryggan. Om Kulturbryggan. http://www.kulturbryggan.se/om-kulturbryggan/ (Hamtad 2012-05-13).

31



Statens musikverk finns pa uppdrag av Regeringen for att frimja det musikaliska utbudet som é&r priglat
av innovation och hog kvalitet. De arbetar dven med kulturarvet fran teatern, dansen, och musik sa att det

frimjas, bevaras och utvecklas pa bista sitt.'”

4.3. JVO:s agerande for att mobilisera kapital

4.3.1. Omfattande paverkansarbete inom Haninge kommun

Nir JVO “fick en kédnsla” av att kommunen skulle initiera kulturella satsningar i Jordbro, tog de genast
kontakt med personer i sina nétverk for att sprida och diskutera idén om att etablera en orkester i Jordbro.
""" De triffade; t.f. forvaltningschefen frén Kultur-och fritidsnimnden i Haninge, Kommunstyrelsens
ordforande och 6vriga beslutsfattare inom Haninge kommun. Dessa méten dgde rum under andra halvaret
av 2010 samtidigt som de utvecklade och konceptualiserade idén om Jordbro Virldsorkester. For JVO var
det en sjdlvklarhet att kommunicera ut sin idé till nyckelintressenter inom kommunen for att underlitta

framtida samarbete samt erhélla stod och fortroende frin dem - forankring for ett 1angsiktigt arbete.'"

JVO nirvarade pa moten med beslutsfattare inom kommunen vid tre olika tillfdllen, vilka handlade om att
skapa en maélbild och formedla JVO:s vision. JVO presenterade idén vid ett tillfdlle och refererade
verksamheten i termer av “Robert Putnam”, “socialt kapital”, “medborgaranda” och “kreativa

716 JVO var noga med att formedla att gruppen bestod av professionella

konstnérliga néringar
kulturproducenter och att de inte var ett “integrationsprojekt som skulle ta hand om Jordbro™'"”. I denna
period hade JVO inte borjat beskriva foretaget i termer av socialt entreprenorskap eller socialt foretag
dnnu, men visade ddremot upp “positiva oavsedda konsekvenser” med verksamheten som bland annat
handlade om att bygga socialt kapital i Jordbro, att bygga motesplatser och att férdndra Jordbro som

""" JVO:s verksamhetsledare tror #ven att dessa moten ledde till att begrepp som

varumirke
varumérkesforindring borjade inkluderas i retoriken hos intressenter inom Haninge kommun.'"* Om syftet

med denna kontaktfas med intressenter inom kommunen uttrycker sig JVO:s verksamhetsledare:

"3 Statens musikverk. Om statens musikverk. http://www.statensmusikverk.se/om-statens-musikverk/ (Hamtad 2012-

05-12).
"4 Lidbrink, Géran, Verksamhetsledare vid JVO. Intervju 2012-04-03.
"% | idbrink, Géran, Verksamhetsledare vid JVO. Intervju 2012-03-14.
"8 | idbrink, Géran, Verksamhetsledare vid JVO. Intervju 2012-02-17.
"7 Lidbrink, Géran, Verksamhetsledare vid JVO. Intervju 2012-02-17.
118 ..
ibid
"9 idbrink, Géran, Verksamhetsledare vid JVO. Intervju 2012-03-14.
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“Indirekt sa pratar vi ju pengar. Ndr vi pitchade in idén hos kommunen hade vi ju inte satt en tydlig
prislapp, men det implicita budskapet var att det hir gor vi inte gratis. Vi dr tydliga med att vi jobbar
professionellt och vill bygga upp en struktur som gor att vi kan leva pd det héir... Vi har haft som strategi
ddr vi har som mdlsdttning att soka pengar utifrdn, inte sa mkt kommunala medel. Det tror vi skulle

kunna vara ett problem i forhdllande till andra aktorer.”'*

En ledamot inom kommunstyrelsen uttalar sig positivt om denna kontaktfas och att det var “tydligt att

121 Vidare menar han att JVO star

JVO har politikens 6ra och dédrmed forstar vikten om opinionsbildning
for den positiva kritiken, till skillnad fran den generellt véldigt pessimistiska instdllningen till mojligheter
i Jordbro och att kommunen tror pa JVO:s handlingskraft i och med individernas kunskaper, kontaktnit

och tidigare uppdrag inom kommunen:

“Man dr inte lika lyhord for deras (mdnniskor i allmdnhet) synpunkter. Det dr inte konstruktivt eller up to
date. Men om JVO sdiger ndgot sd finns det en realitet... JVO dr tilltalande i och med demokratiuppdraget
som de sjdlva har tagit pd sig, den kulturpolitiska gdrningen, samt att de har ambitionen att placera

Jordbro pa virldskartan.”'*

JVO hade édven innan denna kontaktfas, ett starkt fortroende fran vissa nyckelpersoner inom Haninge

kommun'*

. T f. forvaltningschef pa Kultur- och fritidsnémnden menar att:

“Det mdste finnas en brygga mellan kommun och invanarna i Jordbro och den bryggan kan vara
civilsamhdllet, och ddr har JVO pd kort tid satt pa sig en ledartroja... Kommunen har héga ambitioner
for socialt foretagande och KKN-verksamheter dr mycket spdnnande, sd kan man sammanfora dessa dr

det dnnu mer spinnande.”'*

I december 2010 kom det preliminiira beskedet att Jordbromalmsskolan skulle liggas ned'”. Detta hotade
delar av JVO:s potentiella verksamhet, eftersom JVO hade haft en diskussion med skolans rektor om att
ha pedagogisk verksamhet for barn och ungdomar tillsammans i skolans lokaler. JVO skapade dirfor

nitverket Hurtigs Torg, med syfte att skapa opinionsbildning kring att bevara skolan och skapa ett

"2 Lidbrink, Géran, Verksamhetsledare vid JVO. Intervju 2012-04-03.

121 Svensson, Raymond, Ledamot vid Haninge kommuns kommunstyrelse. Intervju 2012-03-27.

"2 ibid

123 Malmgren, Johan, T.f. férvaltningschef vid Kultur-och fritidsnamnden. Intervju 2012-04-05.

"> ibid.

128 Sveriges Radio. Nyheter/Ekot. 2010. http://sverigesradio.se/sida/artikel.aspx?programid=103&artikel=4219017
(Hémtad 2012-05-11).
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kulturhus i Jordbro'**. De bedrev dirmed ett intensivt opinionsarbete, med ett flertal moten och
utfrigningar frén politiker. “Allt for att skapa ett tryck”'”’. JVO fick tillgéng till skolans lokaler i juli
2011, med I6fte om att fa bedriva verksamheten dir tills ett nytt kulturhus byggdes i Jordbro. T.f.
forvaltningschefen menar att JVO erbjods detta for “att tillgang till lokaler dr avgdrande for att motivera

en satsning som den med JVO”'**,

4.3.2 Idén om att bli ett socialt foretag fods

Genom engagemang och nitverkandet pdA kommunal niva, tipsade t.f. forvaltningschef JVO om att de
borde delta vid "Spelet om Jordbro”'?’. Spelet arrangerades av bland andra Haninge kommun med syfte
att fi fram losningar pd utmaningar i urbana omrdden'’, och JVO bjods som aktorer i omradet. Hér
triffade JVO f.d. chef for Socialnimnden i Virmdo, och da hon hade ett stort intresse for socialt
entreprendrskap och kunde se spar av detta i JVO:s verksambhet, fattade hon tycke for deras idé. Hon
introducerade ~ JVO  for  forbundschefen  p&  Samordningsforbundet — Ostra  Sodertorn
(Samordningsforbundet) som i sin tur kopplade ihop JVO med verksamhetsutvecklaren pa
Samordningsférbundet, vars uppdrag &r att frimja sociala foretag i Haninge, Tyresé och Nyndshamn
kommun. Det var i samband med detta som idén om att JVO skulle kalla sig for ett socialt foretag

uppstod.”' Verksamhetsutvecklaren var mycket imponerad av JVO och tyckte de var:

“... otroligt proffsiga, erfarna samt hade en unik afférsidé... det som var tilltalade med JVO var att det
var ett arbetsintegrerat socialt foretag som tog in olika etniska bakgrunder med internationella
erfarenheter och kompetenser. Andra delen var att de ville forsoka kommersialiseras, trots att vi inte

skriker hogt dt den biten av malbilden.”"*

4.3.3. Projektstodsansokningar skickas ut

Under samma period borjade JVO skicka ansokan om projektstdd ut till olika intressenter. Dessa stod ges

till projekt som utfors utav verksamheten men skiljer sig frén den lopande basverksamheten (det vill sdga

det som omfattar administrativa och andra 16pande kostnader)."”’

126 Goran, Lidbrink; Verksamhetsledare, Jordbro Varldsorkester. E-post, 2012-05-12.

Lidbrink, Géran; Verksamhetsledare, Jordbro Varldsorkester. E-post, 2012-05-12.

Malmgren, Johan, T.f. férvaltningschef vid Kultur-och fritidsnamnden. Intervju 2012-04-05.

'2% Lidbrink, Géran, Verksamhetsledare vid JVO. Intervju 2012-02-17.

130 |ntern dokumentation om Jordbro Varldsorkester, Spelet om Jordbro, Erhallen fran Lidbrink, Géran 2011-01-30.

3! Lidbrink, Géran, Verksamhetsledare vid JVO. Intervju 2012-02-17.
132 Svensson, Raymond, Ledamot vid Haninge kommuns kommunstyrelse. Intervju 2012-03-27.

'3% | idbrink, Géran, Verksamhetsledare vid JVO. Intervju 2012-02-17.
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En av de forsta ansokningarna om projektstod var till Kulturbryggan, som JVO fick avslag frén. I

projektbeskrivningen 16d det:

“Jordbro Vdrldsorkester dr ett projekt som befinner sig i snittytan mellan konstpraktiker och filtet for
socialt arbete och entreprendrskap... Den ldngsiktiga visionen handlar om att bygga socialt kapital i
lokalsamhdllet, att involvera mdnniskor i konstndrliga praktiker, att professionellt driva och sdlja en
orkester, att stimulera till kooperativa driftsformer, social ekonomi och entreprendrskap inom kreativa
ndringar, att bygga plattformar for radikal sjilvrepresentation och att lotsa oetablerade artister in i filtet

for kulturproduktion” **.

Trots att anskningar till Kulturbryggan bland annat bedoms pa nyskapande, kvalitet och att projekten
gérna ska “tdnja grianserna for vad som dr mojligt inom det félt man verkar inom, och att det kan fé ringar

pa vattnet, blir en forebild inom andra samhilleliga omréden”'’

, s& menar handldggaren pa
Kulturbryggan att “ur Kulturbryggans perspektiv dr JVO inte dr unika, varken nédr det giller det
musikaliska innehéllet, strukturen av orkestern, samt i det faktum att man maste hitta alternativ

finansiering™"°.

JVO kinde sig under sommaren redo att soka projektstod hos Samordningsférbundet och presenterade sin

idé till styrelsen i augusti, men fick avslag. JVO tror att:

“... det hade att gora med tillitsfunktionen: att de inte visste vilka JVO var. Vi hade haft kontakt med
verksamhetsansvarig for socialt foretagande som kdnde till oss mycket vil, men styrelsen forstod inte

varfor vi inte kunde vara ett vanligt foretag istdllet.”"”’

JVO tror att de dock fick respekt under presentationen da de “ihérdigt tryckte pa idéns konsekvens,
formulering, visade pa bredd och att vi ville jobba med idén langsiktigt” "**. De tryckte dven pa vikten av

att anstilla musiker frén Arbetsformedlingen'.

3% Intern dokumentation om Jordbro Varldsorkester, Ansékan om projektstéd till Kulturbryggan, Erhallen fran

Lidbrink, Géran 2011-01-30.
'35 Theorin, Mikael, Handlaggare vid Kulturbryggan. Intervju 2012-04-03.
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I och med avslaget sokte sig JVO istillet till Tillvixtverket dd de hade forstatt att man ldttare kunde fa
stod fran Samordningsforbundet om projektstodet delades med en medfinansidr. Idén om orkestern
vidareutvecklades och de bestimde sig for att vara ett “socialt foretag pa sitt eget sitt” genom att ha
affarsidén om att skapa konstnérliga kvalitetsprodukter i fokus och direfter rekrytera folk - inte

tvirtom '

. De sokte ett stod fran Tillvdxtverket i november didr ansokan tydligt fokuserade pa deras
ambition om att skapa “sociala innovationer” och att vara ett arbetsintegrerande socialt foretag'*'. JVO:s
verksamhetsledare menar att dessa tvd aktorer “hajar till pa arbetsmarknadsaspekten, att man hittar
meningsfull sysselsittning for arbetslosa individer”'**. Tillviixtverket gav bifall, och en stor anledning till

detta var att Samordningsforbundet rekommenderade JVO till dem.'*

Verksamhetsutvecklaren pa Samordningsforbundet tyckte dven att JVO:s forankring var vildigt stabil:

“De blev kinda hos Tillvixtverket, vilket dr bra. De skrev just avtal med kommunen precis vilket dr bra.
De har fatt pris, de har kontakt med Arbetsformedlingen bdde lokalt och centralt. Det dr en

forutsdttning.”'™.

Detta ledde till att JVO erholl projektstod fran Tillviaxtverket samt Samordningsférbundet. JVO:s strategi
blev till slut att skapa en plattform av kontaktytor hos kommunen, Tillvixtverket, Samordningsférbundet

samt Arbetsformedlingen, dér det fanns ett niitverk av ménniskor som “pratar om samma saker”'®’,

Verksamhetsutvecklaren p4 Samordningsforbundet instimmer om att det finns ett samforstand med JVO
och menar att det finns en okunnighet bland arbetsintegrerande sociala foretag som sysslar med “social
ekonomi”, och som inte inser att de maste vara foretagare och tjéna pengar, di majoriteten inom sociala
foretag &r personer med missbruk, och sociala problem, “men inte JVO — de dr som oss. Och det &r ocksa

nytt for just sociala ekonomisfiren”'*.

%) idbrink, Géran, Verksamhetsledare vid JVO. Intervju 2012-03-14.

! Intern dokumentation om Jordbro Varldsorkester, Ans6kan om projektstéd till Tillvaxtverket. Erhallen fran Lidbrink,
Goran 2011-01-30.

%2 idbrink, Géran, Verksamhetsledare vid JVO. Intervju 2012-04-03.

%3 Johansson, Eva och Carlson, Eva. Handlaggare vid Tillvaxtverket. Intervju 2012-03-06.

144 Hormozy, Saeed, Verksamhetsutvecklare vid Samordningsférbundet Ostra Sédertdrn. Intervju 2012-03-14.
' | idbrink, Géran, Verksamhetsledare vid JVO. Intervju 2012-04-03.
146 Hormozy, Saeed, Verksamhetsutvecklare vid Samordningsférbundet Ostra Sédertdrn. Intervju 2012-03-14
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4.3.4. Socialt foretag lever kvar i samtliga ansokningar
Fran och med detta skrev JVO i samtliga projektstodsansokningar att de “dmnar undersdka ett
arbetsintegrerande socialt foretag kring kulturella produkter, for att pd sa sitt skapa arbetstillfillen for

minniskor som befinner sig 1&ngt ifrin arbetsmarknaden™""’.

JVO sokte projektstod fran Innovativ Kultur vid tva tillfdllen: for projektet ARROW under hosten 2011
samt projektet KREOL under véren 2012. "*Det #r tydligt att de tvd ansokningarna skiljer sig fran
varandra i den aspekten att den forra fokuserar pa “entreprendrskap inom kreativa néringar” genom att
“bidra till en bredare socialt representation inom musiklivet”, och den senare ansokningen beskriver JVO
som ett “arbetsintegrerande socialt foretag”'*’. Projektansokningar till Innovativ Kultur bedéms huruvida
de uppfyller de formulerade riktlinjerna och darefter utefter de fyra kriterierna: fornyelse, samarbeten,

kompetens samt genomforbarhet'”

. En handlédggare pd Innovativ Kultur meddelar att JVO fick avslag da
“inget av projekten hade négra tillrdckligt nyskapande element for att kvalificeras till att fa stod. Projektet
KREOL lag till och med utanfor Innovativ Kulturs riktlinjer d& det sokta stodet har mer en

verksamhetskaraktir @n projektstod”"'.

Under januari 2012 skickade JVO e-post till grundare samt ordforande for Proventus dir de beskrev

bakgrund, mél och vision med verksamheten samt foreslog samarbete'”

. Ordforande och grundare ringde
upp JVO efter denna ansokan for att hora mer om deras verksamhet och sade att han skulle ha JVO i
“framsidan av huvudet istillet for baksidan”'>’. Dock fick JVO rddet av Proventus att “fila pa affirsidén”

och sedan dess har JVO och Proventus inte varit i kontakt med varandra'>*

. VD pa Proventus uttalar sig
om att generella forvintningar pa de projekt de initierar dr framst ldrande, samt ett utlopp f6r Proventus

intresse i samhéllsbygge och kultur:

“Att jobba i andra virldar dn ndringslivet ger mycket tillbaka pd ett personligt plan och det dr ocksd

relevant — att vara en del av samhdllsbygget och samtiden ger bdde kunskap och bidrar till vdr

%7 |ntern dokumentation om Jordbro Varldsorkester, Samtliga ansékningar till intressenter. Erhallna fran Lidbrink,

Goran 2011-01-30.

148 |Intern dokumentation om Jordbro Varldsorkester, Ans6kan om projektstdd till ARROW samt KREOL. Erhallna fran
Lidbrink, Géran 2011-01-30.

9 |ntern dokumentation om Jordbro Varldsorkester, Ansékan om projektstéd till ARROW samt KREOL. Erhallna
fran Lidbrink, Goéran 2011-01-30.

'%0 Reinolf, Ebba. Projektledare vid Inovativ Kultur. Intervju 2012-04-12.

151 Ericson, Bernt, Radgivning och processer, Innovativ Kultur. E-post, 2012-04-19.

'52 | idbrink, Géran, Verksamhetsledare vid JVO. Intervju 2012-01-25.

'53 idbrink, Géran, Verksamhetsledare vid JVO. Intervju 2012-01-25.

"% Lidbrink, Géran, Verksamhetsledare vid JVO. Intervju 2012-04-03.
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gemensamma framtid. Kulturen dr en sjilvklar del av ett humanistiskt langsiktigt samhdllsbygge och

ddirfor intressant for politiken, néringslivet och samhdillet” .

JVO ansokte till Kulturstiftelsen med sa gott som inga forhoppningar om att erhalla stod d& de hort
ryktesviigen att det skulle vara svért.”® JVO fick avslag pd sin ansokan. General Manager for
Kulturstiftelsen motiverar detta beslut med att “JVO arbetar for att stirka bilden av Jordbro. De projekt vi

finansierar ska géirna kunna spridas geografiskt och/eller nd en stérre malgrupp”"’.

4.3.5. Bussresan leder till fler kontakter

I februari 2012 medverkade JVO pa en bussresa anordnad av Samordningsférbundet'”. Syftet var att
sociala entreprendrer, och intressenter fran myndigheter, forvaltningar, kommun samt foretag skulle fa
triffa varandra samt ldra sig mer om socialt foretagande genom att besoka olika sociala foretag'’. JVO:s
verksamhetsledare berittade att han innan resan gjorde noggranna efterforskningar i vilka som skulle vara
med pa bussresan, och satte sig ddrmed i kontakt med representanter fran Allminna Arvsfonden,

160

Arbetsformedlingen i Haninge samt Haninge Bostdder ™. Bussresan resulterade i varierande intryck fran

dessa intressenter.

Vad som intresserar JVO:s kontaktperson pa Arbetsformedlingen for JVO é&r att deras affirsidé
sammanfaller med Arbetsformedlingens uppdrag som ir att matcha arbetslosa med rekryterande foretag

161 Vidare menar hon att:

mot att foretag far ett sd kallat 16nebidrag
“Verksamhetsledare pa JVO var trevlig och jag blev imponerad av deras ambitioner och redan avklarade
projekt med JVO... Han var pigg, inspirerande, glad, hade bra utbildning och vi kunde borja prata direkt,
vilket sdrskiljer JVO fran andra personer som vill starta sociala foretag... de bygger pa en kvalificerad
verksamhet, inte caféer... de bygger pd en verksamhet inom kultursektorn — ndgot vdldigt nytt i sddana

hér sammanhang”'*.

'%% Daniel, Sachs, VD vid Proventus. Intervju 2012-03-05.

1% | idbrink, Géran, Verksamhetsledare vid JVO. Intervju 2012-03-14.

187 Besara, Nisha, General Manager vid Kulturstiftelsen. Intervju 2012-03-16.

158 | idbrink, Géran, Verksamhetsledare vid JVO. Intervju 2012-03-14.

Samordningsférbundet. Socialt féretagande. 2012.
http://www.samordningsforbundethaninge.se/web/printpreview.aspx?printpreview=1&refid=239 (Hamtad 2012-04-25)
'%% ) idbrink, Géran, Verksamhetsledare vid JVO. Intervju 2012-04-03.

161 Rdjdner, Carina, kontaktperson till JVO vid Arbetsférmedlingen Haninge. Intervju 2012-03-15.
162 Rdjdner, Carina, kontaktperson till JVO vid Arbetsférmedlingen Haninge. Intervju 2012-03-15.
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Efter bussresan triffades JVO och Arbetsformedlingen igen for att diskutera samarbete'”. Personen de
triffade pa bussresan “lyckades ra at sig” att bli kontaktperson at JVO, dels av eget intresse men dven da
hon ansag att det var en “fordel att jag har erfarenhet inom branschen. Dels kooperativ bakgrund ideellt
genom att ha suttit i sociala féretag med mera... S& jag har spannvidd”'®*. Under april 2012 har JVO

rekryterat tv medarbetare med “riitt bakgrund” via detta samarbete.'®

Handldggaren fran Allmidnna Arvsfonden som medverkade pa bussresan uttrycker att han minns JVO:s
verksamhetsledare men inte minns vad de exakt pratade om. Vidare menar han att avgdrande dr om ett
projekt dr “innovativt eller nyskapande, har kreativ delaktighet fran mélgruppen (barn, ungdomar samt
funktionshindrade), har méjlighet att spridas och ge lirande nationellt”'®. Det #r dven viktigt att de har
hog 6verlevnadspotential, genom att de exempelvis ér “vilforankrade med intressenter”'®’. JVO har
arbetat lingre pa en ansokan till Allmédnna Arvsfonden &n andra intressenter, d& de ger finansiering pa ett
mycket storre belopp dn andra. JVO:s verksamhetsledare menar JVO vill ha gott om erfarenheter innan de
ansoker s att de har goda chanser att erhdlla stod'®. Vid studiens avslutande hade JVO inte skickat in

ansokan till Allmidnna Arvsfonden.

Efter bussresan hade JVO e-post-kontakt med Haninge Bostidder om sponsring for ett kulturkollo som
JVO ville anordna, och framhévde deras dsikt om att det var Haninge Bostédders skyldighet att jobba med
det sociala perspektivet i Jordbo, da det i Haninge Bostdders uppdrag ingar att engagera sig i
“omradesstirkande arbete, minska skadegorelse och vandalisering/.../Genom tjat och tjat och tjat bondade
(JVO) med Vd:n pa Haninge Bostider"'®. Vd:n p& Haninge Bostider berittar att Haninge Bostider har en
pott med pengar som brukar gi till sponsring. Efter en férhandling om sponsringsbeloppet som skulle gé
till ett kulturkollo, kom de 6verens med JVO om sponsring da de anser att JVO genom sin verksamhet
bidrar till att skapar trygghet i Haninge, vilket &r en del av Haninge Bostdders mal. Daremot uttrycker
Vd:n inget speciellt om vilket intryck han har av de han har triffat pd JVO. Dessutom var det avgérande

att JVO redan hade fétt pengar och kommunalt st6d i sdédan méngd att Haninge Bostéders bedomning var

'%% | idbrink, Géran, Verksamhetsledare vid JVO. Intervju 2012-04-03.
164 ..
ibid
'%% | idbrink, Géran, Verksamhetsledare vid JVO. Intervju 2012-04-03.
1% Molt, Anders, handlaggare vid Alllménna Arvsfonden. Intervju 2012.03-16.
167 «p .
ibid
'%8 | idbrink, Géran, Verksamhetsledare vid JVO. Intervju 2012-04-03.
169 ...
ibid
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att projektet verkligen kunde bli av”'”’. JVO bedomer att de genom Haninge Bostiders sponsringsstod ska

fa det mycket liittare att iven f& sponsring frén andra bostadsforetag."”

4.3.6. Finansiering fran tva hall
I februari 2012 skickade JVO en ansdkan om projektstod till Statliga musikverket, i vilken de tydligt har
fokuserat pa ambitionen att skapa sociala innovationer, pa skapandet av en ny pedagogik for barn och

ungdomar'”

. Handldggaren pé Statens musikverk minns specifikt hur JVO skickade med en film som
visade hur de barn och ungdomar som ir engagerade i JVO musicerar. Vidare uttalar hon sig om det
faktum att JVO fétt sa mycket stod fran kommunen “bédddar for att det projektet som de sokt stod fran oss
(Statens musikverk) for att genomfora landar i en stabil basverksamheten™'”. I beslutet bedoms aspekter
sasom “konstnérlig kvalité, musikalisk utveckling och fornyelse, skapande av nya - eller vidareutveckling
av redan befintliga - strukturer och nitverk”', vilket Statens Musikverk ansig att JVO uppfyllde. Men
det som var avgorande var att “man kénner nagot, det finns en nerv, den (ansékan) var personligt skriven.

Det ir ungdomar, mangfald och virldsmusik™'” vilket anforde att JVO beviljades ett projektstod p& 321
000 kronor'™.

I april 2012 fick JVO ytterligare en bekriftelse fran Haninge kommun genom Kultur - och
fritidsndmnden. De blev underleverantdrer av tjidnster for att frimja arbetet mot barn och ungdomar och
erholl for detta en avtalssumma pé 210 000 kronor'”’. JVO menar att detta ir otroligt lite pengar men tror
inte att Haninge kommun kan ge mer samt att de inte heller vill bli beroende av dem.'” Enligt T.f.
forvaltningschef fick JVO dessa pengar for “... dubbla saker. De vill bli en KKN-verksamhet, men det
som dr intressant dr att de gor det som ett socialt foretag. Kommunen har héga ambitioner for socialt
foretagande och KKN tycker jag dr mycket spinnande. Kan man sammanfora dessa dr det @nnu mer

spinnande.”"” Vidare menar T.f. forvaltningschef att “trots att Kultur- och fritidsnimnden sjilva alltid

70 y/ejde, Christoph, VD vid Haninge Bostader. Intervju 2012-04-10.

' Molt, Anders, handlaggare vid Alllménna Arvsfonden. Intervju 2012.03-16.

"2 Walllin, Lisa, Handlaggare vid Statens musikverk. Intervju 2012-03-27.

'3 ibid

" Statens musikverk. Stod till samarbetsprojekt i musiklivet. http://www.statensmusikverk.se/soka-stod/ (Hamtad
2012-05-11).

7% Wallin, Lisa, Handlaggare vid Statens musikverk. Intervju 2012-03-27.

"7 |idbrink, Géran, Verksamhetsledare vid JVO. Intervju 2012-04-03.

7 Malmgren, Johan, T f. forvaltningschef vid Kultur-och fritidsnamnden. Intervju 2012-04-05
'8 |idbrink, Géran, Verksamhetsledare vid JVO. Intervju 2012-04-03.
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madste vara med och tillfora, tycker att det &r intressant att JVO lyckas fa pengar frén andra héll, da de

lyckats dra in pengar som kommunen annars inte skulle fatt."

4.4. Resultat av JVO:s agerande att mobilisera kapital

Efter att ha varit i kontakt med de intressenter beskrivna i avsnitt 4.3 har JVO:s verksamhet utvecklats
fran en idéburen organisation till att borja kommunicera sina positiva konsekvenser under sin kontaktfas
med kommunen. Nir JVO sedan kommer i kontakt med Samordningsférbundet och Tillvixtverket borjar
verksamheten definieras i termer av socialt foretagande och begrepp som “arbetsintegrerande” och “social

innovation” anvinds brett i JVO:s kommunikation. Denna utveckling illustreras i Figur 4.

Social innovation

oCBEa

dé Positiva Socialt foretag Socialt foretag
Konsekvenser SF TV Arbetsintegrerat

Figur 4. Utvecklingen av JVO:s verksamhet. Figuren visar hur JVO bérjar som en idéburen
organisation till att bli ett socialt féretag som anvédnder sig av begrepp som “social innovation” och
“arbetsintegrerat”. SF star fér Samordningsférbundet och TVV star for Tillvéxtverket.

180 ibid
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5. Analys

5.1. Strategiska svar pa institutionelit tryck

JVO har under sitt arbete med att erhdlla resurser varit paverkade av olika externa tryck och
forvintningar. Beroende pé naturen av trycket och sammanhanget de befinner sig i har JVO valt att méta

det institutionella trycket genom ett antal olika strategiska svar.

5.1.1. Aktiva strategiska svar inom Haninge kommun

Under JVO:s forsta halvar triffade de fraimst JVO:s tidigare kontakter som &r viktiga beslutsfattare inom
Haninge kommun. Vid kontakt, anvéinde sig JVO dérmed av att samtycka och taktiken vana da de ansag
att det “kéndes naturligt” att borja med att tréffa dessa intressenter, vilket tyder pa normer fran deras
tidigare erfarenheter inom Haninge kommun om att det dr vedertaget att det &r dit man vinder sig for att
fa igang sin verksamhet. Under kontakten med dessa intressenter fokuserade de frimst pa att manipulera
genom att anvéinda taktiken paverka for att hantera det institutionella trycket, vilket exempelvis syns hur

3

JVO:s anvindande av uttryck som ‘“varumirket Jordbro” i sin verksamhetsbeskrivning, anammades i
Haninge kommuns retorik kring visionen om Jordbro. Deras tidigare politiska erfarenheter inom Haninge
kommun gjorde dem é&ven sikra pa att paverkan var den ritta taktiken, eftersom forankring frén denna
grupp &r ett maste for att ett 1angsiktigt arbete ska vara mojligt. Det institutionella trycket uttrycker sig i

att JVO anser sig som beroende utav férankring i kommunen f6r langsiktigt arbete.

5.1.2. Alltmer passiva strategiska svar i nya sociala kretsar

JVO borjade successivt rora sig inom kretsar och bemdota utmaningar som de tidigare inte hade erfarit.
Detta ledde till att de 1imnade manipulering och istillet overgick mot att samtycka. Under ’Spelet om
Jordbro” paverkade JVO f.d. Socialchefen for Virmdo med vem de “bondade” och de fick god kontakt.
Detta resulterade i att hon introducerade JVO for Samordningsférbundet, hos vilka JVO var mycket
tillmotesgdende och tog deras radgivning pa storsta allvar. Det institutionella trycket visar sig i att
Samordningsférbundets uppdrag &r att frimja tvirsektoriellt arbete och arbetsintegrerande sociala foretag
i Haninge kommun, och for att JVO skulle fa inga samarbete med dem boérjade JVO genom sin
tillmotesgaende taktik kalla sig for just ett arbetsintegrerande socialt foretag. JVO anvinde sig av taktiken
paverkan nédr de i sin relation till Samordningsforbundet framhidvde sina tidigare erfarenheter och
utbildningar och framstod som “otroligt proffsiga och erfarna”. Samtidigt lyckades de dvertala styrelsen

om att de skulle vara ett “arbetsintegrerande socialt foretag pa sitt sétt”, genom ett balanserande
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strategiskt svar. Ett annat tydligt tryck var att for att fa tillgang till finansiella medel fran
Samordningsférbundet var JVO tvungen att ha en medfinansidr och didrigenom kom Tillvixtverket in i
bilden, som i sin tur gick beviljade stod eftersom att Samordningsforbundet rekommenderade JVO till
dem. Genom att kooptera bade Samordningsforbundet och Tillvixtverket som former av strategiska

allianser, beviljades stod till JVO.

5.1.3. Passiva strategiska svar via ansokningar

JVO fortsatte med den tillmotesgaende taktiken men slutade anvénda sig av paverkan nédr de borjade
skicka ansokningar till Kulturbryggan, Innovativ kultur, Statens musikverk Kulturstiftelsen, Proventus
m.fl. Det institutionella trycket &r tydligast i form av de formella kraven, exempelvis att projektstod
endast fér ges till ideella foreningar och ej lIopande verksamhet, samt att projekten ska gé i linje med vad
dessa intressenter har i uppdrag att frimja. JVO anpassade sina ansokningar frimst efter vad som de

upplever har varit formella krav och kriterier.

5.1.4. Natverkstillfalle skapar tillfdllen for aktivare strategiska svar

Det nista stora tillfidlle for JVO att tréffa intressenter var under bussresan som anordnades av
Samordningsférbundet i februari 2012. JVO anvénde sig d& av en paverkan genom att medvetet sitta sig
vid representanter fran Allménna Arvsfonden, Arbetsférmedlingen samt Haninge Bostédder for att forsoka

influera dessa intressenter.

Det institutionella trycket fran Arbetsformedlingen uttrycker sig i att de dr beroende av forankring av dem
for att ha en fortsatt god relation med Samordningsférbundet och en potentiell framtida relation till
Allminna Arvsfonden. Darfor kontaktade JVO Arbetsformedlingen efter bussresan dér de anvénde sig av

manipulering och taktiken kooptering for att bygga en strategisk allians med dem.

JVO anvinde de sig av manipulering och taktiken paverka i och med deras patryckningar paA Haninge
Bostdder av det ansvar som de ansag att Haninge Bostider borde ta gentemot samhillet. Det
institutionella trycket uttrycker sig hér nar Haninge Bostdder gick med pé sponsring da de genom JVO
amnar skapa mer trygghet i samhillet, samt ifrdgasatte beloppet som JVO ansokte om. JVO

kompromissade da genom taktiken forhandling.
Under samtliga tillfillen som JVO har haft kontakt med Allmédnna Arvsfonden har de valt en

tillmotesgaende taktik, vilket dven syns tydligt da JVO jobbade noggrant pa att anpassa sin ansdkan for

att oka sina chanser att erhélla stod. Hér &r det institutionella trycket tydligt i form av de formella kraven
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som JVO maste uppfylla, samt de bedomas som innovativa och god Overlevnadspotential genom att

exempelvis vara vilforankrade med andra intressenter.

5.1.5. Strategiska svar blir alltmer aktivare inom Haninge kommun
Sedan JVO:s borjan har de haft en stindig paverkanstaktik mot Kultur-och fritidsndmnden. Under 2012

har de dven &dndrat taktik till kontroll och férhandling, vilket innebér att de har utévat makt mot denna
intressent. Detta for att JVO har blivit en sa pass stark aktor inom Haninge kommun att deras tjénster &r
efterfragade bade i form av dess egen verksamhet samt i form av radgivning till kommunen. JVO
utnyttjade detta i form av kontroll och forhandling genom att erbjuda sina radgivningstjidnster samt
evenemang till Kultur- och fritidsndmnden for 210 000 kronor. Det institutionella trycket uttryckte sig da
i form av att Kultur- och fritidsndmnden begérde att de skulle ingd i ett avtal dér det framgick tydligt vad

de skulle fa for tjdnster i utbyte mot dessa pengar, vilket JVO gjorde.
Vilka strategiska svar JVO har anvint sig av, har utvecklats under tidens gang. Detta gar i linje med att

strategier som utfors snarare dr de som véxer fram, dn de som planeras i forvéag, d.v.s. JVO:s strategi for

att mobilisera kapital dr en framvéxande strategi.
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I Tabell 7 sammanfattas vilka strategiska svar som har anvdnds mot respektive intressent.

Tabell 7. Strategiska svar som JVO anvénder fbr att hantera det institutionella trycket. Tabellen
visar ndr JVO hade en férsta kontakt med respektive intressent och vald strategiskt svar under
kontaktens gang. Kryssen symboliserar eftt aktivare strategiskt svar och ringarna ett passivare
Strategiskt svar.

Strategiska

svar

Taktik/intre

ssenter*

KF

KS

SF

KB

TVV

AA

KUS

AF

HB

MV

Samtycka

vana

imitera

tillmotesga

Kompromissa

balansera

pacificera

forhandla

Undvika

délia

sarkoppla

uttrada

Trotsa

avvisa

utmana

attackera

Manipulera

kooptera

paverka

kontrollera
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* Férklaring av férkortning pa intressenter

5.2. Kapital

Begreppen resurser och tillgangar likstills med begreppet kapital. JVO har utnyttjat sitt sociala, kulturella,

och/eller ekonomiska kapital med ambition att erhélla ytterligare kapital.

5.2.1. Socialt kapital

Eftersom socialt kapital &r summan av de faktiska och potentiella kapital som &r ldnkade till besittning av
bestdende nétverk av 6msesidiga bekantskaper eller erkdnnanden, s& betraktas socialt kapital endast som
kapital om de sociala relationerna dr bestdende, dmsesidiga samt leder till faktiska och/eller potentiella

kapital.

5.2.1.1. Initialt socialt kapital inom Haninge kommun
Det dr tydligt att JVO fran borjan besatt ett omfattande socialt kapital hos intressenter inom Haninge

kommun. P& grund av att samtliga inom JVO har mangériga erfarenheter med arbete inom kommunen,
och dirmed hade direkt kontakt eller dmsesidig kdinnedom om kontaktpersoner inom kommunen, si var
deras nitverk med intressenter inom Haninge kommun bestdende. Antagligen var det i och med detta som
JVO fréan forsta borjan “fick en kinsla” av att satsningar skulle goras i Jordbro. Summan av det Bourdieu
beskrev som faktiska och potentiella kapital som dr ldnkade till besittning av detta bestdende nétverk av
Omsesidiga bekantskaper eller erkdnnanden var omfattande pé sé sitt att dessa kontakter kunde leda till
ytterligare kapital och utvidga JVO:s nitverk. Exempelvis var det pa grund av att JVO “bondade” med tf.
forvaltningschef for Kultur-och fritidsnimnden och en ledamot i kommunstyrelsen som de lyckades

skapa ett gott rykte om sig pa bade politiker- och tjinstemannanivé inom kommunen.
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5.2.1.2. Initialt socialt kapital leder till mer socialt kapital
Dessa intressenter pa hoga positioner inom kommunen som ingick i JVO:s bestaende nitverk vidgade

JVO:s nitverk ytterligare via sina erkédnnanden, dé de bjod in JVO till tillféllen dér virdefullt nitverkande
var mojligt. Det ledde med andra ord till att de 6kade mdjligheten till att skapa och summera ihop alltfler
faktiskt och potentiellt kapital. Det var exempelvis avgdrande att JVO nérvarade vid “Spelet om Jordbro”
dir de “bondade” med f.d. socialchefen for Virmdo, som sedan blev en bestdende kontaktperson och

ingang till andra viktiga intressenter med kapital, séisom Samordningsférbundet.

5.2.1.3. Svart att kapitalisera utan socialt kapital
Hos de intressenter ddr JVO inte har lyckats bygga upp ett lika starkt socialt kapital, 4r de som JVO inte

har haft en personlig kontakt med eller fatt ett direkt erkénnande for. Dessa kan ddrmed inte anses inga i
ndgot bestaende nitverk, och didrmed inte alls utgora ett socialt kapital for JVO. Dessa aktorer &r
Innovativ Kultur, Kulturbryggan, Postkodlotteriets Kulturstiftelse och Proventus. Statens musikverk &r ett
undantag i detta fall, da JVO har fatt bifall for projektstod och kommer ha 16pande kontakt med dem i och

med detta, och dirmed byggs socialt kapital mellan dem.

5.2.1.4. Ackumulerat socialt kapital leder till mer socialt kapital
Samordningsférbundet var sedan i sin tur en ingéng till ytterligare intressenter som lett till faktiskt socialt

kapital (Tillvidxtverket, Arbetsformedlingen, Haninge Bostidder) och potentiellt socialt kapital (Allménna
Arvsfonden). Det framgér tydligt att samtliga intressenter har varit i personlig kontakt med JVO och/eller
fatt ett direkt erkdnnande om JVO. De lyckas dven kapitalisera pé sitt sociala kapital indirekt via
Arbetsformedlingen da en god relation med dem skapar ett strategiskt nitverk, och ddrmed socialt kapital,

med Samordningsférbundet och ett potentiellt samarbete med Allménna Arvsfonden.

5.2.1.5. Initialt socialt kapital bestar
Den relation som JVO har med Kultur-och fritidsndmnden bestar dd de just skrivit avtal om vidare

samarbete.

5.2.2. Kulturellt kapital

Eftersom det kulturella kapitalet grundas pa méinniskors trosforestdllningar om vad som é&r
efterstravansvirt i form av kunskaper, erfarenheter, sétt att uppfatta och ténka, att tala och rora sig,
fungerar det kulturella kapitalet endast som kapital om det erkédnns - om det finns marknader dir det

tillerkdnns virde.
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5.2.2.1. Vardesatt kulturellt kapital inom Haninge kommun
I JVO:s fall kan man se ett tydligt kulturellt kapital i form av erfarenheter och kunskap inom kulturella

kreativa ndringar, men #dven i form av erfarenheter fran att ha arbetat i just Haninge kommun. JVO:s
sprakbruk, dir de anvinde begrepp som “medborgaranda”, “KKN-verksamheter”, “Robert Putnam”,
“socialt kapital” som kommunstyrelsen respektive Kultur-och fritidsnimnden sjdlva anvédnde sig mycket
av och ansag som “spannande”, visar ocksa pa ett virdesatt kulturellt kapital gentemot dessa intressenter.
Vidare kunde dessa intressenter tydligt se viardet av JVO:s verksamhet, vilken enligt dem ir att de tar pa
sig demokratiuppdraget, utfor en kulturpolitiska gédrningen, samt sétter Jordbro pé vérldskartan i och med
de positiva konsekvenserna av verksamheten. Utmirkande for JVO var dven deras positiva och
konstruktiva instdllning till mojligheter inom Jordbro samt deras handlingskraft. Detta kulturella kapital
vérdesattes hogt av politiker och tjanstemén inom Haninge kommun, vilket i sin tur ledde till att de fick
“politikens Ora” och ett utrymme for paverkansarbete genom Hurtigs Torg, det vill sdga stod och
forankring. Det kulturella kapitalet visar dven sig i att T f. forvaltningschef pa Kultur- och fritidsndimnden
erbjuder JVO skolans lokaler, bidrag, samt erkdnnande i form av rekommendation av deltagande vid
“Spelet om Jordbro”, dér triffade JVO f.d. Socialchefen for Socialndmnden i Varmdé. Hon blev i sin tur
mycket imponerad av deras ambitioner och av hur de ténkte och talade om ett framtida Jordbro. Hon

virdesatte ddrmed det kulturella kapitalet och introducerade dem for Samordningsférbundet.

5.2.2.2. Kulturellt kapital anpassas
I och med att JVO kommer i kontakt med olika intressenter, anpassar de delar av sin verksamhet och dess

kommunikation. Detta sker och syns framst i det sprékbruk som JVO anvinder for att beskriva sin
organisation, samt i deras inforsdljningsteknik i ansokningar av bidrag och stod till olika intressenter.
Tydligast sker detta ndr JVO ser en mojlighet att soka stod hos Samordningsférbundet och Tillvéxtverket
genom att kalla och fokusera beskrivningen av verksamheten for ett “arbetsintegrerande socialt foretag”
samt “social innovation”, trots att de tidigare varit tydliga med att kdrnverksamheten inte &r ett
“integrationsprojekt som skulle ta hand om Jordbro”. Denna justering av sprékbruk och fokus av
verksamhet, samt att de uppfattades som professionella och forstandiga eftersom de som socialt foretag
dven vill tjana pengar, visar tydligt pa att JVO far virdefullt kulturellt kapital som ett socialt féretag hos
dessa intressenter. JVO lyckades ddrmed anvénda sina kunskaper och erfarenheter, sitt att tinka och tala,

men dven anpassa hur verksamheten ter sig, till att erhélla virdesatt kulturellt kapital.

5.2.2.3. Kulturell kapitalt vardesétts olika starkt i ans6kningar
JVO:s kulturella kapital i form av deras erfarenheter och meriter, virdesitts av samtliga intressenter, och

de uppfattas som professionella och trovirdiga. Aven om JVO inte explicit utger sig for att vara ett

“arbetsintegrerande socialt foretag” i alla sina ansdkningar, sa dr det de “positiva sociala konsekvenserna”
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som lyfts fram. Dessa vérdesitts olika mycket av deras intressenter som foljer bestimda kriterier i sina
bedomningar om ett projekt ska fa stod. Exempelvis dr det tydligt att JVO:s fokus pé “social innovation”
och “de sociala konsekvenserna” som skapas av projekten virdesitts mer av Statens musikverk och
Tillvixtverket, &n av Kulturbryggan och Innovativ kultur, vilka virdesitter “innovation inom kultur”
hogre. Hur JVO tinker och agerar virdesitts dirmed olika av dess intressenter vilket innebdr att det

kulturella kapitalet vérdesitts olika starkt.

5.2.2.4. Varierat vardeséttande av kulturellt kapital pa bussresan
Pa bussresan uppvisade JVO:s verksamhetsledare sitt kulturella kapital i termer av kunskaper och

erfarenheter, vilka av Arbetsformedlingen uppfattades som imponerande och ambitidst. Det faktum att
JVO:s verksamhet uppfattades dven som nyskapande i sammanhanget socialt foretag, och att JVO:s
verksamhetsledare som person uppfattades i positiva termer av Arbetsformedlingen tyder sérskilt pa ett
tydligt vérdesatt kulturellt kapital. Denna starka virdesittning beror pa att representanten fran
Arbetsformedlingen kunde relatera till JVO:s verksamhet i termer av ett socialt foretag pa grund av sina
egna tidigare erfarenheter. Det kulturella kapitalet var inte lika vérdesatt hos Haninge Bostdder och
Allménna Arvsfonden, da det dr tydligt att JVO:s verksamhetsledare inte gjorde ett lika starkt intryck pa

dessa intressenter.

5.2.2.5. Uppbyggnad av vardesatt kulturellt kapital
JVO har stindig kontakt med Kultur-och fritidsnimnden och bygger under tiden upp sitt kulturella

kapital, vilket i kommunens 6gon blir alltmer virdesatt, da de anser att det dr spannande att JVO agerar pé
sittet att kombinera KKN-verksamhet med socialt foretag. De lyckas dven via “tjat” fa ett virdesatt

kulturellt kapital hos Haninge Bostédder och skrev avtal om sponsring av kulturkollot.

5.2.3. Ekonomiskt kapital

I de flesta fall har JVO &ven visat att de besitter ekonomiskt kapital i form av finansiering av sin
basverksamhet och lokaler, vilket har varit ett krav for samtliga intressenter som ger projektstdd och
sponsring, da det visar pd stabilitet och dverlevnadspotential. I kommunens fall &r det dven intressant att
de viérdesitter det ekonomiska kapitalet som JVO har lyckats ackumulera fran de andra intressenterna i

den bemairkelsen att “de lyckas dra in pengar till kommunen som den annars aldrig skulle fa.”, vilket

ocksa i slutdndan ocksa leder till att kommunen sjélv tillfor JVO mer ekonomiskt kapital.

I Tabell 8 sammanfattas JVO:s erhallna kapital fran respektive intressent.
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Tabell 8. JVO:s erhdllna kapital. Tabellen visar vilket kapital JVO i slutet av fallstudien erhallit fér

kapital.
Kapital/Intressenter® KF [KS |SF |KB |TVV |IK |AA |P |KUS |AF |HB [ MV
Socialt kapital X X X X X X
Kulturellt kapital X X X X X X X X | x X X X
Ekonomiskt kapital X X X X X X

* Forklaring av forkortning pa intressenter

KUS = Kulturstiftelsen  KF = Kultur- och fritidsndmnden
HB = Haninge Bostdder KS=Kommunstyrelsen
P = Proventus AF = Arbetsformedlingen
SF = Samordningsforbundet
TVV = Tillvaxtverket
IK = Innovativ Kultur
KB = Kulturbryggan
MV = Statens musikverk
AA = Allmanna arvsfonden

5.3. Tryck i JVO:s institutionella omgivning

JVO anvinder sig av en viss typ av strategiska svar beroende pa trycket i sin institutionella omgivning.
Kapitalet de besitter samt anvinder sig av for att mobilisera kapital dr ocksa beroende av trycket och
ddrigenom vad som virdesitts av respektive intressent. Intressant dr ddrfor hur JVO:s institutionella

omgivning ser ut och vad de vérderar hos en intressent som JVO.

Wijkstom beskriver att grinserna mellan de fyra samhéllssektorerna inte &r speciellt starka och att aktdrer
kan byta sfir eller agera grénsoverskridande beroende pd omvirldsfordndringar och
karaktérsforindringar.'' Det dr tydligt att detta dr aktuellt for de intervjuade intressenterna som &r en del

av JVO:s institutionella omgivning, vilket visas i Figur 5.

181 Wijkstrém, Filip och Lundstrom, Tommy. Den ideella sektorn. Stockholm: Sober Férlag, 2002, 5.
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Civilsamhallessfaren Familje — eller samlivssfaren

Naringslivssfaren Den statliga sfaren

Figur 5. JVO:s intressenter™ i samhéllets fyra sférer. Figuren visar att JVO:s intressenter agerar
grédnséverskridande. De réda/mérkare pilarna indikerar nya trender och den gula/ljusare pilen
symboliserar en historisk samt nuvarande férhallande.

* Férklaring av férkortning pa intressenter

5.3.1. Den statliga sfaren
Nir kommunstyrelsen uttrycker sig om att man dr insndad pa “socialt entreprendrskap” och att det dr

viktigt med insatser for “varumirket Jordbro” &r detta ett uttryck for hur den offentliga sektorn tar till sig
ett foretagsekonomiskt sprakbruk. Tydligt blir det &ven nér Kultur- och fritidsndmnden véljer att skriva ett
“avtal” med JVO istillet for att ge det sedvanliga bidraget. Att myndigheter s& som Tillvixtverket skapas

med uppdrag fran regeringen for att frimja “arbetsintegrerande sociala foretag och sociala innovationer”,
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samt att Samordningsforbundet finns i syfte att frimja tvérsektoriellt arbete, dr ocksa tydliga
samhillstrender i1 att den offentliga sektorn ror sig eller har ambitionen att alltmer agera
gransoverskridande mot foretagssektorn. Vidare finns det en tydlig historisk relation mellan stat och
kommun och de nordiska folkrérelser och ideella organisationer', vilket bland annat syns hos
intressenterna Innovativ kultur, Kulturbryggan, Statens musikverk och Allmédnna Arvsfonden i och med
deras arbete att frimja ideella och idébdrande initiativ, och det faktum att JVO pa grund av sin initiala

idéburna ideella verksamhet vinder sig mot den offentliga sektorn frin starten av resursmobiliseringen.

5.3.2. Naringslivssfaren

Det finns dven trender idag att aktdrer inom néringslivssfiren forvédntas agera mer ansvarsfullt och att
samhillet drar nytta av deras agerande likt aktorer inom civilsamhéllessfiaren. De forvintas ddrmed att ha
sociala mal vilka tenderar att hanteras genom att skapa projekt, vid sidan av deras egentliga verksamhet,
med syfte att uppfylla dessa mal. Proventus och Haninge Bostdder har intressen som ir tydliga utifran
dessa forvintningar. Proventus skapar och ger langvarigt stod till projekt skilt fran kérnverksamheten,

183

med ett tydligt fokus pa samhiélle, kultur och ldrande™, medan Haninge Bostdder bland annat sponsrar

projekt skilt fran kiirnverksamheten med syfte att skapa trygghet for invinarna i Haninge'**.

5.3.3. Civilsamhallet

Kulturstiftelsen befinner sig i civilsamhillet och ger stod till verksamheter med mer eller mindre

inblandning. Det syns inga tendenser pa att denna stiftelse skulle agera grinséverskridande.

182 Augustinsson, Erika et al. Tjdna pengar och rddda vérlden — Den hallbara ekonomins entreprenérer. Tallin:

Bookhouse Publishing AB, 2009, 33.
'®3Daniel, Sachs, VD vid Proventus. Intervju 2012-03-05.

184 \ejde, Christoph, VD vid Haninge Bostader. Intervju 2012-04-10.
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6. Slutsatser

Uppsatsens syfte att undersoka hur ett socialt foretag som tar avstamp som en idéburen organisation
civilsamhillet agerar for att mobilisera resurser till sin verksamhet fran intressenter i sin institutionella

omgivning, vilket besvaras genom f6ljande svar pa foljande fragestéllningar:

1. Vilken strategi anvinder JVO for att mobilisera resurser frén intressenter i sin institutionella
omgivning?
2. Hur har JVO:s tillgangar utnyttjats for att mobilisera resurser?

3. Hur péverkar den institutionella omgivningen JVO i sitt agerande?

Nedan fors en sammanfattning och diskussion kring respektive fragestéllning, vilket foljs av ett slutsats

pa respektive fragestéllning:

1. Sammanfattning och diskussion av analys: JVO kontaktar intressenter fran sitt initiala och bestdende
nétverk, mot vilka de anvénder sig av aktiva strategiska svar. Genom nya kontakter och tillfilligheter ror
de sig mot att ta kontakt med intressenter utanfor deras initiala kontaktnit, mot vilka de anvinder sig av
betydligt passivare strategiska svar. Under JVO:s strategi att soka resurser har de aldrig anvént sig av de
strategiska svaren undvika eller trotsa. Aktivt strategiskt svar har anvints nir det funnits en tydlig

koppling av intressen mellan JVO och intressent.

Slutsats av fragestillning 1: JVO anvinder sig av en framvixande strategi som antar olika former i och
med kontakt med olika intressenter. Denna resulterar i ett anvidndande av aktivare strategiska svar mot
trycket fran initiala intressenter dir etablerad kontakt finns och passivare strategiska svar mot trycket fran

intressenter dér kontakten 4r ny.

2. Sammanfattning och diskussion av analys: JVO:s initiala sociala kapital inom Haninge kommun och
véardesatta kulturella kapital, har gett ett moment till att 6ka alla former av kapital. Detta syns i
utvecklingen mot ett socialt foretag i och med kontakten med Samordningsforbundet, som i sin tur har lett
till bidrag och en foretagsform som vérdesatts av vissa andra intressenter. Nir det inte har vérdesatts har
det inte lett till ndgon form utav kapital, som i fallet med att bl.a. Kulturbryggan inte vérdesatte att JVO

relaterade sin verksamhet med socialt foretagande och sociala innovationer, vilket ocksé &r tecken pa
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negativt socialt och kulturellt kapital. Att bade socialt och kulturellt kapital &r viktigt for erhallandet av
legitimitet och ekonomiskt kapital belyses inte bara av Bourdieus teorier om kapital'® utan poiéingteras
dven av Gawell och Westlund som menar att det stélls hoga krav pa sociala foretag att bygga socialt
kapital for att mobilisera resurser'® samt Nielsén och Stenstrém som menar att byggandet av kulturellt

187 Detta blir relevant for JVO, da de bade karakteriseras

kapital dr grundldggande for KKN-verksamheter
som socialt foretag och KKN-verksamhet. Det finns inga exempel pa nédr JVO har socialt kapital men
saknar det kulturella kapitalet. Detta kan bero pa att en social relation mellan JVO och intressent

orimligen kan anses bestdende, om JVO inte beter sig, talar och uppfattas pa ett onskviért sétt.

Slutsats pa fragestéllning 2: JVO har utnyttjat sitt befintliga kapital for att erhalla mer kapital. Néar JVO
besuttit bade socialt och kulturellt kapital har JVO anvint dessa i vixelverkan, for att utvidga sitt kapital.
Nir JVO endast har besuttit kulturellt kapital har de lyckats fa ekonomiskt kapital om det kulturella
kapitalet virdesatts. I vissa fall har JVO behovt visa att de redan har ekonomiskt kapital for att ha
mojlighet att erhalla mer kapital. Dock &r denna etablerade vixelverkan av sociala och kulturella kapital

hos vissa av JVO:s intressenter negativt kapital mot vissa andra intressenter.

3. Sammanfattning och diskussion av analys: Det finns ett institutionellt tryck pa intressenterna vilket
gor att de agerar grinsOverskridande. Intressenterna inom den offentliga sektorn agerar mer enligt
foretagssektorn i deras relation till JVO. Detta &r tydliga exempel pa att Sveriges vilfardsstat

marknadsanpassas, vilket Wijkstrom poingterar'®®

. Vidare agerar intressenter inom foretagssektorn mer
enligt ideella sektorn i deras relation till JVO. Att JVO vinder sig till den offentliga sektorn initialt visar
pa att det finns en historisk samt nuvarande relation mellan offentlig och ideell sektor, vilket

Augustinsson dven asyftar'™,

Slutsats pa fragestilllning 3: Intressenternas grinséverskridande normer och vérderingar leder till mer

gransoverskridande former av tryck som de har mot JVO.

'8 Portes, Alejandro. Social capital: its origins and applications in modern sociology, Annual Review of Sociology,

Vol. 24 (1998): 0-12.

186 Gawell, Malin och Westlund, Hans. Building social capital for social entrepreneurship, Annals of Public and
Cooperative Economics, Vol. 83, No. 1,(2012): 101-116.

187 Nielsén, Tobias och Stenstrém, Emma. Gungor och Karuseller, Rapport/ Region Dalaran, Region Gavleborg,
Region Varmland. Stockholm, 2010

188 Wijkstrom, Filip. Civilsamhallets manga ansikten. Stockholm: EFI, 2010, 93

Augustinsson, Erika et al. Tjdna pengar och rddda vérlden — Den hallbara ekonomins entreprenérer. Tallin:
Bookhouse Publishing AB, 2009, 33
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7. Diskussion

7.1. Diskussion av slutsatserna

Da sambhillet enligt socialkonstruktivistiskt synsitt skapas av aktorer i samspel med varandra, &r det
viktigt att forsta interaktionen mellan en organisation och intressenterna i dess institutionella omgivning
pa ett mer dynamiskt sétt. Detta gors hédr genom en diskussion kring hur uppsatsens slutsatser forhaller sig

till varandra, vilket ocksa ger en mer nyanserad bild av uppsatsens syfte.

7.1.1 Forhallande mellan kapital och strategiska svar

7.1.1.1. Aktivare strategiska svar déar JVO haft socialt och kulturellt kapital
JVO hade initialt mycket socialt- och kulturellt kapital hos intressenter inom kommunen, mot vilka de

anvinde aktivare strategiska svar for att mobilisera resurser. Orsak-verkan-sambandet mellan aktiva
strategiska svar och besittandet av socialt och kulturellt kapital &r dock svért att dra en slutsats kring. Det
kan tdnkas att antingen kan JVO ha utfort aktivare strategiska svar pa grund av en omfattande bas av
kapital att sta pa, da de pa grund av sina tidigare erfarenheter, kunskaper och ovrigt kulturellt kapital hos
kommunen kunde agera aktivare mot kommunens intressenter. Alternativt kan JVO ha fatt en omfattande
kapitalbas pa grund av de utfort aktivare strategiska svar, dd de genom opinionsbildning paverkade vad

dessa intressenter virdesatte.

7.1.1.2. Passivare strategiska svar dér socialt kapital saknas
Hos de myndigheter och stiftelser som JVO har haft lite socialt kapital hos, har de varit mer

tillmotesgaende och anpassande i sin strategi. Det kan ténkas att JVO utférde passivare strategiska svar pa
grund av ett bristande socialt kapital: da de inte hade den direkta och bestdende kontakten med de
intressenter som de hade ny kontakt med, inte kunde ta risken att vara mer aktiv och agerade ddrmed mer

tillmotesgaende.

7.1.2. Samspelet med den foranderliga institutionella omgivningen

Typen av intressenterna som for institutionella tryck mot JVO &r av olika karaktdrer, dels for att
intressenterna befinner sig i olika sfirer vilket innebér vissa olika normer och vérderingar, men dven for
att de agerar gransoverskridande och didrmed har forvdntningar som kénnetecknas av andra sférer. I

forhallande till intressenterna besitter dirmed JVO ett olika starkt socialt och kulturellt kapital, vilka de
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anvinder sig av enligt en passande strategi for att hantera det tryck som respektive intressent utgor. Detta
implicerar att ett fordndrat tryck mot JVO:s intressenter skulle kunna fordndra intressenters tryck mot
JVO och didrmed hur JVO:s kulturella kapital virderas samt vilka nétverk de fortfarande har mojlighet att

besitta. Nya strategiska svar behover da anpassas dérefter i en framvixande strategi.

7.1.2.1. Gransoverskridande agerande inom den offentliga sektorn och JVO:s agerande
Nagra exempel pa ovanstidende belysning dr att Samordningsforbundet fran den offentliga sektorn agerade

gransoverskridande mot foretagssektorn vilket implicerar att de hade normer och vérderingar som
innefattade att JVO skulle bli ett socialt foretag. JVO hade inga tidigare nétverk och kontakter med
Samordningsférbundet men hade ett visst kulturellt kapital i och med hur de uttalade sig, sina erfarenheter
och hur de uppforde sig. JVO antog dirfor en mer tillmotesgaende taktik for att hantera trycket och
relaterade successivt sin verksamhet till ett socialt foretag. Samtidigt har andra delar av den offentliga
sektorn som inte dr pa uppdrag for socialt foretagande och tvirsektoriellt agerande andra institutionella
tryck, sdsom nyskapande kultur. Nir detta kulturella kapital inte har vérdesatts, eller inte har vixelverkat
med socialt kapital, har det varken lett till mer socialt kapital eller ekonomiskt kapital, vilket 4r ett tecken
pa att negativt kapital har skapats d& JVO alltmer fangas in i strukturer som skapats fran kontakt med

tidigare intressenter.

Dessutom kan JVO, via sitt kapital och sin strategi, i sin tur paverka intressenterna i sin institutionella
omgivning. I sa fall skapar JVO ett tryck mot intressenterna som blir sa pass starkt att de anpassar normer
och virderingar efter detta. JVO har upplevt indikationer pé att det lyckats med just denna i och med
deras opinionsbildning via Hurtigs Torg samt hur viss av deras retorik har inkorporerats hos intressenter i

Haninge kommuns ordval.

7.1.2.2. Gransoverskridande agerande inom féretagssektorn och JVO:s agerande
Niringslivssfiaren och foretagssektorn tenderar att i denna studie hantera de tryck frén civilsamhillet

genom att skapa projekt kring dem. De syns att de har ett intresse i samhillet och i vissa fall kultur men
att de hanterar detta i form av sponsringsprojekt eller mer ingaende engagemang i separata projekt. Da
JVO inte besitter ndgot initialt socialt kapital anvidnder de sig av passivare strategier i denna sektor. Dock
lyckas de paverka Haninge Bostidder med sitt kulturella kapital och det visar sig att Haninge Bostédders
tankta sponsringsverksamhet har liknande intressen som JVO:s. De ingér dérfor en forhandling och
tillslut sluter de avtal. Foljaktligen kan man frdga sig vad JVO hade blivit om de besuttit initialt socialt

och kulturellt kapital inom néringslivssféaren.
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7.2. Forskningsbidrag

Genom att bidra med teoretisk samt empirisk forstaelse av forskningsomradet uppfylls forskningssyftet

att erhalla kunskap samt generera fragestéllningar, hypoteser och antaganden for vidare studier.

7.2.1. Teoretiskt bidrag

Olivers strategiska svar var ett limpligt verktyg for analys i denna undersokning, eftersom hon tar den
institutionella omgivningen i beaktning, och forklarar hur organisationer kan hantera den institutionella
omgivningen for att uppna legitimitet, vilket i sin tur leder till att organisationer kan mobilisera resurser
fran och erhélla social vérdighet hos sin institutionella omgivning. Vidare utvecklades detta verktyg da
den saknade vikten av sociala nétverk for att erhélla legitimitet, resurser och stabilitet. Detta gjordes med
Bourdieus teorier om kapital, vilka kopplar samman socialt och kulturellt kapital med sociala nitverk och
legitimitet, med ekonomiskt kapital och ddrmed resursmobilisering. Vidare utvecklades Olivers begrepp
av den institutionella omgivningen med hjidlp av Wijkstroms modell av de fyra sfirerna som sambhillet
bestar av, vilka bidrog till forstaelsen av det institutionella trycket i olika sfidrer och hur det utvecklas och

fordndras i dagens samhdlle.

Denna teoretiska referensram tar ett nyinstitutionellt och socialkonstruktivistiskt perspektiv, och kan
anvéndas for att undersoka samspel mellan organisation och dess institutionella omgivning med fokus pa

organisationens agerande i kapitalutnyttjande- och mobilisering.

7.2.2. Empiriskt bidrag

Studiens syfte har varit att undersdka hur ett socialt foretag med avstamp i civilsamhéllet mobiliserar
resurser. Studien har dérigenom belyst institutionaliseringsprocesser av rddande normer och vérderingar,
och hur dessa dr fordnderliga och skapar trender inom samhillet - trender som péverkar hur idéer,
organisationer och begrepp utvecklas allteftersom de forhéller sig till omgivningen. Det finns ett samspel
mellan aktorer, varvid dessa successivt utvecklar den verklighet de befinner sig i tillsammans i skenet av

varandra och skapar de normer, védrderingar och institutioner som samhéllet star pa.

JVO ir ett empiriskt nedslag for att ge ett bidrag pa detta socialkonstruktivistiska perspektiv. I ett starkt
resursberoendeforhéllande, har en organisation fran sitt ursprungliga idéburna format och
grinsoverskridande resursmobiliseringsresa, institutionaliserats alltmer till ett socialt foretag. D& den
offentliga sektorn i Sverige haft ett historiskt kérleksforhallande med organisationerna fran den ideella

sektorn, samt JVO har tidigare erfarenheter inom Haninge kommun, &@r det ddr JVO bdrjar sin
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institutionaliseringsprocess. Under denna process sker saledes ett samspel mellan JVO och de offentliga
institutionella organisationerna, varvid dessa i skenet av varandra successivt skapar de rdidande normerna

och virderingarna i deras gemensamma verklighet i skenet av varandra - socialt foretagande.

Erhéllen empirisk kunskap som ir intressant for vidare forskning &dr huvudsakligen:
e Socialt féretagande &r en trend hos den offentliga sektorn i Sverige.
e Trender i samhillet skapas i ett samspel mellan de aktdrer som konstituerar det.
e Samspelet mellan aktdrerna beror pd deras forutsittningar och kan utnyttjas i utvecklingen av
samspelet.
e En organisation kan institutionaliseras till en viss sektor, vilket kan skapa svérigheter nér

organisationen ror sig mot andra sektorer.

7.3. Trovardighet och generalisering

En viktig aspekt dr om slutsatserna fran en enskild fallstudie som denna kan generaliseras. Processerna
hos JVO kan vara sdpass integrerade i dess specifika kontext, vilket i sa fall gor det svért att generalisera
slutsatser om JVO:s specifika agerande for att mobilisera resurser fran sin institutionella omgivning till
andra organisationer av liknande karaktir, och f& samma slutsatser. Vi inser att en mer djupgéende
undersokning, genom exempelvis multipla fallstudier', skulle behéva utféras foér att kunna dra mer
generaliserbara slutsatser kring denna studies slutsatser, men att dven dessa kan variera da det

socialkonstruktivistiska synsittet innebdr att kontexter fordndras dver tid.

Vi finner dock att insikter samt slutsatser specifika for JVO har bidragit till intressanta och relevanta
lardomar som kan studeras vidare analogi med fallstudier av andra organisationer av liknande karaktir,

dir slutsatserna med fordel jamfors.

Da studien har varit utforskande och tolkande finns en stor risk for att uppsatsforfattarna skapat en “egen
verklighet” under forskningsprocessen, vilket bor tas i beaktning vid eventuella vidare studier.
Exempelvis tillater teorierna om kapital tdmligen fritt tolkningsutrymme, vilket kan ha bidragit till att
underliggande monster i JVO:s agerande forstidrkts mer &n de faktiskt existerar. Dock ir studiens syfte att
ge en forklarande bild av fallstudien, vilket gjorts genom en explorativ metod och abduktiv ansats, vilket

minimerar risken for subjektiv forstaelse.

190 Andersen, |Ib. Den uppenbara verkligheten, Danmark: Samfundslitteratur, 1998, 133.
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7.4. Forslag pa vidare forskning

For att littare kunna generalisera insikten att JVO blev ett socialt foretag pa grund av trender som rader
inom den offentliga sektorn, bor vidare studier av organisationer med liknande forhéllningsstillning som
JVO befann sig i till den offentliga sektorn i Sverige utforas. For att vidare studera trender och det
grinsoverskridande agerandet inom néringslivssfiaren, och dess forhallande till institutionalisering av
organisationer, bor vidare studier utforas pa organisationer med liknande forutsittningar som JVO, men
med initialt socialt kapital i niringslivssfiaren. Da trender 4r fordnderliga och platsspecifika ér det vidare
intressant att studera vilken utveckling en organisation tar genom en liknande fallstudie i en annan

tidsperiod eller pa en annan plats.
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Appendix

Nedan foljer den intervjumall som djupintervjuer med intressenter har gjorts. Vissa fragor har justerats

ndgot beroende pé karaktiren av intressent. Underpunkterna &r stodord till uppfoljningsfragor.

Beratta lite om dig, din roll i verksamheten, och ditt uppdrag.
Hur stodjer ni projekt/verksamheter?
o Finansiellt
o Aktiv operativ utveckling
Vad ar syftet med att stddja?
Hur gar det till? Beratta om hela processen fran att ni kommer till kAnnedom om varandra till att
ni har etablerat kontakt.
o Exempelvis JVO
o Hur kommer ni i kontakt med projekten?
§ Letar ni?
§ De kommer till er?
o0 Hur presenterades idén?
Vad ar férvantningarna av hur de projekt/organisationer som séker ar?
o Hur tycker ni att ett projekt/en organisation ska skoéta sin verksamhet?
o0 Hur kvalitetssakrar ni att projektet uppfyller malen?
Vad ar avgorande néar ni beslutar om att stddja ett projekt?
o Har ni nagra krav?
o Onskemal
o Portfdljen av projekt spelar roll? (synergier, spillover etc)
Hur ser relationen sedan ut?
o0 Har ni fortsatt kontakt? Pa vilket satt?
o Varfor har ni fortsatt kontakt?
o Vem har ni kontakt med?
Har ni nagra slutliga kommentarer om Jordbro Varldsorkester?

65



