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1 Inledning

Premiéren for filmfestivalen av modernt snitt 4gde rum i Venedig ar 1932. Det var ett evenemang
med internationell pragel och manga kénda ansikten pa roda mattan. Att filmfestivalen visade sig
vara ett attraktivt arrangemang berodde bland annat pd att den erbjod en motesplats for den
europeiska filmindustrin, vars gemensamma marknad plotsligt splittrats av sprékbarridrer efter

ljudfilmens genombrott vid decennieskiftet.

Efter kriget 6kade antalet festivaler — Berlin, Cannes, Karlovy Vary och Locarno — och efterfoljarna
fungerade pa ett likartat sitt med tdvlande filmer som valdes ut pa nationell niva, i ett slags
motsvarighet till de olympiska spelen. Forst 1 slutet av 1960-talet skedde en avgdrande forandring
av festivalernas praxis. Politiska filmskapare protesterade mot vad de ansdg vara festivalernas
glamourkomplex och prisfixering, och dessa krafter lyckades avbryta 1968 ars festival i Cannes.
Redan aret dérpa startade exempelvis Cannes en sidosektion for radikala regissorer, Quinzaine des

Réalisateurs, och allt fler festivaler borjade inta en mer aktiv roll i programsittningen.'

Antalet festivaler har 6kat i accelererande takt sedan 1980-talet och skjutit i hdjden efter
millennieskiftet. Idag uppskattas antalet filmfestivaler vérlden 6ver vara omkring 3 500 stycken.?
Bara i Stockholm ar 2012 finns férutom Stockholms filmfestival dven bland andra dokumentér-
festivalen Tempo, den afrikanskt specialiserade Cinemafrica, den ryska Kinorurik och Stockholms
judiska filmfestival. Darutover finns ett otal ”filmdagar” med varierande nationsbeteckning, som

alla visar filmer som inte ryms pa den ordinarie repertoaren.

Festivalboomen sammanfaller med en utveckling dir filmutbudet blir alltmer svardverblickbart och
det dr en utmaning for konsumenter att navigera rétt i 6verflodet. Filmen har passerat 100 och gér
en digital framtid till moétes. I ett alltmer virtuellt filmlandskap, dér filmer sprids fran anonyma
servrar och beskddas i ensamhet framfor skdrmen, blir dérfor filmfestivalen en allt viktigare

motesplats for sédvil filmindustrin- som intresserade.

Filmfestivaler har saledes fatt en allt viktigare roll, men fungerar fortfarande primért som
intermedidr mellan producent och distributor, som marknadsplats och marknadsforingsscen. Kanske
uppstar 1 detta (post)digitala filmlandskap ocksa en strategisk 6ppning for vérldens filmfestivaler

och en méjlighet att flytta fram sina positioner?® Det dr utgdngspunkten for min uppsats.

! Marijke de Valck, Film festivals: From European geopolitics to global cinephilia, Amesterdam: Amsterdam university
press, 2007, ss. 24-28.

% Charles-Clemens Riiling och Jesper Strandgaard Petersen, ”Film festival research from an organizational studies
perspective”, Scandinavian journal of management, 26, 2010.

31 Rasmus Fleischers Det postdigitala manifestet fran 2009 diskuteras digitaliseringens effekter pd musikkonsumtionen



1.1 Forskningslaget

“Filmindustrin” ar ett sammansatt &mne. I antologin A4 concise handbook of movie industry
economics fran 2005 ges en Oversikt av kunskapsléget inom den foretagsekonomiska forskningen
pa omrédet.* Boken innehaller bland annat avsnitt om filmlansering, filmproduktion i den digitala
tidsaldern och redovisningspraxis i Hollywood. Boken intar dock 6verlag ett amerikanskt

perspektiv pa filmindustrin och intresserar sig inte for filmfestivaler.

En introduktion till omradet som ar mer anvédndbar for foreliggande studie dr The international film
business fran 2010 som studerar filmmarknaden bortom Hollywood. Boken har ett entreprendrs-
perspektiv — undertiteln 4 market guide beyond Hollywood ér avslojande — och Angus Finney
skriver om den nutida filmindustrin med sarskilt fokus pé virdekedjan, samt studerar hur olika

teknologiska fordndringar kan paverka industrins struktur.

”The arrival of direct links between the producer and the consumer, in particular via
the Internet, is now fundamentally changing the economic characteristics, but also its
[the value chain] archictecture. [...] The 'opening' of the market, with the
distributor's role being taken over either side — both by the producer and the exhibitor

— changes strategic approaches and thinking on a significant scale.’”

I The international film business namns men behandlas inte filmfestivalernas betydelse i ndgon
storre utstrickning. Akademiska filmfestivalstudier har heller ingen lang och diger historia, vare sig
inom film- och medievetenskaperna eller den foretagsekonomiska forskningen. Ménga
publikationer i &mnet aterberattar snarare en enskild festivals historia, inte sdllan med fokus pa

stjdrnor och skandaler, och utges ofta i samarbete med festivalen ifraga.’

Pa senare ar har dock forskningsintresset vaxt och eftersom filmfestivalen tangerar en rad
discipliner — kultur, ekonomi, teknologi, identitet, turism, politik, ideologi, med mera — &r ocksa

kunskapsproduktionen frodig.” Det har emellertid publicerats fa systematiska studier som behandlar

och -upplevelsen, med resonemang som dven &r relevanta for filmens vidkommande. Med ”postdigital” syftar Fleischer
pa ett tillstdnd dir den obegréinsade tillgdngen till digital musik har resulterat i ett 6kat begér efter livemusik, vilket
skulle kunna vara en forklaring till det 6kade utbudet av musikfestivaler.

4 Charles C. Moul (red.), 4 concise handbook of movie industry, Cambridge: Cambridge university press, 2005.

> Angus Finney, The international film business: A market guide beyond Hollywood, London: Routledge, 2010, ss. 210-
211.

¢ De Valck, s. 16.

" En mer fullddig bild av forskningsldget ges i Riiling och Strandgaard Petersen. Se dven litteraturforteckningen pa Film
festival research networks hemsida, www.filmfestivalresearch.org.



filmfestivalen som en del av den lokala eller globala ekonomin, men Film festivals: From European
geopolitics to global cinephilia frén 2007, av den hollindska medieforskaren Marijke de Valck, tar
ett helhetsgrepp om festivalernas historia. Boken studerar festivalens funktion 1 filmens virdekedja

eller, med forfattarens uttryck, som “nodal points in a successful cinema network™ ®

Film festivals torsoker séledes forstd de internationella filmfestivalerna som nitverk. De Valck

skriver att

”film festival events are not unified, closed phenomena, but, in fact, open
up to an assemblage of performances and agendas. When we take into
consideration that these are constituted both in the implosive boiling pot
of the festival event and in relation to year-round presences such as
Hollywood, national film strategies, and municipal policies, it becomes
clear why the idea of the network is so useful in the study of the

international film festival circuit”.’

Fran ett marknadsforingsperspektiv blir filmfestivalen med detta synsétt en arena pa vilken olika
aktorers marknadsforingsstrategier samverkar. De Valck beskriver hur filmfestivalen bland annat
fungerar som en form av skyltfonster och ofta har central betydelse for marknadsféringen av
enskilda filmer. Via medverkan pa festivaler far filmer medial uppmaérksamhet och vid eventuell
prisvinst far de extra draghjilp 1 marknadsforingen. Dessutom leder deltagande i prestigefyllda
festivaler, exempelvis Cannes eller Venedig, till inbjudan till ytterligare filmfestivaler och saledes
annu mer uppmérksamhet. Nagot som for producenten kan vara tungan pa vagen i forhandlingar
med distributdrer och avgora filmens mojlighet att nd konsumentmarknaden. Hypotesen att
festivalen har kommersiell betydelse fick ifjol stod i en studie som fann att en festivalvinst hade

signifikanta effekter pa publiktillstromningen.'

Att filmfestivaler ldnge har varit ett forbisett &mne for forskning i akademiska sammanhang
stimmer in pa svenska forhallanden i allménhet och for studier inom marknadsforing i synnerhet.
Anmirkningsvirt lite finns 6ver huvud taget skrivet om filmbranschen i svensk foretagsekonomisk

forskning. Ett undantag dr Dag Bjorkegrens forskning som bland annat behandlar de motstridiga

8 De Valck, s. 15.

?Ibid, s. 33-34.

10 Stephen Mezias et al, ”Transforming film product identities: the status effects of European film festivals, 1996-2005”
i Brian Moeran och Jesper Strandgaard Pedersen (red.), Negotiating the values in creative industries: fairs, festivals and
competitive events, Cambridge: Cambridge university press, 2011.



konstnarliga och kommersiella avvidgningar som utmérker filmproduktionen.'

Publikationer som behandlar de svenska filmfestivalerna har till storsta del utgivits av festivalerna
sjilva.'? Ar 2010 kom dock en kandidatuppsats i filmvetenskap med titeln ”Filmfestivalen — och
dess inverkan pa filmdistribution och marknadsforing”, som undersokte vilken betydelse festival-

framgéngar hade for lanseringen av filmen Ldt den rdtte komma in."”

Tva andra studier som dr av intresse for denna uppsats dr en kandidatuppsats i foretagsekonomi om
konkurrenssituationen pa den svenska biografmarknaden' och en examensuppsats fran
Handelshogskolan ar 2006 som undersokte styrningsstrukturer mellan producenter och distributorer

i den svenska filmbranschen."

1.2 Syfte och fragestdillning
Uppsatsens huvudsyfte dr att studera filmfestivalens funktion 1 virdekedjan och soka strategiska

nya mojligheter med utgédngspunkt i filmindustrins struktur.

Ett delsyfte att studera konkurrenssituationen i filmindustrin. Givet forskningsldget finner jag det
mest relevant att studera den svenska filmbranschen och ldgga sirskild tonvikt pa vilka spidnningar

digitaliseringen skapar i1 virdekedjan.

Fragestéllningen lyder: Hur kan filmfestivaler agera for att utnyttja sina konkurrensfordelar i en

digitaliserad filmbransch?

1.3 Avgransning
Jag har valt att inrikta studien p& Sveriges storsta filmfestival, Goteborg international film festival
(GIFF). Eftersom filmfestivaler verkar pd geografiskt avgrinsade omradden konkurrerar de inte

nodvindigtvis med andra filmfestivaler om samma publik, ddremot om position och attraktionskraft

' Se exempelvis Dag Bjorkegren, Filmens foretag, Stockholm: Nerenius & Santérus, 1994.

12 Framfor allt GIFF har en méngsidig utgivning pa det egna forlaget Filmkonst, liksom exempelvis Stockholms
filmfestival fortlopande skriver sin egen historia i sina arliga programkataloger.

3 Anders Hagberth, “Filmfestivalen — och dess inverkan pé filmdistribution och marknadsforing”, Lunds universitet,
2010.

!4 Maria Freij, Henrik Fictare och Bjorn Larsson, ’Svenska biografmarknaden — forutséttningar for nya aktorer att
etablera sig”, kandidatuppsats, Lunds universitet, 2012.

!5 Oscar von Konow och Linda Pettersson, ”Interorganisatoriska relationer i filmbranschen — En fallstudie i
samproduktioners paverkan pa svenska filmdistributorers styrning till sina afférspartners”, examensuppsats,
Handelshogskolan, 2006.



pa det internationella festivalfdltet.' Som namnet avslojar har ocksé filmfestivalen i Goteborg en
maingd internationella samarbetspartners. Emellertid agerar den och ar framfor allt relevant for
marknadsforingsstrategier pa den svenska konsumentmarknaden. Darfor undersoker denna studie

hur GIFF kan flytta fram sin position 1 den svenska filmens vérdeked;ja.

Vidare verkar filmfestivalen huvudsakligen inom den kvalitetsinriktade delen av filmbranschen,
varfor exempelvis de sex amerikanska majorbolagens marknadsforingsstrategier dr av mindre

intresse for uppsatsen.

1.4 Disposition
Efter inledningen och beskrivningen av uppsatsens metod, foljer en redogorelse for Robert M.
Grants modell for strategisk marknadsanalys. Denna askddliga modell hjélper till att strukturera

uppsatsen.

Grant konceptualiserar strategi som en ldnk mellan interna och externa faktorer, varfor analysen av
filmfestivalens strategiska mojligheter foljaktligen dels foregés av ett empiriskt avsnitt om

filmfestivalen, dels av ett som behandlar dess omgivning.

Filmfestivalen beskrivs bdde pa en generell savil som specifik niva. Avsnittet rymmer darfor bade
en beskrivning av filmfestivalens funktion, samt en narmare beskrivning av den festival som dr

foremal for min studie; Goteborgs international film festival.

I analysen stélls empirin i teoretisk belysning, filmfestivalens konkurrensfordelar presenteras och
olika strategiska alternativ utvdrderas. Dérefter presenteras ett forslag till handlingsplan. Slutligen

diskuteras resultatens generaliserbarhet och olika aspekter av uppsatsen problematiseras.

16 Jesper Strandgaard Pedersen och Camelo Mazza, “International film festivals: For the benefit of whom?”, Journal of
current cultural research, 3, 2011.



2 Metod

1 detta avsnitt redogor jag for uppsatsens metod och presenterar respondenterna som deltar i

studien.

2.1 Val av metod

Val av undersdkningsomrade och problemformulering paverkar vilket tillvigagidngssétt som &r
lampligt for att angripa en fragestéllning och huruvida studien ska genomforas med hjilp av en
kvantitativ eller kvalitativ metod. Den viktigaste skillnaden mellan dessa metoder &r att den
kvalitativa lagger storre vikt vid forskarens tolkning av empirin &n pé resultatens generaliserbarhet
samt att den insamlade datan inte enkelt 1iter sig kvantifieras. En kvalitativ metod &r sdledes att
foredra nir fragestallningar om “hur” eller “varfor” ska besvaras.'” Dérfor faller valet for denna

uppsats pa en kvalitativ metod.

Det finns tva huvudsakliga ansatser for att koppla ihop teori och metod."® Medan den deduktiva
ansatsen utgar fran ett teoretiskt ramverk som dérefter appliceras pa insamlad data, borjar den
induktiva ansatsen med datainsamlingen under vilken en allmén regel utkristalliseras genom
forskarens observationer. Med andra ord sker datainsamlingen utan ndgon generell teori. Den
abduktiva ansatsen beskrivs som en kombination av dessa tva. Hér utvecklas det empiriska monstret
efterhand, medan det teoretiska ramverket samtidigt justeras, si att empiri och teori omtolkas i
ljuset av varandra. Tillvigagéngsséttet i denna uppsats foljer den abduktiva ansatsen, eftersom

empiri och teori har eftersokts och utvecklas i vixelverkan med varandra.

2.2 Datainsamling

Valet av studieobjekt vigleder insamlingen av relevant empiri. For att fa tillgang till empirisk
information om filmfestivalerna och filmnétverkets olika aktdrer har olika medel anvénts. Det finns
sex olika killor for informationsinhdmtning: dokumentation, databaser, intervjuer, direkta
observationer, deltagande observationer och fysiska artefakter.' I ett inledande skede har
dokumentation och databaser varit vardefulla informationskallor, bland annat filmutredningen fran
2009.% Detta har tillsammans med genomforda intervjuer legat till grund for uppsatsens avsnitt om

filmbranschen.

7 Robert K. Yin, Fallstudier: design och genomforande, Stockholm: Liber, 2007.

'8 M. Alvesson & K. Skoldberg, Tolkning och reflektion — vetenskapsfilosofi och kvalitativ metod, London:
Studentlitteratur, 1994.

¥ Yin, s. 44.

2 Viigval for filmen, SOU 2009:73.



Intervjuerna har dessutom mojliggjort en djupare forstaelse for filmfestivalens verksamhet. Valet av
intervjuobjekt har fallit pa de personer som innehar de ledande positionerna pa GIFF: Mikael
Fellenius, som dr administrativ chef, och Marit Kapla, som ér konstnarlig chef. Under
datainsamlingen identifierades en rad andra relevanta aktorer 1 filmnéatverket och ett urval av dessa

har sedan intervjuats.

Jag har genomfort intervjuer med fem personer. Forutom foretradarna for Goteborgs filmfestival, tre
personer fran distributions- samt visningsledet. Eftersom jag under datainsamlingen insag att
filmfestivalen dr mindre inblandad i sjélva filmproduktionen, med vissa signifikanta undantag®', har

jag dédremot valt att inte intervjua nagon aktor fran produktionsledet.

Vid samtliga tillfdllen har intervjupersonerna pa forhand fatt information om uppsatsens syfte. Vid
intervjuerna har samma frageguide anvénts, men intervjuerna har sedan genomforts mer som samtal
an forhor, vilket kan karaktériseras som en semi-strukturerad form av intervju. Detta for att ge
mojlighet for intervjupersonerna att lata deras eget perspektiv och syn pa pudelns kérna framtrada.
Efter intervjuerna har jag sammanfattat mina intryck med hjalp anteckningar som forts under
intervjun. Intervjuerna har spelats in och efter transkribering forekom ibland korrespondens via e-

post eller telefon for fortydliganden eller kompletteringar.

2.3 Presentation av respondenter
2.3.1 Mikael Fellenius, GIFF

Mikael Fellenius &r vd for GIFF. Festivalen har ett delat ledarskap med en formaliserad
arbetsfordelning mellan den administrativa och den konstnirliga chefen. Fellenius dr som vd
formellt sett ytterst ansvarig. I egenskap av administrativ chef arbetar han med ekonomi,

personalfragor, strategisk utveckling samt festivalens struktur och finansiering.

2.3.2 Marit Kapla, GIFF
Marit Kapla dr konstnérlig chef for GIFF. Hon bestaimmer 6ver festivalens konstnérliga inriktning
och basar 6ver programgruppen som véljer ut vilka filmer som ska visas pa festivalen.

Telefonintervju.

2! P4 uppdrag av bistdndsorganisationen Sida har GIFF genom en filmfond delat ut stod till unga filmare i vérldens
fattigare lander sedan 1998. Fonden har nu avvecklats sedan Sida lagt ned sin kultur- och medieenhet.



2.3.3 Jakob Abrahamsson, Nonstop

Jakob Abrahamsson &r inkOpschef pa distributoren Nonstop entertainment, en mindre aktor som
inriktar sig pa vad som brukar bendmnas kvalitets- eller art house-film. De kdper in och
forhandsvisar ménga av sina filmer pa filmfestivaler. Nonstops marknadsandel pa svenska biografer
var ifjol 1,2 procent.* Ingar i mediebolaget Millennium media group som férutom
distributionsbolaget driver 13 tv-kanaler i 53 linder genom Nonstop television. Ags sedan 2010 av

Turner.

2.3.4 Anders Sjoman, Voddler
Anders Sjoman dr kommunikationschef pa Voddler som &r en internetbaserad video on demand-
tjdnst med sin bas i Sverige. Erbjuder strommade hyrfilmer fran en rad olika distributdrer.

Grundades 2005 och lanserades 2009. Telefonintervju.

2.3.5 Gunno Sandahl, Folkets hus och parker

Gunno Sandahl &r kulturchef for riksorganisationen Folkets hus och parker (FHP), som ar Sveriges
storsta biogratkedja sett till antalet biografer, men med en marknadsandel pé fyra procent. FHP ar
en aktor som tidigt paborjade en digitalisering av sina biografer och darfor ar sirskilt intressant for
denna uppsats. Deras biografer Rio och Roy har en rad samarbeten med utomstdende aktorer, bland

annat filmfestivalerna i Stockholm respektive Goteborg. Telefonintervju.

2.4 Val av teori
Grants modell for strategisk marknadsanalys har valts som struktur for uppsatsen. Det dr en bade
askadlig och intuitiv modell som betraktar strategi som en ldnk mellan interna och externa faktorer.

Ett mer utforligt resonemang om modellen aterfinns 1 teoriavsnittet.

2.5 Reliabilitet och validitet

Reliabilitet miter i vilken mén resultatet kan upprepas och hur pass tillforlitliga matningarna ar. For
kvantitativa studier dr betydelsen av reliabilitet direkt avgorande for studiens véirde, medan
reliabilitet 1 den bemaérkelsen blir mindre relevant f6r en kvalitativ studie som soker ny data for att
forklara ett visst fenomen. Vad avser matfel har jag forsokt begransa dessa genom att i forhand

informera om uppsatsens syfte och uppritta en frageguide.

22 SFI:s verksamhetsberittelse 2011.



Den inre validiteten beskriver i vilken mén resultatet speglar verkligheten. Optimalt hade varit att
intervjua fler personer och vid flera tillfillen, vilket emellertid inte varit mdjligt givet arbetets
omfattning. Den yttre validiteten beskriver i vilken man resultatet r tillimpligt d&ven i andra
situationer. I detta avseende ar det viktigt att skilja pa kvantitativ och kvalitativ generaliserbarhet.
For en hogre kvantitativ generaliserbarhet hade det varit viardefullt att studera flera olika
filmfestivaler. Det finns ddremot fog for att resultatet skulle kunna vara tillimpbart for liknande

aktorer 1 kulturella branscher, exempelvis musikfestivaler. Mer om detta 1 diskussionsavsnittet.

3 Teori

1 detta avsnitt redogor jag for Grants modell for strategisk marknadsanalys, som baseras pad

Porters femkraftsmodell samt en analys av foretagets resurser.

3.1 Strategisk marknadsanalys

Den grundldggande frdgan inom marknadsforingsstrategi dr hur foretag erhdller och bibehéller
konkurrensfordelar.” Teoribildningen p& omradet tog fart pa 1950-talet och sedan dess har en rad
olika begrepp och modeller lagts fram. En praktisk teknik som blivit vanlig for att fatta strategiska
beslut &r SWOT-analysen, som utvérderar foretagets styrkor, svagheter, mojligheter och hot. En
annan faktor som anses paverka val av strategi dr produktlivscykeln. Beroende pa var i
produktlivscykeln — introduktions-, tillvdxt-, mognads-, stagnations- eller nedgangsstadiet — en

produkt befinner sig ir olika strategier tillimpliga.**

Foreliggande uppsats om filmfestivalens konkurrensfordelar och strategiska mdjligheter tar sin
utgdngspunkt i en observerad osékerhet rérande filmens position i produktlivscykeln. Den analoga
filmteknologin dr pd utdoende och internetdldern stér gamla affarsmodeller. Samtidigt innebér
digitaliseringen att fler filmer enklare kan distribueras virlden 6ver 1 nya visningsfonster. Betyder
det att filmen befinner sig i ett stagnations- eller ett tillvaxtstadium? Frdgan kompliceras ytterligare
av att just filmfestivalen inte bara erbjuder film utan ocksa festival, varfor det gér att argumentera
for att det snarare ar filmfestivalens produktlivscykel som borde ligga till grund f6r valet av strategi.
For att renodla studien ligger tyngdpunkten i teori- och analysavsnittet darfor pa marknads-

mojligheter respektive foretagets resurser och formagor.

3 Kishore Pillai, "Networks and competitive advantage: a synthesis and extension”, Journal of strategic marketing, 14,
2006.

24 Eric H. Shaw, "Marketing strategy: From the origin of the concept to the development of a conceptual framework”,
Journal of historical research in marketing, 4:1, 2012.



SWOT-analysen kombinerar tvd olika inriktningar bland forskarna inom strategisk marknadsforing.
En av de framsta pa detta falt 4r Henry Mintzberg som foretrdder ett perspektiv med industrins
strukturella forutsittningar 1 forgrunden. Michael Porter dr en annan forskare som har varit
inflytelserik bland dem som framst fokuserat pa externa faktorer och hdvdat att foretagets
16nsamhet framfor allt beror pa industrins struktur, varfor det viktigaste strategiska beslutet helt
enkelt &r att vélja industri”. P4 den andra sidan av spektret finns dem som argumenterar for att
lonsamhet snarare forklaras av foretagets interna processer, varfor den strategiska tonvikten bor

ligga pd att forvirva och utveckla resurser och formagor.”

Grant har formulerat en tvasidig modell som padminner om SWOT-analysen och det dr den som jag
har valt att utgd ifrdn. Skillnaden ar att den studerar interna och externa faktorer forutsattningslost,
och léter detta ligga till grund for valet av strategi, istillet for att som i SWOT-analysen utga fran en
kategorisering i negativa respektive positiva aspekter.”® Grants modells betonar med andra ord & ena
sidan Porters industriperspektiv, & andra sidan foretagets egna kompetenser. Med detta synsitt gér
alltsd konkurrensfordelar i lika stor utstrickning att hérrora till foretagets interna resurser, som
genom att anta generiska strategier utifrdn en analys av konkurrenssituationen. I Grants ramverk

konceptualiseras foljaktligen strategi som en link mellan interna och externa faktorer.

Foretaget «—— Strategi «— Industrin
Mal och vérden Konkurrenter
Resurser och férmagor Kunder
Struktur och system Leverantérer

Figur 1. Grants strategiska ramverk.

3.1.2 Industrin

3.1.2.1 Porters femkraftsmodell

I industrianalysen vilar Grant tungt pa Porters femkraftsmodell, som utgér fran fem stycken
marknadskrafter som bestimmer konkurrensen och l6nsamhetspotentialen i en viss industri. De fem
krafterna &r: intern konkurrens, etableringshot, hot fran substitut, leverantorers forhandlingsstyrka
och kunders forhandlingsstyrka. Konkurrenssituationen i en bransch paverkas siledes av fyra

externa krafter samtidigt som den interna konkurrensen i branschen sjélv utgér en egen kraft.

% Shelby D. Hunt, ”The evolution of resource-advantage theory: Six events, six realizations, six contributions”, Journal
of historical research in marketing, 4:1, 2012.
%6 Robert M. Grant, Contemporary strategy analysis, Barcelona: John Wiley & Sons, 2010, s. 15.



Leverantorers

forhandlingsstyrka

!
Etableringshot - Intern konkurrens mellan < Hot fran substitut
frdn nya aktorer foretag i branschen

T

Kunders férhandlingsstyrka

Figur 2. Porters femkraftsmodell.

Intern konkurrens beskriver relationen mellan konkurrerande foretag i samma bransch och med
liknande produkter. De fyra externa krafterna paverkar den interna konkurrensen, som i slutindan

bestimmer branschens lonsamhet pa lang sikt.

Graden av intensitet 1 den interna konkurrensen beror framfor allt pa antalet foretag samt hur de och
deras kunderbjudanden skiljer sig at. Nir konkurrenterna dr ménga till antalet och branschen saknar
marknadsledare &r intensiteten som hogst. Foretag konkurrerar genom prissittning, kvalitet och

produktdifferentiering.

Leverantorers forhandlingsstyrka avgors av vilket virde de kan begéra for sin produkt av sina
kunder, som 1 sin tur bland annat ar avhangigt konkurrens pa inputmarknaden och relativ
industrikoncentration. Beroende pa forhandlingspositionen kan leverantdren ta ut en storre eller
mindre marginal. For kunders forhandlingsstyrka &r situationen analog. Férhandlingspositionen dr

ett resultat av leverantorers och kunders 6msesidiga beroendeforhéallande.

Hotet frin substitut paverkar det pris som kunder &r beredda att betala. Nar flera produkter kan
ersitta varandra, oavsett vilka branscher de tillhor, dr de substitut till varandra. Det innebér att
priskonkurrensen dkar. Med andra ord okar priselasticiteten om det finns tillgédngliga substitut. For
att kunna bemota hotet fran substitut maste foretag darfor vara beredda att standigt studera

marknadsforhallanden och kundbeteenden.

Etableringshot fran nya aktorer dr avhdngigt branschens lonsamhet och intrddesbarridrer. Om

l6nsamheten dr hog soker sig nya aktorer till branschen, men om intrddesbarridrerna &r hoga blir det



svérare for dem att etablera sig. Exempel pé intradesbarridrer dr investeringskrav, inldrningskurva,
att etablerade aktorer kan utnyttja stordriftsfordelar eller anvdnda aggressiv prissankning, att
utbredd differentiering gor det svart att hitta sin nisch eller att det inte finns tillgang till

distributionskanaler.?’

Denna modell erbjuder verktyg for att pa ett dverskddligt men méngdimensionellt sétt angripa och
analysera en industris struktur. Genom att na en forstaelse om de marknadskrafter som paverkar
filmindustrin, far jag hjilp att studera filmfestivalens funktion i filmindustrin. En svarighet med
Porters modell och @mnet for min studie &r att filmindustrin utgdrs av en flera sammanlédnkade
produktionsled med varierande men samverkande konkurrensforhallande. Eftersom detta perspektiv
inte heller betonar kopplingar mellan aktdrer, som alltsé dr av central betydelse i1 filmindustrin,
kommer dérfér modellen kompletteras med ett natverksperspektiv som bidrar till 6kad forstéelse

om interorganisatoriska relationer (se avsnitt 3.2).

3.1.2.2 Strategiska overvdganden

Genom att forstd hur industristrukturen paverkar konkurrensen, ér det i nista skede mdjligt att
forsoka forutse 16nsamheten pa sikt, vilket sker genom att studera strukturella trender, sdsom
fundamentala skiften i kundbeteenden, teknologi eller aktorernas strategier. Detta gar exempelvis att
utrona genom att analysera huruvida industrin héller pa att konsolideras eller nya aktorer soker sig

till branschen, samt huruvida industrins produkter haller pa att bli mer differentierade eller

likriktade.?®

Daérefter ar den strategiska uppgiften att positionera foretaget dar konkurrenskrafterna ar som

1.? Nir de viktigaste

svagast, men ocksa att hitta sétt att dndra industristrukturen till foretagets forde
aktorerna inom en industri har identifierats, dr det dessutom viktigt att fraga sig vilka aktiviteter i
virdekedjan som vi ridknar till industrin och vilka horisontella begrinsningar som existerar. Grant
menar att substituerbarhet (utbytbarhet), det vill sdga i vilken mén foretagets produkt kan ersittas av

en annan produkt, bor vara véigledande i avgrinsningen av marknaden.®

?7 Grant, ss. 69-77.
2 Ibid., s. 79.
® Ibid., s. 78.
30 1bid., s. 85.



3.1.3 Foretaget

Medan Grant betraktar vinstmaximering som centralt for forstaelsen av marknadsaktdrer, menar han
att det dr andra méal och védrden som skdnker foretag deras existensberittigande. Samtidigt som
dessa malsittningar och virdegrunder dr standardinslag i1 foretags externa kommunikation, paverkar
de dven organisationskultur och -identitet som i sin tur influerar personalstyrkans engagemang och

prestation.’!

Enligt Grant finner ett foretag sina konkurrensfordelar genom att koppla interna resurser och
formégor till den yttre omgivningen. Darmed intar Grant en resursbaserad ansats. Resurser ar
produktiva tillgdngar som foretaget kontrollerar. Det kan vara anldggningstillgangar, varumérke
eller personalkompetens. Formagor dr vad foretaget kan géra och innefattar savél processer som
rutiner. For att bli nyckelfaktorer bor dessa resurser och formagor vara unika, varaktiga samt svara

att imitera.*?

Organisationsstruktur och beslutsprocesser paverkar inte bara implementering utan dven utformning
av marknadsforingsstrategier.” Den traditionella styrningsdefinitionen baseras pé hierarkiska
organisationer med vertikala beslutsprocesser, medan andra teorier tar fasta pd mer diversifierade
och horisontellt styrda foretag. Sdledes innefattar definitionen av styrning numera sévél information
om kunder och konkurrenter samt mer informell social kontroll.* Mer om detta i nedanstiende

avsnitt om néitverk.

Ett resursbaserat perspektiv erbjuder verktyg for att nirmare angripa och analysera olika
marknadsaktorers egenskaper. Genom att na en forstaelse om filmfestivalens interna resurser och
processer far jag hjélp att analysera vilka strategiska mojligheter 1 filmindustrin som passar for

filmfestivalens och formar dess konkurrensfordelar.

31 Ibid., ss. 55-6.

321bid., s. 136.

3 1bid., s. 203

34 Chenhall, "Management control systems design within its organizational context: findings from contingency-based
research and directions for the future” i Accounting, Organizations and Society, 28, 2003, s. 127-168.



4 Empiri

1 detta avsnitt redogor jag i enlighet med Grants modell dels for industrin, det vill sdiga
filmbranschen som utgor filmfestivalens strategiska kontext, dels for foretaget, det vill sdga
filmfestivalens funktion och verksamhet. Dessutom presenterar jag ndrmare den filmfestival som dr

sdrskilt foremadl for min studie, Goteborg international film festival.

4.1 Filmbranschen

4.1.1 Oversikt

Filmbranschen rymmer en rad slags verksamheter med varierande funktioner som gar att ordna i tre
olika led: produktion, distribution och visning.>’ I produktionsledet aterfinns bolag som gor
langfilm, men dven reklam och tv-produktioner, ofta i samarbete med foretag specialiserade inom
exempelvis casting och postproduktion. Producenter ingar avtal med distributorer som 1 nésta led
ansvarar for marknadsforing, distribution och forsdljning av filmen. Ibland sker avtalen mellan
producent och distributdr via sidljagenter och exportbolag, sérskilt nir det giller forsdljning av
filmréttigheter till utlandet. Det ar framfor allt distributérerna som tillverkar sjdlva filmkopiorna,
inklusive dvd. Det tredje ledet utgdrs av visningen av film. Historiskt sett har biografen varit
filmkonsumtionens hogborg, men det finns idag ett flertal olika sd kallade visningsfonster. I takt
med det 6kade kanalutbudet har exempelvis antalet filmer som visas pa tv successivt blivit fler.
Sedan 90-talet har dvd-forsédljningen varit en viktig intdktskélla, men forsdljningen har avtagit de
senaste aren. Istillet dr video-on-demand (vod) pa framvixt, bland annat via webbaserade

stromningstjénster, &ven om forséljningen dnnu inte nr samma nivaer som for dvd.

Produktion — Distribution — Visning och konsumtion

Figur 4. Produktionskedjan.

Ett viktigt klargorande é&r att filmbranschen inte agerar pa ndgon “ren” marknad. Utanfor
Hollywood och Bollywood éar olika former av offentliga subventioner avgorande for de nationella
filmbranscher.*® I Sverige har stiftelsen Svenska filminstitutet (SFI) som mal att “stodja produktion,

distribution och visning av vérdefull film” och &r ddrmed inblandat produktionskedjans i alla led.”’

35 Oversikten av filmbranschen vilar pa Tobias Nielsén, ”Allt riiknas — om rabatter och erbjudanden till filmproduktion i
Europa”, QNB, 2009, samt SOU 2009:73, Vigval for filmen.

3 Men dven i USA konkurrerar exempelvis olika delstater om att locka till sig filmproduktioner genom riktade
skatteldttnader. The Los Angeles times, ”Legislature extends Hollywood tax credit”.

37 SFI, ”Om Svenska filminstitutet”, http://sfi.se/sv/om-svenska-filminstitutet/



4.1.2 Produktion

Filmproduktionen ar enligt mangas formenande den mest riskfyllda delen av produktionsledet.”
Detta beror pa att det ar svart att forutsdga framgéngen for enskilda filmer. Enligt Bjorkegren ar
detta ndgot som utmirker all kulturell produktion, men det finns olika strategier for att minimera
den inneboende osdkerhet som rdder kring konsumenters gensvar pé individuella produkter. For
producenten gar det exempelvis att minska osékerheten genom att rikta sig till en befintlig
kundkrets och filmatisera storsdljande romaner eller géra uppfoljare till framgangsrika filmer. Fran

distributdrens perspektiv dr en mdjlig indikator pa en films forsdljningspotential vilket mottagande

den har fétt pa andra marknader.”

Pé en mer Overgripande strategisk niva har de stora filmstudiorna i Hollywood historiskt forsokt
sprida riskerna genom en bredare produktionsportfdlj, som numera innehaller omkring 15-30 filmer
om dret, samt genom vertikal integration i distributionsledet for att pd s satt kunna sékra en storre

del av filmens vinstmarginal .*’

I europeiska ldnder bedrivs didremot filmproduktionen av ett stort antal smé och ekonomiskt svaga
producenter. Det dr en fragmenterad producentstruktur som inte minst &r tydlig i Sverige, dir
exempelvis de 112 svenska ldngfilmer som hade premiér mellan 2003 och 2006 producerades av 56
olika bolag. I ett forsok att konsolidera producentstrukturen har SFI sedan 2007 &ndrat stodpolicy
och ger hogre stod till farre filmprojekt, samtidigt som de skapade nya intrddesbarridrer genom

villkoret att endast etablerade producenter kunde soka stod.*!

Det ar svarare for mindre produktionsbolag, som inte driver en méngd parallella projekt utan
snarare ett i taget, att sprida riskerna. Eftersom den ekonomiska risken dr hog — av de ovan ndmnda
112 svenska filmerna gick fyra med vinst och endast ytterligare tva spelade in sina kostnader —
hamnar de l4tt i beroendestillning till distributorer, tv-bolag och regionala produktionscentrum.**
Producenten tar i praktiken den storsta ekonomiska risken, och utanfor Hollywood finns darfor
andra strategier for att minska producentens utsatthet. Genom filmavtalet omfordelar SFI via

biografavgiften medel fran biografen till producenten. I andra lénder existerar andra former av

3 Vigval for filmen, SOU 2009:73, s. 85.

3 Bjorkegren.

“ Finney, s. 10.

1 Vigval for filmen, SOU 2009:73, ss. 79-80.

2 Numera sker en vervigande del av svensk filmproduktion i Véstra Gotaland (Film i Vist), Norrbotten (Filmpool
Nord) och Skéane (Film i Skane), som finansieras av regionala och delvis kommunala skattemedel och drivs i
bolagsform med ett ndringspolitiskt syfte. Forhoppningen ar att filmproduktioner ska generera arbeten, positiv
uppmaérksamhet och marknadsforing samt stimulera foretagsamhet i regionen. Végval for filmen, ss. 77-81.



offentliga stodsystem och ddrutdver finns olika EU-stod.* En annan form av riskspridning for
produktionsbolagen, som &r relativt vanlig i Sverige, dr att parallellt med eller mellan langfilms-

projekt arbeta med reklamfilm.

Filmproduktionen péverkas dven av ny teknik, exempelvis har digitala kameror och redigerings-
verktyg fordndrat produktionsprocessen pé olika sétt. For den hir uppsatsens syfte dr det dock mer

relevant att studera digitaliseringens foljdverkningar 1 distributions- och visningsledet.

4.1.2 Distribution

4.1.2.1 Industristruktur

Potentiellt sett kan en film séljas direkt dver hela virlden. I realiteten siljs filmréttigheter emellertid
till avgransade marknader, sé kallade territorier. Den globala filmmarknaden kan delas in i foljande

fem huvudsakliga territorier: Nordamerika, Europa, Sydostasien, Latinamerika och Ovriga.

Forutom marknadsforing och filmréttigheter dr en betydande kostnad for distributorer den hoga
framstéllningskostnaden av analoga filmkopior. En uppskattning frdn 2005 visade att dvergangen
fran analoga kopior till digitala filer globalt skulle innebéra besparingar pa 2,5 biljoner dollar, varav

80 procent i distributionsledet och 20 procent for biograferna.*

Pa den svenska marknaden har tre av de sex sa kallade majorbolagen, de amerikanska produktions-
bolag som dominerar dver hélften av vérldens filmmarknad, egen biografdistribution pa den
svenska marknaden. Dessa dr Twentieth century fox, Universal pictures och Walt Disney. Ovriga tre
majorbolag — Warner brothers, Paramount och Sony — distribuerar sina filmer via ndgot av de andra
majorbolagen. For distribution pa dvd forekommer diremot samarbeten med lokala bolag. Mindre
amerikanska och andra utlandska produktionsbolag gar via svenska distributorer for bade biograf-
och dvd-marknaden. Nagra av dessa distributionsbolag ar Folkets bio, Nonstop entertainment,

Noble entertainment, Atlantic film och Scanbox.

Bland de svenska distributorerna ar SF:s marknadsandel storst. Marknadsandelar kan dock variera
fran ar till &r beroende pa vilken distributdr som lanserar enstaka storsiljande titlar.* Darfor hade

exempelvis Nordisk film en stérre marknadsandel 4n dominanten SF under 2009 (Millennium-

4 Négra europeiska exempel pa stodorganisationer dr UK film council, Irish film board, Nederlands Filmfonds och
franska Centre national du cinéma.

* Finney, s. 90.

4 Ibid, ss. 55-57.



trilogin) och 2010 (Snabba cash, Twilight).*°

Trots att exempelvis de flesta svenska filmer gar med forlust 1 produktionsledet, kan de vara
lonsamma for distributorer (liksom for biografdgare). Nér intdkterna ska fordelas kommer 1 regel
producenten sist, och dven dvd-intdkter tillfaller 1 forsta hand distributéren. Dessutom har

distributoren lattare att sprida riskerna eftersom de distribuerar ett flertal filmer."’

4.1.2.2 Processer

Forhandlingar om distributionsavtal kan &ga rum i olika skeden av en films produktion. Ibland gar
distributoren in 1 produktionen redan under manusstadiet eller filmens inspelning. I andra fall véntar
distributoren till dess att filmen &r fardigproducerad och de fatt mgjlighet att se den. Generellt sett
vill producenten triffa avtal sa tidigt som mdjligt for att sidkra filmens finansiering, medan det for
distributéren dr enklare att avgora en films kommersiella potential ju ldngre fram i processen den
befinner sig. [ vissa fall koper inte distributoren rittigheterna forrdn filmen ifrdga redan har sléppts
och visat sig framgéngsrik pd andra marknader. Det gar med andra ord att skonja en koppling

mellan avtalstidpunkt och affarsrisk.*

Samtidigt som risken ar hogre 1 produktionens tidigare skeden, konkurrerar distributérer med
varandra om filmrattigheterna enligt principen forst till kvarn; risken att filmen floppar motsvaras
alltid av risken att gd miste om en succéfilm. Det dr i detta spanningsfélt som distributdren fattar
sina beslut. Nér distributoren véljer att ga in tidigare i en filmproduktion tittar man férutom pa
manus dven pa vilka personer — skédespelare, regissor och producent — som &r inblandade i
projektet utifran deras respektive tidigare meriter. For filmer 1 kvalitetsfilmsegmentet dr dessutom
fallet sarskilt hogt. Medan en medelmaéttig action- eller komedifilm dnd4 lockar publik, forlorar en

formodad kvalitetsfilm mycket av sin dragningskraft om den moéts av ljummen kritik.*

Sdljbolagen fungerar som en intermedidr mellan producent och distributdr. For sidljbolagen ar
uppgiften att skapa en attraktiv katalog, befésta sitt varumérke och underhalla langvariga relationer

med distributorer i viktiga territorier, som de regelbundet kan sélja sina filmer till.*°

46 SFI:s verksamhetsberittelse 2010.

Y Vigval for filmen, SOU 2009:73, s. 81.

“8 Von Konow och Pettersson, s. 25.

* Intervju med Jakob Abrahamsson, 2012-05-08.
> Finney, ss. 50-51.



Nonstop entertainment, som &r en etablerad aktor inom kvalitetsfilmsegmentet 1 Sverige samt
ovriga Norden och Baltikum, koper in 30-35 filmer per ar. Av dessa far omkring 15 premiér pa bio
och resten séljs enbart pa dvd, tv och digitalt. For Nonstop entertainment fordelar sig intdkterna
mellan visningsfonstren generellt som foljer: bio 30 procent, dvd 30 procent, digitalt 10 procent och
tv 30 procent. Tvéa tredjedelar av kopen genomfors 1 samband med filmfestivaler eftersom det ar dir
distributdrer tréffar producenter och siljbolag. Infor en storre filmfestival som Cannes mottar
inkdpschefen pa Nonstop hundratals mejl frén séljbolag som vill informera om deras filmer. For att
bringa ordning i utbudet borjar han dérfor intuitivt med att undersdka de bolag som de har 16pande
samarbeten med och som brukar presentera intressanta filmer. Det dr inte hundra procent
forutsdgbart vilka filmer biografdgarna i sin tur vill visa, men eftersom dven de finns pa plats under

festivalerna finns tillfallen for I6pande diskussion och ddrmed minskad osdkerhet.”!

Pa grund av digitaliseringen dr distributrens roll som “gatekeeper” i1 virdekedjan utsatt for tryck
utifrdn. Uppkomsten av direktldnkar mellan producent och konsument, via inte minst internet, hotar
viardekedjans traditionella uppbyggnad. Bland annat ar tidsfonstren i1 exploateringskedjan ar pa vig
att krympa, vilket paverkar distributdrens intéktsstrommar. Affarsmodellen har gatt ut pd att ta
betalt for samma innehdll i olika visningsfonster, men genom internet kan denna uppdelning pa sikt
konvergera till ett och samma fonster. Det dr en utveckling som paskyndas och forebadas av hur

piratkopieringen av film fungerar pé internet (mer om filmens olika visningsfonster nedan).”

Biograf Biograf
! !
Dvd Vod

!
Betal-tv

!

Reklam-tv

Figur 5. Tidigare respektive framtida exploateringskedja.”

! Abrahamsson.
>2 Finney, ss. 211-212.
>3 Finney, s. 16.



4.1.2 Visning och konsumtion

4.1.2.1 Biograf

Antalet biografer i Sverige har minskat sedan 2005 och nedgangen géller framf6r allt 1 mindre
stader. En strukturomvandling har dock dven skett i storre stidder, dir biopalats med flera salonger

ersitter mindre biografer. Ar 2011 var antalet biografer 478 st med sammanlagt 830 salonger.>

Biogratkedjan Astoria cinemas konkurs 2007 ledde till en markant 6kad dgarkoncentration pa
biografmarknaden. Astoria cinemas 21 biografer togs 6ver av SF och Svenska bio, som sedan lade
ned elva av dem, vilket framfor allt minskade antalet biografer i storre stidder. SF, som dven
producerar och distribuerar film, ir Sveriges enda vertikalt integrerade filmbolag. Ar 2011 var SF:s
andel av biografmarknaden 65 procent och for Svenska bio, som ags till 49 procent av SF, var

t.SS

marknadsandelen 15 procent.” Filmutredningen frén 2009 papekar att dgarkoncentrationen riskerar

paverka méangfalden i filmutbudet negativt.’®

SF och Svenska bio har stora konkurrensfordelar gentemot 6vriga aktorer vad avser forhandlingar

med distributdrer. I den rddande situationen pa biografmarknaden far de darfor stort inflytande dver
lanseringen av enskilda filmer. SF har biografer i Sveriges 22 storsta stider, medan Svenska bio har
biografer pa de 28 storsta stdderna dérefter.”” Svarigheten for mindre aktorer att 6ka sina marknads-

andelar forstirks av att biografmarknaden totalt sett inte 4r ndgon tillvixtmarknad.”®

Storst bland 6vriga aktdrer pa biografmarknaden dr riksorganisationen Folkets hus och parker. De dr
Sveriges storsta biogratkedja riknat till antalet biografer — 6ver 200 stycken — men hade &r 2010

bara en marknadsandel pa strax over fyra procent.”

Det beror bland annat pa att ménga av
biograferna ér singelbiografer pa mindre orter som bara anordnar ett fital forestéllningar i veckan
och i vissa fall héller stédngt under delar av aret.”* En annan mindre aktor &r Folkets bio som bland
annat kontrollerar biograferna Zita i Stockholm, Kino i Lund, Elektra i Vésterds samt ett flertal

biografer i Goteborgsomradet.

Biografen stdr infor ett teknologiskt paradigmskifte och héller precis som 6vriga delar av

filmbranschen pa att digitaliseras. Det 4r dock en kostsam investering fér manga biografer, varfor

> SFI.s verksamhetsberittelse 2011.

55 Tbid.

* Vigval for filmen, SOU 2009:73, s. 56.

7 Freij, Féctare och Larsson, ss. 56-57.

8 Vigval for filmen, SOU 2009:73, s. 66-67.
> SFI:s verksamhetsberittelse 2010.

% Intervju med Gunno Sandahl, 2012-05-09.



omstdllningen fran analog till digital teknik har gatt 1dngsamt. P4 senare ar har dock skiftet
paskyndats och under ar 2011 digitaliserades 129 salonger, vilket innebér att en tredjedel av
Sveriges salonger var utrustade med den vedertagna tekniska standarden 2K vid arsskiftet.®’ Under
2011 beslutade dessutom regeringen att avsitta 15 miljoner kronor per ar under perioden 2011-2014
pa digitalisering av biografer®® och redan vid utgangen av 2012 ska SF:s samtliga 244 salonger vara

digitaliserade.”

Fordelarna med digitaliseringen ar flera. Jamfort med analog film slits inte digitala filmkopior pa
samma sétt och kan 1 praktiken visas under obegransad tid med bibehallen bildkvalitet. Men framfor
allt innebar digitalisering ett 6kat utbud for inte minst mindre biografer. Medan analoga filmkopior
ar forknippade med hoga framstillningskostnader for distributoren och manga mindre biografer
darfor far samsas om samma kopia, kan digitala biografer ladda ner sina filmkopior direkt till en
lokal server. Det betyder att mindre biografer i Sverige inte behover vénta flera veckor pa uttjénta
analoga filmkopior fran storstadsbiograferna utan kan visa samma bioaktuella filmer som i

Stockholm. Det lockar mer publik och digitaliserade biografer har béttre publiksiffror dn analoga.**

Med ett 6kat utbud far biografagaren storre makt 6ver programséattningen, varfor digitaliseringen
stimulerar biograferna till att skapa en mer varierad repertoar for sina besokare. Dessutom utokar
biografagare antalet forestdllningar ndr de har ett storre utbud att vilja bland. En digitaliserad

biograf har ocksa fordelen att kunna erbjuda andra kulturupplevelser, sasom direktsédnd opera och

konserter, vilket redan &r verklighet pa flera av FHP:s biografer runt om i landet.”®

Samtidigt som digitaliseringen medfor nya mojligheter for biograferna innebar den ocksa dkad
konkurrens. Det blir inte bara lattare for biografer att visa film, utan dven for andra aktorer och 1
andra milj6er, sdsom klubbar, kulturhus och museer. Kulturchefen pd FHP uttrycker det som att
varje visning snart maste vara ett event” for att locka en alltmer krésen publik. Det stiller hogre
krav pé biografdgaren att skapa attraktiva arrangemang kring filmerna, vilket 6ppnar upp for

samarbeten med utomstiende aktorer.®

8! SFI.s verksamhetsberittelse 2011.

62 Kulturdepartementet, “Digitalisering av biografer”.
63 Sandahl.

5 Ibid.

5 Tbid.
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4.1.2.2 Dvd och vod

Det totala antalet biografbesok per ar i Sverige har sedan borjan av 1990-talet hallit en relativt
konstant niva, men som relativ andel av filmkonsumtionen har biografmarknaden déremot
minskat.”” Trots stabila besokssiffror de senaste dren 6kar dock bruttointéikterna fran biografbiljetter,
tack vare hogre priser for 3d-forestéllningar. Bruttointidkterna fran dvd-forsdljning har ddremot

minskat med en femtedel pé tva ar, men ar d4nnu 20 procent hégre dn biografintikterna.®®

Langt ifrén alla filmer som distribueras i Sverige fir biografpremiir och manga nar marknaden
direkt pa dvd eller som vod. Det giller dock framfor allt utlindsk film, eftersom de flesta svenska
langfilmer produceras med stdd fran SFI och dirmed maste ha biografpremiér, aven om detta

forandras fran och med 2013 (se stycke 4.1.3).

Dvd-marknaden kan delas in i uthyrare och aterforséljare. I den forsta kategorin dterfinns
videobutiker, dir kedjan Hemmakviéll dr en dominerande aktor med 6ver 100 butiker. I den andra
kategorin aterfinns forutom fack- och dagligvaruhandeln dven olika nétbutiker sdsom Discshop

(Bonnier) och Cdon (MTG).

Ovan namnda nitbutiker dr dven aktiva som uthyrare av strommad film, det som brukar bendmnas
video-on-demand (vod). Andra aktorer i detta nya visningsfonster & Headweb och Voddler. De har
linge haft ett begransat utbud pa grund av forhandlingssvarigheter med réttighetsinnehavare.
Numera syns alla storre internationella och svenska aktorer som samarbetspartners pa Voddlers
hemsida (med undantag for Folkets bio), 4&ven om det inte dr deras kompletta kataloger som

tillgdngliggors pa sajten.

Det finns exempel pa andra strategiska samarbeten inom detta omrade. Ett exempel ér
filmdistributdren Nonstop entertainment som ingatt ett samarbete, om 4n inte exklusivt, med
Amazon-dgda natfilmuthyraren Lovefilm. Ett annat exempel dr samarbetet mellan den mindre
filmdistributoren Triart och Telia. I och med samarbetet fir de filmer som Triart har réttigheter till,
premidr 1 Telias digitala videobutik samtidigt som péa dvd. Triart startades ifjol, 4gs delvis av FHP
och har distribution for bio och dvd samt en digital plattform riktad direkt till sina kunder, ett slags

filmcommunity, som dven erbjuder vod.

7 Vigval for filmen, SOU 2009:73, ss. 51-52.
% SFI:s verksamhetsberittelse 2011.



Samtidigt dr detta en visningsform som méter hard konkurrens frn olagliga alternativ som ofta &r
mer attraktiva for konsumenterna eftersom de har ett storre utbud och dessutom &r gratis.
Piratkopieringen har 1 sin tur lett till att sdkerhet prioriteras framfor anvdndarvénlighet 1 de lagliga
alternativen, trots att piratkopieringen i regel sker med dvd och inte vod som kélla.”’

Anledningen till att vod-tjanster inte kan erbjuda ett lika brett och aktuellt utbud som piratsajter
beror pa invanda affarsmodeller. Ett standardvillkor i avtalen mellan distributéren och
biografigaren ar att biografen har ensamrétt pa filmen ifrdga under en tidsperiod pa fyra manader.
Det innebér att filmen inte far sldppas pa dvd eller vod forrén tidigast fyra manader efter
biografpremidren. Trenden ér dock att denna exklusiva biografperiod krymper — tidigare var den sex
manader och pa vissa marknader &r den redan nere pa fem veckor.” Det finns dock exempel pa
simultana biograf- och vod-premiirer. Ar 2010 hade Nonstop entertainments film I'm still here

premiir samtidigt pd FHP:s biografer och som vod pa Voddler.”

Premiar + 4 manader + 9-12 manader |+ 9-12 manader

Visningsfonster |Biograf Dvd/tvod Kabel-tv/svod Reklam-tv/advod

lllegala alternativ | Piratkopia samre | Piratkopia god

kvalitet kvalitet

Figur 6. Schema éver tidsglapp mellan olika visningsfonster och illegala utmanare.

Efter dessa fyra manader finns det ytterligare tidsglapp mellan ndstkommande visningsfonster. |
regel far kabel-tv vénta nio-tolv ménader pé att visa filmen efter att den tillgéngliggjorts som dvd

och vod. Reklam-tv fér vénta ytterligare nio-tolv ménader pa att visa filmen.”

Det brukar sirskiljas mellan tre typer av vod. ”Transaction vod” (tvod) dr den traditionella formen
av kop som innebdr att kunden betalar en fast summa for att hyra en film. Den borjar numera bli
mer accepterad bland distributorer eftersom den gar att jamfora med dvd-uthyrning, vilket forenklar
avtalen mellan distributéren och vod-tjansten.” Advod ar en reklamfinansierad modell motsvarande
Spotifys gratistjanst. Det dr en avtalsméssigt mer komplicerad modell fran distributérens perspektiv,
som ddremot kan passa i ett senare skede av filmens livscykel. Nackdelen for distributoren ar att tv-

kanaler inte dr villiga att betala lika mycket for visningsrattigheter till en film som redan finns

% Intervju med Anders Sjoman, 2012-05-08.

0 GIFF, ”GIFF 2012: Nordic film market seminar — vod”.
! Svenska dagbladet, ”Natpremiérer hot mot SF bio”.

72 Sjoman.
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tillgidnglig gratis pd marknaden. Diarmed riskerar advod att innebédra minskade eller forlorade
intdkter for distributéren.” ”Subscription vod” (svod) &r en prenumerationstjinst dir kunder for en
fast kostnad far tillgang till ett flertal filmer under en viss period. Det dr en form som okar kraftigt”,
men utbudet hos svenska svod-tjdnster motsvaras av kabelkanalernas tablder snarare dn dvd-

butikernas nyheter, vilket tyder pd att distributérerna dn sa lange prioriterar andra visningsfonster.”

Trots den langsamma utvecklingen anses vod vara en del av filmbranschens framtid, och har
fordelen att kunna na ut globalt och erbjuda savil ny som &ldre film ur bolagens kataloger. Vod
anses dnnu inte tillrackligt 16nsamt och kommunikationschefen pd Voddler menar att den kanske
bara kommer att omfamnas i brist pa andra alternativ, ndr gamla affirsmodeller definitivt slutat
fungera och filmbolagen tvingas tdnka nytt. Inkdpschefen pa Nonstop entertainment uttrycker det
som att distributdrer inte ldngre kan klaga pa den langsamma tillvixten av vod-marknaden och

samtidigt hélla inne pa sina visningsrattigheter.

Voddler ser en potential i att fungera som ett visningsfonster for filmer som inte far ordinarie
distribution. Ett scenario dir Voddler blir ett slags stéallforetrddande distributdr. Voddler har redan
haft samarbeten och distribuerat filmer frn kortfilmfestivaler, men producenter som har sett en
mdjlighet att visa sina filmer pa andra festivaler har avbdjt, vilket vittnar om en konkurrens mellan
visningsfonstren. Alla fonster vill vara ”forst”, eftersom den potentiella publiken minskar ju fler

fonster filmen har visats i.”

4.1.3 Filmpolitiken

Den svenska filmbranschen dr beroende av filmpolitiken och utan stodinsatser skulle knappt nagon
svensk film produceras och industristrukturen pa sikt uppldsas.”™ Svensk film finansieras sedan 1963
framfor allt genom filmavtalet, som upprittas mellan staten, SVT, TV4 och den svenska
filmbranschen. Principen dr densamma sedan det ursprungliga avtalet ar 1963: biograferna far sankt
moms pa biljetterna mot att de betalar in tio procent av sina bruttointékter till SFI som sedan
fordelar medlen till produktion, distribution och andra filmkulturella verksamheter. SFI far dven

statliga medel via kulturdepartementet.

™ Sjoman.

> Jonathan Olsberg, “Building sustainable film businesses: A challenge for industry and government”, SPI, 2012.
76 Sjéman.
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Filmavtalet har fordandrats gradvis genom dren. Néir det omforhandlades 1982 tillkom exempelvis
videobranschen som ny avtalspart, som direkt gensvar pa fordndringar i virdekedjan. Film
konsumerades inte langre enbart pa bio eller tv utan dven via vhs. Videobranschen hoppade diaremot
av avtalet 1998 1 protest mot att de aldggs 25 procent i moms medan biograferna bara betalar 6

procent.”

Att bredbandsoperatorerna deltog i forhandlingarna av det senaste filmavtalet, men enligt
regeringens sdrskilde utredare inte var beredda att tillskjuta tillrickliga medel®, kan ses som ett
exempel pa en ytterligare fordndring 1 virdekedjan. Eftersom film idag d&ven konsumeras via

internet fanns forhoppningar om att de skulle bidra till avtalet.*

For filmer som far biografpremidr dr biografen det forsta visningsfonstret. For svenska langfilmer
som far produktionsstdd fran SFI har dessutom biografpremidr varit ett krav, vilket emellertid
slopas i det nya filmavtal som forvintas trida i kraft den 1 januari 2013.** Rapporteringen i media
om avtalsprocessen askadliggdr motséttningar i virdekedjan. Biografdgarna ér kritiska mot
fordndringen, eftersom de upplever att biografen forlorar sin status som viktigaste visningsfonstret,

medan producenternas branschorganisation payrkar ett teknikneutralt avtal.®

Mot bakgrund av detta menar en kommentator att ’filmavtalet inte kan bli annat dn en kamp mellan
sarintressen” och att det innebir att ’det méktigaste sirintresset, SF, far osunt stort inflytande dver
filmpolitiken”.** Orden “’skrota filmavtalet” har ingétt i flera tidningsrubriker som handlat om
avtalsprocessen.® Det alternativ som flera debattorer lyfter fram, och som regeringens utredare
Mats Svegfors foreslog i filmutredningen ”Viagval for filmen” ar 2009, ér en statlig filmpolitik dér
filmen istillet finansieras direkt via skattesedeln.*® Aven kring detta gar &sikterna isir bland

virdekedjans aktorer: filmproducenterna ér for*” medan biografigarna dr emot™.

™ Videobranschens representanter limnade dven forhandlingarna infor det filmavtal som tecknades ar 2005, eftersom
den ansag att staten var for flat mot dem som laddar ner film fran nitet. Dagens nyheter, ”Ny filmpolitik pa gang”.
% Dagens nyheter, Stddet for svensk film breddas”.

81 Dagens nyheter, ”Avtalskris hotar svensk film”, http://www.dn.se/kultur-noje/film-tv/avtalskris-hotar-svensk-film
82 ”Nytt filmavtal klart”, http://www.regeringen.se/sb/d/15585/a/184789

8 Svenska dagbladet, ”'Filmavtalet blir stympat™.

8 Dagens nyheter, ”Filmavtalet: Kliv ut ur den gamla Saaben”.

8 Aftonbladet, ”Skrota filmavtalet nu”. Svenska dagbladet, ”Dags att skrota svenska filmavtalet?”.

8 Vigval for filmen, SOU 2009:73.

8 Film- & tv-producenterna, ”Svegfors filmutredning har siktet pd framtiden”.

8 Svenska dagbladet, "Hogre moms ger dyrare bio”.



4.2 Filmfestivalen

4.2.1 Bakgrund och oversikt

Filmfestivaler dr vanligtvis arligen dterkommande evenemang som visar framfor allt nyproducerad
film pa biograf. De kan vara allménna eller specialinriktade, med hénsyn till genre, ursprung eller
langd, och innefattar ofta tdvlingar dér vinnaren utses av en jury. Storre filmfestivaler dr dessutom
ofta kommersiella marknadsplatser diar producenter och distributdrer traffar avtal om
filmrittigheter. Berlin (februari), Cannes (maj) och American film market (november) &r vérldens
tre huvudsakliga filmmarknader, varav de tvéa forstnimnde parallellt arrangerar tva av virldens

storsta filmfestivaler.®

Filmfestivalen gér att lokalisera till bade distributions- och visningsledet. Den har flera likheter med
en distributdr eftersom den agerar mellanhand och viljer ut vilka filmer som nar publiken, samtidigt
som den &r sitt eget visningsfonster (om dn inte oftast sjdlv dger biograferna). Filmfestivalen
befinner sig i ett delikat skede av filmens lansering, innan filmen ndr den reguljira
konsumentmarknaden. Filmfestivalen utgor i regel filmens forsta mote med publik och kritiker och
kan ibland avgdra filmens framtid pa marknaden. Medan de utvalda filmer som tavlar pa de storsta
filmfestivalerna har littare att sdkra distributionsavtal, utgor festivalen det enda biograftonstret for

andra filmer.

Som framgar av uppsatsens inledning inleddes filmfestivalens historia ar 1932. Det har aldrig varit
ett lika utbrett fenomen som nu med tusentals olika festivaler med varierande inriktningar.
Filmfestivaler drivs i regel inte av foretag 1 vinstmaximerande syfte utan védgleds av andra principer
och har atminstone sedan 60-talet utvecklats till internationella arenor for alternativ och nyskapande
film. Sedan dess har dock filmfestivalerna blivit mer publiktillvinda och riktar sig numera inte

sillan till en bredare allménhet.*

For distributorer ar filmfestivalen ett forum for att hitta filmer, ett filter som sorterar fram bra
filmer, en moétesplats ddr man tréaffar séljbolag, biografer och andra samarbetspartners, en
informationskélla om olika trendriktningar pd filmmarknaden, samt en plattform att forhandsvisa

och marknadsfora filmer som man redan har rittigheter till.”’

¥ Finney, s. 52.
% De Valck, s. 210.
%! Abrahamsson.



Det finns filmfestivaler som har borjat utnyttja internet som ett kompletterande visningsfonster.
New York-festivalen Tribeca erbjuder till exempel festivalfilmer som vod under festivalperioden i
hela USA. Aven Stockholms filmfestival har haft ett samarbete med Telia och erbjudit ett begriinsat
urval av festivalutbudet som vod. Biografagare har dock anmaérkt att detta hotar den traditionella
exploateringskedjan, vilket blev tydligt i fallet med den svenska filmen Miss Kicki ar 2009, som
visades pé Stockholms filmfestival bade i biograf och som vod. Ordféranden for

Biografagareforbundet hotade i media med att siga upp festivalens hyresavtal .

Andra exempel pé filmfestivaler som vidgar sina verksamheter dr amerikanska Sundance som sedan
1996 driver kabelkanalen Sundance channel. Den danska dokumentérfilmfestivalen Cph:Dox som
utnyttjar 4 sin sida de digitala biografernas mgjligheter genom att anordna parallella visningar av

samma film och sedan direktsinda samtal frin en biograf till dvriga biografer.”

4.2.2 Goteborgs international film festival (GIFF)

4.2.2.1 Bakgrund

GIFF ir den storsta filmfestivalen i Norden och publikméssigt den femte storsta i Europa. Den
forsta upplagan dgde rum ar 1979 och den senaste festivalen gick av stapeln mellan den 27 januari
och 6 februari i 4r. Arets festival lockade drygt 33 000 besokare, med 128 097 sélda biljetter till 750
forestdllningar. Darutover anordnades 35 seminarier samt en rad andra sidoarrangemang sasom

konserter och klubbar.”*

GIFF omsitter 24 miljoner kronor per ar, varav ungefir 65% ar biljett- och reklamforsiljning och
35% ér offentligt stod fran Goteborgs stad, Vistra Gotalandsregionen och SFL.” Dérutver
tillkommer sponsorer som bidrar med olika former av tjdnster som inte ingar i den beréknade
omséttningen, men vars varde uppgér till omkring 15 miljoner kronor. Den framsta anledningen till
att foretag sponsrar GIFF ar dess starka varumérke och forutom exponering under festivalen far

sponsorerna dven tillging till olika evenemang for kunder och anstéllda.”

Festivalen drivs som ideell kulturférening och forvaltas av en styrelse som tillsédtter en administrativ

och en konstnirlig chef. Totalt har festivalen tolv helarsanstillda och ytterligare 40 personer

%2 Dagens Nyheter, “Biografagare protesterar mot filmfestivalens nedladdningstjénst”.
% Abrahamsson.

% GIFF; ”Tack for for denna gang”.

% Intervju med Mikael Fellenius, 2012-04-30.

% Tbid.



projektanstills till festivalproduktionen. Under sjdlva festivalen finns omkring 250-300 personer i
arbetsstyrkan, de flesta volontdrer.” Med start i &r arrangerar GIFF dessutom barnfilmfestivalen

Goteborgs lilla filmfestival helgen innan den ordinarie festivalen.

Sveriges filmfestivaler omfattas av SFI:s filmpolitiska uppdrag. I resultatredovisningen for 2011
slas det exempelvis fast att biografernas och festivalernas unika roll for att sitta fokus pa och
darigenom Oka synligheten och intresset for den smalare filmen” kvarstar dven i tider av
digitalisering. Vidare star det: "I ett kulturliv som i 6kande grad kretsar kring hindelser framstér
inte minst festivalerna som viktiga motesplatser mellan kvalitetsfilmen och olika 'ambassaddrer'.”
Mot bakgrund av denna utveckling menar SFI att filmfestivalerna bor ha en framskjuten plats 1 den
framtida filmpolitiken. Stodet for filmfestivaler har 4ven utdkats och ifjol fordelade SFI ndrmare 3,7

miljoner kronor till elva filmfestivaler, varav 1,3 miljoner till GIFF.”®

4.2.2.2 Processer

En avgorande process for GIFF ir att soka offentligt stod och sponsorer. Trots att det 4r en populdr
festival, beskriver den konstnérliga chefen situationen som i grunden ekonomiskt osdker, med stod
som stidndigt maste sokas om.”” Vidare maste relationer med sponsorer uppritthéllas eftersom virdet
av deras tjinster dr lika stora som festivalens egna intékter. Eftersom GIFF inte dger ndgra egna
biografer méste de dven forhandla med biografdgare om anvédndning av deras lokaler. Festivalen har
langsiktigt hyresavtal for huvudbiografen Draken, som dgs av Folkets hus 1 Goteborg, samt med SF
for dess salonger. Det kan didremot vara mer nyckfullt med de hyresavtal som omforhandlas varje

ar, men eftersom det handlar om mindre biografer utgor det inget storre hot mot festivalen.'”

Filmurvalet skots bland annat av en programgrupp som bestar av ett tjugotal fristdende
medarbetare, varav ett flertal har arbetet med festivalen under en léngre tid och en del 4r bosatta
utomlands. De utgar ofta fran utbudet pa andra festivaler. Inte sillan &dr det bara en enskild
medarbetare som har sett filmen och festivalen bjuder in pa den pé hans eller hennes
rekommendation. Dérefter foljer en forhandling med producenten eller séljbolaget om villkoren for
visningen, dir GIFF bland annat har som krav att filmen inte far visas i Sverige innan festivalen.
Dessutom aker den konstnidrliga chefen och programchefen runt pa de storsta festivalerna for att
titta pa film. Uppgiften dr, som festivalens konstnirliga chef uttrycker det, att pricka in den

intressanta nya filmen fran hela virlden.'”!

7 GIFF, ”Om oss”.
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% Intervju med Marit Kapla, 2012-05-09..
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GIFF har ocksa en sérskild inriktning pd nordisk film. I samband med festivalen ordnas dven
Nordic film market, dér ny eller kommande nordisk film visas for internationella kdpare och
festivaler. Inom ramarna for festivalen delas ocksa priset Dragon award pa en miljon kronor ut till
bésta nordiska film. Nér det giller den nordiska filmen &r festivalen ocksa mer aktiva i
urvalsprocessen och forsoker se alla tillgdngliga filmer, ofta innan de har visats pa ndgon annan
festival. Till nomineringarna i festivalens priskategorier véljs filmer ut genom ett
kommittéforfarande dér flera personer ser samma filmer och resonerar sig fram till ett slutligt urval.
Dair har den konstnirliga chefen sista ordet. Manga andra festivaler har ett kommittéforfarande for
hela sitt program, men det krdver mycket storre resurser och riskerar dessutom att leda till

“kompromissval”.'*

Det finns en konkurrenssituation mellan olika festivaler om attraktiva filmer. Exempelvis har inte
GIFF mgjlighet att visa filmer som ska visas pd Berlins filmfestival i februari, darfor att Berlins
filmfestivalen kriver att filmerna som visas dir ska ha europeisk premidr pa festivalen. Eftersom
det dr en av vdrldens mest prestigefyllda festivaler viljer producenter f6ljaktligen Berlin framfor
Goteborg.'” Inkdpschefen pa Nonstop entertainment beskriver det som att det gar att hitta
intressanta filmer dven pa nordiska filmfestivaler, men att de som distributdrer redan bor ha koll pa
utbudet. Daremot hinder det att det dyker upp ndgon som de koper rittigheter till. Det kan bero pé
att priset pa internationella filmer har sjunkit nir de nar GIFF eller p4 att ndgon viss film sdljer ut

sina visningar och verkar gd hem bra hos publiken.'®

Med hjélp av festivalprogrammet gar det att utrdkna att antalet nya langfilmer som visades pa
festivalen ar 2012 var 235 stycken. Av dessa hade 23 stycken ett svenskt distributionsavtal redan
innan festivalen, medan ytterligare fyra filmer har fétt klart med distribution sedan dess. Eftersom
det bara har gatt ett par ménader sedan festivalen kan dock fler festivalfilmer komma att fa
distribution framover. For de tva foregaende festivalerna var motsvarande siffror 213, 28 och 8
respektive 198, 26 och 10.'” Detta visar att en stor majoritet av festivalfilmerna aldrig nar den
reguljdra svenska konsumentmarknaden. Det gér att konstatera att flera filmer far distributionsavtal
efter att ha medverkat pa festivalen, framfor allt svenska och andra nordiska filmer, och att
festivalen fungerar som en form av marknadsundersokning.'® GIFF:s konstnérliga chef tror inte att
det finns publik for alla festivalfilmer efter festivalen, men vl for betydligt fler &n de omkring 18

procent som i dagsldget far svensk distribution.'”’
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2012 2011 2010
Antal nya langfilmer som visades pa GIFF 235 213 198
Varav hade svenskt distributionsavtal (bio 23 28 26
eller dvd) innan festivalen
Varav fick svenskt distributionsavtal (bio 4 8 10
eller dvd) efter festivalen

Figur 7. Andel festivalfilmer som ndr konsumentmarknaden.

5 Analys

I detta avsnitt stdller jag empirin i teoretisk belysning genom att forst analysera filmfestivalens
omgivning utifran Porters femkrafismodell. Analysen dr anpassad till syftet med uppsatsen, det vill
sdga att studera strategiska mojligheter utifran filmindustrins struktur, varfor den interna
konkurrensen och etableringshot utvirderas for alla led i filmbranschens produktionskedja.
Direfter analyserar filmfestivalens interna resurser och presenterar jag strategiska alternativ.

Slutligen kompletteras och problematiseras strategin med hjdlp av ett nétverksperspektiv.

5.1 Externa krafter

5.1.1 Leverantorers forhandlingsstyrka

Leverantorers forhandlingsstyrka bestimmer vilket virde de kan begéra for sina produkter och
beror bland annat pa konkurrens pa inputmarknaden och relativ industrikoncentration.
Filmfestivalens viktigaste leverantorer dr rattighetsinnehavare av filmer. Utan filmer att visa skulle
exempelvis GIFF inte kunna arrangera ndgon festival. Utbudet av filmer ar emellertid stort och det

finns dessutom ett flertal leverantorer, varfor filmfestivalen har stora valméjligheter 1 sitt urval.

Olika festivaler konkurrerar dock med varandra om attraktiva premiérer, varfor GIFF far finna sig i
att inte kunna erbjuda publiken varlds- eller ens europapremiérer for delar av sitt program. Detta
beror pé att leverantoren (en producent, en distributdr eller ett sdljbolag) i regel foredrar att forligga
sin premidr till en sa stor festival som mojligt. Den relativa forhandlingsstyrkan for en festival som

GIFF gentemot rattighetsinnehavare beror dirmed pa de enskilda filmens status kontra festivalens.

En annan faktor som paverkar GIFF:s forhandlingsstyrka negativt ér att de inte har mdjlighet att

betala visningsrittigheter for sitt program.'® Det innebér att somliga distributérer, som exempelvis

18 Fellenius.



Nonstop entertainment'®

, inte visar sina filmer pd GIFF och istéllet vdljer att visa dem pd andra
festivaler. Kapitalstarka festivaler har dirmed ett Gvertag gentemot finansiellt svagare festivaler.
Rattighetsinnehavare véger fordelar med uppmérksamheten som festivalen genererar, mot nackdelar
1 form av uteblivna biljettintdkter. Svenska distributorer gor av festivalprogrammet att doma olika

bedomningar.

Eftersom konkurrensen pé inputmarknaden ar hog, kan inte rittighetsinnehavarnas
forhandlingsstyrka gentemot filmfestivalerna betraktas som hog. Samtidigt &r inte produkterna pa
inputmarknaden likvirdiga och dessutom knappa (”forst till kvarn”), varfor den inte heller ar
generellt sett 1ag. Tack vare antalet befintliga leverantorer har dock GIFF, som framgatt ovan,

mojlighet att vélja bort leverantérer som begér ett hogre pris for sina produkter.

En annan kritisk leverantor for filmfestivalen ér biografagarna. Eftersom festivaler per definition &r
tidsbegransade evenemang hyr de i regel endast biografer under sjélva festivalperioden. Som
framgéar av det empiriska avsnittet domineras den svenska biografmarknaden av SF, vilket medfor
att de har en god forhandlingsposition gentemot svenska festivalarrangorer. De flesta biografer i
Goteborg kontrolleras av SF, men det finns édnda ett flertal alternativa biografer. Festivalens
huvudbiograf Draken &r exempelvis i Folkets hus 4go. Rédknat till antal stolar i salongerna hyr GIFF
1278 platser av SF och 2708 platser av sammanlagt sju andra aktorer. Darmed ar GIFF inte
utldmnade &t SF 1 samma utstrdckning som Stockholms filmfestival, vars huvudbiograf Skandia

liksom merparten av dvriga festivalsalonger star under SF:s eller Svenska bios kontroll.

Leverantorernas forhandlingsstyrka avseende biografer beror pa dgarkoncentrationen pa
biografmarknaden och for GIFF:s del dr biografdgarens forhandlingsstyrka medelhog. SF

kontrollerar en betydande del men inte en majoritet av salongerna som GIFF hyr under festivalen.

5.1.2 Kunders forhandlingsstyrka

Kunders forhandlingsstyrka avgor vilket pris de behdver betala for en produkt och beror bland
annat pd deras mojligheter att vilja mellan olika alternativ. Filmfestivalens kunder ar framfor allt
festivalpubliken. P4 GIFF maéste besokare 16sa medlemskap for att kunna se filmer pa festivalen,
varfor publiken dven dr medlemmar 1 den kulturférening pé vars uppdrag festivalen arrangeras.
Detta innebédr med andra ord att festivalens kunder i formell mening ocksa ar dess uppdragsgivare,

vilket paverkar kundernas forhandlingsstyrka positivt. I realiteten &r dock foreningens medlemmar
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passiva och den dagliga verksamheten bedrivs utan inflytande eller synpunkter frén

medlemmarna.'"®

Filmfestivaler ar geografiskt avgransade evenemang och det existerar i1 regel inga konkurrerande
filmfestivaler inom samma omrade och tidsperiod. Dérfor finns det {4 alternativ tillgidngliga for
kunderna. Dock Okar antalet filmfestivaler varfor kundernas valmojligheter sett i ett utvidgat
geografiskt eller tidsmassigt perspektiv blivit fler. I Sverige &r det emellertid bara Stockholms

filmfestival (november) som &r néra att méta sig med GIFF i storlek och utbud.

Det existerar vidare inget forhandlingsutrymme om prissittning for enskilda kunder. Darmed fér

kunders forhandlingsstyrka betraktas som lag.

5.1.3 Hot fran substitut

Hot fran substitut dr avhangigt om det finns alternativ som kan ersétta produkten, vilket paverkar
kundens betalningsvilja negativt. Filmfestivaler som GIFF erbjuder bade film och festival till sina
besokare, varfor hot fran substitut kan sokas pé flera fronter. Dels finns det en risk att festivalens
kunder kan ersitta festivalfilmerna med filmer i andra visningsfonster, dels finns det en risk att

kunderna ersétter festivalen med likvédrdiga evenemangsupplevelser.

Det finns ett stort utbud av film i andra visningsfonster varfor kunder har stora mojligheter att hitta
substitut till festivalutbudet. De nya langfilmer som visas pa festivalen fir dock sin svenska premidr
pa GIFF och gér i regel inte att se pa annat sitt. Saledes kan GIFF konkurrera med utbudet i 6vriga
visningsfonster genom att erbjuda “exklusiva nyheter”. Eftersom festivalen pagar under en
begrinsad tid och varje filmas visas ett begransat antal gdnger, dr festivalen inte bara dr den forsta
utan ibland dven den enda chansen att se en specifik film, &tminstone pa biograf. Vidare innebér
festivalen och den sociala upplevelsen ett mervirde, som inget annat visningsfonster kan erbjuda.

Dérfor far hotet fran substitut betraktas som relativt lagt.

Vad betréffar hotet fran likvardiga evenemangsupplevelser torde konkurrensen for GIFF:s del
framst komma frdn evenemang inom samma geografiska niromrade. Stora lokala kulturevenemang
som Kulturkalaset (augusti), musikfestivalen Way out west (augusti) och biblioteksmédssan Bok &
bibliotek (september), skulle kunna locka samma publik och dédrmed utgdra konkurrenter, men dger

rum pa andra delen av aret. I Goteborg aterfinns dessutom en kontinuerlig kulturrepertoar i form av
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exempelvis teatrar, som skulle kunna konkurrera om publiken. Teaterforestillningar har emellertid
vanligtvis en spelperiod som stracker sig langre dn de elva dagar som GIFF pagar, varfor dessa inte

maste utesluta varandra. Darfor far hotet fran andra evenemangsupplevelser anses vara relativt litet.

Som framgér av empirin handlar filmfestivalens verksamhet inte bara om att silja biljetter till
besokare, utan den fungerar dven som motesplats for filmbranschen. Ett annat potentiellt hot dr
darfor alternativa triaffpunkter. Internet erbjuder exempelvis nya mojligheter for aktorer inom
filmbranschen att kommunicera med varandra, och det skulle kunna vara mer effektivt for vissa
sdljbolag och distributorer att gora affarer Gver ndtet. Dock existerar det 1 dagsldget inget samlat

alternativ som har samma etablerade roll som filmfestivalen.

Eftersom filmfestivalen framfor allt riktar sig till en publik som &r specialintresserad av film, finns
fd hotfulla substitut. Detta géller inte minst GIFF som &r den storsta festivalen i sitt slag i Sverige

och dirmed har en dnnu starkare stillning. Darmed &r hotet frdn substitut 1gt.

5.1.4 Etableringshot
Etableringshot fran nya aktdrer dr avhiangigt branschens lonsamhet och intrddesbarriérer. Olika led i
filmbranschens produktionskedja moter séledes olika grader av etableringshot, vilket innebar att de

ar olika intressanta for inbrytningsforsok for filmfestivaler.

5.1.4.1 Produktion

Den fragmenterade producentstrukturen i Europa och Sverige, med en miangd mindre
produktionsbolag, tyder pa laga intrddesbarridrer. SFI har dock gjort ansatser att konsolidera
producentstrukturen genom fordndrad stodpolicy. Som framgér av empiriavsnitt r [onsamheten 14g,
vilket dock inte avskricker nya produktionsbolag fran att forsoka etablera sig. Det stora antalet

aktorer kan darfor forklaras av att de har andra drivkrafter 4n ekonomiska.

Alternativa distributionsvégar kan skapa nya marknadsmdjligheter i produktionsledet. Inte minst
kan internets rdckvidd och férméga att na nischade malgrupper, skapa mdjligheter for aktorer i
visningsledet att integrera sig bakat 1 viardekedjan och borja producera film eller tv for sina kunder.
Exempelvis har de ledande amerikanska vod-tjdnsterna Netflix och Hulu tack vare en bred kundbas

nyligen borjat producera tv-serier.'"

I USA today, "Netflix, Hulu original shows challenge broadcast, cable TV”.



5.1.4.2 Distribution

Distributionsbolag agerar som intermedidr mellan produktions- och visningsledet, och som framgér
av empiriavsnittet dr det dirmed en verksamhet som préglas av relationer. Detta dr ndgot som kan
utgora en intrddesbarridr for nya aktdrer — utan rétt kontakter ar det svart att fa tillgang till ritt
distributionskanaler. Det handlar dels om siljbolag som handlar med filmriéttigheter, dels om

aktorer 1 visningsledet.

Antalet biografbesok 1 Sverige ar relativt konstant, vilket medfor att distribution av biograffilm inte
ar nigon tillvaxtmarknad. Tillvéxten i andra visningsfonster 6ppnar dock for hot och méjligheter for
savil etablerade som nya aktorer. Med tanke pé att digitaliseringen pa sikt eliminerar alla
framstillningskostnader for analoga filmkopior, minskar intrddesbarridren vad avser
investeringskrav dven for distribution pé biograf. Det finns en motsvarande besparing i dvergdngen

fran dvd till vod, som dock dven motiverar ett ldgre konsumentpris.

Det torde vidare finnas begransade mdjligheter till aggressiv prissdnkning, eftersom ingen
oberoende distributér tydligt dominerar marknaden. Distributionsbolag konkurrerar dessutom med
varandra om samma rattigheter, varfor de inte utan vidare kan sénka sina anskaffningskostnader.
For biografvisning ér det i slutdndan biografdgarna som bestimmer vad de viljer att visa och darfor
kan inte distributionsbolagen sdnka sina kostnader genom att forskaffa réttigheter till mindre
attraktiva filmer &n andra distributionsbolag. Det &r nagot som har blivit uppenbart i vod-fonstret,
dér manga konsumenter hittills har valt bort tjdnster som erbjuder ett underméaligt utbud, till formén

for illegala alternativ som erbjuder ett mer vélsorterat dito.

De alternativa distributionsvigar som diskuteras under foregdende punkt, utgor ett hot for
distributionsledet. Antingen kan aktdrer i visningsledet integrera sig bakat i virdekedjan eller
producenter integrera sig framat och pa sé sétt kringga distributorens tidigare intermedidra funktion

1 vardekedjan.

5.1.4.3 Visning

Pa en strukturell niva dr etableringshotet litet eller obefintligt pd den svenska biografmarknaden, dir
SF har en monopolliknande stéllning."? Digitaliseringen leder dock till att biografagare far storre
makt Over programséttningen, vilket kan gora det mer attraktivt for nya aktorer att soka sig till

branschen, om dn inte utmana SF:s marknadsdominans.

112 Freij, Fictare och Larsson.



I vad bland andra Finney forutser kommer bli visningsledets andra huvudsakliga exploateringssteg,
det vill sdga vod, ar faltet mer Oppet. P4 grund av den forvéntade tillvixten pd omradet kan fler
aktorer forsoka etablera sig. P4 den svenska marknaden existerar i dagsldget en rad vod-tjénster
sasom Voddler och Headweb, men nya samarbeten mellan vod-tjanster, distributorer och
internetoperatdrer utannonseras kontinuerligt. Pa filmfestivalen i Cannes i maj offentliggjordes att
den redan internationellt etablerade vod-tjénsten Mubi ska lanseras i Sverige. Enligt Mubis vd ar

marknaden utanfor USA, som redan domineras av Netflix och Hulu, full av mojligheter.'

Tillvixten av antalet vod-tjénster tyder pa att intrddesbarridrerna inte &r avskrdackande hoga, vilket 1
sin tur beror pé att den svenska vod-marknaden &r en relativt omogen och dnnu inte har nagon
dominerande aktdr som exempelvis skulle kunna utsétta nykomlingar for aggressiv prissdnkning. |
takt med att teknologiska trosklar for webbvideo sidnks, behdver inte heller investeringskrav utgora
ndgon intrddesbarridr. Det finns heller ingen utbredd differentiering som gor det svért att nya

aktorer att hitta en egen nisch.

5.1.4.4 Filmfestivalen

Antalet filmfestivaler i varlden har dkat kraftigt de senaste decennierna. Det kan bland annat
forklaras av att det finns en regionalpolitisk efterfrigan pa filmfestivaler,'* vilket skapar avgorande
finansieringsmojligheter. En annan forklaring ér att ett 6kat utbud av filmer 6kar efterfragan pa

filmfestivaler att premiérvisa och marknadsfora dem pa.

Nylanserade festivaler har nackdelar gentemot etablerade festivaler, med avseende pé inkorda
langvariga relationer med distributionsbolag, sponsorer och publik. Déarfor finns det exempelvis
inget hot mot GIFF i Goteborg. Nér en festival vél har etablerat sig pa en plats blir

intrddesbarridrerna for nya aktorer hoga eftersom offentliga stddmedel ar knappa.

Sammanfattningsvis finns det etableringshot fran nya aktdrer i alla delar av produktionskedjan utom
pé biografmarknaden. For GIFF:s del existerar inget nimnvirt etableringshot 1 ndromréadet eftersom

intrddesbarridrerna dr hoga.

13 Hollywood reporter, ”’Vod site Mubi to launch in Scandinavia”.
14 Julian Stringer, ”Global cities and the international film festival economy” i Tony Fitzmaurice och Mark Shiel (red.),
Cinema and the city, Oxford: Blackwell publishers, 2001, s. 138.



5.1.5 Intern konkurrens

Den interna konkurrensen beror framfor allt pa antalet foretag samt hur de och deras
kunderbjudanden skiljer sig at. Foretag konkurrerar genom prissittning, kvalitet och
produktdifferentiering. Nedan foljer en analys for vart och ett av leden i produktionskedjan samt

filmfestivalen.

5.1.5.1 Produktion

Svensk filmproduktion priaglas som framgér ovan av intensiv konkurrens, med en mingd olika
bolag pé en fragmenterad marknad. Produktionsbolagen konkurrerar bland annat om att erhélla
produktionsstdd fran SFI, vilket for de flesta svenska filmer dr avgorande for att klara
finansieringen. For den hér uppsatsens syfte dr det emellertid mer relevant att nirmare analysera

distributions- och visningsledet dér filmfestivalen dr mest involverad.

5.1.5.2 Distribution

Med anledning av bland annat laga intradesbarridrer dr det ett stort antal distributdrer som agerar pa
den svenska filmbranschen. De sex amerikanska majorbolagen hade forra éret tillsammans en
marknadsandel pa 63 procent pa den svenska biografmarknaden,'> men deras verksamhet faller i
huvudsak utanfor den hir uppsatsens syfte.''® Det var dock SF som hade den storsta
marknadsandelen bland distributérerna med 19 procent, medan den andra stora nordiska aktoren,
Nordisk film, hade elva procent av marknaden. Det betyder att marknadsandelen for mindre

distributorer sammanlagt uppgick till sju procent.

Genom delar av sitt utbud agerar bdde SF och Nordisk film inom samma kvalitetsinriktade nisch
som dessa mindre distributorer. Bland de mindre aktorerna saknas en tydlig marknadsledare vilket
innebdr att graden av intensitet i den interna konkurrensen ar hog och distributérerna konkurrerar

med kvalitet och produktdifferentiering snarare én prissattning.

5.1.5.3 Visning
I visningsledet dr konkurrensen i Sverige minst intensiv pa biografmarknaden. SF och Svenska bio
dominerar tillsammans utbudet i Sveriges storsta 50 stdder. FHP med en marknadsandel pa fyra

procent har 200 biografer i framfor allt mindre stider, men dven i Stockholm, Géteborg, Malmé och

115 SF1:s verksamhetsberittelse 2011.
!¢ De sex majorbolagen hade exempelvis inga filmer representerade pd GIFF i r. P4 den senaste upplagan av
Stockholms filmfestival hade dock majorbolagen med sammanlagt fem filmer i programmet.



Helsingborg. Medan FHP primaért har ett bredare utbud pa sina sméstadsbiografer runt om i landet,
konkurrerar deras storstadsbiografer genom kvalitet och produktdifferentiering. Samma sak giller

for Folkets bios biografer, vars program skiljer sig frdn SF:s och Svenska bios utbud.

Konkurrenssituationen i andra visningsfonster ser delvis annorlunda ut. Idag existerar olika
rittigheter for alla dessa visningsfonster och det finns bade konkurrens inom och mellan
visningsfonster. Exempelvis konkurrerar dvd-uthyrare och vod-tjanster med varandra, samtidigt
som de dven konkurrerar med kabel-tv liksom olagliga alternativ. Finney menar emellertid att den
mediekonvergens som digitaliseringen medfor &ven kommer att innebéra att periodiserade
visningsrattigheter konvergerar till vod (se figur 4). Konkurrensférhallandet pa den omogna vod-

marknaden préglas av att nya aktorer soker etablera sig 1 avsaknad av en marknadsledare.

5.1.5.4 Filmfestivalen

Trots att filmfestivaler, bortsett fran mindre nischade genrefestivaler, i regel har en form av
monopol pa ett geografiskt avgransade omrade, existerar en konkurrenssituationen med andra
filmfestivaler om locka till sig attraktiva filmer (se punkt 5.1.1). En annan konkurrenssituation ror
offentliga stodmedel, dir exempelvis GIFF &r beroende av regionalpolitiskt bistdnd, ndgot som dven
andra kulturarrangemang soker. P4 motsvarande sétt far GIFF festivalstod fran SFI, vilket dven

andra festivaler konkurrerar om.

Sammanfattningsvis rader intensiv intern konkurrens i alla delar av produktionskedjan utom pa

biografmarknaden. For GIFF:s del existerar ingen befintlig konkurrent inom nédromradet.

5.2 Interna resurser

GIFF drivs av en ideell forening och dr med andra ord inte en vinstdrivande utan idéstyrd
organisation. Mélséttningen r att verka for en sa bred spridning som mojligt av véardefull film frén
hela virlden. Festivalen ska ocksa medverka till en kreativ och omfattande diskussion om filmen
som konstnérligt uttrycksmedel”.""” Det framgér tydligt att detta 4r nidgot som genomsyrar
festivalens organisationskultur och darigenom péverkar personalstyrkans engagemang och
prestationer. Bland annat 1 att GIFF varje ar far hjilp av omkring 250 volontirer. Bdda cheferna for
filmfestivalen framhéller dessutom programgruppens betydelse och understryker att deras
engagemang for filmen som konstnérligt uttrycksmedel och festivalen inte motsvaras av deras

arvode.

7 GIFF, ”Mélsittning och vision”.



Filmfestivalens resurser gar ocksa att spara till dessa mal och virden. For GIFF:s del aterfinns inte
deras mest produktiva tillgangar i olika anldggningar utan i varumérke och personalkompetens.
Festivalens historik, malséttning och vision &r en central del av GIFF:s varumérke. Publiken litar pa

att festivalen viljer film och kurerar ett program efter andra principer dn enbart kommersiella.

GIFF startades for 6ver 30 dr sedan och har haft god tid pa sig att bygga upp ett fortroende bland
publiken, vilket ocksé tyder pa att dessa resurser dr varaktiga. Vidare ér deras verksamhet priglad

av upparbetade relationer, till leverantdrer liksom kunder, som dr svéra att imitera.

Filmfestivalen har en formaga att na ut medialt, vilket inom inte minst marknadsforing ar en
virdefull egenskap. En av GIFF:s huvudsponsorer dr dessutom Goéteborgs-Posten, Véstsveriges
storsta morgontidning, som precis som rikstdckande medier dven bevakar filmfestivalen och

rapporterar om filmerna som visas.

Festivalens publik dr en annan viktig resurs, inte minst tack vare det faktum att publiken
automatiskt blir medlemmar i den ideella foreningen bakom GIFF. I dagslédget kostar ett festivalpass
inklusive medlemskap bara 30 kr som drligen 16ses av omkring 33 000 personer. Men det gér ocksa
att teckna prenumeration pa GIFF:s egen periodiska publikation Filmkonst, vilket kostar 300 kronor
per ar, och fungerar som ett slags utdkat GIFF-medlemskap. Utover Filmkonst ingér dven tva
dagars fortur pa biljettkdp, inbjudningar till forhandsvisningar och erbjudanden om rabatter till

t.llg

olika evenemang. Omkring 1 500 personer dr medlemmar i Filmkonst."® Det innebir goda

forutsdttningar for att skapa system for marknadsforing och kundrelationer.

5.3 Strategi

Val av strategi dr avhiangigt foretagets konkurrensfordelar utifrdn interna och externa

forutsdttningar. Ovan har jag redogjort for och analyserat dessa bdda aspekter.

Genom analysen kan jag identifiera foljande unika resurser for filmfestivalen: formaga att skapa
medial uppméirksamhet, kundnirhet, kunskap och varumérke. Den mediala uppmirksamheten ar ett
specifikt vardeskapande som filmfestivalen genererar och nagot som alla aktorer 1 virdekedjan &r 1
behov av; eftersom GIFF-besokare med nddvéndighet blir medlemmar i festivalen skapas en

vérdefull nédrhet till konsumenten; genom sin mangériga erfarenhet har festivalen god kunskap om
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och relationer till olika aktorer i filmbranschen; GIFF har ett starkt varumirke och kunderna litar pa

deras initierade urval.

Strukturella trender sdsom skiften i kundbeteenden, teknologi eller aktdrernas strategier dr viktiga
externa forutsdttningar. Hir har jag kunnat konstatera att filmens virdeked;ja stir infor en rad
omvandlingar. Dessa ér inte minst avhéngiga digitaliseringens teknologiska paradigmskifte, vilket
bland annat influerar férdndrade konsumentbeteenden i1 och med att filmer liksom andra rorliga

bilder blir tillgéngliga via internet.

Produktionsledet dr den mest riskfyllda delen av filmens produktionskedja och ddrmed minst
intressant for inbrytningsforsok for filmfestivaler. I Sverige ar intrddesbarridrerna ldga och de flesta
filmer gar dessutom med forlust. Nya distributionskanaler kan minska producentens
beroendestéllning till distributions- och visningsledet: en forslagen producent kan teoretiskt sett
utnyttja internet for att kringga bagge tva och tack vare billiga tekniska plattformar erbjuda sin film

direkt till konsumenten.

Tre av GIFF:s fyra konkurrensfordelar passar forvisso for ett sddant strategiskt alternativ, men
samtidigt saknar festivalen avgorande och nddviandig kunskap om praktisk filmproduktion. Dadrmed
utgdr en hog inldrningskurva en avskriackande intrddesbarridr for filmfestivaler som GIFF. Med
tanke pd den underliggande risken f6r mindre produktionsbolag, som inte har mgjlighet att
finansiera och mandvrera ett flertal parallella produktioner, dr detta inte det mest rimliga

utvecklingssteget for filmfestivaler.'”

Distributions- och visningsledets verksamhet dr mer overensstimmande med filmfestivalens

resurser, varfor detta blir 1 fokus for min analys av strategiska alternativ.

GIFF ér i1 dagsldget ett evenemang som huvudsakligen dr koncentrerat till elva dagar 1
manadsskiftet januari/februari. Festivalplaneringen pagar dock hela éret och GIFF har tolv
heltidsanstillda. For att flytta fram sin position dr en avgorande strategi for GIFF att sprida ut dven
sin publika verksamhet 6ver aret. Redan idag sker detta i form av forhandsvisningar av filmer och
andra arrangemang, samt publikationen Filmkonst, aktiviteter som vérdar och starker relationer till

kunder och sponsorer. Nedan presenterar jag mot bakgrund av filmindustrins struktur och

"% Inom kortfilmsomrédet, som den hir uppsatsen inte ndrmare studerat pa grund av dess forsumbara ekonomiska
avtryck pa filmmarknaden, kan det eventuellt finnas storre mojligheter. GIFF dr premidrplats for ménga svenska
kortfilmer, arrangerar Sveriges storsta kortfilmstévling Startsladden och har en stark position pa faltet.



filmfestivalens unika resurser strategier for filmfestivalen att flytta fram sina positioner och

integrera sig savél bakat som framat i virdekedjan.

5.3.1 Filmfestivalen blir digital distributor

Redan idag delar filmfestivaler som GIFF manga arbetsprocesser med distributdrer, genom att de
besoker utldndska filmfestivaler och forhandlar om visningsréttigheter med séljbolag och
producenter. Med andra ord kommer filmfestivalens kunskaper vil till pass och inldrningskurvan &r
relativt 1dg. Av de nya ldngfilmer GIFF visade ar 2010 och 2011 var det knappt 18 procent som
nddde den reguljara svenska konsumentmarknaden. Den konstnérliga chefen pa GIFF tror inte att
samtliga men betydligt fler av festivalfilmerna har potential att intressera en storre publik. Eftersom
GIFF redan idag har kontakt med producenter och siljbolag om visningsrittigheter dger &r inte
steget till fortsatt distribution langt. Givet att den specifika filmen inte fir ndgon annan distribution 1
Sverige, borde det dven finnas ett intresse frin réttighetsinnehavarens sida att filmen nér den

svenska konsumentmarknaden i ndgon form.

Det faktum att ingen annan svensk distributdr har slutit avtal om filmen kan vara en indikation pa
att den inte har nagon stérre kommersiell potential. Samtidigt betyder det att producenten eller
siljbolaget ifrdga har relativt 1dg forhandlingsstyrka, varfor filmfestivalen borde ha storre
mojligheter att forhandla fram ett fordelaktigt avtal. Vidare finns det tre samverkande faktorer som
talar for att filmfestivaler 1 allménhet och GIFF i synnerhet har mojlighet att nd ut med filmerna:

varumarke, kundnérhet och digitaliserad distribution.

GIFF har under aren skapat sig ett starkt varumdrke nar det kommer till ny och intressant film fran
hela vérlden. Den konstnérliga chefen uttrycker det som att deras uppgift dr att presenterar bra

filmer som de gillar for publiken och besdkarna litar pa att de gor ett kvalitativt urval.

Tack vare festivalens kundndrhet, det vill séga att besokare per automatik blir medlemmar i1 GIFF,
har GIFF mgjlighet att genom exempelvis nyhetsbrev och sociala medier varda och fordjupa sina
kundrelationer. Med sina omkring 33 000 medlemmar har GIFF potentiellt direkt tillgang till en
relativt stor kundbas inom kvalitetsfilmsegmentet. En egen kundenkét med 2 000 svarspersoner som
festivalen genomforde visar att 99,7 procent av besdkarna girna aterviander och att utbudet ar det
bista med festivalen.'” Det borde med andra ord, for att tala med Kotler, finnas goda méjligheter

for GIFF att anta rollen som “’konsumtionskonsult” dven i andra visningsfonster.
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Genom digitaliseringen, slutligen, 6ppnas nya mojligheter for distribution. Med digital bio sénks
kostnader for hantering av filmkopior for distributorer och ddrmed &ven intrddesbarridrerna.
Framfor allt Oppnar digitaliseringen mojligheter for filmfestivaler att ge sig in pd en marknad som
inte dr lika exploaterad eller begriansad som distribution for biograf. Vod-marknaden vixer och pa
sikt vintas samtliga réttighetsvarianter som dvd, kabel-tv och reklam-tv att konvergera till vod. Det
finns ett flertal affirsmodeller inom vod, men pé grund av olika exklusivitetsavtal far vod-fonster
vénta olika ldnge pa nya filmer (se figur 6). Med tanke pa att GIFF i detta strategiska scenario

forfogar over réttigheterna till filmer, kan de emellertid fritt vilja savil aftars- som vod-modell.

Med tanke pd att inte investeringskrav ar ndgon intrddesbarridr pd vod-marknaden, d4 kostnader for
nodvindiga tekniska plattformar inte dr avskrickande hoga, finns goda forutsittningar for GIFF att
dven integrera sig framat 1 vardekedjan. Det vill sdga, ga fran att hyra biografer for sina visningar

till att pa nétet kontrollera sitt eget visningsfonster.

5.3.1.1 Lanseringsschema

Biografen ér alltjimt det forsta fonstret och fortfarande en viktig lanseringsplattform for filmer pa
den reguljiara konsumentmarknaden. Redan idag samarbetar GIFF med biogratkedjan FHP, som
ager festivalbiografen Roy 1 Goteborg och har varit 1 framkant nér det géller den digitala biografens
mojligheter. Genom GIFF:s erfarenhet av att skapa evenemang, vore ett alternativ darfor att
arrangemang en premidrvisning med samtal i nirvaro av regissor eller skddespelare. Med hjélp av
den digitala tekniken kan samtalet dessutom direktsdndas ut till parallella premidrvisningar pa andra

biografer i landet.

Till skillnad mot SF stéller FHP heller inget krav pd exklusivitet for biografen i fyra ménader, varfor
GIFF inte heller behover vénta i fyra manader pa att distribuera filmen i andra visningsfonster. Det
gor att filmer som har begriansad publik och darfor kort speltid pé bio har storre mojligheter att dra

nyttan av premiédren i marknadsféringen.

Festivalvisning — Begransad digital biopremiar — Vod till medlemmar

Figur 8. Lansering av digital kvalitetsfilm.

Nista skede av lanseringen ar vod, som dock lika gérna skulle kunna &dga rum parallellt med

biografpremidren. Med tanke pé festivalens kundnirhet dr svod en sdrskilt intressant av vod, det vill



sdga “subscription video on demand”. GIFF har redan en befintlig kundbas genom sina
medlemmar, som 1 kundenkéter uppvisat stor néjdhet med festivalens utbud, och darfor borde en
prenumerationstjinst vara tillimplig. Festivalens medlemmar bereds ddrmed mdjlighet att via ett
utokat medlemskap prenumerera pé av festivalen utvalda filmer. Redan idag finns ett utokat
medlemskap genom publikationen Filmkonst, varfor en prenumerationstjinst for vod blir en

utveckling av en redan befintlig tjdnst.

For GIFF som distributdr har denna vod-modell framfor allt fordelen for att osékerheten
forsdljningen av varje enskild film minskar, och genom en egen vod-tjianst kan GIFF fi en storre

andel av vinstmarginalen.

Det finns i1 dagsldaget ingen utbredd differentiering pa vod-marknaden, som gor det svart for nya
aktdrer att hitta sin nisch. Nétet gor det dessutom léttare att nd ut till specialintresserade mélgrupper.
Med hjilp av sitt varumérke borde diarfor GIFF har goda moéjligheter att né ut. Merparten av GIFF:s
medlemmar hor hemma 1 Géteborg med omnejd, men en prenumerationstjinst Oppnar for kunder 1
andra delar av Sverige. Det korresponderar vdl med GIFF:s malséttning att ”verka for en sa bred

spridning som mojligt av véirdefull film”.

Avgorande for denna strategi dr att GIFF lyckas dversitta festivalmervéardet” till vod och férvandla
det till en social upplevelse. Genom olika verktyg som finns tillgdnglig inom sociala medier borde
denna utmaning till viss del kunna avklaras, med olika mdjligheter till interaktion mellan

medlemmarna och allménheten. Premidrsamtalet skulle ocksd kunna erbjuda som fritt extramaterial.

5.4 Natverk

En aspekt som inte fangas av Porters modell &r ndtverksrelationer. Teorier om nitverk betonar att
interorganisatoriska aspekter utgor grundlaggande forutsittningar som paverkar
handlingsméjligheter och ddrmed mojliga strategier.'”' Eftersom vi vet genom de Valck att
filmfestivalen dr en verksamhet som bade priglas av interaktion med andra aktorer och fungerar
som en arena pa vilken dessa aktdrers marknadsforingsstrategier samverkar, dr darfor en

kompletterande analys motiverad.

Syftet med en nétverksanalys &r dels att undersoka i vilka relationer olika aktdrer ingdr, dels att

avgora hur dessa relationer paverkar deras mdjligheter, begransningar och beteenden genom
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Oomsesidiga beroendeforhallanden. En annan avgorande aspekt dr hur central position aktdren i
nétverket, med avseende pa ndrhet och antal relationsband, samt om foretaget fungerar som

traffpunkt eller nod.'*

Ett ndtverksperspektiv forfaktar att ett foretags kritiska resurser rentav kan finnas utanfor foretagets
grinser.'” Detta stimmer vél in pé filmfestivalen eftersom den hyr biografer och lanar filmer fran
rattighetsinnehavare. Samtidigt framgar att filmfestivalen samtidigt har en central position 1
nitverket och fungerar som ett slags nod. Detta medfor inflytande och tillgang till kunskap.'** Aven
de Valck menar att filmfestivaler har blivit obligatoriska noder — eller obligatory sites of passage”
— 1 det storre filmnétverket: “Film festivals are particularly important for the survival of world
cinema, art cinema, and independent cinema, but Hollywood premiéres also rely on the media-
sensitive glamour and glitter of the festival atmosphere to launch their blockbusters.”'* Med andra
ord ar filmfestivaler den enda végen till lokala konsument-marknader for internationella
filmproduktioner som inte marknadsfors av majorbolagen, samtidigt som de tack vare sin mediala

genomslagskraft dven kan vara viktiga for majorbolagen.

Med en strategi enligt ovan ldnkar GIFF nya aktiviteter till nya resurser och paverkar i processen
andra aktorer 1 ndtverket. Om filmfestivalen i rddande situation etablerar sig som distributor kan det
negativa konsekvenser 1 nitverket. Exempelvis finns det en risk att producenter och séljbolag vérnar
sina relationer med lokala distributorer, utifran bekanta om an foraldrade affarsmodeller, mer 4n
sina relationer med filmfestivaler. Dessutom skulle det kunna leda till att svenska distributdrer

véljer bort GIFF, pa samma sétt Nonstop entertainment, varfor festivalutbudet forsdmras.

Savél GIFF:s administrativa som konstndrliga chef betonar ocksa att det vore kénsligt att plotsligt
bli konkurrenter med sina samarbetspartners.'*® GIFF:s skepsis mot att bli distributorer kan tolkas
som att deras dubbla roller skulle kunna uppfattas som ett opportunistiskt beteende, vilket kan
riskera langvariga relationer som ar viktiga att bibehélla, inte minst eftersom den svenska

filmbranschen é&r liten och det kan saknas alternativa samarbetspartners.

For GIFF:s del dr biografidgaren SF en annan viktig relation att bibehélla och dven i detta avseende

finns det risker med distributionsstrategin. Vidare ndimndes ovan att ett utvecklat samarbete med en
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digital bioaktor som FHP vore rekommendabel. Det kompliceras dock av att FHP ar deldgare i
distributoren Triart som dven har en egen nischad vod-tjdnst med en liknande inriktning samma som

GIFF:s potentiella dito (4ven om Triart saknar GIFF:s medlemsbas).

En annan aspekt som kan ge upphov till slitningar i ndtverket om GIFF flyttar fram sina positioner,
ar det faktum att det dr en organisation som uppbér offentligt stod. Det kan finnas ett motstand mot
att sadana aktorer konkurrerar pa en kommersiell marknad. Visserligen dr inte den svenska
filmmarknaden ndgon “ren” marknad, och SFI delar ut stod till lansering av importerad kvalitets-
film, men nér exempelvis SFI tidigare producerade och distribuerade film moétte detta kritik fran
bland annat filmbolagen, vilket var en bidragande orsak till att sdvidl produktion och distribution

upphorde.'?’

Enligt nitverksperspektivet dr fortroendet mellan parterna viktigt. Darfor premieras langvariga
affarsmassiga relationer, vilket ofta underléttas av att olika aktorer ofta har gemensamma snarare dn
motstridiga mal. Detta stimmer emellertid inte att den svenska filmbranschen drar jimnt eller ens at
samma hall. Ett instruktivt exempel &r Miss Kicki-fallet som berordes 1 empiriavsnittet. Nar
Stockholms filmfestival parallellt med ordinarie festivalvisningar dven visade den svenska filmen
Miss Kicki som vod via Telia reagerade Biografagareforbundet, en ideell forening med dndamal att
“tillvarata biografagarnas intressen och bevaka deras ritt”, i media. Att ordféranden hotade med att
biografer inte ldngre skulle samarbeta med Stockholms filmfestival kan ses som ett utslag for
biografigarnas och i synnerhet SF:s dominans, vilket ger nitverket en hierarkisk karaktar.
Uttalandet kritiserades kraftigt av intresseféreningen Film- & tv-producenterna, vilket visar pa en

motséttning 1 ndtverket som dven har varit tydlig 1 diskussionerna om filmavtalet.

Det finns séledes indikationer pé instabilitet i ndtverket och potentiella fordndringsprocesser som

dessa dr viktiga dr vara uppmérksam pa ur strategisk synpunkt.'**

6 Sammanfattning och slutsats

Uppsatsen tar sin utgangspunkt i tva observationer: antalet filmfestivaler i varlden okar kraftigt

samtidigt som filmen ar mitt uppe i ett teknologiskt paradigmskifte.
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Digitaliseringen underldttar spridningen av film, vilket leder till ett storre men ocksé mer
svaroverblickbart filmutbud for konsumenten. Filmfestivaler & andra sidan fungerar som en
samlande kraft. Dels 1 form av en moétesplats for filmindustri och -intresserade, dels 1 egenskap av

medial arena pa vilken filmer far uppmarksamhet.

Dirmed kan filmfestivalen genom sitt urval ha ett avgorande inflytande &ver huruvida en specifik
film kommer att na olika konsumentmarknader. Om en film vél blir uttagen fungerar sjédlva
festivalen sedan som ett slags kvalitativ marknadsundersokning; filmer som far ett positivt
mottagande eller rentav vinner priser har lattare att forhandla till sig distributionsavtal. Genom sitt
urval fungerar filmfestivalen ocksé som ett slags filter for konsumenten och samlar den mest

intressanta nya filmen.

Utifran dessa observationer har jag genomfort en studie for att undersdka om utvecklingen skapar
strategiska mojligheter for filmfestivaler i filmindustrins virdekedja. For att inte a priori utesluta
potentiella utvecklingssteg borjade jag med att studera alla led 1 filmindustrins produktionskedja.
Under datainsamlingen framkom dock att produktionsledet var minst I6nsamt och mest riskfyllt,

varfor valet av intervjupersoner foll pd aktorer verksamma i distributions- och visningsledet.

Studien ar avgréinsad till att behandla Goteborgs international film festival, som jag inom ramen for
uppsatsens syfte framfor allt betraktar som en aktor pa den svenska filmmarknaden, snarare &n som

spelare pd den internationella filmfestivalscenen.

Eftersom syftet med uppsatsen ér att studera filmfestivalens konkurrensfoérdelar och strategiska
mojligheter med utgdngspunkt i filmfestivalens resurser och filmindustrins struktur, har jag
analyserat den interna konkurrensen och etableringshot for alla led i1 filmbranschens

produktionskedja.

Jag har funnit att det pa grund av laga intrddesbarriérer finns etableringshot i alla delar av
produktionskedjan utom pa biografmarknaden samt att det for GIFF:s del tminstone inte i
ndromradet existerar ndgot etableringshot. Det rdder vidare intensiv intern konkurrens i alla delar av
produktionskedjan utom pé biografmarknaden, medan det for GIFF:s del inte existerar ndgon

befintlig konkurrent i niromradet.



Genom min analys av GIFF har jag identifierat fyra unika resurser: formaga att skapa medial
uppmaérksamhet, kundnérhet, kunskap och trovirdigt varuméarke. Da dessa resurser framfor allt ar
tillampliga inom distributionsledet, och produktionsledet dessutom ar det minst I6nsamma 1
produktionskedjan, menar jag att detta mest rimligt for strategiska inbrytningsforsok for

filmfestivaler.

For att na en djupare forstaelse av mitt empiriska material har jag kompletterat analysen med ett
natverksperspektiv. Jag kommer fram till att den skisserade strategin riskerar att fa negativa
konsekvenser for relationerna till distributorer, som dr ndgra av filmfestivalens viktigaste
samarbetspartners, exempelvis i form av uteblivna visningsréttigheter. Ett annat mdjligt problem
med strategin &r att aktorer 1 ndtverket vander sig mot att en organisation som uppbér betydande

offentligt stod ger sig in pa den reguljara konsumentmarknaden.

Natverket kan darfor bade betraktas som en himsko och forutsittning for filmfestivalens
utveckling, men den osékerhet som digitaliseringen skapar 1 virdekedjan kan ge upphov till
strategiska mojligheter. Det &r inte forsta gdngen viardekedjans sammansittning destabiliseras av ny
teknologi. Televisionens dkade popularitet pd 1950-talet ledde till att biogratbesoken minskade

kraftigt, ndgot som direkt foranledde den svenska filmreformen ar 1963.

Natverk ar till sin karaktér svara att 6verblicka, varfor det ar svart att forutsdga vad som kommer att
hénda respektive vilka dominoeffekter som kan uppkomma till f61jd av ett initiativ till férdndring,
langt bort fran den initiala relationen.'” Samtidigt har marknadsaktorer formaga att paverka sin
situation och filmfestivalen har genom sina resurser och utifran sin funktion som nod och centrala

position i ndtverket, goda forutsittningar att ta vara pa ovan beskrivna forandringsprocesser.

Strategisk mojlighet Digital distributor.

Vad som skapar méjligheten | Teknologiskt paradigmskifte och sankta intradesbarriarer.

Hur den skulle kunna tas Genom att utnyttja kunskap, varumarke och goda

tillvara kundrelationer i en prenumerationstjanst for video on demand.
Forutsattningar for att det Goda relationer till &gare av digitala biografer. Affarsmodellen

skulle kunna bli framgangsrikt | maste goras attraktiv for rattighetsinnehavare som ar vana vid

traditionell distribution.

Figur 9. Strategi for GIFF.
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~7 Diskussion

7.1 Strategiska alternativ

Min studie behandlar i forsta hand filmfestivalen som aktor i filmbranschen och vilken roll den
spelar i marknadsforingen av film. En annan viktig del av filmfestivalens verksamhet &r dock att
arrangera evenemang. Ett annat sétt for GIFF att flytta fram sina positioner och sprida ut den
publika verksamheten dver ret vore sdledes att satsa pa att arrangera fler slags evenemang. Ett
tecken pd att GIFF redan har anammat denna strategi ar barnfilmfestivalen Goteborgs lilla

filmfestival som gick av stapeln for forsta gangen i ar.

Sannolikt dr ocksé filmfestivalernas forméga att skapa medial uppmirksamhet kring sina
evenemang en forklaring till varfor de far regionalpolitiskt stod. En aspekt som inte har behandlats
ndrmare dr det faktum att filmfestivalen delvis kan vara ett sétt for arrangorsstaden att leva upp till
de regionalpolitiska styrdokumentens formuleringar om vikten av "upplevelser” for att nd den
kreativa klassen”."* I konkurrensen om den mediala uppméirksamheten &r namligen filmfestivaler
ocksé ett sitt for stdder att marknadsfora sig sjdlva pa. Detta dr ndgot som inte minst dr intressant
for GIFF:s del, eftersom Goteborg har lanserat sig sjilv som evenemangsstad."*' Om olika lokala
stodinstanser kan betraktas som kunder till filmfestivalen torde deras forhandlingsstyrka vara
relativt hog, och 1 deras perspektiv torde digital distribution pa nitet inte vara ett lika attraktivt

utvecklingssteg som en forstiarkt evenemangsprofil.

7.2 Styrkor och svagheter

Vad betriffar studiens generaliserbarhet borde resultatet, det vill sdga den strategi som jag har
presenterat utifrdn GIFF:s konkurrensfordelar, vara relevanta dven for andra filmfestivaler av
liknande storlek. Vidare borde studien kunna vara av intresse dven for andra verksamheter som
delar vissa karaktéristika med filmfestivalen, exempelvis andra stora aterkommande evenemang,
sasom musikfestivaler. En aktuell frigestdllning som behandlas men vore intressant att fordjupa 1
framtida forskning, dr hur festivaler kan utnyttja internet och digitaliseringen for att sprida ut sin

verksamhet Over aret.

En invindning som gar att resa mot uppsatsen ir jag 1 forsta hand utgér fran teorier inom

130 Pines och Gilmores Experience economy (1999) och Richard Floridas The rise of the creative class (2002) ér tva verk
som har haft stort inflytande pa integrationen av lokal kultur- och néringspolitik, enligt Lars Aronsson, Jonas Bjéles;jo,
Susanne Johansson (red.), Kulturell ekonomi, Studentlitteratur, 2007.

131 Rudolf Antoni, “Evenemangsstaden Goteborg” i Lennart Nilsson (red.) Det vdras for regionen, Goteborg: SOM-
institutet, 2007.



marknadsforing, som i Grants fall explicit dr utformade for vinstdrivande foretag, for att studera
filmfestivaler i allménhet och den ideella foreningen GIFF i synnerhet. Som kulturorganisation
drivs GIFF av andra logiker &n enbart marknadsmaissiga. Filmfestivalen dr darfor en plats som ger
uttryck for filmens ibland motstridiga roller. Filmen &r en produkt pad en marknad men ocksé en
konstform, som dirfor hor hemma béde pa ekonomins och kulturens félt. I princip alla festivaler har
som malséttning att uppmirksamma och prisa nyskapande filmkonst, men ar ocksé en

marknadsplats ddr denna filmkonst séljs till hogstbjudande.

Nitverksperspektivet bidrar till att problematisera Grants modell och vi kan forstd GIFF som en
kulturorganisation som ar ”inbdddad” i marknadsprocesser. Det hade dock varit intressant att
fordjupa studien med kulturekonomiska teorier. Richard Caves har exempelvis listat karaktéiristiska
drag for aktorer inom sé kallade kreativa naringar, bland annat att efterfrdgan ar forknippad med
hog osdkerhet, att aktdrer icke-ekonomiska beloningar samt att risknivan multipliceras av en

heterogen produktionskedja.'**

I uppsatsen har jag undersokt vilka strategiska mojligheter digitaliseringen 6ppnar for filmfestivaler.
I fortsatt forskning vore det intressant att studera hur produktionsbolagen, som dr de mest riskutsatta
aktorerna i vardekedjan, skulle kunna utnyttja digitaliseringen for att forbéttra sin position i

filmnatverket.

132 Richard Caves, Creative industries. Contracts between art and commerce, London: Harvard University Press, 2000.
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Appendix 1

Frageguide for intervjuer

Vilka dr era viktigaste samarbetspartners?

Vilka dr era framsta konkurrenter?

Vilka dr era viktigaste resurser?

Vilka dr era viktigaste processer och aktiviteter?

Vilka forandringsprocesser ser du i filmens véirdekedja?

Vilka dr era framsta strategiska utmaningar?
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