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Abstract

The purpose of this research was to examine the current field of management in non-
profit organizations, mainly focusing on managerial approaches, but also the impact
of organizational size on the shaping of governance. Non-profits are widely discussed
in contemporary research, particularly due to the increasing external pressure on
voluntary organization to professionalize the way they work in line with standards in
the private sector. Due to this our thesis aims to investigate whether professional,
bureaucratic approaches are useful when governing a non-profit organization, or if
social structures are enough to ensure goal congruence and efficiency. To conduct this
research qualitative interviews were carried out and a case- study was made, using the
Swedish Karate Federation as object of study. Results show that formal and more
professional structures are useable to achieve efficiency and prevent inertia within the
organization. In the analysis we discuss to which extent non-profit organizations can
conform to more formalized structures and also which factors affect the degree of
formalization that is applicable. In the concluding sections of the paper we address
more general conclusions regarding the way organizational size affects the usage of
formal structures as a management tool.
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1. Inledning

“Pd senare tid har diskussionen kring styrelse och styrelsesdtt, bdde vad gdller
ideella organisationer overlag men dven mer specifikt for ideella sportorganisationer,
influerats av utvecklingen i den privata sektorn ddr man under de senaste tvd
decennierna har upplevt ett betydande fokus pa omstrukturering av styrelse och

styrelsesdtt”. Taylor och O’Sullivan (2009), s. 682

I linje med detta har ideella sportorganisationer pa senare tid utsatts for allt mer
externa krav vad géller kommersialisering och utformning av ett mer professionellt
arbetssitt, likt det i vinstdrivna organisationer (Nichols & Shepherd, 2006). Vidare
argumenteras det i en rapport fran kultur-, media- och sportdepartementet i
Storbritannien (DCMS, 2002) for att det behdvs en mer strukturerad och
systematiserad utveckling i sportorganisationer. Med stdd i forskning gjord av
Nichols & Shepherd (2006), DCMS (2002) samt Hwang & Powell (2009) definierar
vi ett professionellt arbetssétt som ett arbetssitt priglat av formell struktur och
byrakratisering. Aktuell forskning visar alltsa pa att ideella sportorganisationer pa
senare tid alltmer paverkas av den organisering och det arbetssétt som man anvénder

sig av 1 ndringslivet, bland annat vad géller styrelse och styrelsesiitt.

Till skillnad fran foretag i niringslivet saknar ideella organisationer vinstintresse och
saledes kan inte vinst anvindas som ett gemensamt sprak dd man utformar styrning i
organisationen. Detta gor att de heterogena intressegrupperna blir mer patagliga i
ideella organisationer, vilket i sin tur stéller krav pa vélfungerande organisering och
ledarskap for att kunna ena dessa grupper och astadkomma effektivitet (Speckbacher,
2003). Ideella organisationer karaktériseras dverlag av ett icke- byrakratiskt arbetssétt
och forianderliga, informella strukturer (Clarke, 2001). Vad géller utformningen av
styrsystem i denna typ av organisationer, forsvaras den av att organisationerna séllan
har en tydligt definierad och priviligierad intressegrupp eller homogena och métbara

dgarintressen (Speckbacher, 2003).

Utformning av styrning ar den fOrsta av tre faser; utformning, implementering och
anvindning, som en organisation méste genomga for att lyckas tillimpa ett 1ampligt

styrsystem (Nilsson, 2005). I denna uppsats dmnar vi frdmst att undersdka



utformningsfasen, dd vi pa grund av tidsbrist inte har mdjlighet att utdka studien till
att omfatta dven de efterfoljande stegen. Styrning handlar om att férsoka styra de
individer som utgor en organisationer sa att deras mél och organisationens mal kan
samverka (Bergstrand, 2010). Ett sdtt att styra dr genom att konfigurera och
strukturera organisationer, dar tillgdngliga resurser kombineras med syfte att na
onskade ekonomiska eller sociala mél (Kushner & Poole, 1996). Detta resulterar i
utformningen av organisationens struktur, vilken kan vara av formell och/eller
informell karaktér. I denna uppsats definierar vi formell struktur som byrékratiserad
och tydligt uppstyrd, och informell struktur som 16s, fordnderlig och préaglad av
sociala relationer. Effektiv styrning, vilket kan uppnas genom att tillimpa en lamplig
organisationsstruktur, handlar om att anvinda knappa resurser pa basta mojliga satt
for att undvika att dessa gér till spillo (Speckbacher, 2003). Detta &r givetvis ndgot

som alla organisationer och foretag borde striva efter.

Svenska karateforbundet, vilket dr en liten ideell sportorganisation, kommer att
figurera som studieobjekt i denna uppsats. Det finns forskning som diskuterar det
faktum att mindre organisationer inte dr i lika stort behov av formella strukturer och
styrsystem som storre organisationer (Staw & Epstein, 2000). Detta pastaende kan till
viss del ifragaséttas med tanke pd ovanstdende forskning, som pévisar att ideella
sportorganisationer alltmer utsitts for externa patryckningar vad géller ett mer
professionellt arbetssétt. Detta far oss att fundera 6ver hur en mindre ideell

sportorganisation ldmpligen bor organiseras for att kunna styras 1 rétt riktning.

For att studera och diskutera utformning av styrning i mindre ideella
sportorganisationer har vi valt att utgd fran tva aspekter; intrarelationella och
interrelationella. Styret i denna typ av organisation utgér fran styrelsen och
relationerna mellan styrelsemedlemmarna bendmner vi hir som intrarelationella.
Dessa péverkar i sin tur relationerna mellan styrelse och dvriga aktorer i

organisationen, vilket i denna uppsats benimns som interrelationella.



Den huvudsakliga fragestillning som var studie &mnar besvara:
Hur kan, med fokus pd styrning, interrelationella aspekter hanteras i en
mindre ideell sportorganisation for att sdkerstdlla effektivitet?

For att besvara detta har vi tagit hjdlp av nedanstdende underfriga:
Hur kan de intrarelationella aspekterna paverka hanteringen av de

interrelationella aspekterna?

2. Tidigare forskning

Det blir alltsa allt vanligare att ideella organisationer tillimpar samma typer av
strukturer och system som vinstdrivna organisationer. Dock saknar vi en koppling
mellan organisationsstorlek och anvdndbarheten av mer formella strukturer och

system for att lagga grunden till ett effektivt styre i en ideell organisation.

Inledningsvis studerade vi en rad forskningsartiklar dir det diskuteras hur olika typer
av organisationsstrukturer paverkar en ideell organisations effektivitet och resultat. Vi
fann det naturligt att utgd fran organisationsstruktur dé det, oavsett om den &r formell
eller informell, dr vad som ldgger grunden for hela organisationen. Det har visat sig
finnas en koppling mellan anvidndning av en mer formell organisationsstruktur,
priaglad av byrdkratisering, och organisationens effektivitet i nationella
sportorganisationer dir styrelsen dr oavlonad. Upprittande av en formell struktur i
den hir typen av organisationer kan forhindra att subjektivitet och kédnslor paverkar
det rationella beslutsfattandet. Vad géller byrakratisering dr det framst
decentralisering, specialisering och professionalism som dr de variabler som &r
ndrmast korrelerade med effektivitet. Ledningen kan alltsd anvidnda byrakratisering
som ett styrmedel for att uppnd effektivitet i organisationen. Aven det faktum att
nationella sportorganisationer utdt kan uppvisa en strivan mot mer effektiv och
mogen hantering av det administrativa, kan vara ett sétt att sdkerstdlla anskaffningen

av ytterligare resurser. (Frisby, 1986)

Slack och Thibault (1989) studerar organisationsstruktur ur ett annat perspektiv, med
fokus pé individerna. De menar pa att struktur och arbetssétt starkt influeras av de
individer som utgor organisationen och deras vérderingar. I anslutning till detta
tenderar majoriteten av arbetet i mindre ideella organisationer att vara koncentrerat till

ett fital individer, i1 vart fall till styrelsemedlemmarna. Detta tyder pa att de individer



som utgor styrelsen har betydande inflytande dver organisationens verksamhet
(Pearce 1993; Kirk och MacPhail 2003). Man skulle kunna ifragasatta huruvida den
forskning som Slack och Thibault samt Frisby presenterar ér forenlig. Frisby menar
pa att byrdkratisering kan fa individer att se bortom de egna kédnslorna och pa sé sétt
fatta rationella beslut, medan Slack och Thibault hdvdar att de egna kinslorna och
vérderingarna dr vad som utgor grunden till organisationens existens. Vad géller
organisationsstorlek diskuterar ingen av dessa forfattare huruvida deras respektive
forskning skulle vara tillimplig oberoende av storlek. Som ndmnts ovan &r det just
kopplingen mellan organisationsstorlek och tillimpligheten av formella strukturer och

system som styrmedel, som vi dr intresserade av att undersoka.

Den enda forskning vi har studerat som gor en distinktion mellan smé och stora
organisationer vad giller strukturbegreppet dr gjord av Pearce (1993). Inledningsvis
diskuterar han anvéndningen av formella och informella strukturer i ideella
organisationer. Han behandlar sociala strukturer ur ett kontrollperspektiv och
diskuterar huruvida sociala fenomen kan anvindas som kontrollmekanismer i ideella
organisationer for att fa volontdrer att enas kring ett gemensamt mal. En av
anledningarna till att volontdrarbetare inte arbetar i enlighet med organisationens mal
ar avsaknaden av formella roller. En annan anledning till att det &r svérare att styra
volontdrarbetare &n avlonade anstillda dr att volontérer inte har lika kraftfulla
incitament for att halla sig kvar i organisationen (Pearce, 1993). Dock kan ideella
organisationer lattare attrahera engagerade och hdnforda arbetare, d& avsaknaden av
dgare signalerar att de ideella arbetarnas osjdlviskhet inte gynnar ndgon annan
(Speckbacher, 2003). Detta pastdende far empirisk grund i forskning gjord av Preston
(1989) och Weisbrod (1983).

De informella kontrollmekanismer som ideella organisationer kan anvénda sig av ar
bland annat kontroll genom delade virderingar, kontroll genom uppskattning, kontroll
genom karismatiska ledare och kontroll genom sjdlvselektering. Vidare har
organisationer som drivs helt pa ideell basis ett annorlunda foérhallande till
omgivningen &n en organisation med avlonade anstdllda, vilket paverkar de interna
styr- och kontrollmekanismerna. Ju mer beroende en organisation blir av finansiering
genom externa resurser, desto storre blir dess ansvar gentemot de externa parter som

utgor finansieringskallor. I regel préglas dock en organisation uppbyggd av ideella



resurser 1 storre utstrackning av frihet och mindre formell kontroll. Dé ideella
organisationer r tillrackligt sma for att behdlla den personliga och fysiska
interaktionen medlemmarna emellan, tenderar sociala influenser att fungera som

bittre styr- och kontrollmekanismer 4n mer formella system. (Pearce, 1993)

Négot som talar emot att sociala influenser och andra typer av informella
kontrollmekanismer skulle vara tillrdckligt i ideella organisationer ar forskning gjord
av Nichols och Shepherd (2006). Ideella sportorganisationer har pa senare tid utsatts
for allt mer externa krav vad géller kommersialisering och utformning av ett mer
professionellt arbetssitt, likt det i vinstdrivna organisationer. Vidare lagger
medlemmar av ideella sportorganisationer idag storre vikt vid effektivitet och
servicegrad dn kénsla av delade normer och virderingar dd man véljer att ansluta sig
till en viss organisation (Nichols & Shepherd, 2006). Dessa externa patryckningar
skulle kunna vara ett argument for att formella strukturer och system kan fylla en
funktion dven i mindre ideella sportorganisationer. Att ideella sportorganisationer
utsdtts for alltmer extern press for ett mer professionellt arbetssétt styrks dven av
forskning gjord av Horch och Schutte (2003) samt Hoye (2006). Aven Frisby (1986)
och Pearce (1993) tar i sin respektive forskning upp det faktum att externa intressen
kan vara av betydelse nér en ideell organisation viljer hur man ska arbeta och

organisera sig.

Anvindningen av mer professionella och avancerade verktyg, sdsom prestationsmatt
och utvérderingssystem, i ideella organisationer dr nagot som Papadimitriou och
Taylor (2000) diskuterar. Dessa typer av verktyg kan anvindas i ideella foreningar for
att ge en bild av organisationens effektivitet. Detta sker genom uppfyllandet av tre
funktioner: institutionell-, manageriell- och teknisk support. Det férstnamnda,
institutionell support, fokuserar pa hur organisationen uppfattas externt och
uppbringandet av legitimitet gentemot externa intressenter. Den manageriella biten
lagger fokus pé de interna processerna och 1dngsiktig, strategisk planering. Den
tekniska faktorn lagger vikt vid utovarnas prestationer och drar utifrdn dessa
prestationsmatt slutsatser om hur vél en organisation fungerar och uppfyller sina mél

(Papadimitriou & Taylor, 2000).



Organisationer som verkar i en miljo dir resurstillgangen &r knapp kan ofta uppleva
att det institutionella, manageriella och tekniska verkar motséttande. Forvirv av
ytterligare resurser tenderar att komma i forsta hand, vilket kan gora att sdvil interna
processer som elitutdvarna kommer i skymundan. For att motverka detta foresprakar
forfattarna anvindande av “The multiple constituency model” for att 3 till ett
effektivt arbete i en ideell organisation. Modellen mojliggdr fokus pa de flera olika
intressen som existerar i organisationen och foljaktligen kan man anvénda denna for
att sdkerstilla en miniminiva av tillfredsstillelse for varje enskild grupp av
intressenter (Papadimitriou & Taylor, 2000). Denna forskning pavisar det faktum att
det kan finnas ett flertal intressen som maste hanteras for att fa till ett effektivt arbete 1
en ideell organisation. Det kan séledes ses som ett argument {or att ideella

organisationer dr i behov av styrning.

2.1 Teoretisk referensram
Sammanfattningsvis har vi med grund i de efterforskningar vi gjort vad géller tidigare

forskning valt att fokusera pa utformning och tillimplighet av styrning i ideella
organisationer. Vi valde att fokusera pa styrning frimst pa grund av att vi fann Slack
och Thibaults (1989) forskning om enskilda individers paverkan pa ideella
organisationer, intressant. I samband med detta presenterar Shibli et al (1999) siffror
som visar pa att majoriteten av de som engagerar sig ideellt 1 sportklubbar gor det for
att tillgodose egna intressen. I samma spér diskuterar Taylor och O’Sullivan (2009)
att risken finns att ledare i ideella sportorganisationer stravar efter att maximera den
egna nyttan pd organisationens bekostnad. Detta implicerar att denna typ av
organisationer kan préglas av splittrade visioner och mélbilder och dérfor skulle vara i
behov av styrning for att sékerstélla att alla individer ror sig i samma riktning. Som
framgar 1 den tidigare forskning vi har studerat kan organisationsstruktur anvandas
som ett sétt att effektivt styra organisationen. Vad géller anvéindning av
organisationsstruktur for att styra och kontrollera en organisation representerar Frisby
(1986) och Pearce (1993) tva olika infallsvinklar och kommer att figurera som
centrala teorier i vér studie. Att anvénda forskning om organisationsstruktur som
utgdngspunkt anser vi lampligt, da detta dr vad som utgdr grunden i en organisation.
Utan en fungerande struktur, oavsett om den dr formell eller informell, dr det svart att

sakerstdlla att tillgidngliga resurser anvinds pa ett sétt som gor att effektivitet uppnas.



Darfor anser vi dven att teorier som behandlar tillimpning av mer avancerade
modeller och system som styrmedel, som exempelvis Papadimitriou och Taylor
(2000), representerar nésta steg 1 utformningen av styrning. Deras forskning kommer
saledes inte att figurera som en central teori i vér studie. Vad géller Nichols och
Shepherds (2006) studie om externa intressenters inverkan pd utformning av styrning
i ideella organisationer, har denna teori en indirekt pdverkan pé hanteringen av de
interna relationerna. Detta innebdr att deras studie &r viktig, men inte central, for att vi
grundligt ska kunna diskutera tillimpligheten av Frisby och Pearce teorier om
organisationsstruktur som styrmedel. Det teoretiska ramverk vi kommer att anvinda
oss av utgors dels av Frisby (1986) och Pearce (1993) forskning men ocksé av Slack
och Thibaults (1989) studie.

3. Metod
3.1 Studiens upplagg

Vi valde att studera en del av Svenska Karateférbundet pa grund av att en av
forfattarna &r aktiv i organisationen och ddrmed har savil god inblick som ldmpliga
kontakter. Detta resulterade i mojligheten att gora ett stort antal intervjuer som vér
studie sedan kunde baseras pa. Med grund i tidigare forskning och eget intresse valde
vi att fokusera pa styrning av ideella sportorganisationer. Séledes blev dven styrelsen
en viktig del 1 var studie, vilket innebir att studien avgrinsades till styrelse och
landslagsverksamhet. Vi valde att avgrénsa studien till en liten del av organisationen
for att kunna studera denna noggrant. P4 grund av tidsbrist fanns det inte mojlighet att
gora samma djupgaende studie pa alla organisationens delar. Med tanke pa att
forfattaren &r aktiv i landslaget foll det sig naturligt att avgransa studien till

landslagsverksamheten.

Det vi till en bérjan funderade Gver att studera var motivationsfaktorer i foreningar
som opererar pa helt ideell basis. Inom detta omréade stotte vi dock pé forskning som
grundligt besvarade véra fragetecken. Vid ytterligare eftersokningar hittades négot
nyare forskning som istillet fokuserade pad kommersialisering och professionalisering
av ideella organisationer. Detta fick oss att fundera dver vad denna trend har for
inverkan pa Svenska Karateforbundet och ideella organisationer dverlag. Med fokus

pa det faktum att professionalisering av ideella organisationer blir allt vanligare, fann



vi forskning som diskuterade tillimpning och anviandbarhet av mer formella
strukturer som styrmedel i denna typ av organisationer. Vi borjade diskutera det nya
forskningsfyndet i relation till Svenska Karateforbundet och fragade oss om en sa
pass liten organisation verkligen var i behov av formella strukturer. Vi fann hér en
koppling till Svenska Karateforbundet som vi, baserat pd var initiala inblick i
organisationen samt med stdd i tidigare forskning, tror traditionellt domineras av
informella strukturer. Vid vidare efterforskningar fann vi en brist pa nedskriven
kunskap om korrelationen mellan organisationsstorlek och tillimpligheten av ett mer
professionellt arbetssitt for att styra organisationen. En av de forskningsartiklar vi
hittade, skriven av Pearce (1993), uttalade sig om hur sociala influenser med fordel
kan anvéndas som kontroll- och styrmekanismer i just sm4, ideella organisationer. Det
vi darfor fragade oss var hur en mindre ideell sportorganisation bor organiseras for att
kunna styras i rétt riktning. For att gora en uttommande analys och for att undvika en
normativ studie, valde vi en frigestdllning som antar en mer objektiv ansats. Detta for
att inte 14sa in sig pd att hitta den “optimala strukturen”, da organisationer har olika

forutséttningar och kan studeras ur ménga olika infallsvinklar.

3.2 Val av metod
For att ge svar pa fragestdllningen har vi utgétt frdn en abduktiv teoribildning.

Inledningsvis arbetade vi deduktivt genom att studera redan existerande forskning vad
giller ideella organisationer dverlag samt anvidndning av strukturer och system for att
styra och kontrollera ideella organisationer. Fortsdttningsvis testade vi dessa teorier
mot den insamlade empirin for att undersdka hur vl dessa stimde dverens och dven

for att hitta eventuella luckor.

Det som é&r fordelaktigt med att anvédnda sig av ett abduktivt arbetssitt dr att man kan
dra nytta av bdde den deduktiva och den induktiva ansatsen. Oavsett metod finns det
dock en risk att man som forskare viljer studieomrade baserat pa tidigare
erfarenheter, vilket kan medfora att den hypotes som stdlls exkluderar andra
vinklingar och synsétt (Patel och Davidsson 2003). Detta har vi tagit hdnsyn till bland

annat dd vi utformade intervjufrdgorna, vilket vi utvecklar mer i avsnitt 3.3 nedan.

Da syftet med studien &r att undersoka en liten ideell organisation dér vi bland annat

vill fanga de sociala strukturerna och deras paverkan pa utformning av styrning for
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organisationen, anvinde vi oss av en kvalitativ undersokningsmetod. Med hjélp av
denna metod var det mojligt att fa en djupgéende forstéelse for organisationen och
dess aktorer. Bryman och Bell (2013) skiljer mellan undersékningsmetod och
undersokningsdesign, dir undersdokningsmetoden i vart fall dr kvalitativ och designen
ar en enkel fallstudie. Fallstudier dr anvindbara d4 man vill finga fenomen som ofta
ar svara att sirskilja frin fenomenets kontext. I detta fall handlar det om styrning i ett
sammanhang préglat av minniskor som arbetar frivilligt och oavldnat. Det vi avser att
undersoka ir ett verkligt fenomen 1 det nutida samhaéllet och for detta andamal &r en
fallstudie lamplig da den fokuserar pa att finga komplexa sammanhang, s& som

sociala relationer och processer (Yin 2008).

3.3 Studieobjekt och datainsamling
Studieobjektet i var uppsats dr en del av Svenska Karateforbundet, vilket figurerar

som ett exempel pd en liten ideell sportorganisation. Vi dr medvetna om att
anvindningen av en del av Svenska Karateforbundet som studieobjekt inte gor var
studie representativ for mindre ideella sportorganisationer dverlag. Det skulle krdvas
ytterligare empiriskt underlag for att kunna dra generella slutsatser. Till exempel
genom studier av hela forbundet eller genom jadmforelser med ett flertal liknande
organisationer. Ddremot har vi, tack vare personliga kontakter, fatt tillgéng till ett
stort antal intervjupersoner vilket har gjort att vi har fatt en djupgéende forstdelse for
verksamheten i de utvalda delarna av organisationen. Vi menar pd att detta gor att var
studie dndé héller kvalité d& det gor att empirin blir grundlig och heltickande vad

giller styrelsen och landslagsverksamheten.

Totalt har vi genomfort nio intervjuer med personer som har ndgon sorts anknytning
till styrelse eller landslagsverksamhet. Da vi ville undersoka intrarelationella aspekter
i styrelsen, intervjuade vi ett flertal styrelsemedlemmar. For att sedan fa en bild av de
interrelationella aspekterna, alltsa relationerna mellan styrelsen och de aktiva i
landslagsverksamheten, intervjuade vi ocksé landslagsutovare, forbundskaptener och
en fore detta general manager. Alla intervjuer utfordes enskilt vid olika tillfillen med
bada forfattarna narvarande under samtliga. For att undvika bortfall eller feltolkning
av information spelade vi in samtliga intervjuer, med intervjupersonernas
godkdnnande. Nedan foljer en lista 6ver de intervjuer som har genomforts,

kompletterat med plats och datum for samtliga.
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Intervjupersoner | Koppling till Plats Datum
styrelse/landslag
Intervjuperson 1 | Styrelse Karateforbundets kansli, 9 april,
Stockholm 2014
Intervjuperson 2 | Styrelse Scandic Grand Central, 10 april,
Stockholm 2014
Intervjuperson 3 | Landslag Boson, Stockholm 13 april,
2014
Intervjuperson 4 | Landslag Boson, Stockholm 13 april,
2014
Intervjuperson 5 | Landslag Boson, Stockholm 13 april,
2014
Intervjuperson 6 | Landslag Boson, Stockholm 13 april,
2014
Intervjuperson 7 | Styrelse Rikspolisstyrelsen, Stockholm | 14 april,
2014
Intervjuperson 8§ | Styrelse Karateforbundets kansli, 23 april,
Stockholm 2014
Intervjuperson 9 | Landslag Café, Stockholm 24 april,
2014

Tabell 1- Plats och tid for intervjuer

Efter att ha studerat tidigare forskning inom det valda omréadet insag vi att det fanns

en risk for att vi som forfattare hade en forutfattad mening om vad den empiriska

studien skulle ge for resultat. For att undvika att leda in intervjupersonerna i den

riktning vi fatt uppfattning om var den rétta, hade de forsta intervjuerna en dppen och
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ostrukturerad karaktdr (Andersen, 2013). Initialt var planen att lata alla intervjuer vara
av denna karaktir. Ju fler intervjuer som gjordes, desto storre inblick och kunskap
fick vi om organisationen och fenomenet. Genom att jamfora intervjuer med varandra,
samt studera dessa med hénsyn till tidigare forskning, fick vi en klarare bild av vilka
fragetecken som kvarstod infor resterande intervjuer, och kunde dérefter genomfora

dessa priglade av en mer semistrukturerad karaktir (Andersen, 2013).

3.4 Validitet och reliabilitet
Vad giller intern validitet (Andersen, 2013) var vi noga med att, infor intervjuerna,

forklara och definiera de teoretiska begrepp vi anvidnde oss av. Detta for att
sdkerstilla att vi som intervjuare och intervjupersonen forstod varandra och
diskuterade relevanta omraden for att uppné syftet med studien. Infor varje intervju
skickades dven en utforlig beskrivning géllande syftet med studien och vad vi var
intresserade av att undersoka. Pé s vis kunde intervjupersonerna forbereda sig och
eventuellt ta fram nddvéndigt underlag. Vad géller extern validitet (Andersen, 2013)
kan, som ovan ndmnts, empirin anses bristféllig da det endast gjordes en fallstudie

och saledes mojliggjordes inga jamforelser.

Vi har dven uppmirksammat reliabilitet vid utformandet av studien (Patel &
Davidsson, 2003). Anonymitet tror vi har varit viktigt for att sdkerstilla objektivitet,
arlighet och tillforlitlighet vid insamling av empiri. Samtliga intervjupersoner ar
anonyma i uppsatsen, vilket tydligt har pdpekats vid varje intervju. Infor varje intervju
har det dven tydliggjorts att den fardiga uppsatsen kommer att vara offentlig handling.
Vi dr medvetna om att offentliggdrandet av uppsatsen kan medfora en risk vad géller
empirins reliabilitet. Det finns en risk att intervjupersonerna har velat framstilla
forbundet i1 enlighet med den bild som de tror skulle gynna organisationen och dess
image. Alltsa finns mdjligheten att den bild vi fatt av organisationen genom

intervjuerna inte helt 6verensstimmer med verkligheten.

Aven det faktum att en av forfattarna ir aktiv som elitutdvare i Svenska
Karateforbundet kan vara en paverkande faktor vid insamling av empiri. Detta kan
medfora tva olika typer av risker. Eftersom vi valde en ostrukturerad intervjumetod,
insdg vi att det fanns risk for att den forbundsaktiva forfattarens subjektiva

uppfattning om organisationen skulle kunna pdverka intervjupersonernas svar,
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exempelvis genom att omedvetet stilla ledande fragor. Detta hanterade vi genom att
lata den forfattare som inte &r aktiv i forbundet styra intervjuerna. Den andra
riskfaktorn har att géra med den aktiva forfattarens niarvaro under intervjun. Det
faktum att forfattaren ocksa ér engagerad i organisationen kan leda till att
intervjupersonerna haller inne viss information eller vinklar den, for att forfattaren
inte ska fa en negativ bild av organisationen. Vi var medvetna om denna riskfaktor
under intervjuerna, men bedomer att svaren vi fick ar tillforlitliga da sivil

organisationens styrkor som svagheter togs upp.

Att en av forfattarna dr aktiv i Svenska Karateférbundet kan dven medfora en risk vid
tolkning och bearbetning av empiri. Detta pd grund av att forfattaren redan har en
uppfattning om hur organisationen ser ut och fungerar. Vi var medvetna om detta och
hanterade det genom att inledningsvis tolka och bearbeta intervjumaterialet var for
sig, for att fa en sd objektiv bild av situationen som mdojligt. Dérefter jimfordes och

sammanstélldes de empiriska resultaten.

3.5 Strukturering och analys av empiri
I avsnitt 4 analyserar vi det empiriska resultatet genom att tillimpa vért teoretiska

ramverk. Innan analysen paborjades, kategoriserades den insamlade empirin och vi
sokte efter monster. Ur detta arbete foddes den struktur som empirin och analysen ér
uppbyggd kring. Inledningsvis presenterar vi Karateférbundets nuvarande
organisationsstruktur och ansvarsfordelning, for att sedan ga in pé studiens tre
huvudteman; informell eller formell struktur, grad av formalitet samt kompetens och
sammansittning. De tre huvudomradena anses ldmpliga som utgangspunkter for att
besvara den huvudsakliga forskningsfragan, men ocksa underfrdgan om
intrarelationella aspekter. Varfor de dr ldmpliga och hur de tre omradena hénger ihop

kommer att klargdras i empiri och analys samt i slutsatsen.

Under rubrik 4.3, “Grad av formalitet”, har texten delats upp i intrarelationella
aspekter och interrelationella aspekter. Detta for att 14saren lattare ska kunna forsta
hur intrarelationella aspekter paverkar interrelationella aspekter vad giller tillamplig
grad av formalitet i en ideell sportorganisation. Att ssmma uppdelning inte har gjorts
av analysen i avsnitt 4.2 och 4.4 beror pa att vi tror att det skulle skapa mer forvirring

an nytta for ldsaren.
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4. Empiri och analys

4.1 Organisationsstruktur och ansvarsfordelning

L1

REGERINGSKANSLIET
Kulturdepartementet

3} RIKSIDROTTS
¥ FORBUNDET

Styrelse
Fortroendevalda, |
utses pa
Forbundsstamman 70 st
"Kommlﬂéer Y Specialidrottsforbund (SF)
Fértroendevalda, KARATe J  varav Sv Karateforbundet ér ett.
utses av styrelse R
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Generalsekreterare
+ Specialdistriktsférbund
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Medlemsféreningen

~ I r— — — —
} - L — -\ Stilorganisationer |
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Figur 1- En organisationskarta over karateforbundet och dess plats i

. . 1
idrottsrorelsen

Riksidrottsforbundet dr huvudorganisation inom svensk idrottsrorelse och i deras
verksamhetsplan redogors det for att deras uppgift ér att stodja, foretrdda och leda
rorelsen i gemensamma fragor, sdvil nationellt som internationellt. Som framgér i
Riksidrottsforbundets stadgar (2013) &r Karateforbundet idag ett av 70
specialidrottsforbund och bedrivs i enlighet med Riksidrottsforbundets
forbundsstimmas beslutade verksamhetsid¢, vision och viardegrund. Svenska
karateforbundet &r en icke- vinstdrivande organisation, dir majoriteten av arbetet sker

pa ideell basis.

Svenska Karateforbundet bestod 2013 av 18 277 medlemmar och cirka 320
foreningar. Det finns dven ett antal stilorganisationer inom karaten, dock faller dessa

inte under forbundets ansvar. Ovanstaende siffror kan jamforas med Sveriges storsta

1 http://iof2.1drottonline.se/SvenskaKarateforbundet/Forbundet/Organisation/
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specialidrottsforbund, Svenska Fotbollsforbundet, som enligt forbundets hemsida
bestar av ungefir en miljon medlemmar och cirka 3200 foreningar. Styrelsen i
Karateforbundet utgors for ndrvarande av sex medlemmar. Var och en av
styrelseledamoterna har ett eget ansvarsomrade, som kan rora savél forbundets
ekonomi som utveckling av landslagsverksamheten. Styrelsen har till uppgift att
utarbeta ekonomiska och politiska riktlinjer for landslagsverksamheten, men de
blandar sig inte i det operativa. Styrelsemedlemmarna viljs p4 mandat om tva &r och
utses av forbundsstimman som sammantridder en gdng per ar. P4 forbundsstimman &r
samtliga medlemmar i forbundet vilkomna att delta och rdsta for hur
sammanséttningen av styrelsen ska se ut. Forbundsstimman ger dven styrelsen

overgripande direktiv for hur verksamheten ska utformas under foljande ar.

Det fortlopande, dagliga arbetet skots till stor del av de tvé anstéllda pa kansliet,
déribland generalsekreteraren. Denna har till uppgift att skota kommunikationen med
externa parter, s som Riksidrottsforbundet, men ocksé internt gentemot kommittéer
och foreningar. Generalsekreteraren maste vara objektiv, neutral och fungera lite som
en diplomat. Férutom detta ska generalsekreteraren dven vara ansvarig for en del
administrativt arbete, samtidigt som rollen ocksé innefattar ansvar for marknadsforing
av forbundet. Marknadsforingsansvaret ér ett nytt ansvarsomrade for
generalsekreteraren och tillkomsten av detta beror till stor del pé att nuvarande
generalsekreterare har tidigare erfarenheter vad géller just marknadsforing och
kommunikation. Tidigare fanns det ingen specifik person som var ansvarig for

marknadsforing av forbundet.

Under styrelse och kansli verkar ett antal kommittéer, varav landslagskommittén ar
en. De som ansvarar for denna kommitté dr landslagsledningen, vilken utgdrs av
forbundskaptener samt en landslagskoordinator. Landslagsledningen utarbetar arligen
en verksamhetsplan som, innan den verkstills, ska godkidnnas av forbundsstyrelsen.
Forbundskaptenerna dr sedan de som ansvarar for att verksamhetsplanen genomfors
enligt plan och for att de ekonomiska medel som landslagskommittén fatt till sitt
forfogande disponeras pé bésta sitt. Kort sagt ansvarar de for den praktiska
planeringen och utférandet av landslagsverksamheten. Rollen som
landslagskoordinator dr ny i Karateforbundet. Landslagskoordinatorn skdter de mer

administrativa delarna, sdsom ekonomisk planering, och ansvarar saledes for
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landslagskommitténs budget. Enligt direktiven till landslagsledningen &r det dven
landslagskoordinatorns uppgift att se till att utdvare och landslagsledningen stravar it
samma hall. Vidare dr det ocksa landslagskoordinatorn som ska skota den
kontinuerliga kontakten med férbundsstyrelsen och Riksidrottsforbundet, nér det

kommer till frdgor som é&r direkt relaterade till landslagsverksamheten.

Det var forst i borjan av 2014 som den forsta landslagskoordinatorn tilltradde.
Landslagskoordinatorn ersatte den roll som tidigare hade kallats for General Manager.
Rollen som General Manager tillsattes forsta gdngen 2009, men i motsats till
landslagskoordinatorn hade denna person en beslutsfattande roll och stod
organisatoriskt dver forbundskaptenerna. Denne skulle ocksd samordna landslagen till
tavlingar och lager samt effektivisera ekonomin. I detta arbete ingick saledes
skapandet av vissa styr- och regeldokument sdsom verksamhetsplan,

verksamhetsberittelse och regler for landslagsuttagning.

Riksidrottsforbundet tillhandahaller en summa pengar fran Kulturdepartementet som
de sedan fordelar pa de olika specialidrottsforbunden. Vidare skoter
Riksidrottsforbundet den 16pande bokforingen for Karateforbundets verksamhet.
Kommittéerna inom Karateforbundet ansvarar for sina egna budgetar. Kassoren har i
uppgift att godkénna dessa och dérefter sékerstilla att de héller sig inom de utsatta
ramarna. | och med att Riksidrottsforbundet har denna goda inblick i verksamheten
menar en av de intervjuade styrelsemedlemmarna pa att man inte behdver uppvisa
ndgon fasad gentemot denna externa intressent. “Riksidrottsforbundet dr mer som en
samarbetspartner dn en utomstdende part. Vi kan vinda oss dit for att fa rad och
hjdlp.”

4.2 Informell eller formell struktur?

Externa patryckningar dr ndgot som skulle kunna foranleda anvindningen av mer
formella strukturer och system i ideella sportorganisationer (Nichols & Shepherd,
2006). Vad géller Karateforbundets landslagsverksamhet &r Riksidrottsforbundet
organisationens viktigaste externa intressent i och med att detta dr den huvudsakliga
resurskéllan. Som framgar i avsnitt 4.1 har Riksidrottsforbundet god inblick 1
forbundets ekonomi, vilket enligt en av de intervjuade styrelsemedlemmarna innebér
att de snarare kan ses som en samarbetspartner én en utomstaende part. Férutom

Riksidrottsforbundet soker Karateforbundet sponsringspengar hos ett flertal foretag i
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néringslivet. Inte heller gentemot dessa méste forbundet uppvisa nédgon fasad utét
menar en av intervjupersonerna. “Sponsorerna krdver inte att vi har ndgon speciell
organisationsstruktur eller att vi anvinder oss av ndagra sdrskilda metoder i vart
arbete”. 1 kontrast till var empiri har vi funnit ett flertal forskare som uppmérksammar
att ideella organisationer alltmer upplever externa patryckningar vad giller ett mer
professionellt arbetssitt i form av exempelvis formella strukturer och styrsystem.
Pearce (1993) argumenterar a andra sidan for att mindre ideella organisationer
fordelaktigt kan ersétta dessa formella kontroll- och styrsystem med informella
mekanismer préaglade av sociala strukturer. Ddremot menar Pearce att ett mer
professionellt arbetssétt &nda kan vara anvéndbart {or att pavisa professionalism
gentemot externa intressenter och dirigenom sdkerstdlla anskaffningen av resurser.
Som ovan ndmnt &r det dock inte nodvéndigt att uppvisa nadgon fasad gentemot
Riksidrottsforbundet eller 6vriga sponsorer, alltsa verkar de externa pétryckningarna

inte vara sarskilt pafrestande.

De externa patryckningarna kan ddrmed inte ses som ett argument for att tillimpa mer
formella strukturer i Karateférbundet. Daremot tror vi att dessa strukturer skulle
kunna fylla en viktig funktion internt, trots att tidigare forskning pekar pa att mindre
ideella organisationer kan styras och kontrolleras med hjélp av sociala, informella
strukturer. Vad géller sociala strukturer och kontrollmekanismer hdavdar Pearce (1993)
att dessa kan anvidndas som effektivt styrmedel d& en organisation &r tillrdckligt liten
for att behdlla den personliga och fysiska interaktionen medlemmarna emellan.
Baserat pa intervjuer verkar det dock finnas ett visst avstdnd mellan styrelsen och
aktiva inom landslagsverksamheten. Landslagsutdvare som har intervjuats uttrycker
en osdkerhet vad géller vilka som sitter i styrelsen och vad de har for arbetsuppgifter.
Detta tyder pa ett fysiskt avstdnd, samtidigt som landslagsutovare inte heller kdnner
att deras mal dr dverensstimmande med styrelsens, vilket kan ségas skapa dven ett
psykiskt avstand. Det verkar séledes inte finnas ndgot naturligt socialt samspel mellan
styrelsen och landslagskommittén. Styrelsemedlemmar har under intervjuer ndmnt att
de aktivt maste arbeta med att uppréatthélla den fysiska kontakten med landslaget och
forbundskaptener. Samtidigt papekar utdvare att den enda kontakt de har med
styrelsen &r via enstaka mail eller publikationer pa forbundets hemsida. Denna del av
karateforbundet ar visserligen liten sett till antalet aktiva medlemmar, men det fysiska

och psykiska avstand som verkar finnas gor att kontroll och styrning genom sociala
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strukturer och mekanismer inte, enligt Pearce resonemang, blir effektiv. Nagot som
tyder pd att sociala strukturer inte skulle fungera effektivt dr det faktum att styrelsen
aktivt behover arbeta for att upprétthalla kontakten med landslagsverksamheten. Detta
ar alltsé en tidskrdvande process som pekar pa att sociala strukturer- och
kontrollmekanismer inte ricker till som styrmedel, och ddrmed krévs komplement i

form av mer formella strukturer och system.

Kort sagt, styrelsen och landslagsverksamheten i forbundet verkar inte utsittas for
externa patryckningar som skulle féranleda ett mer professionellt arbetssdtt. Samtidigt
verkar det fysiska och psykiska avstdndet mellan styrelse, landslagsledning och
landslagsutdvare vara s pass stort att sociala strukturer- och kontrollmekanismer inte
blir tillrdckligt effektiva for att styra organisationen i dnskad riktning. Detta ser vi
som ett argument for att ett mer professionellt arbetssdtt i form av mer formella
strukturer dnda skulle vara anvéndbart i en liten ideell sportorganisation som

Karateforbundet.

4.3 Grad av formalitet
Struktur och arbetssitt influeras starkt av de individer som utgdr organisationen, och

deras virderingar (Slack & Thibault, 1989). Detta gir hand i hand med vért empiriska
underlag dér ett flertal av de intervjuade hdvdar att individerna i styrelsen har stor
betydelse for organisationen. “Vilken riktning styrelsearbetet tar beror till stor del pa
vilka som sitter i styrelsen. Vi har alla olika bakgrund och intressen vad gdller
karaten”. Just de individer som sitter i styrelsen tenderar ha sirskilt stor pdverkan pa
utformningen av organisationens verksamhet och arbetssitt (Pearce 1993; Kirk &
MacPhail 2003). Ett flertal intervjupersoner lyfter d&ven fram betydelsen av styrelsens
komposition for att uppnd effektivitet, vilket dr ytterligare ett argument for att de
enskilda individerna som sitter i styrelsen har stor betydelse for organisationens
arbete. Frdgan man da stéller sig &r hur styrelsen bor organisera sig internt for att i
slutdndan lyckas fa till en enhetlig organisation dér alla strdvar mot samma mal.
Alltsa, hur ska det intrarelationella, samarbetet inom styrelsen, hanteras for att

styrelsen 1 sin tur ska kunna hantera relationerna med 6vriga aktorer inom forbundet?

I avsnitt 4.2 argumenterar vi for att formella strukturer kan behdvas for att styra denna

typ av organisation. Detta resonemang kan stirkas ytterligare av Frisby (1986) som
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menar pd att byrékratisering och formella strukturer kan anvdndas som styrmedel for
att uppna effektivitet i ideella organisationer. Vi kommer att inleda detta analysavsnitt
med att diskutera varfor det skulle vara anvindbart med en mer formell struktur i
styrelsearbetet. Darefter diskuterar vi hur de interrelationella aspekterna kan hanteras

for att mojliggora anvindandet av en mer formell struktur i organisationen.

4.3.1 Intrarelationella aspekter
De motivationsfaktorer som foranleder ideellt engagemang i forbundet grundar sig i

ndgon form av egenintresse, oavsett om du ir styrelsemedlem eller landslagsutdvare.
Samtliga intervjupersoner har ndgon sorts anknytning till karaten, antingen genom
sina barn eller att de utdvar eller har utovat karate. Denna anknytning till karaten &r
vad individernas egenintresse oftast grundar sig i. “Att skapa en sa bra miljé som
mojligt for sina karatetrdnande barn dr det som driver manga fordldrar att engagera
sig i forbundet. Det var faktiskt ddirfor som jag bérjade”. Att man utdver en
anknytning till karate kénner att det finns nagot specifikt man kan bidra med,
exempelvis kunskaper inom ekonomi, kan vara ytterligare en motiverande faktor. Det
skulle saledes vara dessa intressen och vérderingar som Thibault och Slack menar pé
har stor betydelse for hur organisationens arbetssitt och struktur utformas. En av de
intervjuade styrelsemedlemmarna menar pé att det som kan gora att samarbetets
karaktér eller arbetets riktning foréindras dr nér en ny person, med annorlunda
intressen och vérderingar kommer in 1 styrelsen. Detta &r sdledes ytterligare ett
pastaende i linje med Thibault och Slacks resonemang vad géller individernas

paverkan pé organisationens riktning.

For att organisationens medlemmar ska kunna styras i en och samma riktning tror vi
att det forst och framst krévs att styrelsemedlemmarna dr enade kring ett gemensamt
mal. Ett sétt att lyckas med detta dr att {4 styrelsemedlemmarna att forsdka se bortom
de egna intressen, som &r grunden till individernas engagemang. Att agera objektivt
och forsoka se bortom dessa intressen dr ndgot som flera av de intervjuade
styrelsemedlemmarna menar &r otroligt svart. Det verkar dven finnas intressen utdver
dina egna som skulle kunna paverka objektiviteten i arbetet, s som inverkan fran den
egna foreningen eller en specifik stilorganisation. En intervjuperson menar att en
16sning hér &r att tidigt ta avstand fran klubbar eller stilorganisationer som skulle

kunna paverka intresseriktningar vid beslutsfattande. I anknytning till detta
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argumenterar Frisby (1986) for att uppréttandet av formella strukturer och
byrakratisering av ideella organisationer kan forhindra att subjektivitet och kanslor

paverkar det rationella beslutsfattandet.

Vid anvédndning av formella strukturer dr det viktigt att ha i dtanke att man kan
tillampa olika grader av byrékratisering, och vi tror att detta dr dnnu viktigare i ideella
organisationer. En av styrelsemedlemmarna menar pé att alltfor hért styre och formell
kontroll kan uppfattas som hotfullt och otacksamt av de ideellt engagerade som
anvéander sin fritid 4t att arbeta for forbundet. Vidare finns risken att, om
byrakratiseringen blir for rigid, man glommer bort organisationens huvudsakliga mal
och istéllet lagger alltfor mycket fokus pa att folja de utarbetade reglerna. I anslutning
till detta finns risken att en hog grad av byrékratisering leder till att férdndrade
forutséttningar inte uppmérksammas, vilket i sin tur kan resultera i att organisationens
utveckling stagnerar (Weber, 2009; Olsen, 2005). Karateforbundet verkar i en relativt
ostabil milj6 dér tillgdngen till resurser, i form av pengar och ideella arbetare, ofta &r
svér att forutse. Med stod 1 ovanstdende resonemang, angaende tillimpligheten av
byrakratisering dd fordnderliga forutséttningar rader, dr en hog grad ej tillamplig i

denna organisation.

Det faktum att samarbetet eller arbetets riktning kan foréndras nir en ny person
kommer in i styrelsen, tyder pa att styrelsens struktur och arbetssétt &r mycket
kénsligt for enskilda individers intressen och virderingar. Detta blir troligtvis &nnu
mer patagligt da styrelsen i Karateforbundet endast utgdrs av sex medlemmar, vilket
innebér att varje enskild individ relativt sett far storre betydelse. Samtidigt bestar
Karateforbundet av relativt fa medlemmar, vilket innebér att rekryteringsbasen da
styrelsen ska véljas dr begrinsad. Som ndmnts ovan kan for hart styre uppfattas som
otacksamt och hotfullt, vilket skulle kunna leda till att medlemmar hoppar av. Denna
risk, 1 kombination med att rekryteringsbasen dr begrinsad, gor att man maste vara
forsiktig da man utformar styret sé att det inte anses vara for formellt och
byrakratiserat. Detta tror vi i sin tur skulle innebéra att en alltfér hog grad av
byrakratisering inte skulle vara applicerbar i en mindre ideell sportorganisation som

Karateforbundet.
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For att jimfora ideella organisationer och vinstdrivna foretag med denna aspekt i
atanke, kan man anvénda sig av agentteori. I ett foretag dédr du far pengar for det
arbete du utfor dr det mer troligt att agentteori, som siger att individen hela tiden
stravar efter att maximera den egna nyttan och enbart motiveras av pengar, kan
tillampas (Anthony & Govindarajan, 2007). Nér pengar dr vad som driver den
enskilda individen tror vi att risken &r hdgre att man uppnar den hoga grad av
byrakratisering som resulterar i att alltfor stort fokus ldggs pa att folja regler istéllet
for att strdva mot organisationens huvudsakliga mal. Vi tror dock att det i en ideell
organisation dr mer troligt att individer avsdger sig sin roll som exempelvis

styrelsemedlem innan byrdkratiseringen nir denna grad.

Av analysen ovan drar vi slutsatsen att styrelsen i Karateforbundet inte kan tillimpa
en hog grad av byrdkratisering d& de verkar i en relativt fordnderlig miljo. Risken for
avhopp ar ytterligare ett argument for att byrdkratiseringen inte kan vara av for hog
grad. Denna risk forstarks i och med Karateforbundets storlek och dédrmed den
begransade rekryteringsbasen dé styrelsen ska véljas. Vidare kan det vid en forsta
anblick verka underligt att styrelsen ska applicera ett styrmedel, i form av en formell
struktur, pd den egna gruppen. Vi tror dnda att detta dr betydelsefullt da en uppstyrd
struktur inom styrelsen signalerar ordning till resten av forbundet och ddrmed skapar
tillit for styrelsens arbete. Ur styrningssynpunkt dr detta viktigt da det underléttar
utformningen av effektiv styrning i hela organisationen. Detta dr sdledes ett exempel
pa hur relationer inom styrelsen paverkar styrelsens relation till ovriga aktorer i

forbundet, vilket vi utvecklar i nedanstaende avsnitt.

4.3.2 Interrelationella aspekter
Interaktionen mellan styrelsen och medlemmarna har sin utgdngspunkt i

forbundsstimman, vilket dr det hogsta beslutande organet inom férbundet. Normalt &r
det bristande engagemang pa forbundsstimman, vilket innebar att den inte &r sérskilt
representativ for Karateforbundets medlemmar. En av de intervjuade
styrelsemedlemmarna beréttar dock att forbundsstdmman i &r (2014) var ovanligt
vélbesokt. “Detta berodde pa att det var tva personer som manga inte ville ha in i
styrelsen. Det dr forst ndr det héinder sant som folk orkar engagera sig och komma till
forbundsstimman.” Okat engagemang leder till en mer produktiv miljd, men en av

styrelsemedlemmarna menar pa att det egentligen ar skonare for sittande styrelse nér
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allt flyter pa som vanligt. “Det gdller att hitta balansen mellan det lugna,
normalldget och det mer hdndelserika, tumulta som far folk att vilja engagera sig”.
Detta kan diskuteras i relation till de egenintressen som vi med hjélp av Slack och
Thibault har konstaterat att alla engagerade medlemmar har. Det dr ndr de kénner att
deras egenintresse kan paverkas som de blir motiverade att engagera sig (Shibli et al.

1999).

Precis som 1 styrelsen drivs dven dvriga medlemmar av ett egenintresse, vilket man i
viss mén maste forsdka se bortom for att organisationen ska kunna enas kring ett
gemensamt mal. Som sagt har det under intervjuer framkommit att anvéindandet av
formella strukturer som styrmedel kan uppfattas som hotfullt och otacksamt av de
som anvénder sin fritid 4t att arbeta for forbundet. Fragan &r saledes hur pass formella
strukturer, system och riktlinjer man kan ha i denna typ av organisation utan att
motivationen gar forlorad? Under intervjuer har det framkommit att det kan vara
formellt till den grad dé individen inte ldngre tydligt kan se resultaten eller nyttan av
detta. Individen méste alltsé tydligt se hur formella strukturer, system och regler
gynnar de egna intressena eller det egna arbetet. Tiden man ldgger ner pa arbetet for
forbundet hade kunnat anvéndas till ndgot annat. Man betraktar séledes
alternativkostnaden till sitt engagemang och sé lange nyttan av engagemanget
overstiger alternativkostnaden kommer man att fortsitta sitt arbete (Kushner, R &
Poole, P 1996). Det ér ocksa mojligt att resultaten av formella strukturer och system
blir synbara forst pa ldngre sikt, vilket kan forsvéra anvdandandet av dessa verktyg.
Ovanstdende resonemang gar i linje med Pearce (1993) resonemang om delade
vérderingar, ddr hon argumenterar for att de ideellt arbetande maste kunna se hur
deras arbete bidrar till att uppfylla organisationens syfte och mal for att de ska vilja

engagera sig.

Fragan man stiller sig &r varfor synbara resultat verkar vara nédvéndiga for att de

ideellt arbetande ska ta till sig order och riktlinjer uppifran. Ricker det inte att ndgon
hogre upp 1 hierarkin, som troligtvis har bittre dverblick dver organisationen, utlovar
resultat? Hér tror vi att det handlar om tillit for att kunna styra organisationen. Enligt
Hoye (2006) maste styrelsen i ideella sportorganisationer kunna signalera erfarenhet
och altruism for att de ska fortjana medlemmarnas tillit och respekt. Samtidigt méste

det sté klart att de inte avser att utnyttja sin maktposition for andra &ndamaél 4n for att
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gora det som dr bést for sporten och forbundet. De maste ocksd uppvisa en dppenhet
for nya idéer och asikter. Att skapa tillit genom signalering &r en tidskrdvande process

som tar atminstone ett ar (Hoye, 20006).

Att det under intervjuer har framkommit att de ideellt arbetande medlemmarna i
forbundet ofta kriver synbara resultat for att de ska anpassa sig efter vissa givna
strukturer och system, tyder pa att signaleringen fran styrelsen inte &r tillracklig for att
skapa tillit till de 6verordnade. Ytterligare ett argument for att styrelsen inte lyckas
signalera ovanstdende egenskaper, dr att det under intervjuer har framkommit att det
har funnits ett visst avstdnd mellan styrelse och aktiva inom landslagsverksamheten.
Detta tros ha varit grunden till en del tidigare konflikter mellan styrelse och
landslagsledning. Intervjuer med landslagsutdvare har ytterligare underbyggt detta
uttalande dé de, som tidigare nimnts, berittar att de endast delvis kinner att

organisationen dr enhetlig och att deras mal stimmer 6verens med styrelsens mal.

Majoriteten av styrelsemedlemmarna har varit verksamma inom styrelsen i ver ett ar,
men signaleringen frén dem verkar dnda inte vara tillracklig for att skapa tillit, baserat
pa ovanstdende argument. Att ett flertal styrelsemedlemmar har varit aktiva under en
lang tid utan att man har lyckats med signaleringen tyder pa att det krévs en
fordndring. Ett sdtt att underldtta signaleringen, och pa s vis Oka tilliten, dr att skapa
transparens inom organisationen (Norman et al, 2010; Jahansozzi, 2006). Detta bor
gilla framforallt styrelsens arbete och deras roll i forbundet. Transparens syftar till att
gora beslutsprocesser synliga, vilket gor att medlemmarna léttare kan bevaka sina
egna intressen i forhéllande till andras (Jahansozzi, 2006). Transparens innebér, i
bista fall, att styrelsen léttare kan signalera att de besitter ovan ndimnda egenskaper.
Under det senaste dret har styrelsen borjat arbeta for att minska avstandet till
landslagsverksamheten. Man stravar numera efter att styrelsen ska ha regelbunden
kontakt med forbundskaptenerna for att littare kunna kénna av ldget och pd sé vis
tidigt kunna ingripa vid eventuella konflikter. Man har dven forsokt tydliggora
beslutsvigar och beslutsprocesser for att alla medlemmar ska veta var de ska vinda
sig med fragor eller problem. Som sagt tar det tid att skapa tillit och respekt mellan
styrelse och medlemmar, men det faktum att styrelsen har borjat arbeta for att skapa
transparens och fOr att stirka enhetligheten har positiva implikationer for att man i

framtiden kan lyckas med signaleringen, och pa sd vis uppnd effektiv styrning.
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Sammanfattningsvis kan man séga att ideella organisationer préaglas av individer med
skilda intressen, dér formella strukturer och system kan vara ett sétt att ena
organisationen och sékerstélla objektivitet i beslutsfattandet. Inforandet av formella
strukturer och system kan bli problematiskt dd omedelbart synbara resultat sillan
finns att tillgd. Att synbara resultat §verhuvudtaget krivs for att tilldimpningen av
formella strukturer ska bli mdjlig tror vi grundar sig i brist pa tillit. For att lyckas fa
till effektiv styrning av en mindre ideell sportorganisation bor fokus ligga pé att 6ka
tilliten, vilket enligt ovanstdende resonemang kan dstadkommas genom att skapa mer

transparenta beslutsprocesser i organisationen.

4.4 Kompetens och sammansattning
Ytterligare ett sdtt att oka tilliten skulle vara genom att se till att de som leder

organisationen besitter ritt kompetens och att dessa kompetenser kompletterar
varandra pé ett 1dmpligt sdtt. Specialisering och professionalism dr tva faktorer som
positivt inverkar pd en organisations effektivitet (Frisby, 1986). Samtidigt &r
erfarenhet en av de ovan ndmnda egenskaper som styrelsemedlemmarna maste
signalera for att fi medlemmarnas tillit och respekt (Hoye, 2006). Den nuvarande
styrelsen i1 Karateforbundet bestar till stor del av individer med relevant bakgrund for
den roll de har atagit sig. Detta utgor séledes en bra grund for att tillit ska kunna
skapas, da ledamoéternas bakgrund och erfarenheter pavisar kompetens och

skicklighet.

Att medlemmarna litar pa styrelsens kompetens, samtidigt som styrelsen signalerar
osjélviskhet och ansvarsfull hantering av den maktposition de besitter, tror vi alltsé
lagger grunden till ett effektivt styre. Detta styre maste kunna hantera de skilda
intressen och asikter som ideella organisationer i regel priglas av, vilket kan goras
genom anvindande av olika grad av demokrati. Karateférbundets grund utgérs av
forbundsstimman dér beslut fattas pa demokratisk vig; alla medlemmar har en rost.
Aven i styrelsen anviinder man sig i nuliiget av ett helt demokratiskt arbetssitt, vilket
alltsa innebdr hogsta mojliga grad av demokrati. Detta &r ett sétt att forsoka ta hinsyn
till alla de intressen och dsikter som finns i styrelsen, med risken att ett sadant
arbetssitt skapar troghet vid beslutsfattande. En av de intervjuade

styrelsemedlemmarna beréttar att man i styrelsen forst och framst forsoker diskutera
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sig fram till en 16sning eller ett beslut. Om man inte lyckas blir rdstning nésta steg.
“Om rostning vl blir aktuellt betyder det att diskussionen har pdgdtt linge utan att

man gemensamt har kunnat ta ett beslut”.

I kontrast till detta har det under intervjuer framkommit att det finns de som anser att
en viss grad av “diktatur” dr nddvandig for att man ska kunna styra denna typ av
organisation i ritt riktning. “Styrelsen skulle behéva tillsditta en person vars roll dr i
stil med den som General Managern tidigare hade i landslagskommittén ”. Om det
finns ndgon som har makten att fatta de slutgiltiga besluten, kan man astadkomma
effektivare beslutsprocesser och pa sa sitt se till att organisationen utvecklas och ror
sig framat. Detta resonemang stdds av Sams (2009) studie, dér en diskussion fors om
huruvida effektivitet och demokrati till viss del dr 6msesidigt uteslutande. Att
demokrati kan ha en negativ inverkan pé effektivitet i organisationer &r ndgot som
starks av forskning gjord av Harrison & Freeman (2004). Samtidigt menar Greer et al
(2003) pa att demokratisk trovérdighet och effektivitet ar nddvandigt i en ideell

organisation, for att skapa intern legitimitet for styrelsen och dess arbete.

Sam och Greer et al visar alltsa pa tva olika synsitt vad géller relationen mellan
demokrati och effektivitet, dir den ena menar pa att dessa till viss del dr dmsesidigt
uteslutande medan de andra menar pa att bdda delar behdvs for att skapa legitimitet
internt. Vi tror dock att de bada synsétten gér att forena och pa sd vis uppné effektiv
styrning dér en viss grad av diktatur tillimpas, samtidigt som organisationen behaller
dess demokratiska trovérdighet. Organisationen behover sdledes en demokratisk
grund att sta pa, vilket redan existerar i Karateforbundet dér forbundsstimman
demokratiskt utser styrelsen. Demokratisk trovérdighet skulle ocksé stirkas genom att
man, pa demokratisk vég, utarbetar tydliga styrdokument och regelverk for hur
beslutsfattande ska ga till samt hur ansvarsfordelningen ska se ut i organisationen.
Den person som ska ha makten att fatta de slutgiltiga besluten kan saledes fa
legitimitet for de beslut han tar genom att f6lja dessa riktlinjer. Ytterligare ett sitt att
oka demokratisk trovérdighet dr att skapa mer transparenta beslutsvidgar och

processer, vilket har diskuterats ovan i avsnitt 4.3.2.

Vi tror alltsé att det krdvs kompetens och transparens for att skapa tillit till styrelsens

arbete, vilket 1 sin tur ldgger grunden till ett effektivt styre. I vart specifika fall innebér
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effektivt styre en viss grad av diktatur i kombination med demokratisk trovérdighet.
Vad giller kompetens och sammansittning inom styrelsen, kan man uppméarksamma
det faktum att Karateforbundets storlek kan gora det svért att hitta kompetenta
ménniskor som &r villiga att engagera sig. Som ndmnts ovan har alla engagerade i
forbundet ndgon sorts anknytning till karate, vilket innebér att man endast kan leta
efter styrelsemedlemmar inom organisationen. I och med att Karateférbundet &r litet
blir dd rekryteringsbasen begriansad. Om ritt kompetens inte finns att tillgé da
styrelsen ska sittas samman kommer en viktig pusselbit att saknas for att tillit till
styrelsen och deras arbete ska kunna skapas. Utan denna tillit tror vi att ett helt
demokratiskt styre blir nddvandigt for att styrelsen ska kunna uppna intern legitimitet.
Med stod 1 Sams (2009) studie skulle detta kunna foranleda att effektiviteten i
organisationen blir lidande. Vi tror att 16sningen skulle kunna vara att stérka
organisationens varumairke, for att pa s vis locka dnnu fler ménniskor som é&r villiga

att engagera sig. Detta diskuteras mer ingdende 1 slutet av avsnitt 5.1.

5. Diskussion

5.1 Forskningsbidrag och implikationer

Styrning av ideella organisationer ir ett utbrett forskningsomréde dir det finns gott
om studier som behandlar olika typer av styrmedel. Vad géller ideella
sportorganisationer finns det &ven hdr mycket forskning som behandlar olika
styrmedel och kontrollmekanismer. Det dr dock ett fital av dessa som diskuterar
huruvida organisationsstorlek har ndgon inverkan pé styrmedlets effektivitet och/eller
tillamplighet. Var studie bidrar saledes till forskningsféltet genom att studera

utformning av styrning i ideella sportorganisationer dér hdnsyn tas till storleken.

Det vi har kommit fram till &r att storlek &r en viktig variabel som maéste tas i
beaktande d4 man utformar styrning for en ideell organisation. Storlek pdverkar bland
annat organisationens tillgang till kompetenta ménniskor vid rekrytering av styrelse.
Baserat pa var analys tror vi dven att storleken paverkar hur stor betydelse varje
enskild individ, med sina intressen och vérderingar, har for vilken riktning
organisationen tar. I en storre organisation skulle en enskild individ troligtvis vara
mer anonym och séledes inte ha lika stor paverkan pa organisationen och dess

framtid. Man kan saledes sdga att ju mindre en organisation dr, desto kdnsligare ér
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den for enskilda individers intressen och virderingar. Dessa observationer har i sin tur
betydelse for styrningens utformning. Med grund i tidigare forskning kan
utformningen baseras pa formella eller informella strukturer, ddr man initialt forvéantar

sig att informella och sociala strukturer dr mer forenligt med mindre organisationer.

I vart specifika fall, diar Karateforbundet figurerar som studieobjekt, verkar de sociala
strukturerna inte vara tillrdckligt starka for att fungera som ett effektivt styrmedel
trots att organisationen &r liten. Sociala strukturer fungerar som ett effektivt styrmedel
dé organisationens medlemmar kan enas om eller forena sina intressen och pa s vis
anvinda denna enhetlighet for att fora organisationen framét (Pearce, 1993). Ar detta
inte mdjligt krdvs andra medel for att uppna effektivitet, som till exempel mer
formella strukturer. Med formella strukturer uppnas effektivitet bland annat genom
skapandet av objektivitet i arbetet, dir strukturen &r ett hjdlpmedel for att lyckas se
bortom sina egna intressen och forhindra att subjektivitet paverkar beslutsfattandet.
Kopplingen till organisationsstorlek uppmérksammas forst dd vi diskuterar huruvida
graden av byrakratisering, som en effekt av ett formellt styre, riskerar att bli for hog.
For hog grad av byrakratisering i kombination med att det inte finns ndgra pengar att
erbjuda arbetarna kan leda till avhopp. I och med att organisationen dessutom ér liten

kan det bli svart att hitta ersittare och fa verksamheten att fortleva.

Studien hade kunnat anta ett annat perspektiv genom att istéllet undersoka vilka
forutséttningar som dr nddvindiga for att sociala strukturer ska fungera som ett
effektivt styrmedel. Det vill sdga en studie med syfte att undersdka hur
organisationens medlemmar, utan formella strukturer, kan enas om eller forena sina
intressen. Att fokus istdllet har hamnat pd formella strukturer beror dels pé att aktuell
forskning pekar pé att ideella organisationer allt mer forsoker efterlikna vinstdrivna
organisationer. Det beror ocksa pa att sma, ideella organisationer generellt praglas av
informella, sociala strukturer (Friederici & Heinemann, 2007) vilket vi anser gor det

mer intressant att lagga fokus pa det motsatta.

Kort sagt, storleken pa den rekryteringsbas som organisationen har att tillga da
styrelse ska utses dr av betydelse for att hitta rétt sorts manniskor. Ju storre en
organisation &r, desto bredare blir troligtvis rekryteringsbasen. Vi har genomgaende 1

var uppsats diskuterat betydelsen av individers intressen och vérderingar for

28



organisationens uppbyggnad och att hanteringen av dessa intressen dr av vikt for
organisationens prestation. Fokus bor alltsé ligga pa att locka “ritt” individer, dér
deras intressen och virderingar Gverensstimmer med organisationens. Detta gar hand
1 hand med Garretts (2004) studie dir han argumenterar for att kdnslan av delade
intressen och vérderingar dr av storre betydelse dn professionalism da individer véljer
att ansluta sig till en organisation. De implikationer detta resonemang far for
Karateforbundet, ar séledes att man maste arbeta for att stérka organisationens
varumirke och pé sa vis gora det till en attraktiv plats att arbeta pa, och vara en del
av. En effektiv styrning, som vi i denna uppsats diskuterar utformningen av, kan ses
som ett forsta steg i uppbyggande av ett starkare varumaérke. Effektiv styrning
signalerar professionalism vilket bland annat kan underlétta resursanskaffningen. Att
sakerstdlla tillgdngen till resurser ar i sin tur viktigt for organisationens utveckling och
fortlevnad. En del av denna utveckling kan vara uppbyggandet av ett starkt
varumirke, vilket kan locka “ratt” manniskor och ligga grunden for en effektiv
organisation. En effektiv organisation kan i sin tur bidra till goda resultat och ett
forstarkt varumérke. Dessa mekanismer forstarker alltsd varandra och skapar séledes

en god cirkel.

Uppsatsen kan verka ofullstidndig da vi inte ndrmare har studerat vad en /dmplig grad
av formalitet dr, vad /dmplig kompetens innebér eller vad viss grad av diktatur
kénnetecknas av. Detta dr ett medvetet val da var studie amnar undersoka de
bakomliggande faktorer som paverkar utformningen av styrning i mindre ideella
organisationer. Vi anser att en mer ingéende specifikation av vad som menas med
lamplig eller viss grad &r en del av ett senare stadie av utformningsprocessen, av

styrmedel, vilket inte omfattas av var studie.

5.2 Generaliserbarhet och begransningar
Delar av véra analysresultat tror vi kan generaliseras och anvéndas till viss grad dven i

andra kontext. Ett exempel dr kompetens och transparens som tva byggstenar vid
skapande av tillit. Om styrelsen bestar av kompetenta ménniskor som kompletterar
varandra samtidigt som beslutsvidgar och processer i organisationen &r transparenta,
skapas tillit for styrelsens arbete. Detta generella antagande borde vara géllande i
savil stora som smd organisationer. Resonemanget kan appliceras pa bade vinstdrivna

och ideella organisationer, men vi menar pa att tillit dr av storre betydelse i en
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organisation ddr pengar inte kan anvindas for att motivera ménniskor att utfora vissa

arbetsuppgifter. Pengar kan alltsa i vissa situationer sdgas ersitta behovet av tillit.

En annan generaliserbarhet dr, som nimnts i1 avsnitt 5.1, att mindre ideella
organisationer kan vara kénsligare for enskilda individers intressen och virderingar.
Detta &r nagot vi har kommit fram till genom att undersdka hur Slack och Thibaults
(1989) forskning tar sig uttryck i en mindre ideell organisation, i form av

Karateforbundet.

Vidare kan man konstatera att alla 1 Karateforbundet har ndgon koppling till sporten,
vilket ocksd géller styrelsen. Detta tror vi kan generaliseras och appliceras pa alla
organisationer som bedriver helt ideell sportverksamhet och har ett svagt varumarke.
Avsaknaden av pengar i kombination med ett svagt varumirke foranleder daligt
engagemang, dir enbart de som har en tydlig koppling till sporten vill engagera sig.
Dessa individer kan givetvis besitta ritt kompetens, men i och med att urvalet ar
begrinsat finns dnda risken att kompetensen i styrelsen blir lidande. Den nuvarande
avsaknaden av pengar och ett starkt varumérke i Karateforbundet gor det svart att
locka till sig specialiserade arbetare utifrdn. Detta kan 1 sin tur ha en negativ inverkan
pa organisationens effektivitet, d& specialisering och professionalism dr bidragande

faktorer till effektivitet (Frisby, 1986).

Vad giller studiens begrénsningar dr det faktum att vi endast studerat styrelse och
landslagsverksamhet i Karateforbundet en brist. Detta d& vi endast har anvéint en del
av organisationen fOr att dra vara slutsatser, samtidigt som inga jaimforelser har gjorts
med andra organisationer av samma typ. Vi vet sdledes inte till vilken grad de resultat

vi har kommit fram till &r beroende av det specifika kontext vi har studerat.

Aven det faktum att vi inte har intervjuat samtliga styrelsemedlemmar kan ses som en
begrinsning av studien. Vi har genomgéaende i uppsatsen tryckt pa hur viktiga enstaka
individer dr for ideella organisationer, speciellt om organisationen ir liten. Saledes dr

det mojligt att ndgon av de styrelsemedlemmar vi inte har intervjuat har en helt annan

agenda, vilket hade kunnat leda var uppsats i en annorlunda riktning.
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Ytterligare en brist i var studie skulle kunna vara anvdndandet av en del dldre
forskning. Varken Frisby (1986) eller Pearce (1993) kan ségas utgora aktuella
forskningsbidrag. Detta forsokte vi hantera genom att leta efter nyare forskning inom
samma omraden. Den nya forskningen visade sig dock vara mer nischad, samtidigt
som den inte sa emot de delar i Frisby och Pearce forskning som vi ansag var
relevanta for var studie. I och med att bade Frisby och Pearce forskning antog en mer
generell infallsvinkel, anség vi att deras teorier var mer tillimpbara pa véart specifika

studieobjekt.

5.3 Forslag pa vidare forskning
Studiens generaliserbarhet dr som sagt begridnsad pd grund av att endast en del av

Karateforbundet har figurerat som studieobjekt. Med en bredare empirisk grund skulle
man kunna uppna en hogre grad av generaliserbarhet. Ett forslag pd vidare forskning
ar séledes att studera ett flertal mindre ideella organisationer med samma
utgéngspunkt som vi har haft i denna uppsats, for att antingen stérka eller forkasta
vért resultat. I samband med detta skulle det dven vara intressant att studera om
forhallanden inom organisationen som har en inverkan pa utformningen av styrning,

ar beroende av vilken typ av sportverksamhet organisationen bedriver.

Vidare tyder vér studie pa att organisationsstorlek inte dr den enda variabel av
betydelse for utformningen av effektiv styrning. I avsnitt 5.1 anger vi att sociala
strukturer skulle kunna fungera som ett effektivt styrmedel dd organisationens
medlemmar kan enas om eller forena sina intressen. En av de variabler som inverkar
pa utformningen av styrning skulle saledes kunna vara hur stor spridningen ér vad
giller individers intressen och vérderingar i organisationen. Ju storre denna spridning
ar, desto svarare skulle det troligtvis bli att forena dessa, vilket i sin tur skulle forsvara
styrning av organisationen med hjélp av enbart sociala strukturer. Att empiriskt
undersoka hur graden av skilda intressen och virderingar paverkar styrning av en
ideell organisation med sociala, informella strukturer dr séledes ett forslag pd framtida

forskning inom omradet.

En annan variabel skulle kunna vara det fysiska och psykiska avstand mellan
organisationens aktorer, som vi diskuterar i avsnitt 4.2. Trots att organisationen per

definition dr liten, kan dessa avstdnd vara s pass stora att medlemmarna inte ser
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huruvida deras intressen dr forenliga med 6vriga medlemmars intressen. Detta, precis
som resonemanget ovan, kan foranleda att styrning av organisationen med hjélp av
enbart sociala strukturer blir svért. Forslag pd vidare forskning skulle alltsd kunna
vara en djupgdende studie med syfte att undersdka om fysiska och psykiska avstand

i ideella organisationer har ndgon betydelse for utformning av styrning.

Vi har ovan diskuterat tva variabler som skulle kunna inverka pa utformningen av
styrning i mindre ideella organisationer. Ytterligare ett forslag pa framtida forskning
ar att undersoka om det finns fler variabler som ir av betydelse for utformningen av

styrning i ideella organisationer.

6. Slutsats

Den huvudsakliga fragestillning som var studie &mnar besvara:
Hur kan, med fokus pd styrning, interrelationella aspekter hanteras i en
mindre ideell sportorganisation for att sdkerstdlla effektivitet?

For att besvara detta har vi tagit hjdlp av nedanstdende underfriga:
Hur kan de intrarelationella aspekterna paverka hanteringen av de

interrelationella aspekterna?

Genom analys av vara empiriska resultat kan vi forst och fridmst konkludera att
Karateforbundet inte verkar utséttas for ndgra externa patryckningar som skulle
foranleda anvindning av mer formella strukturer for att styra organisationen.
Samtidigt forsvarar det fysiska och psykiska avstdndet mellan organisationens aktorer
anvindandet av informella, sociala strukturer som styrmedel. I analysen argumenterar
vi darfor for anvindningen av formella strukturer givet de interna forhdllandena 1

organisationen.

I avsnitt 5.3 tar vi upp mdjliga variabler som kan avgora huruvida en organisation bor
utforma sin styrning baserat pd informella strukturer eller formella strukturer. Utifrén
analysen, ddr vi har diskuterat tillimpning av formella strukturer, har vi i sin tur
kommit fram till att det finns ett flertal faktorer som inverkar pa graden av formalitet
strukturen kan anta. For att fortydliga detta resonemang anvénder vi oss av

nedanstdende modell:

32



Grad av formalitet

Informell Formell
struktur struktur
Figur 2

De interna forhdllandena, som péverkar vilken grad av formalitet som ér tillamplig,
kan diskuteras utifrén ett intrarelationellt perspektiv, men ocksé ur ett interrelationellt
perspektiv. Byrékratisering och formella strukturer dr nddvandiga verktyg inom
styrelsen for att 4stadkomma objektivitet och pa s vis effektivitet i arbetet. Vad géller
grad av formalitet och byrakratisering krdvs det att man hér iakttar forsiktighet da ett
for hart styre riskerar att leda till avhopp, samtidigt som rekryteringsbasen for nya
styrelsemedlemmar dr begridnsad. Om styrelsen internt lyckas tillimpa en ldmplig
grad av formalitet kan man uppna ett effektivt och objektivt arbetssitt. For att sedan
kunna signalera detta till 6vriga forbundet pa ett effektivt sitt krdvs dppenhet och
transparens vad géller beslutsvédgar och beslutsprocesser i organisationen. Ju béttre
denna signalering fungerar, desto troligare dr det att en 6kad grad av tillit skapas for
styrelsen och deras arbete. Detta i sin tur mdjliggor tillimpningen av en mer formell
struktur dven i1 6vriga forbundet, vilket kan bidra ytterligare till organisationens

effektivitet.

Utifrén var analys kan man dra slutsatsen att tillit kan forstirkas genom att sikerstélla
att styrelsen bestir av ménniskor med rétt kompetens. Tillit 1dgger grunden for
effektivt styre, men kompetens i sig kan ocksé skapa effektivitet. Det krédvs
demokratisk trovardighet for att tillit till styrelsens arbete ska existera och for att deras
beslut ska anses vara legitima. Transparens vad géller beslutsvégar och processer
inom styrelsen &r grunden till framgangsrik signalering till 6vriga forbundet vad géller
demokratisk trovardighet. Att driva en organisation pa helt demokratisk vig kan
ddremot skapa troghet i beslutsprocesser, och dirfor tror vi att en viss grad av diktatur
ar nddvindigt. Dock behdver organisationen en demokratisk grund att std pd for att
uppna demokratisk trovirdighet och pé sa vis mdjliggora tillimpningen av ett

centrerat ledarskap. Nedanstiende modell tydliggor resonemanget:
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Kompetens Transparens

Figur 3- Viigen till effektivt styre i Karateforbundet

I dagsldget verkar styrelsen i Karateférbundet vara pa god vég vad géller skapandet av
tillit for deras arbete. Som vi konstaterat verkar styrelsen utgdras av medlemmar med
ritt kompetens samtidigt som man aktivt arbetar for att 6ka transparensen i férbundet.
Det verkar sdledes mdjligt for Karateforbundet att, inom en relativt snar framtid,

uppnd grunden till ett effektivt styre.
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7. Bilagor
INTERVJUER

Styrelsen:

Hur ser det dagliga styrelsearbetet ut? Upplever du att det har fordndrats? Pa
vilket sitt har det fordandrats? Upplever du att en sddan fordndring ar bra eller
dalig?

Varfor sitter du i styrelsen pa karateforbundet? Vad driver dig?

Vad har du for koppling till karate?

Vilka arbetsuppgifter har du?

Hur mycket tid ldgger du pa styrelsearbetet?

Vad gor du vid sidan om styrelsearbetet?

Hur ser samarbetet ut styrelsemedlemmar emellan?

Hur har detta samarbete vixt fram?

Hur ser samarbetet och relationerna ut mellan styrelse, FK och utdvare?

Hur fattas beslut i styrelsen respektive organisationen? Hur ser dessa processer
ut?

Hur skulle du séga att ni frdmjar arbetet for en enhetlig organisation? Varfor ar
detta viktigt?

Hur skulle du séga att din prestation i styrelsearbetet korrelerar med
landslagsutdvarnas prestation?

Hur vet du om du har gjort ett bra eller daligt jobb?

Vad har det faktum att alla dr ideellt engagerade for implikationer for

styrelsens arbete?

Forbundskapten:

Hur ser ditt dagliga arbete for landslaget ut? Upplever du att det har
fordndrats? Pa vilket sitt har det forandrats? Upplever du att en sddan
fordndring &r bra eller dalig?

Varfor ar du forbundskapten? Vad driver dig?

Vilka arbetsuppgifter har du?

Hur mycket tid ldgger du pa rollen som Férbundskapten?

Hur ser samarbetet och relationerna ut mellan styrelse, forbundskapten och

utovare?
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» Hur skulle du séga att ni frimjar arbetet for en enhetlig organisation? Varfor ar
detta viktigt?

* Hur vet du om du har gjort ett bra eller daligt jobb?

Utovare:
* Hur insatt dr du i styrelsens arbete?
* Hur upplever du att samarbetet ser ut mellan dig, styrelsen och din
forbundskapten?
« Kinner du att alla inom organisationen strdvar mot samma mal? Hur pdverkar

detta din prestation?
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