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1 Inledning

Mode ar en reflektion av vart samhélle och var kultur, samt av hur méinniskor definierar sig
sjdlva och sin omgivning. Kldderna vi béar ger uttryck for véra kinslor, hur vi ser pa oss sjéilva
och hur vi oOnskar att bli uppfattade av andra. Klddvalet kan paverka en individs

sjalvfortroende - att kopa klader dr ett sétt att kopa sig en identitet.

Inflytelserika modebloggar ndr dagligen miljontals ldsare vérlden 6ver och bildplattformar
som Instagram och Pinterest ger ytterligare mojlighet till att inspirera och inspireras av nya
modetrender. Dérutover haller stora klddkedjor som Zara och H&M trendhysterin vid liv
genom att konstant sldppa nya kollektioner direkt inspirerade av modevisningarna, samt
genom att stindigt byta ut butikernas sortiment. En modeindustri som domineras av “fast
fashion” — kladaterforséljares forméga att forse konsumenter med de senaste trenderna till
lagsta mojliga pris — uppmuntrar dem som vill uppfattas som trendiga och “inne” till att
konstant kopa nytt och slinga gammalt, allt eftersom nya trender gor intdg i butikerna
(Bhardwaj & Fairhurst, 2010). P4 grund av kladproduktionens resursintensitet sétter detta
beteende en enorm press pad bade miljo och ménniskor, d& klddproduktionsindustrin &r
véarldens tredje storsta forbrukare av vatten (MADE-BY, 2013), hoganviandare av kemikalier,
samt okdnd fOr att utnyttja utsatta arbetare i lagavlonade lédnder (Pedersen & Reitan

Andersen, 2013).

Konsumenter bryr sig inte tillriackligt for att agera hallbart

Som en motreaktion till fast fashions framfart har allt fler modeforetag med hallbarhet som
fraimsta fokus gjort intrdde pd marknaden. Men dven om det kan hivdas att konsumenter idag
ar mer sofistikerade och vélinformerade d4n nagonsin tidigare, betyder inte det att de véljer
etiskt forsvarbara foretag framfor de som upplevs som oetiska (Carrigan & Attalla, 2001). Ett
antal studier visar pé ett gap mellan intentioner och beteende” (eng. intention-behavior gap)
ndr det kommer till etisk konsumtion, ett gap som ar extra stort nir det géller just mode
(Hustvedt & Dickson, 2009; Gwozdz, Netter, Bjartmarz & Reisch, 2013). Detta gap forklaras
dels av att utbudet av trendiga eko-kldder inte ar tillrickligt stort, men ocksa av att det
héllbara modet inte lyckats bemota den prispress som fast fashion gett upphov till pa
kladmarknaden. Konsumenterna har vant sig vid modeprodukter till ett lagt pris, men pa

bekostnad av kvalitet och hallbarhet (Pedersen & Reitan Andersen, 2013).



Det 4r mot detta var uppsats tar sin borjan, i en strdvan efter en héallbarare modekonsumtion,

dir vi véljer att undersoka ett alternativt konsumtionsbeteende.

1.1 Uppsatsens bakgrund

Kollaborativ konsumtion som motrorelse till masskonsumtion

Medvetenheten om hur dagens konsumtionsmonster sétter press pé jordens begrinsade
resurser har gett upphov till nya konsumtionsmodeller som inte nédvéndigtvis uppmuntrar till
nykdp. Dessa modeller ingér i samlingsbegreppet “kollaborativ konsumtion” (eng.
collaborative consumption) (Botsman & Rogers, 2010) och tar avstamp i den resurseffektiva
konsumtionsform som byteshandel och delande kan utgéra, som ett sétt att ersitta och/eller
komplettera dgande. Den kollaborativa konsumtionens framsta drivkraft dr att manniskor i
efterspelet av finanskrisen och recessionen fatt mindre pengar att rora sig med och blivit mer
konsumtionskritiska. (Gansky 2010; Botsman & Rogers 2010) Aven om det inte varit
grundmotivet som drivit fram dessa tillgangssystem, sd ar héllbarhet en naturlig och
ofrankomlig del av dem (Botsman & Rogers, 2010) och att dela ses allt mer som ett sétt att

leva mer héllbart (Belk, 2007; Botsman & Rogers, 2010).
Tillgangsmodeller for klider forespriakar ett nytt konsumtionsbeteende

I takt med att dessa tillgdngsmodeller okat i antal och efterfragan inom en rad olika industrier
(till exempel semesterhem (Airbnb) och transport (Zipcar)), har de dven uppkommit inom
modeindustrin (Pedersen & Reitan Andersen, 2013). Det talas till exempel om att kvinnors
garderober ofta foljer 80/20-regeln (bara 20 % av kldderna i garderoben anvinds 80 % av
tiden) vilket har snappats upp som en affirsmojlighet (Durkin, 2012) och idag finns det en
mingd olika nitverk och hemsidor som ger medlemmar en plattform for att silja, lana ut eller
byta kldder med andra. Ett amerikanskt exempel &r Bag Borrow or Steal - en
abonnemangstjanst genom vilken anvédndarna hyr exklusiva designervéskor pd méanadsbasis

(Bag Borrow or Steal, u.a.).

I Sverige har tillgdngsmodeller for klader frémst etablerats fysiskt i form av klddbibliotek.
Kléadbiblioteken, déribland Stockholmsbaserade Lanegarderoben, ger medlemmar mojlighet
att lana plagg under en viss tid och mot en viss kostnad. Plaggen kan vara allt frdn second
hand till nya och etablerade designers provkollektioner. I Stockholm finns dven det mer

exklusiva alternativet Sabina & Friends som erbjuder ménadsvis uthyrning av dyra



designerklidder (Sabina & Friends, u.4.). Initiativen dr dock fortfarande smé och begriansade i
sin utstrackning, bade vad géller utbud och antal kunder. I skuggan av fast fashions dominans
och utveckling, erbjuder kladbiblioteken ett sétt for konsumenter att férnya sina garderober
med mindre péaverkan pd jordens resurser, vilket ocksa &r kladbibliotekens frémsta

marknadsfoéringsbudskap.

1.2 Syfte och fragestillning

Mot denna bakgrund — det stora modeintresset bland dagens konsumenter, parallellt med en
modeindustri i stort behov av héllbarhetslosningar som tilltalar konsumenterna — intresserar
det oss huruvida tillgingsmodeller kan vara ett realistiskt alternativ for mer hallbar
kladkonsumtion. Tillgdngsmodellerna skiljer sig frén héllbart producerat mode da de inte
bara kan utgdra ett billigare alternativ &n nykop, utan &ven innebdr ett nytt
konsumtionsmdnster. Dé det finns studier pa gapet mellan intention och beteende géllande
konsumtion av hallbart producerat mode men oss veterligen saknas liknande studier pa
tillgdngsmodeller for kldder, vill vi undersdka modeintresserade konsumenters instéillning till

detta alternativa sétt att konsumera mode.

I mer konkreta termer &r dérfor vart syfte att ta reda pd modemedvetna konsumenters
instéllning gentemot tillgdngsmodeller for kldder, och undersoka de faktorer som visar sig
vara viktiga for att forstd denna. Detta gor vi for att oppna upp for vidare forskning pa

tillgdngsmodeller med fokus pa klddindustrin. Den forskningsfraga vi utgér fran ar:

Hur stdller sig konsumenter till att lana, snarare dn att dga sina kidder, och vad

beror deras instdllning pa?

1.3 Avgransning

Denna uppsats undersoker konsumenters syn pa att ha tillgang till kldder snarare &n att dga
dem och utgdr inte en studie av instéillningen gentemot tillgdngsmodeller generellt. Som
konkreta exempel for véra respondenter att relatera till har vi anvént foreteelsen
kladbibliotek, ndrmare bestdmt det Stockholmsbaserade kladbiblioteket Lanegarderoben och
det mer exklusiva alternativet Sabina & Friends (se bakgrund). Dels d& dessa i olika

sammanhang har blivit omtalade i media pa senare tid, men framst for att de hjélper oss att



skapa en bild av respondenternas instéllning till alternativ som de i praktiken faktiskt skulle
kunna anvinda sig av. Detta medfor att vart resultat inte kan generaliseras for andra typer av

tillgangsmodeller, varken generellt eller inom kldder och mode.

Antalet respondenter som intervjuats for denna uppsats dr fa och utgor ett relativt homogent
urval. Samtliga respondenter dr nuvarande eller tidigare studenter vid Handelshdgskolan i
Stockholm och kan dessutom kategoriseras som bade modemedvetna och medvetna om
kladbranschens hallbarhetsproblematik. Dédrav representerar urvalet en extrem minoritet
bland unga svenska konsumenter. Som sadant &r urvalet inte representativt for hur unga
svenskar generellt kdnner for att ha tillgang till, snarare &n att dga sina kldder. Vi har vidare
valt att inte sérskilja mellan kvinnor och mén i vir framldggning och analys, utan istéllet
stravat efter en jamn fordelning mellan konen. Att vi aktivt valt bort ett genusperspektiv pé

var uppsats beror pa dess begrinsade omfang.

For att underlitta det praktiska genomforandet av studien har Stockholm valts som geografisk

avgransning.

D43 syftet ar att undersdka konsumenters instdllning gentemot att ha tillgéng till snarare &n att
dga sina kldder for att ddrigenom ge uppslag till omraden for vidare forskning, i motsats till
att nd ett generaliserbart resultat, anser vi att ovanstaende faktorer inte himmar resultatet av

Var uppsats.

1.4 Forvintat kunskapsbidrag

Med denna uppsats har vi for avsikt att belysa manniskors relation till kldder och hur denna
paverkar deras bendgenhet att ha tillgang till, snarare dn att ga dem. Véra resultat visar pa att
kladers starka koppling till respondenternas identitetsuttryck har stor paverkan pa deras
bendgenhet att 1ana sina klader framfor att 4ga dem. P& grund av uppsatsens begriansade och
icke generaliserbara natur bor inte resultaten tas for givna. Istillet kommer vi i slutet av
denna uppsats diskutera det vi kommit fram till ur ett bredare perspektiv och presentera de
hypoteser var studie och efterféljande analys genererat, for att darigenom ge en fingervisning

om relevanta uppslag for framtida forskning pa omradet.



1.5 Disposition

Denna uppsats bestar av sex huvudavsnitt. Efter denna inledning presenterar vi det teoretiska
ramverk som ligger till grund for var analys, i vilket vi fokuserar pa klader som uttryck for
var identitet samt delandets karaktdr. I avsnitt 3 gar vi déarefter igenom den metod som vi
anviant samt motiverar de val vi gjort lings med vdgen. | avsnitt 4 presenterar vi véra
intervjudata i form av en empirisk beskrivning, f6ljt av var analys av dessa data i avsnitt 5.
Uppsatsen avslutas med en sammanfattande och framtidsblickande slutdiskussion i avsnitt 6,
dér vi dven diskuterar studiens tillkortakommanden och hur vidare studier kan &verbrygga

dessa.

De kéllor vi anvint aterfinns i slutet av denna uppsats, foljt av ett appendix innehallande den

intervjuguide som anvéndes under vara intervjuer.

2 Teoretisk referensram

I den teoretiska referensramen behandlar vi de teorier som inom ramen for denna uppsats
anses viktiga for att kunna analysera var empiri och ddrmed besvara var frdgestdillning. Det
inledande avsnittet beskriver kliders olika funktionsomrdden och reder ut begreppet
“mode”. Ndstfoljande avsnitt gdar djupare in pd teorier kring kliders kommunikativa
egenskaper, foljt av teorier kring vad som driver det mdnskliga behovet av dgodelar.
Diirefter gdr vi kort igenom tillgangsbaserad konsumtion innan vi avslutningsvis behandlar

teorier for och mot konsumenters delningsvilja.

2.1 Klader kontra mode

Nir konsumenter gér igenom beslutsprocessen infor ett val mellan olika produkter, véirderas
bade hedonistiska och utilitaristiska egenskaper for att sarskilja produkterna fran varandra
(Dahr & Wertenbroch, 2000). De utilitaristiska aspekterna kan beskrivas som de
instrumentella och funktionella, medan det hedonistiska star for det upplevelsebaserade, som
till exempel kénslor av tillfredstéllelse, upphetsning och vélbehag som produkten medfor
(Dahr & Wertenbroch, 2000). Vad géller ’klader” (eng. clothes) och "mode” (eng. fashion),
ar just de funktionella och de emotionella behoven som uppfylls en vanlig skiljelinje, dér till
exempel Niiniméki (refererad i Gwozdz, et al., 2013) menar pa att kliader uppfyller

minniskors fysiska behov och mode uppfyller det mer emotionella behovet. Aven om det



konstateras av Gwozdz et al. (2013) att det inte finns ndgon entydig definition av mode som
begrepp, sa viljer de ett liknande synsétt, genom att se pa mode som egenskaper hos kldder
utover de strikt funktionella (som att skydda och tidcka kroppen). Modeaspekten hos klader &r
i deras definition ett kommunikationsverktyg man kan anvénda for att uttrycka vem man ér,
sin livsstil och sina vérderingar. Solomon och Rabolt (2009) talar ddremot om mode som
nagot tidsbestamt, det vill sdga att mode ar en viss design som &r accepterad av en stor grupp
ménniskor vid en given tidpunkt. Att man som person anvédnder plagg for att utrycka en
identitet eller personlighet bendmner de snarare som “stil”, dér till exempel Elvis Presley ges

som exempel pé en individ med en vildigt distinkt personlig stil.

Fortsattningsvis i denna uppsats anvénder vi bada begreppen “kldder” och “mode”, men
intresserar oss frimst for de emotionella och kommunikativa egenskaper de innehar, det vill
sdga det som teorin bendmner som klddernas mode- eller stilegenskaper. Forst i analysen
atervander vi till de skilda definitionerna beskrivna ovan, for att i empirin anvénda begreppen

sdsom véra respondenter véljer att se pa dem.

2.2 Klider som ett kommunikationsverktyg

Att vi som konsumenter anvéander produkter och dgodelar for att uttrycka vilka vi dr, var vi ar
och vart vi dr pa vég ar vida accepterat inom konsumentbeteendelitteratur (bland andra Belk,
1988; Solomon & Rabolt, 2009; Darden & Worden, 1991). De flesta skulle férmodligen inte
springa snabbare om de valde att kopa Nike-skor istéillet for ett par Reebok, men for ménga ar
valet av det ena Over det andra valdigt viktigt och ett budskap for vem man dr som person,
eller onskar att man vore (Solomon & Rabolt, 2009). Det &r viktigt for individer att for sig
sjilv veta vem man dr som person, men ocksd hur man ska formedla den bilden till andra
(Darden & Worden, 1991). Likvél som vi signalerar var identitet genom val av produkter och
mérken, s& har studier visat att konsumenter undviker produkter som kan associeras med en
viss social gruppering eller mening som de inte vill uppfattas som en del av (Lee, Motion &
Conroy, 2009). Agodelar kan ocksa tjina som uttryck for egenskaper som vi saknar, men
onskar att vi hade (Beggan, 1992). Beroende pa den sociala situation en individ stélls infor
och vilka medel denna har att tillgd, kommer han eller hon att forsdka portréttera sig sjilv i

basta mojliga dager (Sirgy, 1982).



2.3 Viljan att 4ga

Redan ar 1890 skrev filosofen William James att vi dr vad vi har, inte bara nir det kommer
till fysiska attribut sdsom vara kroppsdelar, utan dven vara hem, mobler, familj, rykte och
klider bidrar till att definiera var existens (Belk, 1988). Agodelars roll i personers liv och i
skapandet av “jaget” (eng. the Self) hdrstammar fran materialismen, ett begrepp Belk (1985)
definierar som den vikt en konsument féster vid vérldsliga dgodelar. Ju storre betydelse vi
tilldelar vara dgodelar, ju mer materialistiska dr vi och for den materialistiskt lagda &r sjdlva
dgandet den viktigaste grunden for dennas existens (Belk, 2000). En stark samhdrighet till
dgodelar uppstdr nédr de dr emotionellt laddade och nira relaterade till ens identitet (Belk,
2007) och ju starkare relation till objektet i fraga, ju starkare blir individens Onskan att
behalla objektet i sin dgo (Belk, 1988). Konsumenter kénner dven ofta en stolthet av blotta

agandet, att dga innehar séledes en symbolisk mening i sig (Belz & Peattie, 2009).

Utover habegdr — en stark 6nskan att fa dga — ldgger en valdigt materialistisk person ofta ett
storre varde vid saker dn vid ménniskor, vilket skapar en barriir mellan denna och andra
(Belk, 2010). Materialistens “forlingda jag” (eng. extended self) inrymmer darfor inte
produkter anvénda av andra, och blir dirfor inte ett [dmpligt kommunikationsverktyg for att
uttrycka sin identitet (Belk, 2010). Personer kan enligt Belk ocksa vilja undvika att gora sig

beroende av andra som viéljer att stélla sina produkter till forfogande.

Som motstandare till ett materialistiskt leverne, kritiserar bland andra Fromm (1976) synen
pa att livet och dess innehall &r sa starkt beroende av dgodelar, och menar att grunden for
tillvaron istéllet bor byggas av givmildhet, uppoffring och delande mellan ménniskor. Fromm
menar pa att forst nér vi later dgodelar spela en mindre betydande roll for vara identiteter, kan
vi vara vara sanna jag, utan att behdva oroa oss for att forlora identiteten tillsammans med
agodelarna. Han frigar sig retoriskt: " Om jag dr vad jag har och det jag har gér forlorat, vem

ar jag da?" (1976, s.76, var overséttning).

2.4 Tillgangsbaserad konsumtion

Under det senaste artiondet har vi bdrjat se en motrorelse till &gande som konsumtionsform,
en rorelse som erbjuder nya sitt att fa tillgdng till produkter och tjénster, utan krav pa
dgandeskap (Bardhi & Eckhardt, 2012). Enligt Botsman och Rogers (2010) 6kar vikten av sa

kallad kollaborativ konsumtion” som ett alternativ till traditionell konsumtion och de géar sa



langt som att likstdlla den med den industriella revolutionen i termer av dess paverkan pa
dgande och hur mycket véirde vi lagger vid materiella objekt och dgodelar. Botsman och
Rogers (2010) bryter vidare ned kollaborativ konsumtion i flera olika kategorier som
inrymmer alltifran kollaborativa livsstilar till marknader for omdistribution (dér second hand-
butiker och internettjédnster som eBay ingar), men vart fokus ligger i denna uppsats pa vad de

kallar “tillgdngsbaserad konsumtion” (eng: access-based consumption).

Fokus for tillgdngsbaserad konsumtion &r, som namnet vittnar om, pa att ha tillgéng till saker
snarare én att 4ga dem. Durgee och Colarelli O’Connor (1995) definierar “att ha tillgdng till”
som en transaktion i vilken &gandet inte Overfors. Denna definition innebdr att
konsumenterna genom tillgangssystem endast koper mojligheten att anvénda en produkt eller
tjanst for en begransad tid. Nar de far tillgidng till en vara som de av nagon anledning inte har
mojlighet att dga (finansiella restriktioner, platsrestriktioner, miljorestriktioner) tillgodogor
de sig "forméner” (eng. benefits) (Lovelock & Gummesson, 2004) och enligt Lamberton och
Rose (2012) sa uppstér dessa forméner genom att konsumenterna far mojlighet att njuta av
produkter utan att behdva dga dem. Lamberton och Rose antyder ddrmed att dgandet i sig
utgér en borda snarare dn ett privilegium, ett synsdtt som anses vara en av de frimsta

framgéngsfaktorerna for tillgdngsbaserade konsumtionsmodeller.

2.5 Viljan att dela

2.5.1 Den altruistiska mdnniskan

Delandet som koncept eller fenomen ar inte nagot nytt, enligt de Waal (Al Jazeera, 2012) ar
det ett naturligt beteende for ménniskor och Belk (2007) framhéver rollen av altruism som
den underliggande motivationen for att dela. Belk (2007) definierar delande som den
handling och process som uppstar av att distribuera ndgot som tillhor oss till andra och/eller
den handling eller process som ger oss mojlighet att anviinda négot som inte tillhor oss. Belk
skiljer hir ”sharing-in”, som berér delandet mellan familjemedlemmar eller néra vanner, fran
”sharing-out” som beror delande med relativa framlingar, dér det saknas en intention att sétta
delandet i system. Benkler (2004) tittar pd “socialt delandeskap” (eng. social sharing) och
menar att det &r i linje med denna tillfdllighetssyn samt de altruistiska aspekterna av delande,

da han ser det som ett pro-socialt och icke-reciprokalt beteende.



2.5.2 Den ekonomiska mdnniskan

Lucas (2002) erbjuder en kontrasterande syn pa delandet och &teranvindandet av saker och
menar att det &r chansen att fynda som ligger till grund for mycket av dagens
andrahandsmarknader, snarare dn en mer altruistisk vilja att minimera avfall/skrép eller att
skapa samhorighet. Enligt Sacks (2011), som ger Lucas medhall, torde konsumenter foredra
“tillgdngssystem” da dessa ger tillgéng till produkter for ett ldgre pris &n vid kép - ett
argument som ligger i linje med rationella modeller ddr konsumenter anses férsoka maximera
nyttan av en produkt till minsta mojliga kostnad. I en fallstudie baserad pa bildelningstjansten
Zipcars anvandare, noterar Bardhi och Eckhardt (2012) att anvdndarnas fraimsta motivation
till att dela bil inte ar social, miljo- eller hallbarhetsmissig som foretaget sjdlv marknadsfor,
utan snarare ses som ett satt att hélla nere sina kostnader. Devinney, Auger och Eckhardt
(2010) har dartill funnit att ekonomisk oro véger tyngre dn det etiska samvetet i de flesta

konsumtionssituationer.

2.5.3 Skapande av samhorighet och identitet

Lika mycket som graden av samhdrighet till 4godelar bidrar till viljan att 4ga som diskuterats
ovan, bidrar den (inte helt otippat) dven till oviljan att dela. Men &ven om en konsument
kdnner en stark anknytning till sina dgodelar i fraga, kan han eller hon dela en stark
samhorighet med andra konsumenter som har produkter fran exempelvis samma marke, vad
som inom konsumentbeteendelitteratur bendmns som “Brand Communities” (se bland andra
Muniz & O’Guinn, 2001; De Burgh-Woodman & Brace-Govan, 2007). Brand Communities
skapar ett slags symboliskt kollektivt delande och en samhdrighet som kan liknas vid de
kénslor som kan uppstd mellan fotbollssupporters, invanare inom samma stad, eller mellan
personer som &r fans av samma kéandis (Belk, 2010). Det finns ocksa exempel pa ting vi kan
dela utan att de forbrukas, sdsom sanger eller skdmt, och dven dé dessa delas med frimlingar
genom internet, kan delandet bidra till en forlingning av “jaget” och diarmed till en kinsla av
”sharing-in” (Belk, 2010). Belk menar pa att manga stereotypiska former av delande ar
flytande, sdsom kroppsvitskor vid sexuellt umgéinge, amning eller nattvarden i kyrkan.
Denna typ av delande blir till en symbol for att “jagen” flyter ihop till ett och en stark
gemenskap skapas - du och jag blir till vi.

2.5.4 Rddsla for kontaminering

Att dela ett objekt med okdnda andra kan ge upphov till rddsla for kontaminering” (eng.

contagion/contamination) - en kénsla av ”ackel” (eng. disgust) som konsumenter kan uppleva
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nér de vet att ett objekt har berdrts fysiskt av ndgon annan (Argo, Dahl & Morales, 2006;
Rozin & Fallon, 1987). Dessa studier ndrmar sig kontaminering i en shoppingkontext
respektive konsumtionen av mat. I shoppingkontexten uppstar dckelkédnslorna av tanken pa
att andra ménniskor har rort vid sakerna i en affér vilket gér konsumenter mindre villiga att
sjilva rora vid produkterna, ndgot som i sin tur har stor paverkan pa huruvida ett kop sker
eller ej. Studien gillande konsumtion av mat och kontaminering diskuterar det upplevda hotet
av att faktiskt smittas av maten pad grund av den direkta interaktionen mellan mat och
konsument. Amnet kontaminering berdrs dven i Bardhi och Eckhardts (2012) ovan nimnda
Zipcar-studie, i vilken respondenterna noterar hur de upplevt en kénsla av dckel nidr de har
ként av att ndgon annan anvént bilarna fore dem - exempelvis genom att det luktat cigarettrok
eller funnits kvarglomda saker i bilarna. I linje med detta fann O’Reilly, Rucker, Hughes,
Gorang och Hand (1984) i en undersokning om second hand-klédder att plagg som burits néra
inpa dess tidigare dgare (till exempel underkldder) inte sdljer och att det finns ett tabu
géllande att ateranvinda dessa plagg. Vidare etablerar Bardhi och Eckhardt (2012) i sin
studie en teori om att rddslan for kontaminering distanserar konsumenterna bade frén det
lanade objektet och fran sina medkonsumenter, vilket leder till att interaktionen mellan
konsument och objekt begransas. Detta ger en negativ paverkan pa objektets formaga att
agera som den identitetsforlingning som diskuterats i ovanstiende avsnitt om dgande. Belk
(2010) har en liknande syn pa hur kontamineringen paverkar identiteten, och véljer att kalla
det for en ridsla for det ”lackande jaget” (eng. the leaky self), diar delande av allt ifrén
tandborstar till hemligheter ges som exempel. Vi tolkar det lickande jaget som ett uttryck for
att rddsla for kontaminering kan skapas som resultat av en rddsla att blotta, och/eller dela med

sig av sin identitet pa ett, for individen, alltfor utelimnande sétt.

Belk (1988) inkluderar dven barandet av dgodelar eller kldder som varit néra associerade med
en annan person som en form av kontaminering didr en stark koppling till den tidigare
personen péaverkar den nya bédraren identitetsmissigt. Kontamineringskinslor kan dirav
uppst till foljd av en direkt identitetskoppling till ndgon annan, och inte bara indirekt genom
rddslan for fysisk kontaminering. Belk noterar att dessa dckelkdnslor infér andras intima
dgodelar paverkas av dgodelarnas forméga (eller oférmaga) att dolja den ursprunglige
agarens identitet. Dessa kénslor av dckel kan dven uppsta gentemot plagg som inte kinns igen

som en del av ens eget jag.
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Som en kontrast karakteriseras familjdra och andra nédra relationer av en avsaknad av denna
radsla for kontaminering (Belk & Llamas, 2011). Lurie (refererad i Belk, 1988) talar till och
med om kontamineringens positiva resultat och ger som exempel nir tondrsflickor delar
kldder mellan varandra. Lurie menar att de genom dessa handlingar inte bara delar sin

vanskap utan dven sina identiteter, vilket skapar vildigt starka band dem emellan.

3 Metod

1 detta avsnitt redogor vi for vdrt val att anvinda en kvalitativ forskningsmetod. Ddrefter
berdttar vi kort om den forstudie vi genomférde infor den huvudsakliga datainsamlingen och
dess bidrag, varpa vi motiverar valet att samla in data via djupintervjuer samt hur vi
resonerat kring vart urval av respondenter. Mot slutet diskuterar vi uppsatsens kvalitet innan

vi kort ldgger fram kritik mot vart val av metod.

3.1 Inledande arbete

3.1.1 Litteraturgenomgang

En stor del av genomférandet av denna uppsats har vigts till att studera den befintliga
litteraturen inom kollaborativ- och tillgdngsbaserad konsumtion. Den ursprungliga ambitionen
var att detta skulle utgora en betydande del av denna uppsats i form av ett uttdommande avsnitt
om tidigare studier inom dessa omrdden, men ansags under processens géng bidra till en
alltfor bred och ofokuserad uppsats. Daremot gav litteraturstudien flera uppslag for vilket

fokus huvudstudien skulle kunna ha, vilka vi testat genom en forstudie.

3.1.2 Forstudie

For att fa en antydan om hur vi kunde angripa fenomenet kollaborativ konsumtion med fokus
pa kldder - dels med avseende pad metodval, men dven géllande infallsvinkel - genomforde vi
en fokusgruppsdiskussion som en inledande forstudie (Ritchie, Lewis, McNaughton Nicholls
& Ormston, 2014). Gruppen bestod av fyra personer som alla var bekanta med varandra sedan
innan. Samtliga deltagare var studenter vid Handelshogskolan i Stockholm och mellan 20-25
ar gamla. Gruppen bestod dartill av tva kvinnor och tvd mén, en av vardera kon med ett uttalat
modeintresse och resterande tvd med ett uttalat 1agt intresse for mode. Var grupp var

visserligen mindre #n Jacobsens (2002) rekommendation péd 5-8 personer, men da
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diskussionen utgjorde en forstudie och vart mal var att fora en fokuserad diskussion i vilka
samtliga deltagare skulle fa komma till tals och utveckla sina tankar, anses en mindre grupp
vara godtagbar (Jacobsen, 2002). Den demografiska spridningen inom ett annars relativt
homogent urval, representerar ett forsok att hitta en balans mellan méngfald som tillfor till,
kontra méngfald som hindrar, en bra diskussion (Ritchie et al., 2014). En konsekvens av att
anvénda en redan familjér grupp ar risken for att diskussionen har himmats av att tankar och
attityder tagits for sjdlvklara inom gruppen och dérfor inte utvecklats vidare (Ritchie et al.,
2014). Dock ansag vi det vara av storre vikt att deltagarna kidnde sig bekvdma att dela sina

tankar och asikter med varandra.

Diskussionsuppslagen till fokusgruppen himtades fran den genomforda litteraturstudien och
berérde dmnen relaterade till kldder och identitet, hallbarhet i generella termer samt specifikt
for kldder och mode, kollaborativ konsumtion som koncept, samt kladbibliotek, etc. For att
sékerstélla att fokusgruppen berérde de omréden vi var intresserade av att undersoka, utan att
vi paverkade diskussionen for mycket, anvinde vi oss av sa kallad “d&mnesstyrning” (eng.
topical steering) (Flick, 2009). Utover dmnesstyrning tillats diskussionen flyta relativt
obehindrat och oppet (Jacobsen, 2002). Fokusgruppen diskuterade sérskilt ingéende
identitetsaspekten av kldder och att denna spelade roll for deltagarnas tankar kring
kladbibliotek, ndgot som vi fingade upp som sirskilt intressant att undersoka vidare. Dértill
inspirerades vi av den kvalitativa metodens forméga att uppnd en rik beskrivning av ett

identifierat fenomen, vilket kan anses vara grunden till vart val av ansats for studien.

3.2 Val av ansats

Att ha tillgéng till snarare &n att dga sina klader dr ett relativt nytt fenomen och den forskning
som genomforts pd omradet dr ddrmed begriansad. For att skapa klarhet i detta lampar sig en
kvalitativ metod vil (Jacobsen, 2002). Detta val motiveras dven av syftet med denna uppsats,
vilket ar att 6ppet undersdka och forstd hur konsumenter tanker kring att dela klader, for att
dérefter na fram till eventuella hypoteser och uppslag for framtida forskning pa omréadet
(Trost, 2005). Vidare har denna studie genomforts induktivt for att undvika den komplexitet
och begrinsning som det medfor att utgd fran specifika antaganden (Bryman & Bell, 2011).
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3.2.1 Individuella djupintervjuer

For att uppna en rik och nyanserad beskrivning av respondenternas instéllning gentemot att ha
tillgéng till snarare &n att dga kldder, valde vi att genomfdra en smé-N-studie (Jacobsen,
2002). Detta innebér att vi har anvént oss av ett mindre urval for att kunna ga pa djupet med
varje enskild individ, samt for att det skulle vara mojligt att tilligna insamlad data rimlig tid
for ett extensivt och systematiskt analysarbete (Ritchie et al., 2014). Var datainsamling skedde
i form av individuella djupintervjuer med respondenterna. Detta val motiveras av det relativt
konkreta d&mnesomradet och metodens Gverldgsenhet i att avticka personers incitament och
attityder, samt for att fi insikt i de sociala och kulturella kontexter som formar

konsumentbeteenden (Ritchie et al., 2014).

3.3 Genomforande

3.3.1 Val av intervjupersoner

Enligt Ritchie et al. (2014) kraver kvalitativ forskning ett urval som inkluderar respondenter
av en sddan karaktir att de kan bidra till det &mne som undersoks och urvalsenheterna véljs
dirmed pa premissen att de “representerar” och “symboliserar” faktorer som anses vara
relevanta for studien. Botsman och Rogers (2010) menar att "tidiga anhidngare” (eng. early
adopters) ar viktiga for nya fenomen, som vi menar att tillgdngsbaserad konsumtion klassas
som, da de dr beroende av det sociala bevis” (eng. social proof) dessa utgér for att kunna
attrahera fler anvdndare. Baserat pa en studie som genomfordes pa initiativ av UNEP och
UNESCO, anses unga minniskor (definierat som 18-25 ar) i i-ldnder ha stor potential att
uppnd fordndring inom omradet hallbarhet baserat pd deras intresse for miljofrdgor, deras
formaga att skapa trender och kunskap om anviandning av nya media (Gwozdz et al., 2013).
Samtidigt s& kan endast 5,5 % av unga svenskar (16-30 éar) ses som héllbara
modekonsumenter och 34 % vintar pa att det ska bli mer tillgdngligt och prisvirt (Gwozdz et
al., 2013). Detta motiverar vart val att fokusera denna undersdkning pd en population
bestdende av unga svenskar som visar en medvetenhet om och ett ansvar for hallbar
utveckling, anses vara inflytelserika bland sina vanner och kunniga nér det géller nya media,
da vi har god anledning att anse dem vara potentiella tidiga anhingare av tillgangsbaserad

kladkonsumtion och darfor vara viktigt att forsta deras instillning gentemot konceptet.
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3.3.2 Urvalets storlek

Det studerade urvalet bestér av sju personer vilka alla &r nuvarande eller tidigare studenter vid
Handelshdgskolan i Stockholm. Detta kriterium sattes dels av bekvdmlighetsskél, men ocksé
som ett medel for att uppna ett relativt homogent urval vilket ldmpar sig vél for att uppna en
detaljerad beskrivning av vad som ligger till grund for ett sérskilt fenomen (Ritchie et al.,
2014). Aldersspannet i gruppen ir 20-27 r och respondenterna ir jimnt fordelade inom detta
spann. I urvalet aterfinns fyra kvinnliga och tre manliga respondenter. Ambitionen var att
uppné en jaimn konsfordelning, men en intervju stélldes in i ett kritiskt skede och pa grund av
tidsbegriansning var det inte mdjligt att ersitta den. Da vart urval &r relativt litet och homogent
ar det av stor vikt att uppnd mangfald inom urvalet (Ritchie et al., 2014). Ett sétt pa vilket vi
uppnér detta dr genom den demografiska spridningen i &lder och kon. Respondenterna
sérskiljer sig ocksa fran varandra i termer av kladstil, av karaktiren av deras modeintresse,
vikten de féster vid deras klédder och vad de har pé sig, samt géllande deras medvetenhet och
kunskap om hallbarhetsfragor och graden av héllbart beteende. Utdver detta skiljer sig
respondenterna fran varandra géllande hur mycket pengar de har mdjlighet att spendera pa

klader och vilka behov som ligger till grund for kladkop.

3.3.3 Intervjuteknik

Syftet med intervjuerna var, som redan ndmnts ovan, att avticka konsumenternas instillning
till att dela snarare &n att dga sina kldder och fa insikt i de kulturella och sociala kontexter som
format deras attityd. For att skapa trygghet holls intervjuerna pa olika platser baserat pa den
intervjuades onskan och tillginglighet (Trost, 2005) och i det fall de inte kunde héllas i ett
enskilt rum genomfordes de s& avskilt som platsen i fraga tillit. Samtliga intervjuer spelades
in med hjilp av rostupptagning och med respondenternas godkdnnande, varpd de
transkriberades ordagrant for att underlitta analysarbetet. Intervjuerna varade i genomsnitt 40
minuter och var av Oppen, semistrukturerad karaktdr diar en intervjuguide (se appendix)

tjidnade som stdd (Jacobsen, 2002).

3.4 Analys av data

Vért analysarbete har utforts iterativt parallellt med datainsamling och teoriutveckling, en
process som inom metodlitteraturen bendmns “grundad teori” (eng. grounded theory) (Ritchie
et al., 2014). Grundad teori dr en form av “tematisk analys” (eng. thematic analysis) och

innebér att data systematiskt arbetas igenom for att upptécka, tolka, och rapportera monster
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och fenomen som forekommer (Ritchie et al., 2014). Den iterativa analysmetoden innebér att
vi utvecklat analyskategorier i takt med att intressanta fenomen uppdagats i véra intervjuer
och fortsatt med detta arbete tills vi ansett de identifierade kategorierna vara uttomda (Ritchie

ctal., 2014).

3.5 Studiens kvalitet

Denna studie har foljt principerna for sma-N-studier och didrav foljer naturligt ett antal
begransningar. Liksom vi diskuterar i uppsatsens avgridnsning, medfor vart smala och
specifika urval att resultaten frdn denna undersokning ej kan anses gélla i andra urval och for
andra populationer (Ritchie et al., 2014). De exempel som anvénts i intervjuerna ar visserligen
kontextspecifika till Stockholm och kliddbibliotek, men da forskningsfrdgan fokuserar pa
instéllningen till att ha tillgéng till sina kladder snarare &n att 4ga dem, och dérmed har ett
bredare perspektiv, kan resultaten potentiellt ha forklaringskraft &ven i andra, liknande
situationer. Dock har inte fokus for denna uppsats varit generaliserbarhet utan snarare pé att

uppna ett djup i det studerade fenomenet (Jacobsen, 2002).

P& grund av deras komplexa natur och kontextberoende dr kvalitativa undersokningar och de
resultat som uppnas genom dem séllan mdjliga att replikera. Enligt Ritchie et al. (2014) &r god
praxis géllande reliabilitet och replicerbarhet i detta fall att visa ldsaren s mycket som mojligt
av den process som har lett fram till resultatet. Detta har vi forsokt uppnéd dels genom ett
metodavsnitt i vilket vi redogjort for vara val under processen och hur vi motiverat dessa,
samt genom ett uttbmmande empiriavsnitt. Men dé flertalet av de observationer och fenomen
som véir data visat pd &ven bekriftas i andra relaterade undersdkningar; s& som
identitetsfaktorns dominans 1 val som r6r klddesplagg, kldders betydelse for
identitetsuttrycket, samt gapet mellan attityden gentemot hallbar konsumtion och den faktiska
konsumtionen av hallbara produkter, anser vi det rimligt att ocksd anta att en replikering av
denna undersokning pé ett annat urval skulle ge upphov till flera likartade monster (Ritchie et

al., 2014).

Djupintervjuns subjektiva och kontextspecifika natur gor det nést intill omojligt att helt uppné
objektivitet i undersdkningen. Dock har vi i intervjuer i mojligaste mén forsokt vara neutrala,
till den grad att det inte paverkat intervjuernas flyt negativt. Som ndmnts ovan spelade vi in

samtliga intervjuer for att forsékra oss om att korrekt kunna &terge respondenternas tankar i
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empiriavsnittet. Vi har dartill haft for avseende att presentera intervjudata s& objektivt som
mojligt. 1 analysen applicerar vi vart teoriramverk pa insamlad data och visst
tolkningsutrymme och beddmning av data forekommer. Det gar ej att komma ifran att

analysen har mer subjektiva inslag.

3.6 Kiritik av den valda metoden

Vért val av metod har vissa tillkortakommanden. Dels medfor dess tidskrdvande natur att vi
tvingats prioritera rik och nyanserad data framfor antalet uppgiftslimnande enheter, vilket i
sin tur leder till ifrdgaséttande av tillforlitligheten (Jacobsen, 2002) — kan véara respondenters
svar anses gélla for fler &n bara dem? Dels medfor den rika datamingden viss komplexitet vid
tolkning och analys och det dr osdkert huruvida vi lyckats forehédlla oss objektiva och
mottagliga for alla nyanser. Utover detta menar djupintervjuns Kritiker att metoden utgor ett
dokument av de normer och idéer som varit rddande i den tid och kontext den genomfordes i
och darfor ar ytterst subjektiv bade med avseende pé intervjuobjekt och studiens utforare.
Resultaten som uppnas genom en djupintervju ses helt enkelt inte som tillrdckligt autentiska

(Ritchie et al., 2014).

Pa grund av djupintervjuns brister som metod hade det optimala varit att komplettera dess
resultat genom att angripa forskningsfrigan med hjélp av en annan metod, for att dérefter
jdmfora de olika resultaten och i bésta fall komma fram till samma slutsatser ur de olika
perspektiven — sa kallad designtriangulering (Jacobsen, 2002). Da djupintervjun som metod &r
av en tidskrdvande omfattning och kandidatuppsatsen av en begriansad natur, ansag vi det vara
svart att utféra en kompletterande studie utan att uppsatsen i sin helhet skulle brista
kvalitetsmissigt pa grund av tidsbrist. Detta utgdr i sig en kritik, d& vi genom mindre

tidskrdvande metoder hade kunnat uppna mer stabila resultat.

4 Empirisk beskrivning

1 denna sektion presenterar vi resultaten fran de intervjuer vi genomfort med konsumenter for
att skapa en bakgrund for den efterfoljande analysen. Vi borjar med att beskriva var grupp
av respondenter for att sdtta deras tankar och svar i en kontext. Vi fortsdtter sedan med att
presentera intervjuobjektens tankar kring kildder och klddlan inom tre relaterade

huvudomrdden: (1) Den egna relationen till kldder och mode, (2a) Synen pd att lana kidder
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av vdnner kontra klddbibliotek, samt (2b) Synen pd att lana kidder kontra andra produkter.
Vivill podngtera att dd detta dr en kvalitativ studie baserad pd ett begrdinsat antal intervjuer,
dr alla former av generaliseringar och ordalag i kvantitativa termer i kommande avsnitt
strikt begrdnsade till denna grupp mdnniskors uttalade tankar och dsikter. Det ska ej misstas
for generaliseringar i vidare bemdrkelse, utan tjidnar enbart till att visa pd likheter och

olikheter inom vdrt urval av respondenter.

4.1 Presentation av respondenter

Samtliga respondenter &r nuvarande eller tidigare studenter vid Handelshogskolan i
Stockholm och kan beskrivas som medvetna modeintresserade individer med stort inflytande
over sitt umgénge. P4 detta vis kan de ses som tidiga anhingare inom sina kretsar (urvalet

beskrivs mer ingdende i metodbeskrivningen, se avsnitt 3).

Sigrid (20 ar) har erfarenhet fran modeindustrin och &r vildigt medveten om dess
tillkortakommanden inom hallbarhetsomraden, ndgot som hon funderar 6ver och péverkas

mycket av. Hon dr példst om kollaborativ konsumtion och hallbara affarsmodeller for mode.

Alice (26 ar) dr medveten om den problematiska grunden till en av hennes storsta njutningar
- att kopa nya vackra saker till ldga priser. Alice hyser ingen storre tilltro till att
modeindustrin kommer att fordndras och dr darfor ovillig att kompromissa med sina egna
behov och sin egen vilja. Aven om hon dr bekymrad 6ver hallbarhetsproblem #r det inte att

beakta som hennes hjartefraga.

Mario (21 ar) d&r modemedveten pa det sétt att han har sin egen stil och noterar och beundrar
personer som klir sig bra. Han dr oroad Over de uppenbara hallbarhetsproblemen inom
modeindustrin men &r mer motiverad att investera i bra kldder for sin egen skull, snarare &n

for ndgot hogre syfte.

Doris (22 ar) beskriver sig sjdlv som modemedveten pad en H&M-trend niva. Hon gillar att
ha kldder som kdnns bra pd och som hon kénner sig snygg i, men dr inte intresserad av
industrin i sig d& hon tycker att den ar svar att forstd. Hon ser kritiskt pd manniskors, och sitt

eget, behov av att alltid kdpa nytt, ett beteende som hon tycker drivs pa av modeindustrin.
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Tomas (23 ar) forsoker vara medveten i sin konsumtion och ldgger mycket vikt vid hur han
framstér. Dartill bryr han sig om sina kldder genom att laga dem och ta vil hand om dem.
Han investerar i kldder som kan hélla en ldngre tid, men medger att det dr svért pad en

studentbudget och att han ibland faller for frestelsen impulskop utgor.

Selma (24 ar) forsoker att shoppa medvetet och planera sina inkdp, men ibland ar
attraktionen av ett foremal for stark och hon faller for impulsen. Hon dr medveten om att
vissa av hennes kop 4r mindre hallbara men menar pa att man méste se det ur ett storre

perspektiv - en person kan inte gora allt, men att alla kan ténka till innan de koper négot.

William (27 ar) ar formodligen den mest extravaganta personen i gruppen och han dlskar
unika kldder som star ut och sirskiljer honom i en grupp ménniskor. Han shoppar ofta
spontant men forklarar att han faller for plagg och da bara maste ha dem. William soker efter

nagot som identifierar honom i kldder och det ar det starkaste motivet for hans kop.

4.2 Relationen till klider och mode

1 detta avsnitt mdrker vi av respondenternas starka identitetskoppling till sina kidder och hur
deras klddkop sdllan grundas i rent funktionella behov utan ofta upplevs som tillfredstdillande
och liknas vid ett noje. Synen pa mode dr kluven, de flesta beskriver det som roligt och

spdnnande, samtidigt som de inser att de paverkas mer av det dn vad de tror och vill.

4.2.1 Mode som hobby och dokument av var tid

Nér respondenterna far fragan om hur de ser pd mode (utan narmre forklaring eller definition)
svarar de flesta av respondenterna snabbt och menar att de tycker det &r roligt och anser sig
sjdlva vara intresserade, 4ven om de inte hinger med i alla trender. Alice héller med &vriga
respondenter 1 att hon tycker det dr véldigt roligt, samtidigt som hon har en vildigt kluven

instéllning till branschen:

“Jag tycker att det dr vdildigt kul. Ehm... och det dr ganska upp och ner. Det beror pd vad
jag dr pd for humor... om jag dr pd ett inspirerat och kreativt humér tycker jag det dr hur kul
som helst, bara att sitta och kolla pd folk pd gatan eller pd bloggar eller sa ddr. Det kan jag
verkligen tycka att jag far ut mycket av det. Men sd ibland slar det 6ver pad att jag bara far

nog av att branschen dr sa jikla skitnédig och platt och obetydlig. Sa fort det dyker upp
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andra saker i ens liv som sdtter pd sin spets att saker faktiskt ocksa dr viktiga och inte bara

>

roliga.’

Sigrid och Selma diskuterar mode i termer av identitet och menar att det i allra hogsta grad &r
ett satt for dem att uttrycka sin personlighet pd — vem de dr och vad de vill st for. Sigrid
menar att for henne ar mode ndgot hedonistiskt snarare dn nagot som uppfyller funktionella

behov och Selma talar om det som en konstform:

"Alltsd jag ser det som en konstform, som alltsd... Det dr det i allra hégsta grad for mig. Sen
kan ju mode... (det) dr ju ndt forgdngligt nédstan. Men... Det dr ju ett sdtt att uttrycka sig pd,
skulle jag sdga, i allra hogsta grad.”

Selmas tanke om att mode &r nagot forgiangligt aterkommer i Marios diskussion kring mode
som “ett dokument 6ver var samtid” och ur denna synvinkel kritiserar han de trender som

leder till att ménniskor klér sig som om de levde i en annan tid:

“Det blir bara fel, for jag lever ju nu. Det dr ju fine (att) ta inspiration, liksom sd hdr, en
kldnning fran... som dr 50-tals inspirerad - och det finns skitmycket som dr snyggt, frisyrer
och allt sant - men att ha en ambition att strdva tillbaka och sédga att det var bdst da... nej for
att samhdllet har fordndrats. Sa att man mdste liksom leva i sin samtid och det dr ju det

il

modet gor bdttre dn typ ndtt annat. Och det dr ju det som gor det sd fantastiskt roligt ocksd.’

Nér han forsoker forstd detta beteende menar han pé att det formodligen blir en samhorighet,

“precis som allt annat”.

4.2.2 Impulskép som ndje, planerad shopping vid behov

P& grund av tids- och pengabrist menar flera respondenter att de tvingats bli mer medvetna
som klddkonsumenter och forsoker ddrmed ldgga pengarna pa ett fital plagg som klarar
manga anvindningar och har tidlos stil. Att kopa nytt motiveras rationellt med att man
behdver byta ut det som inte lingre gar att anvénda och att fordndrade omstandigheter kréaver

en uppdaterad garderob:

“Ja... det dir nog /.../ sdsongsbyten ofta, /.../ att man inser att gud, min vintergarderob dr sd

utdaterad, eller... Dels det och dels tror jag att det bara dr att man ser ndgot som man
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(kdnner att) 'gud den hdr dr jdttefin’, sd képer du den dven fast du inte behéver den, sd...
Ofta sd dr det en (impuls) /.../ jag ser ndgonting, men képer inte direkt, utan gdar och tinker

pd det och sen sa gar jag tillbaka och kdper den om jag tycker det kéinns virt det.” (Selma)

Priskénsligheten hos respondenterna (d& majoriteten ar studenter) anses vara en rent
uttrycksmaissig begriansning da det hindrar respondenterna fran att kopa de klader de allra

helst skulle vilja ha:

“Jag har varit frustrerad over min garderob i tvd dr kanske. For att sa hdr, jag vet inte,
ekonomin har inte riktigt tilldtit en att ha den garderob man vill ha (eftersom) man har

pluggat” (William)

Aven om manga respondenter uttrycker en onskan att géra medvetna kop och frimst shoppa
nya kldder nir gamla behdver bytas ut, och da kdpa plagg som &r héllbara gillande material
och stil, medger Doris att hon oftast fyller pd garderoben genom spontankdp. Impulskdp ses
av de flesta som nagot roligt, nagot som skénker gladje och tillfredstillelse — sérskilt ndr de

foralskar sig i nadgot plagg:

“Jag dlskar att spontanshoppa, det dr det bdsta jag vet! Ndr jag inte har tinkt pd (att det
finns) ndagot jag behéver, sd trillar jag pa en perfekt pryl! Det dr liksom, det dr det ultimata!”
(Alice)

“Andra ganger kan det vara bara att jag gar in och handlar for att jag har ndtt behov av att
slappna av... tillfredsstdlla mig sjdlv, eller bara inspireras och (jag) kan dd strosa runt pa

butiker bara for att slappna... for att ta in liksom.” (Sigrid)

4.2.3 Ett sdtt att visa vem man dr och sin tillhorighet

Naér vi diskuterar kldder i intervjuerna aterkommer stindigt den starka kopplingen som kléder
utgér for ens identitet och personlighetsuttryck. William definierar exempelvis ett lyckat
kladkop som nagot han identifierar sig med. Mario berdttar hur han identifierar sig sjdlv med
hipsterkulturen och mycket av inspirationen till hur han kléar sig kommer just darifran. Bade

det de vill och inte vill identifiera sig med styr kléddvalen:
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“"Man gillar ju ocksa mdrken med lite identitet som man kan koppla med, sdsom Acne dr
Jdtteschyssta. Forut tyckte jag de kdndes lite trakiga, att det dr en Stockholmsgrej, men sen
dkte jag till Japan och mdrkte att de var jittehippa déir och dd fick de en ny status i mina
ogon och ba: ‘okej, jag kanske gillar Acne i alla fall!’. Men det dr vil lite en identitetsgrej
ocksd, jamen det ddr klyschigaste, att man képer in pa nagot himla livsstilskoncept sd dr man

offer for det ocksa.” (William)

Att kldderna ger uttryck for ens identitet anses inte bara vara viktigt fran individens hall sett
utan ocksa for personer i ens omgivning. Det blir didrfor inte bara viktigt att till exempel
Mario kéanner sig siker och snygg i sina kldder utan det spelar ocksé in hur omgivningen ser
pa honom:

... men mycket skjorta, typ alltid. Ibland sa far jag kommentarer ndr jag har t-shirt pd mig
for att jag har det sd sdllan.”

“"Man kan lite pd natt sdtt utrycka vem man dr. (Alla) inklusive jag sjilv drar ju vildigt

mycket slutsatser om mdnniskor baserat pd hur de kldr sig.” (Doris)

Tomas menar att det dr naivt av honom att tro att han inte paverkas av trender inom mode, da
han inser att det nog dr ganska svart att komma ifran. Butikernas utbud péaverkas av trender
och det &r ju ddr man koper nya kldder, menar han. Samtidigt tror Tomas att ju dldre man blir
desto mer personligt blir ens uttryck. William utvecklar hur hans klidstil paverkas av den
omgivning och kontext han befinner sig i:

... ndr man borjar vara lite mer pd kontor och sd ddr sa far man automatiskt lite mer
dressad stil. Aven om man inte ens vill /.../ Men jag skulle typ aldrig seridst kunna jobba pd
ett kostymforetag, jag skulle inte klara av det, jag skulle inte kdnna att jag var mig sjdlv. Jag
skulle bli personlighetsfordindrad om jag var tvungen att bdra kostym varje dag. Sd det dr
extremt viktigt att dtminstone kunna ha kldder som jag kan kdnna dr jag, annars vore det sd

konstigt.”

I samtalet med Alice framkommer en slags konflikt mellan vad hon vill uttrycka genom de

klader hon bar och vilken praktisk funktion kldderna uppfyller fér henne. Hon diskuterar
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mycket hur viktig passformen ar och att klédder ska dolja eller forskona hennes kropp, vilket

verkar komma i vigen for vad hon hellre skulle k4 sig i:

“Jag dr ocksd fortjust i material, sd jag brukar ga pd material (ndr jag koper kidder). Jag
vill gdrna ha en kldnning och sen har jag nog ganska mycket svart pa mig, dven fast jag

gdrna skulle vilja ha mer fargglatt, sa (har jag) ganska mycket svart.”

4.3 Synen pa att lina och dela

1 detta empiriavsnitt presenteras respondenternas tankar kring att lana och dela kidder bade
fristdende och i kontrast mot att ldna och dela andra typer av saker. Att respondenterna
upplever att det dr skillnad pa att dela klider jamfort med att dela till exempel bilar,
semesterligenheter och liknande framgdr tydligt, och argumenten dterkopplar frdamst till
tankarna kring hur kidderna dr kopplade till identiteten och ens personlighet. Vi ser ocksd

skillnader i hur de upplever att det dr att ldna kldder till eller av vinner jamfort med fran

foretag.

4.3.1 Att dela kldder med vinner dr accepterat, men upplevs “"meckigt”

Majoriteten av respondenterna anser att de inte skulle ha nagra problem med att dela av
kompisar, frdgan besvaras ofta som av Tomas, med en axelryckning och ett spontant ’jag har
inget emot det”. Darefter lyfter flera fram anledningar till att de inte brukar lana klader av
eller till kompisar och Doris menar att det framst ror sig om att det vore ett “meck”. Att lana
klader av varandra pé regelbunden basis kriaver planering och fa kénner ett faktiskt behov av

att lana nadgon annans klader — de har ju sina egna.

“Det kinns som att det blir ett projekt att sa hdr: 'du, ska vi inte métas upp sda vi kan byta i

morgon’, eller jag vet inte... Men jag har inga problem med det.” (Selma)

Béde Selma och Sigrid har erfarenhet av att dela kldder med en néra vén eller syster som de

bott tillsammans med och beskriver detta i véldigt positiva ordalag:

“Jag tycker det dr kul att ldna ut kldder for att du far se dina klider pd en annan mdnniska

och sd far du nya sdtt att anvinda dem. /.../ Ndr jag bodde med min bdsta kompis - det var
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vdldigt harligt! — for (dd) delade (vi) garderob och ddr (har jag) inge problem med det for

man delar av varandra liksom.” (Sigrid)

I skarp kontrast till detta upplever bade William och Mario att det skulle vara svart att 14na ut
eller lana klader av en kompis. Mario tror att han skulle uppleva det som ett integritetsintrang
om négon av hans kompisar rotade igenom hans garderob for att vilja det de finner snyggast i
den att ha pd sig. William utvecklar denna syn och diskuterar den identitetsméssiga

komplexiteten som kan uppsta:

“Ndr min roomie lanade mina omdjliga byxor i hostas... for det var ju lite, det var lite...
alltsd, det var klart att han fick det, det dr ok, men det var dnda lite svart typ. For... jag
identifierar ju mig med de byxorna, sd ndr han har dem blir det lite konflikt. Liksom... 'nu
har han mina byxor, dad far han mitt uttryck’. Jag vet inte, det dr som om ndgon skulle sjunga

en sang man har skrivit, jag har aldrig gjort det, men ja, den typen av pryl.”

4.3.2 Lan fran klddbibliotek tillater variation men upplevs lite dckligt

Innan vi fragade om respondenternas tankar kring just kiddbibliotek ldste vi upp en text som
forklarar konceptet och ger tva kontrasterande exempel pd modeller som finns i Stockholm
(se appendix). Av de vi intervjuat dr det bara Alice och William som har erfarenhet av ndgot

av vara exempel.

Instillningen till klédbibliotek skiljer sig beroende pa utbud

Bade William och Alice har besokt Lanegarderoben, ett klddbibliotek i Midsommarkransen.
Det var framst nyfikenhet som drev dem dit och en forhoppning om att det kunde vara ett sétt
att variera garderoben pa. Men béda tva beskriver samma besvikelse over att deras personliga
stil och behov inte fanns representerade. Alice ansdg att utbudet var alldeles for litet och
William menar att det endast fanns tre plagg han kunde tinka sig att lana och att det darfor

inte kdndes virt det.

Selma sédger att hon kan tinka sig att prova pa klddbibliotek, men att det spelar stor roll
vilken typ av kldder det géller. Nar det géller second hand har hon inga problem med att
handla jackor, kjolar eller liknande, men tighta t-shirts tycker hon dr svarare, d&ven om de

skulle vara tvittade, da hon upplever att de &r mycket intimare &n andra plagg:
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“"Men att typ handla tighta t-shirts /.../ dven fast det dr tvittat sd, det blir dnda mycket

intimare liksom. Det beror lite pd vad det dr for sorts plagg.”

Denna kénsla av att det skulle vara lite dckligt att dela vissa plagg aterkommer i flera
intervjuer och géller just lan for klddbibliotek da det inte kom upp som ett problem i
diskussionen kring att dela klader med vénner. Sigrid uttrycker explicit att lana kldder av

véanner och att 1dna klader fran ett kladbibliotek ar olika saker:

“Rent spontant sd kdnner jag vil kanske att jag inte tycker att det kdnns lika, jag vet inte om
frascht dr rdtt ord, men att ldana av kompisar kdnns som om det dr ndgon jag kinner. I det
hdr fallet kinns det som ett plagg som hoppar frdn person till person, och dven om jag kan

handla vintage sd kinner jag vdil inte riktigt att det (hdr) lockar mig.”

Alice utvecklar denna dckelkénsla:

“Det dckligaste jag vet dr om det dr ofrdscht, alltsa da gdr det liksom bort direkt, om jag
tycker att det luktar lite funky eller sdddr, vilket det ofta gor pa sadana stéllen. Av naturliga
skdl liksom /.../ For jag tycker att klddesplagg pd ndgot sdtt dr ganska privat, liksom att, det

bl

dr min hud och det dr min lukt eller vad det nu dr.’

Tomas och Selma pratar om hur de skulle stélla hogre krav pa ett klddbibliotek &dn vad de gor
pa second hand-butiker géllande utformning och upplevelse. De talar om hur second hand
ofta har en lite sunkig kénsla och Selma menar att denna inte far forekomma i kladbiblioteken
for att hon ska vara intresserad, dd upplevelsen av shoppingen &r viktig for henne. Tomas
berittar att det han 4nda ser som positivt med second hand, sunk-kénslan till trots, dr att han
har méjlighet att sy om plaggen sa att de passar honom och menar att det &r en nackdel med

kladbiblioteken; att man inte kan anpassa plaggen som man vill.

Att kladlan skulle ldmpa sig béattre eller sidmre beroende pa vilket plagg det géller
aterkommer i samtliga intervjuer. Vardagsplagg och saker som anvinds ofta gar bort for de
flesta av respondenterna nér de diskuterar vad de vill dela och inte, mycket for att det skulle
kdnnas jobbigt att inte ha de tillgdngliga hemma. Festklider och andra plagg som inte
anvinds lika ofta anser Doris, Mario och Sofia skulle vara lampliga att ldna. Tomas ger dven

friluftsklader som exempel. Motiveringen for varfor vissa plagg gar béttre att dela ror
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aterkommande att de kostar mycket pengar och anvinds véldigt sdllan — till exempel en

festklanning vill respondenterna ogérna anvinda vid flera tillfallen:

“Mina vardagskidder dr liksom sd hdr, det kanske man vill ha, for det handlar mycket ocksd
om att det ska sitta skont och sa hdr. Men festkldder som man kanske ocksda har mer sdllan,
som man gdrna inte vill att det ska vara samma kldnning som man hade de fem forra festerna
och man heller inte dr villig att investera sa mycket pengar i en ny varje gang. Det dr

speciellt.” (Doris)

Om de andra respondenterna frimst argumenterar for att lana klader som inte anvéinds sa ofta
och att lanet d& blir ett sitt att minska utgifterna péd sdllankop, ldgger Tomas till en

argumentation for att det handlar om hur nira kldderna &r den egna kroppen:

“Externa plagg, eller alltsd lingre fran kroppen desto bittre. For, jag tdinker sd hdr,
underkldder, nej, dadlig idé liksom. Skor tveksamt... /.../ Jag tinker att skor kan borja lukta

’

liksom, och skor formas efter fotterna ocksa...’

Just skor visade sig det dock réda olika &sikter om, da till exempel Selma och Alice tycker att
skor dr ndgot de inte har nagot emot att dela. Dock podngterar Selma att det &r festskor hon
menar, eftersom hon likt de andra menar pa att vardagsplagg i allmédnhet kédnns for

omstandligt att 14na:

"Skor tror jag skulle fungera bra, alltsa typ festskor /.../ Men jag tror ocksd saker som du
anvdnder varje dag, dd tror jag att det blir for... for meckigt, alltsda det blir for jobbigt nér du

inte har det hemma eller (om) du mdste planera for att ha det.”

Identitetsaspekter kan bade hjilpa och stjilpa

En aspekt som framst William diskuterade dven i samband med att dela med vénner, var hur
det uppstar en typ av identitetskonflikt ndr man lénar kldder. Detta &r nagot som flera
respondenter ger uttryck for, i att de girna vill att “mina klider ska vara mina” (Mario). Aven

om Alice krav pé utbud (se ovan) skulle uppfyllas har hon samma instéllning som Mario:

“Jag tycker att det finns ett vildigt stort virde i att ha sina saker som man har en kénsla for

och dven om jag anvinder samma plagg ofta och (det) ibland blir /.../ tjatigt sd tycker jag om
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den kdnslan. Att man har sina prylar och man vet kinslan. Man vet att jag dlskar kinslan i

>

den ddr klinningen’ eller vad fan det dr.’

William tror att det skulle kunna vara enklare att 1dna fran ett klddbibliotek for att det kan bli

en identifikationsfaktor i sig:

"Att ldna ndgot i en lanegarderob /.../ det kanske vore bekvimare att séiga ocksa: ’jamen, det
dr ju Sabina & Friends’ /.../ det dr rent identitetsmdssigt ldttare att sdga, dels att det dr ett
mdrke som man valt och (att) Sabina & Friends kanske ocksa blir som ett mdrke. Alltsd, att
Jjag dr ndgon som (dr) en Sabina & Friends person, alltsd att jag dr medveten, jag slésar inte
rent miljomdssigt, dr en medveten konsument. Om Sabina & Friends var ett etablerat

varumdrke i folks associationer sa hade kanske det kunnat bli en positiv sak.”

Ett siitt att utvidga och bredda garderoben
Doris ser fordelar i att man genom kladbibliotek kan tillfredsstélla behovet efter nya saker
utan att behova kopa nytt och tycker att detta kan kopplas till ett miljétdnk, nadgot som

aterkommer i flera intervjuer och kvalen kring detta blir vildigt tydliga i Selmas svar:

“Jag kan inte motivera det egentligen, att handla mer kidder. Jag gor det dnda ibland, men
/.../ det dr verkligen ett dilemma som jag brottas med, och det skulle ju vara en lésning da
/.../ da dr det ju inte bara jag som kommer att anvinda plagget. /.../ jag hinner ju knappt
anvinda det jag har i min egen garderob nu som det dr, sd... Sd att det dr ju en direkt

fordel.”

Flera respondenter pratar ocksa om hur tillgangsmodeller inom mode kan mdjliggdra en mer

vagad klédstil, dd@ man kan komma 6ver produkter till ett lagre pris:

“Det sdnker troskeln for att prova nya saker, vilket kanske gor att folk vdagar experimentera
mer for da kan du lana hem en hatt innan du kdper en hatt. Fér att prova om det dr ndtt for

dig liksom.” (Tomas)
“Alexander McQueen (exklusivt brittiskt modehus) kan vara tillgdngligt till vilken

medelklassperson som helst som prioriterar det, men att kunna ha de riktigt edgiga grejerna

fran modehusen kan man bara ha om man spenderar extrema pengar pd mode, sd att
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demokratisera det vore, det vore ett virde som (klddbiblioteken) skulle kunna tillféra for

modeintresserade personer med begrdnsade resurser.” (William)

Flera av respondenterna upplever dock, liksom gillande kompislan, att det skulle innebéra
mycket planering och "meck” att 1dna kldder fran ett klddbibliotek och anser sig inte vara
villiga att anstranga sig extra for att konsumera pé detta sétt. Den uppenbara nackdelen enligt
Mario och Tomas &r att om de hittar nagot de verkligen gillar sa far de inte behalla det, en

tanke som ocksa Sigrid ar inne pa nir hon beréttar om varfor hon vill 4ga sina plagg:

“Just for att jag har plagg lingre och for att jag liksom har samma kidder jag tycker om som
jag anvinder i flera ar... sa ser jag det svart att ha plagg, eh... bara en kort stund, som sd
hdr, forsvinner. /.../ Men, som sagt, jag gillar idén. Men det dr bara det att jag dr inte en sdn

’

mdnniska som byter plagg varannan vecka liksom.’

Upplevd stigmatisering av att dela snarare éin att figa

Tomas noterar att det 4r en ganska stor fordndring i folks konsumtionsvanor att g frén
dgande till tillgdng och att det kan vara véldigt svart att dndra folks beteenden kring detta.
Doris tror att den stora utmaningen for klddbibliotek kommer vara att gora det attraktivt for
den stora massan, for 4ven om second hand har blivit trendigt pd senare tid s& anser hon att
det fortfarande bara ar en liten grupp som faktiskt kdper second hand. Anledningen till detta

anser Doris vara att vi manniskor har en slags mental bild kring att dela kldder med andra:

... for jag tror de flesta (av den) stora massan har svdrt att ta till sig det hér att mina kidder
ocksd dr ndgon annans klider att man liksom delar kidder med ndgon /.../ som man inte
kénner, liksom att det kan kdnnas lite ofrdscht pd ndtt sdtt /.../ jag tror att det dr en stor grej

’

— den mentala bilden av att dela kidder med andra.’
Flera respondenter talar om denna “mentala bild” som Doris ndmner och Alice och Mario
diskuterar stigmatiseringen av att inte dga sina klader och att man maste rdda bot med detta

for att konceptet ska kunna ta fart:

“Att kommunicera /.../ att det inte ska vara skdmmigt. Jag kan tdnka mig att det dr lite tabu

att hyra kldder for det dr dndd nanting som dr vildigt intimt, och att sd hdr, jag har hyrt den
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hér kostymen som jag har pd jobbet liksom i en mdnad /.../ Att det inte dr ndtt konstigt i det

2

/.../ ju vanligare ett sant hdr uppldgg blir, desto mindre tabu ldr det ju bli.

4.3.3 Om mer traditionella tillgangsmodeller

Att ha tillging dr befriande men figandet ir ett tecken pa sjéilvstindighet

Respondenterna ér dverlag 6verens om att ha tillgdng innebér frihet och i ménga fall ar att
foredra for att halla kostnader, ansvar och platsbekymmer nere. Har diskuteras ocksa
slosaktigt kopande och hur dessa tillgdngsmodeller erbjuder ett bra alternativ till det. Alice
medger att det dr resurseffektivt att dela pa véra saker och tycker att vi har manga mer prylar
an vad vi rimligtvis kan behdva, men att hon skulle ha svért att sidosétta sina egna behov for

att astadkomma hallbar forédndring, da hon forstar behovet av att dga:

"Men sen sd finns det ju ocksa en vdldigt tydlig flexibilitet i det, att jag har tillgang till, ndr
Jjag vill. Och jag tror att det dr en ganska tydlig sak over tid, att vi vill vara vdra egna herrar
6ver varat eget liv, och vi ska fan inte vara beroende av ndgon annan, inte av staten, inte av
familj, vi ska bara ha oss sjdlva att se om och bry oss om. Och ddr ndgonstans har vi byggt

upp ett system ddr vi... tycker det dr ofrihet att inte sjdilva dga.”

Klider kiinns personligare och ér diarfor svarare att dela

For Tomas kénns kldder personligare dn vad andra saker och tjdnster som delas genom
tillgdngsmodeller gor. Han menar, som framkommit flera ganger ovan, att kldderna kénns
personligare och att det &r vildigt patagligt for att det &r med hjdlp av dem "vi uttrycker vir

’

stil, liksom, varje dag, hela tiden”:

”Och sen dr det vil kdnsligare liksom att, jag tror att en del — ganska mdnga — har nog
problem med att kopa kldder second hand och att det dr (ndgon) annan som har gdtt och
anvdnt de hdr kldderna liksom. En bil, ja men det dr dnda sd hdr, du stddar ur den och sen sa

i

dr den som ny typ. Medan kldder blir, det blir personligare pd flera plan.’

Selma aterkommer till diskussionen om kldder som en intim produkt, att det dr néagot
emotionellt snarare @n rationellt och praktiskt som hon upplever att till exempel en bil ér.
Denna emotionella anknytning till kliderna uppkommer dven i intervjun med Sigrid. For
Selma &r kldader ocksé intimt pa det sétt att hon har dem varje dag och behover ha dem varje

dag:
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“Jag skulle ldtt kunna dela en bil, for att jag inte dker bil hela tiden. Men det dr den hdir
tanken att vissa saker behover jag varje dag. Det dr ddrfor jag har svart att se mig sjélv

>

liksom lana kldder, for att jag anvinder dem ldngre.’

Mario sdger sig inte se nagra egentliga skillnader mellan att dela saker som bilar kontra
klader. Han menar att han sjilv tycker att det &r skillnad mest med tanke pa vad han har for
kladstil och vad han uppskattar, men han skulle absolut dra grénsen vid att dela kallingar, dér

blir det for intimt.

Alice sammanfattar 6vriga respondenters instillning och menar att “desto mindre privat det

kanns, desto ldttare” kommer det vara att dela.

S Analys

Detta avsnitt inleder vi med en diskussion kring hur respondenternas instdillning till vissa
typer av plagg overensstimmer med att tillgangsmodeller generellt tilltalar det ekonomiska
och rationella i mdnniskan. Dock ser vi att ett funktionellt kontra symboliskt synsdtt dr for
brett for att djupare forstd orsaker till respondenternas positiva och negativa instdllningar
gentemot tillgangsmodellen, ddr just de symboliska egenskaperna hos kidider tycks vara
centrala i respondenternas relation till sina plagg. Det visar sig att respondenternas
personliga och identitetsmdssiga relation till kldder, som ger upphov till de intimitetskdinslor
som standigt dterkommer i empirin, utgor en starkt forklarande faktor till deras instdillning

gentemot tillgangsmodeller for kldder.

Nedanstdende diskussion har utgangspunkt i vér fragestéillning:

Hur stiller sig konsumenter till att lana, snarare dn att dga sina kldder, och vad beror deras

instdllning pd?

Kléder skiljer sig fran klassiska tillgingsmodeller

Som etablerats i teoriavsnittet skiljer litteraturen definitionsméissigt ofta pa kldder och mode.
Begreppet kldder innehar dels grundldggande funktionella egenskaper, samtidigt som de
ocksa bestér av en modeaspekt som stér for det mer symboliska - vad kladerna betyder for

och sidger om oss (Gwozdz et al. 2012). Vid en forsta anblick tycks véra respondenter vara
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mer bendgna att dela vad som for dem upplevs som framst funktionella plagg med lag
modegrad, da de plagg som spontant bendmns som potentiella l&neobjekt &r friluftsklader och
festklader. Vi ser dessa som funktionella baserat pad hur respondenterna pratar om hur
plaggen i forsta hand fyller en tydlig funktion vid ett sarskilt tillfdlle, ddr eventuella
symboliska betydelser dr sekunddra. Vi tolkar att de med festklader syftar pa klider som
anviands vid wvaldigt speciella tillfillen, sasom “finsittningar” som forekommer i
studentsammanhang, snarare 4n klidder for en vanlig “utgangskvill”. Dessa typer av
festkldder dr ofta dyra och anvénds sdllan mer 4n en ging, vilket forefaller leda till ett mer
rationellt synsitt, dven om man sjilvklart ocksa vill vara fin i dem. Precis som
tillgdngsmodeller som blivit framgéngsrika for bilar och semesterhem (se bakgrund), och
som respondenter anger att de gédrna skulle (eller redan har) tagit del av, s& appellerar dessa
overviagande funktionella plagg till den “ekonomiska ménniskan”. De ges mojligheten att
utnyttja fordelarna hos plagget, utan behovet av att 4ga det (Lamberton & Rose, 2012; Sacks,
2011). Detta &r i linje med de ekonomiska och materialismkritiska orsaker som anses ha lett
till att kollaborativa affirsmodeller vunnit stor framgéng péd senare &r och dr dérfor inte

forvanande.

Dock visar empirin att det inte riktigt ir s enkelt. Aven om plagg med &vervigande
funktionella egenskaper tycks vara enklare att dela 6verlag, ger Mario till exempel kalsonger
som ett avvikande exempel pa ett plagg han inte skulle kunna ténka sig att dela. Ett par
kalsonger torde ha relativt 14g koppling till ens sjdlvuttryck och inneha ett hogst funktionellt
syfte, men trots att de har en mer funktionell &n symbolisk karaktér, utifran definitionen av

mode, vill han inte dela dem med andra.

Samtidigt ges exempel i empirin pd vildigt trendiga och exklusiva plagg som potentiellt
populéra laneobjekt (till exempel bendmner William tillgang till den hér typen av plagg som
en demokratisering av mode, da fler far tillgdng till det). Dessa kan anses inneha en hog
modegrad enligt var definition, i och med att de snarare & kommunikativa &dn funktionella i
sitt anvéndningssyfte. Med detta menar vi att dessa inte bdrs for att det ar ett uttalat “krav”,
jamfor till exempel med de ovan beskrivna festkldderna, som man maste vélja ut i enlighet
med angiven eller férvintad klddkod. Vi tyder véra respondenters svar som att de dnskar béra
dessa trendiga och exklusiva plagg for att de dr ”snygga”, snarare én att plaggen bidrar med

en konkret funktion. Instillningen till trendiga plagg motsidger darfor det “funktionella”
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forklaringsvirde for vad som upplevs accepterat att lana snarare &n &dga bland véra

respondenter.

Kliders subjektiva natur kriver djupare forstielse om biraren

Det faktum att kldder 4r ett s& pass brett begrepp att det innefattar miangder av olika typer av
produkter, och att ett enda plagg kan uppfylla flera olika behov pd samma gang, upplever vi
som centralt for att forstd konsumenters instdllning till att dela kldder. Att ett plagg ar
funktionellt kontra symboliskt for en person behover inte innebéra att det kategoriseras lika
hos nésta. Som diskuterats i teoriavsnittet och ovan bestir kldder av rent funktionella
egenskaper samtidigt som de innehar mer eller mindre symboliska attribut, och olika
kladesplagg virderas olika ldngs detta spektrum mellan funktionalitet och symbolik beroende
pa person och situation. Ett exempel fran empirin dr nér Selma och Alice siger att de inte
skulle ha ndgra problem att dela skor och antyder att dessa har ett mer funktionellt syfte,
medan Tomas inte alls kan ténka sig att dela skor d& de “formas” efter den som bér dem.
Tomas antyder ddrmed att det finns en mer personlig koppling till skor, vilket placerar dem
ndrmare den symboliska dnden av det ovan ndmnda spektrumet mellan funktionalitet och
symbolik. Denna komplexitet kan potentiellt forklara varfor instdllningen gentemot

tillgangsmodeller for kldder skiljer sig fran andra typer av tillgdngsmodeller.

Att trendiga, exklusiva, eller lite mer “vdgade” plagg skulle kunna utgdéra populédra
laneobjekt, kan liknas vid en slags aspirerande kommunikationsaspekt — jag will
kommunicera vem jag vill vara, och tillgingsmodellen kan da ge mig mojlighet att ta ut
sviangarna “lite extra”, dar planboken tidigare satt stopp. Det kan jamforas med Bag Borrow
or Steal (nimnda i bakgrund), som erbjuder uthyrning av exklusiva designervéiskor. Deras
affarsmodell bygger pd att ge ménniskor mdjlighet att anvinda en ny exklusiv véska varje
manad, ndgot som fa har rdd med om de istillet behovt kdpa varje ny viaska. Kunderna till
Bag Borrow or Steal far alltsa mojlighet att “latsas™ att de har rdd och béde en chans att
uttrycka att de har "stil" samt en varierad véskgarderob. I enlighet med Lamberton och Rose
(2012) ger tjansten kunderna mdjligheten att utnyttja vidskornas fordelar — vad de
kommunicerar om béraren - utan att de behover dga dem, vilket tycks bidra till en positiv
instéllning gentemot en tillgdngsbaserad konsumtionsmodell. Det som skiljer dessa mer
kommunikativa produkter fran de vi kallade for funktionella ovan, ar i vilket syfte individen

utnyttjar dem. I detta fall antar vi att syftet ar att kommunicera ndgot med véskan, snarare én
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att bara prylar i den, men det r fortfarande ett rationellt och ekonomiskt tankesatt som ligger

till grund for anvandandet och som bidrar till den positiva instdllningen.

Den symboliska aspekten av klader antar alltsa flera olika former. Det handlar dels om den
kommunikativa aspekten hos kldder i vad de sédger om individen och vem denna vill vara
(jamfor Bag Borrow or Steal), men det rymmer ocksa den symbolik ett plagg innehar for den
som bér det eller dger det pa ett djupare personligt plan (jimfor Tomas skorelation). Att
kategorisera alla dessa symboliska aspekter genom att benimna dem som “modegrad”,
skapar forvirring och otydlighet, sérskilt dd begreppet “mode” &r ett vitt definierat och
utnyttjat begrepp som av vara respondenter tycks anvidndas synonymt med “kldder”. Det
forefaller ddrmed behovas ytterligare uttryck for klédders symboliska vérden for att kunna
nidrma sig en forstdelse for respondenternas syn pa tillgdngsmodeller vad giller
kladkonsumtion. D4 respondenterna aterkommande anvénder begrepp som att kldder “kanns
mer intim(a) (relativt manga andra produkter)” (till exempel Selma) eller att det dr valdigt
”personlig(a)” (till exempel Sigrid) gor det relevant att undersoka denna upplevda ”intimitet”
ndrmare for att fordjupa véar forstdelse av respondenternas instdllning gentemot

tillgdngsmodeller for klader.

Den upplevda intimiteten dr tvadelad

Vi anser att den intimiteten respondenterna talar om kan delas in i tvd olika dimensioner.
Dels den “kroppsliga” intimiteten som kommit upp, dér nirheten till huden spelar roll, men
ocksd den mer “personliga”, i form av “favoritplagg” som &r starkt forknippade med
identiteten. Selma talar till exempel om hur hon har svart att forestélla sig att dela en tight t-
shirt med ndgon och bendmner detta som ett intimt plagg, vilket kan antas framst syfta pa den
intima kontakten med kroppen. William talar om att hans kldder &r hans uttryck och att om
nagon lanar dem lanar de ockséd hans identitet, vilket vi menar syftar pad en mer abstrakt
intimitet som kan kopplas till identiteten. Denna nirhet som respondenterna upplever till sina
plagg — vare sig den &r rent kroppslig eller mer emotionellt laddad — 4r inte begrénsad till
kategoriseringen funktionell kontra symbolisk utan baserad pa den personliga synen av och
relationen till plagget. Denna uttrycker sig dels i form av att Sigrid upplever en stark vilja att
dga sina plagg, och dels genom att William inte kan téinka sig att dela plagg med ndgon

annan.
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Begreppet “kontaminering” (eng. contagion och/eller contamination) som diskuteras i
teoriavsnittet tycks ha ett forklaringsvéarde till intimitetsaspekten och vad som gor
respondenterna mer eller mindre villiga att dela klader. Baserat pa intervjuerna upplever vi att
det i likhet med de tva ovan ndmnda typerna av intimitet, finns tva typer av kontaminering.
Dels den rent fysiska, och dels den mer “personliga” eller identitetskopplade. Den fysiska
kontamineringen bestér i att respondenterna upplever en slags dckelkénsla vid tanken pa att
dela exempelvis en tight t-shirt, oavsett om den ar tvittad, da den kénns vildigt intim, medan
den identitetskopplade bestér av en stark association till en annan person, grupp, eller till en
sjalv (Belk, 1988). Nedan utvecklar vi varfor dessa kinslor uppstar och vad de innebér for

bendgenheten att lana klader.

Den fysiska kontamineringskinslan utgor ett stort hinder for tiligingsmodellen

Alice betonar vikten av att kliderna maste “kdnnas” frdscha. Denna diskussion kring
fraschhet uppkommer i flera fall men uppstar forst nar vi borjar diskutera just kladbibliotek
och var inte nagot som bekymrade ndmnvért vid 1&n av kldder till och av véinner. Detta
overensstaimmer vidl med Belk & Llamas (2011) som menar att kontaminering sillan &r ett
bekymmer i mer familjira sd kallade sharing-in situationer. [ detta avseende tycks
respondenterna hysa storre aversion gentemot att dela fran kladbibliotek och med okénda

andra.

Men en annan intressant aspekt géllande den kroppsliga kontamineringen &r att respondenters
syn pd den och vikten av den, skiljer sig mellan fallen second hand-kldder och klddlan. Som
ndmns 1 teoriavsnittet ar vissa plagg sdsom underklader tabubelagda att kopa fran second
hand-butiker (O’Reilly et al., 1984) och likasd bland véara respondenter att lana (Mario
ndamner kalsonger), men Tomas och Selma antyder i sina intervjuer att de skulle stdlla dnnu
hogre krav pa fraschhet hos ett kladbibliotek. De anser att second hand-butiker ofta har en lite
sunkig kénsla over sig, men att de ibland dnda koper kldder dér. Tomas menar att han dr mer
villig att “std ut” med denna miljo, dels for att det &r véldigt billigt, dels for att han har
mojlighet att gora plagget till sitt — ndgot som det kan antas att han inte har pd samma satt vid
ett lan, dir plagget ska lamnas tillbaka efter en given tid. Hér introducerar han dgandets roll i
skapandet av en identitet - nér han koper kldder fran en second hand-butik far han visserligen
std ut med konstiga lukter och storlekskrangel, men nér han vél hittar nagot han gillar kan han

kopa det och pa sa vis 6vergar plagget i hans dgo.
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Som dgare har Tomas ritt att modifiera och sy om plagget och pé sa sitt anpassa det efter
honom sjdlv. Det faktum att han inte &r begriansad till att endast anvinda plagget under en
viss period, ndgot som bland annat Mario och Sigrid ser som en nackdel med kladlanen, ger
storre mojlighet att dven arbeta in ett slags associativt dgandeskap genom att de kan béra
plaggen inte bara under mars, utan dven i april, maj och juni. Pa sa sitt kan de rent
kommunikativt gora det till en del av sin identitet och sitt sjélvuttryck. I och med att
tillgdngsmodellen &r baserad pa premissen om att det faktiska dgandet inte Gverlats, hindrar
det i1 sin begrinsade form att ett associativt dgandeskap utvecklas. 1 brist pd associativt
dgande verkar det som att identitetskopplingen gentemot plagget sillan blir tillrdckligt stark
for att 6verbrygga ridslan for fysisk kontaminering. Att 4gandeskapet skulle utgoéra en borda

i enlighet med Lamberton och Rose (2012) stimmer alltsé inte in d& dessa kénslor uppstér.

Lag identitetsmissig kontamineringskinsla viger inte upp bristen pa associativt
dgandeskap

Som ndmnt identifierar vi ocksd en mer abstrakt form av kontaminering. Vi noterar hur
respondenter har svart att dela kldder som de kédnner en stark identitetsmissig koppling till,
eller som de identifierar starkt med andra. For framst William var en aversion mot konceptet
att dela klader, dels med fraimlingar genom ett foretag, men frimst med nira vinner, risken
att han skulle kdnna sig bestulen pé sin identitet, eftersom han forknippar dgandet s& starkt
med sitt sjalvuttryck. Detta ar i enlighet med Belk (1988) som menar pa att man sjélv inte
identifierar sig med ett objekt, om det ar starkt kopplat till identiteten hos personen man l&nat
av. [ var empiri framgar dock inte denna aspekt lika tydligt nir det handlar om att lana klader
fran ett kladbibliotek jamfort med kompislén. Detta kan forklaras av att den tidigare bararens
identitet och koppling till kliderna dr okénd for l&ntagaren och dennes omgivning. Alltsa

borde det rent identitetsmissigt vara enklare att 1ana kldder fran kladbibliotek.

Jamfor vi de fysiska och identitetsmédssiga kontamineringskdnslorna finner vi alltsd tva
motsatta monster — riddslan for fysisk kontaminering 6kar vid delning med framlingar, medan
den identitetsmissiga minskar. Samtidigt ger, som tidigare ndmnts, tillgangsmodeller for
klader till sin natur liten mdjlighet till att skapa en identitetskoppling till de lanade plaggen,
pé grund av dess tempordra natur. I enlighet med Douglas (1966) ger d4 denna oférmaga att
kdnna igen sig sjilv i de kldder man bér, ocksd upphov till de dckelkénslor som man kan
kénna infOr att bdra nadgon annans klider. Detta trots att klddlanets anonyma karaktar innebar

att man inte kopplar plaggen till ndgon annans identitet. Ett “moment 22 uppstér, som for
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véra respondenter innebér att de &r skeptiskt instdllda till klddbibliotek nédr det kommer till

typer av klddesplagg de upplever som intima, bade fysiskt och/eller identitetsmissigt.

Sammanfattning och genererade slutsatser

I var analys inledde vi med en diskussion kring hur tillgangsmodeller generellt tilltalar det
ekonomiska och rationella i médnniskan, och hur dven detta stimmer in pa instdllningen till
vissa typer av plagg hos véra respondenter. I introduktionen och bakgrundsavsnittet har vi
aven lagt fram de hallbarhetsargument som motiverar tillgdngskonsumtion. Men i sin intervju
berittar Sigrid att oavsett om det vore billigare, enklare och smidigare for henne, och oavsett
hur héllbart och bra for miljon det skulle vara om hon valde att ha tillgéng till sina kldder
istéllet for att dga dem, si skulle hon inte vara villig att gora det pd grund av hennes
emotionella koppling till sina kldder. Denna emotionella faktor har vi undersokt vidare for att
forstd vilken typ av komplikationer den ger upphov till i samband med klddlan. Den
forekommer i vad som kan delas in i tva olika typer av en identifierad intimitetsfaktor; en
fysisk och en identitetsrelaterad sddan. Kontamineringskdnslorna som intimiteten ger upphov
till utgoér en stark paverkan pa respondenternas instdllning gentemot tillgangsmodeller for
kladkonsumtion och vi anser att dessa forklarar varfor respondenterna ar véldigt selektiva i

vilka plagg de kan ténka sig att l&na istéillet for att dga.

Pé grund av dessa kontamineringskanslor kan tillgangsmodeller for kldder inte nddvandigtvis
anvinda sig av incitament som motiverar den ekonomiska eller altruistiska ménniskan, som
brukar vara fallet i marknadsforing av kladbibliotek. De saker vara respondenter frimst kan
tdnka sig att dela &r antingen frankopplade deras identitet, eller for dyra for att motivera ett
kop. Om inget av dessa tva kriterier uppfylls verkar det finns lite som lockar respondenterna
att ha tillgang till klader snarare &n att 4ga dem. En syn som aterspeglas i Alice intervju nir
hon menar att hon inte dr redo att kompromissa med sina behov for att potentiellt fordndra
“systemet”. Nar jaget och den egna identiteten hotas forefaller man inte vara villig att tumma
pa kvalitet och bekvdmlighet, och inte heller att lata gruppens gemensamma nytta komma

fore.
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6 Slutdiskussion

1 detta slutliga avsnitt diskuterar vi studiens resultat ur ett stérre perspektiv for att forstd dess
implikationer och frangar sdledes frdgestdillningen som legat till grund for analysen.
Didrefter fortydligar vi studiens tillkortakommanden samt hur vdra resultat kan ligga till

grund for framtida forskning.

6.1 Studiens implikationer

I vér analys har vi alltsd etablerat att en rddsla for fysisk kontaminering tycks hindra
individer fran att lata lanade plagg bli en del av deras identitet. Samtidigt kan denna
ofdrméga att identifiera sig med de l&nade kldderna ge upphov till en kinsla av associativ
eller identitetsmdssig kontaminering som 1 sin tur forstirker rddslan for fysisk
kontaminering. Vi har darigenom identifierat ett slags moment 22 géllande konsumenters
benédgenhet att ha tillgéng till snarare &n att dga sina kldder, dér intimitetens och identitetens
roll dr drivande. Darigenom har vi natt svar pd véar fragestillning och kunnat generera
hypoteser for vidare forskning pa dmnet, dér till exempel generaliserbarheten av vara resultat
kan testas. Men da var bakgrund till att skriva denna uppsats grundar sig i ett

hallbarhetsperspektiv, vill vi dock atervianda hit innan vi avslutar var uppsats.

Som konstaterats i var analys och slutsatser, motiveras inte vara respondenter till
tillgangsbaserad konsumtion framst av hallbarhetsargument, utan i de fall de &r positivt
instdllda beror det frimst pd modellernas ekonomiska incitament. Forutsittningen &r
ytterligare att plaggen inte far upplevas vara av en ”intim” karaktdr. D& storre delen av véra
respondenters klddkonsumtion bestar av vardagskldder som de generellt klassade som intima
plagg (eller att det helt enkelt skulle vara for omstdndigt att lana plagg man anvénder ofta), ar
detta problematiskt. Om detta resultat skulle visa sig vara generaliserbart innebér det att
endast ett fatal kategorier av plagg ldmpar sig for den hér typen av konsumtionsmodell.
Eftersom kénsligheten varierar fran person till person forsvaras utbudsvalen for aktdrerna
ytterligare. For att tillgdng som modell ska ha ndgon signifikant padverkan pa modeindustrins
resursanvdndning och dérav klassas som ett trovardigt hallbart alternativ, &r det problematiskt

att sd liten del av kladkonsumtionen kan tinkas ldggas om.
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De plagg som trots detta finns kvar som potentiellt populdra laneobjekt &r de som inte
nodviandigtvis uppfattades som intima, sasom trendiga, exklusivare plagg i linje med Bag
Borrow or Steal och Sabina & Friends affarsmodeller. Men i de fall vara respondenter var
intresserade av den typen av plagg, uppfattar vi det som att det frémst ror sig om ett sétt for
dem att kunna ge sken av att konsumera mer dn vad de egentligen har rad eller lust med.
Aven om detta i vissa fall &r med hallbarhet som baktanke — jag kan kld mig bittre utan att
kdpa mer — kan detta beteende antas uppmuntra till fortsatt hog klddkonsumtion i samhaéllet.
For daven om det for en individ betyder att nykdp minskas ndgot, uppritthlls en
samhéllsnorm av att stdndigt ha nya plagg pa sig. Detta torde till och med forstirkas genom
dessa modellers forméga att utvidga folks garderober. Fordelen med kladbiblioteks
potentiella demokratisering av exklusivt mode som William talar om, utgor alltséd samtidigt
ett problem, om grundtanken &r att genom tillgangsbaserade konsumtionsmodeller motverka
ett materialistiskt konsumtionsbeteende. Ett 1dnat plagg ser ju inte annorlunda ut an ett kopt,
och sé lidnge dgande &r norm i samhéllet kan man forvénta sig att omgivningen antar att
bararen dger plagget ifrdga. Vilken roll har da tillgdngsbaserade klddlan i en héllbarare

framtid?

William, som var den av véara respondenter som tydligast uttryckte en oro dver vad som
skulle bli av hans identitet om han inte var dgare till de plagg han anvinder, nimnde i sin
intervju att han trots sin ovilja att 1ana skulle kunna tinka sig att gora det om sjilva klddlanet
i sig innebar ett identitetsuttryck. Om man, liksom William pratar om, kan skapa en identitet
i sjdlva handlingen att 1&na och ta del av kldder genom en tillgangstjanst, kan man kanske
minska den negativa paverkan som de upplevda intimitetskdnslorna gentemot klader utgor
for klddldn. Han menar pé att ett lyckat marknadsfort kladbibliotek skulle kunna motsvara
vilket populdrt marke som helst — om sjdlva varumérket av klddbiblioteket utstralar nagot
som malgruppen vill identifiera sig med och kommunicera. D4 skulle man kunna tala om for
sin omgivning att man har en troja fran till exempel Sabina & Friends, utover att det

forhoppningsvis dr ett schysst plagg producerat av ett mérke man gillar.

Att forldgga identitetsuttrycket till handlingen kladlan skulle mdjligen kunna 6ka viljan att
prova pa tillgdngsmodeller for kldder, sérskilt om man kan etablera att kladlan i sig dr
trendigt och i framkant. Aven om detta till en borjan kan téinkas uppritthilla normen av att
standigt ha nytt, har det potential att samtidigt luckra upp normen att man ska dga sina klader

da fler provar pa att 1ana till sig en garderob. Om ménniskor vil far smak pé fordelarna med
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att ha tillgang till sina klédder — spara plats, utoka garderoben, experimentera, slippa tvétta
osv. — 1 kombination med att 4gandenormen bleknar i betydelse, torde konsumenter bli allt
mer villiga att forldgga en storre del av sin kldadkonsumtion till dessa tillgdngsbaserade
modeller. Det dr dven forst ndr modellen far stérre spridning som den kan uppfylla
konsumenters krav pa utbud. Nar dessa faktorer — uppluckrad norm, erfarenhet av fordelarna
och representativt utbud — samspelar, borde anvindarviljan 6ka och didrmed modellens

héllbarhetsforméga realiseras.

Att fordndra starkt forankrade konsumentbeteenden och kulturella normer 4r dock inget som
gors i en handvédndning, sérskilt inte dd de kopplas till ndgot s& prekédrt som den egna
identiteten, varfor vi finner det svart att tro att tillgdngsmodeller for kldder kommer att
uppna nagon reell padverkan pa vara konsumtionsmonster och dess konsekvenser inom de
nirmsta aren. Dock anser vi att dess potential till att — liksom kollaborativ konsumtion i stort
har borjat gora — i grunden forédndra hur vi konsumerar och ser pd vara klader och dédrmed
hur vi anvdnder jordens begridnsade resurser, gor det vil virt att satsa pd dven om malet

tycks vara langt borta.

6.2 Kritik och forslag till framtida forskning

Da var studie, som tidigare ndmnts, dr skarpt begrinsad till sitt omfing bor dess resultat
tolkas i termer av intressanta uppslag till vidare studier, snarare dn regelritta slutsatser. Vi har
genom var analys och slutdiskussion genererat ett antal hypoteser som med fordel skulle
kunna ligga till grund for framtida forskning pd omradet. Dessa hypoteser isolerar de
tendenser och fenomen vi observerat under studiens gang och som vi anser skulle dra nytta av

att forstas battre:

HI: Identitetsrelaterade argument vdger tyngre dn ekonomiska gidllande konsumenters

bendgenhet att utnyttja tillgangsmodeller for kldder.

H2: Identitetsrelaterade argument vdger tyngre dn altruistiska (sdasom miljomdssiga)

gdllande konsumenters bendgenhet att utnyttja tillgangsmodeller for kidder.

H3: Kldders intima karaktir paverkar instdllningen till att utnyttja tillgangsmodeller for

kldder negativt.
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H4: Eliminering av rddslan for kontaminering vid klddldn paverkar instdillningen till att

utnyttja tillgangsmodeller for kldder positivt.

Utover dessa fyra hypoteser ledde diskussionen kring studiens implikationer till en femte

hypotes:

H5: Om identitetsuttrycket forldggs till sjdlva handlingen att ldna eller dela, snarare dn i de
fysiska objekten (kidderna i sig), kan man overbrygga det hinder som rddslan for

kontaminering utgor for tillgangsmodeller for kidder.

Aven om flera observationer vi gjort i denna studie #r i linje med teorier framforda i andra
studier pa tillgdngsmodeller, skulle det vara intressant att vidga perspektivet till andra (bade
genom kvalitativ och kvantitativ metod) urval, stider, ldnder, samt andra typer av
tillgdngsmodeller for kldder. Dérigenom kan eventuella likheter och skillnader upptickas,
och bidra till en utvecklad forstaelse for konsumenternas instéllning till tillgdngsmodeller
inom kldder och mode, och dess framtida potential som komplement eller erséttare till den
traditionella konsumtionsmodellen undersékas. Ar det till exempel mdjligt att
tillgdngsmodeller kan ha storre potential att n hog acceptans pa en marknad som inte ar lika
starkt priglad av en dgandenorm? Svaret pa denna fraga skulle kunna ge en fingervisning om
huruvida en uppluckrad dgandenorm - genom att det blir mer accepterat att lana klader —

skulle kunna undanrgja delar av de negativa kinslor som vi funnit gentemot kladlan.
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Appendix: Intervjuguide

Intervjuerna dr av en ppen semi-strukturerad karaktér och utférda individuellt med varje
respondent. I och med denna intervjuform ar fragorna i denna guide av en vigledande
karaktér for att uttommande diskutera varje block. P4 grund av intervjuns natur forvintas
fragorna modifieras och anpassas och nya fragor tillkomma i de olika intervjuerna for att
uppna ett naturligt flyt i samtalet. En fokusgruppsdiskussion ligger till grund for valet av
fokusomraden for intervjun.

Forvéntad tidssatgéng per intervju: 30-60 minuter

Uppligg

Inleder med att kort berdtta om intervjuns uppldgg och syfte samt forvintad tidsdtgdang och
dokumenteringsmetod (ljudupptagning).

Block 1: Om relationen till klider och kléiidkonsumtion

Inom detta block forsoker vi forsta vad som driver respondenternas klddkonsumtion, hur de
tinker kring den och vad kldder betyder for dem. Syftet dr att forstd vilken relation
respondenterna har till sina kildder.

« Beritta om din kladstil?
« Vilken/Vilka ar dina favoritaffarer?
e Hur tdnker du nir du koper klader?
o Vad &r viktigaste urvalskriteriet?
» Nar koper du nya klader?
o Vad driver pa kdpbehovet?
» Beritta om senast du kopte klader, fran intention till kop (syfte: skapa oss en bild av
urvalsprocessen)
« Hur ser du pad mode?
« Hur ser din garderob ut?

Block 2: Om att dela kléider (snarare éin att éiga)
Detta block inleds med en diskussion kring att ldna kldder av vinner, och leds senare in pd
klddlan frdn foretag. Vi forvintar oss att se skillnader mellan de tvd och vill ddrfor hadlla iscir
dem i intervjun.

* Hur tinker du kring att 14na kldder av vinner?

« Hur tdnker du kring att 1ana ut klader till vanner?
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Scenario: klidbibliotek

Detta scenario ldses upp sd att samtliga respondenter fdar samma information. Syftet dr att ge
respondenterna ett konkret exempel att ta stdllning till for att minska abstraktionsnivdn for
dem som inte kdnner till och/eller provat pad tillgangsmodeller for klider. Féljdfragorna
syftar till att sditta lan fran kiddbibliotek i kontrast till ldn av vinner, samt utveckla
respondenternas tankar kring denna konsumtionsform.

Kldidbibliotek dr en slags medlemsforening fran vilken man kan ldna klddesplagg under
en begrdnsad tid (vanligtvis 2-6 veckor) mot en medlems- och/eller laneaavgift. Hur
mdnga plagg man far lana varierar, men det kan t.ex. vara tre plagg dt gangen tre veckor
I taget.

Kraven pd lantagarna liknar bibliotekets, det man lanar ska ldmnas tillbaka i tid och i
samma skick som da man lanade dem. Plaggen behéver inte alltid ldmnas tillbaka
tvittade, det varierar frdn klddbibliotek till klddbibliotek huruvida de sjdilva skéter
tvdtten eller ej. Det normala slitaget gdr sd klart inte att géra ndagot dat, men har man t.ex.
astadkommit stora fldckar som inte gdr bort far man betala ndagon form av ersdttning.
Kléider som forsvinner kan lokaliseras genom att plaggen och dess lantagare finns i en

databas och pa sd sdtt kan man kontakta lantagaren i det fall plagg inte har limnats
tillbaka.

Sabina and Friends i Stockholm dr en dyrare variant av klidlan dad de har specialiserat
sig pa mdrkeskldder, fran svenska designers till internationella mdérken som Alexander
McQueen och Paul & Joe Sister. De trendiga kollektionerna varierar efter sdsong och
omfattar plagg och varumdrken som dr svdra att fa tag pd i Sverige. Deras
affdrsverksamhet bestar av olika slags abonnemang, ddr det billigaste kostar 700 kr i
mdnaden for tvd plagg till 1 500 kronor i manaden for sex plagg i mdnaden.
Medlemsavgiften dr 500 kronor.

« Har du provat ndgot av detta?
o Om ja: Vad tyckte du? For- och nackdelar?
o Om nej: Spontana for- och nackdelar?
» Hur tdnker du kring att ldna kldder fran ett kladbibliotek?
o For-/Nackdelar?
o Kan du tdnka dig att lana klader?
= Varfor/varfor inte?
- Finns det vissa typer av plagg som detta lampar sig battre for?
« Vad skulle krévas for att du skulle bli kund hos lanegarderoben eller Sabina &
Friends?
* Vad ser du som stdrsta utmaningen for denna typ av affarsmodell?
o Framtidsutsikter?
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Block 3: Allméiint om att dela snarare fin dga
1 detta block avser vi kontrastera respondenternas syn pa att lana kldider med den pa att lana

andra saker for att underséka om grundmotiven och fordelarna anses vara samma eller
skiljer sig dt.
« Har du ndgonsin tagit del i couchsurfing, airbnb, bilpool, etc.?
e Hur upplever ni att det ar att dela saker? Vad ar fordelarna/nackdelarna gentemot att
aga?
«  Ar det skillnad p3 att dela saker som bilar etc. relativt till klider?

Block 4: Om hallbarhet och mode
Det sista blocket gar ifran var fragestdllning och utforskar respondenternas syn pd
hdllbarhet och mode. Hdr avser vi uppnd ytterligare en dimension i synen pd den egna
relationen till kldder och klddkonsumtion genom hur respondenter talar om denna i termer
av hdllbarhet.
« Hur ser du pé héllbarhet inom modevérlden? (Hur forenliga dr dessa?)
o Vad ér héllbart mode?
o Vad dr hallbar modekonsumtion?

46



