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Abstract

High-school teachers have an occupation with one of the highest risks of going on sick leave
due to the strain on mental health from the workplace. This thesis aims to examine which
factors in the workplace affect the health of high school teachers the most. Teachers from two
high schools in Uppsala, Sweden, have been interviewed in a qualitative study, to find the
root causes of stressors in the workplace. The findings show that the high workload in
combination with limited time, along with an effort-reward imbalance, contribute to a
negative effect on health. Coworkers are an important factor of support, and the lack of
coworker or managerial support increase tension. In Sweden, political decisions made by the
government and municipalities have a direct effect on the governance of high schools,
including budget and formal requirements, with great effects on the teaching profession. The
commercialization of Swedish schools give students and parents the power of customers,
adding a dimension of pressure to the teaching profession. Furthermore, the backgrounds and
personalities of teachers also affect their perceived state of wellbeing, and their reactions to
workplace stressors. In conclusion, we argue that the five main factors affecting the well-
being of high-school teachers at work are outer demands, control, support, reward, and inner
capabilities of coping with strain.
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1. Inledning

Detta kapitel introducerar bakgrunden for var studie inom managementomradet. Tidigare
forskning och kunskapsluckor sammanfattas, varefter vi beskriver syftet med var uppsats.
Slutligen presenteras forskningsfrdagorna, avgrinsningar, antaganden och definitionslista.

1.1 Bakgrund

Sjukfrénvaron orsakar &rligen enorma kostnader for samhillet. Ar 2012-2014 gjorde
Forsdkringskassan utbetalningar om over 3,6 miljarder kronor per ar i arbetsskadeersittning
till personer som adragit sig skador eller sjukdomar fran sin arbetsplats (Forsikringskassan
2015). Sjukfall med diagnos i psykisk ohélsa har 6kat med tre procentenheter mellan ar 2005
och 2011, och &r sedan 2011 den vanligaste diagnosen bland kvinnor (Forsdkringskassan
2014). Geografiskt dr sjukfallen i psykisk ohédlsa vanligast i storstadsomrddena Stockholm,
Goteborg och Malmo med omnejder (Forsdkringskassan 2014). Utdver demografiska faktorer
och livsstilsfaktorer finns tydliga samband mellan den psykosociala arbetsmiljon och psykisk
hélsa (Forsdkringskassan 2014, Arbetsmiljoverket 2015).

Yrken med storst relativ risk att paborja sjukfall i psykiska diagnoser &dr sa kallade
kontaktyrken, exempelvis inom skola, vard och omsorg (Forsdkringskassan 2014). Risken ar
storre for anstdllda i offentlig sektor @n for de som arbetar i privat sektor, och bland lédrare ér
sjukfallen vanligast bland grundskoleldrare och gymnasieldrare (Forsdkringskassan 2014).
Gymnasieldrare 10per en markant storre risk att paborja sjukfall i psykiska diagnoser pa grund
av brister i den psykosociala arbetsmiljon, &n att paborja sjukfall i samtliga diagnoser dér
dven fysiska skador inrdknas (Forsdkringskassan 2014). Ekonomiska implikationer av
sjukfranvaron av en anstélld dr kostnader for arbetsplatsen genom produktivitetsforlust och
nyanstéllning, for staten genom Forsdkringskassans utbetalningar, samt for individen genom
minskad inkomst.

Till skillnad frdn grundskolan, dér utbildningen i stora drag dr likadan pa olika skolor och
skolvalet ofta baseras pa geografisk nirhet, gérs gymnasievalet i storre grad efter elevernas
preferenser. Likasinnade elever viljer ofta liknande gymnasium, och pd program med fler
sokande édn platser, grundas intagningen pa slutbetyg frdn grundskolan. Som Mansson och
Persson (2004) pépekar dr det mycket svart att komma in pa arbetsmarknaden med enbart
grundskolebetyg, varfor i stort sett alla ungdomar, dven de minst studiemotiverade, gér vidare
till gymnasiet. Det medfor att arbetsmiljon kan variera kraftigt pd olika skolor, beroende pa
elevernas bakgrund, familjesituation och preferenser.

1.2 Tidigare forskning

I stora drag gér det att dela upp forskningen pa ldrares hélsa i tvd delar. For det forsta finns
forskning som gjorts pd anstdllda i ménga olika typer av yrken dér samband mellan
arbetsmiljo och hilsa kartlagts (Karasek & Theorell 1990, Siegrist 1996). For det andra finns



forskning som gjorts enbart pd lirare, dir arbetsmiljo6 och upplevd hédlsopaverkan har
studerats. Den storre delen av denna forskning har gjorts pé grundskole- och gymnasieldrare,
dér vi sérskilt intresserat oss for forskning inriktad pd gymnasieldrare (Mansson & Persson
2004, Hakanen m.fl. 2006, Kidger m.fl. 2016, Na-Jin Park m.fl. 2010).

Karasek och Theorell (1990) har gjort grundliggande studier pd sambanden mellan
arbetsmiljofaktorer och anstélldas hélsa. Forskningen har gjorts i USA och Sverige under tio
ars tid pad 5 000 anstéllda inom olika yrkeskategorier. Deras studier har legat till grund for
flera modeller, bland andra krav- och kontrollmodellen, samt krav-, kontroll-, och
stodmodellen. Karasek och Theorell dr tillsammans, och var for sig, framstdende for sina
studier kring arbetsmiljo och hélsa. De citeras i flera artiklar som studerats under
litteraturgenomgéngen infor utformandet av den teoretiska referensramen. Av killorna vi
anvént oss av aterfinns Karasek och Theorell (1990) i Hakanen m.fl. (2012), Ménsson och
Persson (2004), Siegrist (1996), samt Tang m.fl. (2013).

Siegrist (1996) bygger vidare pd forskningen av Karasek och Theorell (1990), och har i sin
tur utformat en modell som beskriver sambandet mellan péfrestning och beloning. Pa
engelska bendmns modellen Effort-reward imbalance och forkortas ERI. Med ERI-modellen
forklarar Siegrist (1996) hur individer paverkas negativt av en obalans mellan péfrestning och
beloning. Vidare beskrivs inre och yttre motivationskédllor med dess péaverkan pa
prestationsgraden hos individer, samt olika beloningssystem och dess paverkan pa
vialméendet hos de anstéllda.

Framtridande studier pa gymnasieldrares hdlsa har gjorts i Finland (Hakanen 2006),
Tyskland (Unterbrink m.fl. 2007) och Storbritannien (Travers m.fl. 1993). Dessa studier har
varit kvantitativa med 2 038, 949 respektive 1 790 respondenter, och visar att brister i
arbetsmiljon, 6kade krav, minskad bekriftelse, samt kringskuren kontroll paverkar lirares
hilsa negativt. Ett flertal mindre studier visar liknande resultat (Ervasti m.fl. 2012, Kidger
2016, Kovess-Masféty m.fl. 2007, Na-Jin Park m.fl. 2010, Tang m.fl. 2013). I Sverige &r
forskningen pd gymnasieldrares arbetsmiljo0 och hélsa begrinsad. I sin artikel skriver
Mansson och Persson (2004) att orsaker som haft en stor inverkan pa gymnasieldrares
arbetsmiljo i1 Sverige dr kommunaliseringen av skolan, 6kade administrativa krav och
frekvent @ndrade riktlinjer under de senaste decennierna. Liraryrkets sénkta status och
negativ massmedial uppmaédrksamhet anses ocksd bidra till en fOrsimrad arbetsmiljo
(Ménsson & Persson 2004).

1.2.1 Kunskapsluckor

Som tidigare ndmnt &r forskningen begrinsad avseende svenska gymnasieskolors arbetsmiljo
och dess paverkan pa ldrares hélsa. Det saknas bade kvalitativa och kvantitativa studier inom
dmnet. Det finns lite kunskap om vilka arbetsmiljofaktorer som paverkar ldrares hédlsa mest
och det saknas tvirvetenskapliga studier som kombinerar kunskap i ekonomi, sociologi,
organisationsteori och medicin. De studier som gjorts i andra lander skulle till viss del kunna
overforas till svenska skolor, &ven om det &r svart att uppskatta till vilken grad resultaten gér



att Overfora, samt vilka faktorer som skulle ha storst forklaringsviarde for arbetsmiljons
paverkan pa svenska gymnasieldrare. Den svenska skolkulturen skiljer sig fran andra lénders,
och inhemska faktorer som politisk styrning har stor péverkan pd skolors arbetsmiljo.
Kommersialiseringen av skolvédsendet samt budgetens inverkan pé arbetsmiljon, som i sin tur
paverkar anstilldas vdlmaende och produktivitet, &r omrdden som det saknas forskning pa.

1.3 Studieomréde och syfte
1.3.1 Syfte

Syftet med uppsatsen dr att undersoka arbetsmiljons paverkan pa gymnasieldrares upplevda
hélsa. Studien dr intressant for att en kartliggning av arbetsmiljofaktorer som bidrar till
ohilsa kan vara en grund for forbéttringsatgérder som kan oka vdlmaendet pd arbetet. Alla
typer av arbetsskador, bade fysiska och psykiska besvir, medfor lidande och okar risken for
sjukskrivning, produktionsbortfall och kvalitetsforsamring. I ldngden kan god hilsa hos
anstillda leda till minskad sjukfrdnvaro, och dirigenom hogre produktivitet och ldgre
kostnader for arbetsplatser, staten och individer.

1.3.2 Forskningsfragor

1. Vilka arbetsmiljéfaktorer paverkar gymnasieldrares upplevda hilsa?
2. Vilka arbetsmiljofaktorer upplevs ha storst paverkan?

1.3.3 Avgrinsning

Studien avgrinsas till tvd gymnasieskolor, med syfte att studera och jamfora arbetsmiljderna
och dess paverkan pa gymnasieldrares hilsa. Vidare avgrinsas studien till att innefatta
gymnasieldrare och ej annan personal pa skolan, sdsom sjukpersonal, kuratorer, eller
vaktmistare. Ytterligare en begrinsning ar att samtliga intervjuade ldrare undervisar i
teoretiska @mnen och inte i praktiska eller estetiska @mnen sdsom idrott eller musik. Det
geopolitiska omradet begréansas till Uppsala kommun, som &r Sveriges fjarde storsta kommun
sett till antal invanare (SCB, 2015).

Enligt Karasek och Theorell (1990) samt Siegrist (1996) &r stress, depression, dngest och
utmattningssyndrom de vanligaste forekommande psykiska besvdren kopplade till
arbetsmiljon. Vi begrinsar oss darfor till att studera forekomsten av dessa fyra typer av
psykisk ohidlsa. Samma forskare séger dven att en pafrestande arbetsmiljo kan leda till hjart-
och kérlsjukdomar, men vi avser inte att gora medicinska beddmningar av lérares fysiska
hilsa. Bide fysiska och psykiska arbetsskador som foljer av extrema och ovanliga hindelser
kommer inte att studeras, utan uppsatsen avgrinsas till lirarnas upplevelse av sin normala
arbetsmiljo.



1.4 Antaganden och definitionslista
1.4.1 Antaganden

Vi antar att ldrare paverkas till varierande grad av sin arbetsmiljo och att olika
arbetsmiljofaktorer har olika grad av forklaringsvirde for ldrares vdlmédende. Vidare antas att
lararna sjilva ger den mest réttvisande bilden av sina upplevelser av arbetsmiljons paverkan
pa deras vdlmaende, i jimforelse med annan personal, chefer, elever eller nirstiende. Av
storstadsregionerna i Sverige antas Uppsala ge en mer representativ bild for ldget i andra
delar av landet, i jamforelse med Stockholm, Géteborg och Malmo, dér det antas finnas en
storre skillnad mellan de socioekonomiska forhallandena i olika stadsdelar och en mer
pataglig segregering.

1.4.2 Definitionslista

Ord Forklaring

Arbetsmiljo Avser bade den fysiska och psykosociala arbetsmiljon pa en arbetsplats. Fysiska
arbetsmiljofaktorer innefattar exempelvis lokaler och IT-utrustning.
Psykosociala arbetsmiljofaktorer handlar om trivsel och trygghet och péverkas
av bland annat arbetsbelastning, stress, samt relationer till medarbetare.

Fortroendetid Den del av gymnasieldrares arbetstid som far anvindas fritt. 5-10 timmar per
vecka beroende pa skola.

Huvudman Sedan 1990-talet &r kommunen huvudman till gymnasieskolor, vilket innebér att
kommunen styr 6ver gymnasieskolors budget.

Halsa Syftar till bade fysisk och psykisk hélsa. Fysisk hdlsa innebér kroppsligt
vilbefinnande, mojlighet att utova fysiska aktiviteter, samt frdnvaro av smarta
och somnsvéarigheter. Psykisk hélsa innebér kidnsloméssigt vilbefinnande, och ar
ett mentalt tillstdnd dér en individ upplever sig kunna anvénda sina resurser vil,
samt finner sin livssituation och sina sociala relationer som meningsfulla.

Kommersialisering | Processen dé en produkt eller tjénst introduceras p& en marknad och dédrmed

konkurrensutsétts.

Privat skola Skolenhet som har annan dgare 4n kommunen.

Vilméende Kroppsligt och kdnslomaissigt véilbefinnande. Frdnvaro av fysisk och psykisk
ohilsa.

Tabell 1: Definitionslista




2. Metod

[ detta kapitel beskrivs den forskningsmetod som anvints vid den empiriska studien. Teori
som legat till grund for designen av metoden presenteras, tillsammans med motiveringar till
metodvalet. Kapitlet avslutas med en diskussion om metodvalets reliabilitet och validitet.

2.1 Val av metod

2.1.1 Kvalitativ forskningsansats

Framtridande tidigare forskning pa ldrares hélsa har till stor del bestatt av kvantitativa studier
(Unterbrink m.fl. 2007; Hakanen m.fl 2005; Ervasti m.fl. 2012). Eftersom det finns en lucka
i forskningen om svenska ldrares perception av sin arbetsmiljé och dess péverkan pa sin
hélsa, samt for att skolmiljon skiljer sig mellan olika lander, finner vi det mer vérdefullt att
gora en kvalitativ studie for att finna bakomliggande orsaker som péaverkar svenska lérare,
snarare dn att gora en kvantitativ studie. Den kvalitativa forskningsansatsen sdker mer att
forsta ord, snarare dn att kvantifiera data, och medfor att vi kan tolka information och bilda
asikter om motiv, sociala processer och sammanhang (Bryman & Bell 2015). Samtidigt
medfor den kvalitativa ansatsen en storre risk for partiskhet i analysen, och gor att resultaten
blir svarare att generalisera (Bryman & Bell 2015). Trots de papekade bristerna med en
kvalitativ ansats anser vi att den har varit bést ldmpad till att besvara forskningsfragorna.

2.1.2 Iterativ metod

En kvalitativ forskningsansats karaktériseras vanligen av en induktiv metod, som syftar till att
lata empirin ligga till grund for utformningen av det teoretiska ramverk som anvénds i
analysen (Bryman & Bell 2015). I kontrast till den induktiva metoden finns den deduktiva
metoden, som innebdr att litteraturstudien och det teoretiska ramverket ligger till grund for
den efterfoljande empiriinsamlingen (Bryman & Bell 2015). Denna studie har bérjat med en
deduktiv ansats genom en kartldggning av tidigare forskning, for att finna de mest intressanta
teorierna som kan forklara gymnasieldrares hélsa. Dessa teorier har anvédnts som en kompass
for den efterfoljande empiriinsamlingen, som 1 sin tur paverkade valet av teorier att anvénda i
analysen. Inhdmtning av primérdata och vidare litteratursokning gjordes om vartannat for att
finna Overlappningar med tidigare forskning samt for att kunna goéra en mer djupgéende
analys av de mest relevanta fragorna. Saledes har resultaten som framkommit i analysen
kunnat stirkas. Kombinationen av en induktiv metod med en deduktiv metod bendmns som
en iterativ metod (Bryman & Bell 2015).

2.2 Studiens utformning
2.2.1 Semistrukturerade intervjuer

En redan ndmnd kritik dr att den kvalitativa ansatsen medfor en risk for subjektivitet (Bryman
& Bell 2015). For att minska denna risk valdes en semistrukturerad form pa intervjuerna for
att ge mojlighet att stilla fortydligande foljdfrdgor till intervjupersonerna. Sammantaget
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intervjuades tio ldrare, varav fyra pad det kommunala gymnasiet och fem péd det privata
gymnasiet, samt en programrektor fran det kommunala gymnasiet. Intervjuerna varade i 60-
90 minuter, spelades in och transkriberades for underldttande av databearbetning. For att fa
djupare svar pa frdgorna genomfordes enskilda intervjuer med lararna. Fokusgrupper hade
mdjligen kunnat ge upphov till intressanta diskussioner, men i och med att vi inte i forvig
visste ndgot om arbetsmiljon péd skolorna eller relationerna hos ldrarna sinsemellan, ansag vi
att det forelag en risk att en sddan skulle gora en del obekvidma med att dela med sig av sina
personliga erfarenheter, och saledes ge mer ytliga svar.

Respondenterna tilldts sjdlva vélja plats for intervjun, sa att de skulle befinna sig i en miljo
dir de kéinde sig bekvdma. Intervjuerna med ldrare pd det kommunala gymnasiet
genomfordes utanfor deras arbetsplats, dér en del av dem utfordes pé restauranger och en del
pa kaféer. Intervjuerna med ldrare fran det privata gymnasiet genomfordes i klassrum pa
skolan under pasklovet, da inga elever befann sig pa skolan. En intervjuguide (se appendix)
framtagen kring teman som pétriaffats i befintlig forskning lag till grund for intervjuerna. I
linje med den iterativa metoden gavs utrymme for att modifiera intervjuguiden efter de
inledande intervjuerna, da vi sag att vissa fragor gav ett hogre forklaringsvérde dn andra.

2.3 Urval
2.3.1 Val av skolor

Da studien &mnar besvara vilka arbetsmiljofaktorer som har storst péverkan pa
gymnasieldrares upplevda hilsa, véljer vi att utfora den kvalitativa studien pa tvé olika typer
av skolor. Genom att undersdka tva skolor minskar risken for partisk empiri, och
begriansningen till tvd skolor gor det mgjligt for oss att gora en kvalitativ studie. Ett storre
urval av skolor hade ytterligare minskat risken for partisk empiri, men pé grund av resurs-
och tidsbegriansningen avgrinsades studien till tvd skolor. For att 6ka mdjligheten for att
studien ska kunna generaliseras och resultaten dverforas till andra skolor véljer vi tva skolor
som skiljer sig pa olika punkter, sdsom storlek, elevantal, samt dgande dir den ena &r en
kommunal skola och den andra dr en privat skola. Om vi finner att ldrare pa de tva olika
skolorna talar om liknande upplevelser av arbetsmiljofaktorers paverkan, kan studien med
storre sannolikhet generaliseras till andra liknande gymnasieskolor och gymnasieldrare.

Statistik frdn Forsékringskassan (2014) visar att huvuddelen av de sjukskrivna i psykiska
diagnoser, dér larare finns Gverrepresenterade, dr bosatta i storstadsregioner. Det geopolitiska
omradet begrinsas till Uppsala kommun, som dr Sveriges fjirde storsta kommun sett till
antalet invanare (SCB 2015). Att Uppsala viljs framfor storre stider som Stockholm,
Goteborg eller Malmd, motiveras med att variationen pa skolor i Uppsala dr mindre, och att
eleverna kommer fran geografiskt och socioekonomiskt mer lika forhéllanden. I Sveriges tre
storsta stdder finns en storre skillnad mellan de socioekonomiska forhdllandena i1 olika
stadsdelar och en mer pataglig segregering. Att vilja tvd skolor i dessa stider innebér en
storre risk for extrema resultat, som da skulle bli svérare att generalisera till skolor i andra
stader.
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2.3.2 Val av intervjupersoner

Da vi dmnar studera gymnasieldrares upplevda hélsa och bakomliggande arbetsmiljofaktorer
som péverkar deras hilsa, &r intervjupersonerna gymnasieldrare, och alltsd inte annan
personal eller elever pd skolan. antagits, forvintas ldrarna sjdlva ger den mest rittvisande
bilden av sina upplevelser av arbetsmiljons paverkan pa deras hélsa, framfor annan personal,
chefer, elever eller nirstaende.

Béda skolorna ger undervisning 1 det naturvetenskapliga programmet och det
samhéllsvetenskapliga programmet, varfor vi véljer att intervjua ldrare inom dessa program.
Avgréansningen som gjordes av ldrare var att de undervisar i teoretiska och mer administrativt
kravande d&mnen, exempelvis matematik, sprak och naturvetenskap, och inte i praktiska eller
estetiska dmnen, sdsom idrott eller musik. For att fi s& manga perspektiv som mojligt pa
arbetsmiljons paverkan pé larares hilsa, sokte vi intervjua larare med olika erfarenheter och
bakgrund. Malet var att ha en balans i antal mén och kvinnor som deltog i studien, vilket
visade vara en utmaning d& samtliga kvinnliga (6ver 40 stycken) liarare p4 den kommunala
skolan antingen avbdjde eller ignorerade intervjuforfragningen. Urvalet baserades sdledes pa
tillgénglighet och intresse av att medverka.

Fran den kommunala skolan intervjuades fyra ldrare som undervisade i olika &mnen. Tre av
lararna arbetade 100 %, medan en av dem arbetade 20 %. De skiljde sig at i alder och antal
arbetade ar som ldrare. Samtliga intervjupersoner fran denna skola var mén, da ingen kvinnlig
larare pad skolan tackade ja till en intervju. Med tanke pa att det empiriska underlaget fran
denna skola blev tunnare dn vad som hade kréavts for nd méttnad, det vill séga att svaren fran
ytterligare intervjuer dr en upprepning av det som tidigare sagts och ingen ny information
framgar (Bryman & Bell 2015), och visar péd en icke-representativ konsfordelning, har vi i
analysen endast kunnat dra slutsatser om intervjupersonernas upplevda hélsopéverkan som en
konsekvens av arbetsmiljofaktorer, och inte kunnat dra slutsatser om arbetsplatsens paverkan
pa skolans fullstdndiga lararkéar.

Pa det privata gymnasiet intervjuades sex ldrare med olika befattningsgrad. Fem av dessa
arbetade 100 % vid intervjutillfdllet, och en arbetade 40 % parallellt med studier. De hade
arbetat som ldrare i varierande antal &r. Majoriteten hade arbetat pa flera skolor under sin
yrkeskarridr, medan den bitrddande rektorn hade arbetat pa samma skola sedan examen nio &r
tillbaka. Efter att vi hade intervjuat dessa sex ldrare ansag vi att en empirisk méttnad hade
uppnétts da vi fann att intervjupersonerna upprepade siddant som sagts i tidigare intervjuer
(Bryman & Bell 2015).
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Skola Privata Kommunala
gymnasiet gymnasiet

Antal intervjuade larare 6 4

Totalt antal larare pd skolan* 12 94

Andel intervjuade larare av det totala antalet 50 % 4,2 %

Antal intervjuade kvinnliga larare 1 0

Totalt antal kvinnliga ldrare pa skolan* 5 50

Andel intervjuade kvinnliga ldrare av det totala | 20 % 0%

antalet

Antal intervjuade manliga ldrare 5 4

Totalt antal manliga ldrare* 7 44

Andel intervjuade manliga ldrare av det totala antalet | 71 % 9%

* Idrotts- , special- och musiklédrare, samt tjanstlediga lédrare, &r ej inrdknade 1 denna siffra.
Tabell 2: Fordelning av intervjupersoner

2.3.3 Sekundirdata

De sekundira kéllor som anvénts i studien &dr information om styrningen av gymnasieskolan
hdmtad fran skollagen, Skolverket, samt Sveriges Kommuner och Landsting. Dartill har
antagningsstatistik fran Uppsala kommun hémtats.

2.4 Analysmetod
2.4.1 Analys av kvalitativ data

Intervjuerna utformades for att fa tillrdckligt med data for att besvara forskningsfrdgorna och
samtidigt undvika overflodig och tidskonsumerande empiriinsamling (Bryman & Bell 2015).
Samtliga intervjuer transkriberades l0pande under empiriinsamlingens gang. De
transkriberade intervjuerna studerades av fOrfattarna separat, varefter teman identifierades
och sorterades. Dessa har sedan diskuterats for att reducera risken for att missforstdnd och
feltolkningar inverkat pd analysen. Med riktlinjerna for den iterativa processen utfordes
vidare teoriskning inom de omridden som uppkom under det kontinuerliga analysférloppet
(Bryman & Bell 2015).
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2.5 Metoddiskussion
2.5.1 Reliabilitet och validitet

Eftersom studien har gjorts med en kvalitativ metod har det varit viktigt att ha studiens
reliabilitet och validitet i atanke. Reliabilitet kan delas in i en extern reliabilitet och en intern
reliabilitet. Den externa reliabiliteten syftar till vilken grad studien kan replikeras (Bryman &
Bell 2015). Enligt Bryman och Bell (2015) forklarar LeCompte och Goetz ar det svart att
replikera kvalitativa studier i och med att det inte gar att frysa hiandelser och omstindigheter.
For att komma runt detta problem foreslar de att forskare som soker replikera studien bor
sitta sig in 1 den sociala rollen som de ursprungliga forskarna hade. Dé forskningsfrdgorna ér
generiska bor studien till viss del kunna replikeras pa liknande skolor med snarlika resultat.

Den interna reliabiliteten anger hur vil forskarna, i de fall flera forskare samarbetar, héller
med om de observationer som gors (Bryman & Bell 2015). For att minska risken for
subjektivitet i tolkningen har samtliga intervjuer spelats in och transkriberats, varefter
transkriptionerna har lists, sammanfattats och analyserats av forskarna var for sig. Genom
diskussioner kring hur vi gétt tillvéiga for att tolka empirimaterialet har vi forsokt stirka den
interna reliabiliteten.

Den interna validiteten anger huruvida det finns en god dverensstimmelse mellan forskarnas
observationer och det teoretiska idéer de framstiller (Bryman & Bell 2015). LeCompte och
Goetz som citeras i Bryman och Bell (2015) menar att den interna validiteten tenderar att bli
en styrka i kvalitativa studier genom att en l&ngvarig ndrvaro gor det mdjligt for forskare att
sakerstdlla en hog grad av dverensstimmelse mellan observationer och teoretiska begrepp. Vi
strdvade efter att ha en hog tillforlitlighet i studien, varfor respondentvalidering utfordes
genom att intervjupersonerna har godkint samtliga intervjuer och bekriftat de slutsatser som
dragits (Bryman & Bell 2013).

Studiens externa validitet anger hur vél det uppnadda resultatet och de dragna slutsatserna gar
att generalisera, det vill sdga hur vil de stimmer dven utanfér den observerade kontexten
(Bryman & Bell 2015). Genom att studien utforts pa tva olika typer av skolor kan de resultat
som sammanfaller pd bada arbetsplatserna med storre sannolikhet generaliseras till larare pa
liknande skolor. Om studien hade genomforts pa fler skolor, och i fler stider, hade den
externa validiteten kunnat stérkas ytterligare och slutsatser hade med @nnu storre sannolikhet
kunnat overforas till andra kontexter.

Den skeva konsfordelningen hos véra respondenter gor att vi inte kan dra slutsatser om
skolornas fullstindiga lararkarer. Att sjukfallsstatistik dessutom visar att kvinnor i storre
utstrdckning drabbas av psykisk ohédlsa &n mén (Forsdkringskassan 2014), gor att det hade
varit intressant att se om det fanns skillnader mellan kvinnliga och manliga lérares
upplevelser, vilket i denna studie inte har kunnat goras.
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Dessutom har vi haft i dtanke att respondenturvalet gjorts genom respondenternas intresse av
att medverka. Vi har endast talat med larare som fortfarande arbetar och som velat vara med
pa en intervju. Vi har ddrmed inte talat med de som blivit sjukskrivna, och vet inte motiven
bakom de som tackat nej till intervjuer. Denna partiskhet i urvalet gor att vi troligtvis endast
kommit 1 kontakt med de ldrare som haft mest tid och ork for att, utover sina arbetsuppgifter,
dven stilla upp pa en intervju. Bilden av lararyrket kan dé tdnkas bli mer positiv genom var
undersokning, dn den hade blivit i en studie d& samtliga lirare pa bada skolor intervjuats.

2.5.2 Etiskt forhallningssitt

For att sdkerstélla att intervjupersonerna inte ska kunna identifieras eller kopplas ihop med
vissa citat, bendmns ldrarna endast som larare pa det kommunala gymnasiet eller larare pa det
privata gymnasiet. Skolorna bendmns ej heller med namn, utan beskrivs som kommunalt
respektive privat gymnasium. Inspelningar och transkriptionerna av intervjumaterialet har
endast varit tillgdngligt for uppsatsforfattarna och avses inte att anvindas i1 andra
sammanhang. P4 det hela taget anser vi att studien har genomforts med ett etiskt
forhallningssitt.
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3. Teoretisk referensram

I detta kapitel beskrivs den teori som anvdints for att analysera det empiriska materialet.
Grundliggande teorier som forklarar arbetsmiljons pdverkan pd anstdilldas hdlsa
presenteras forst. Ddrefter fordjupar vi oss i forskning pd ldrares arbetsmiljé och hur denna
paverkar ldrares hdlsa.

3.1 Samband mellan arbetsmiljo och halsa
3.1.1 Krav- och kontrollmodellen

Karasek och Therorell (1990) presenterar en tvadimensionell modell som delar upp arbeten i
fyra olika kategorier, med avseende pa olika grader av krav och kontroll. Arbeten med hoga
krav och l14g handlingsfrihet skapar en hog pafrestning pa de anstéllda, vilket gor att de 16per
en storre risk att drabbas av psykisk ohilsa.

3.1.1.1 Krav

Kraven i krav- och kontrollmodellen avser psykologiska krav fran omvérlden, vilka individen
sjdlv inte kan kontrollera. De kan delas in i kognitiva, kvalitativa och emotionella krav
(Karasek & Theorell 1990). Kraven avser exempelvis produktivitetskrav —och
tidsbegransningar pa arbetsplatsen, och kan vara formella krav frin chefer eller informella
krav och forvantningar frdn medarbetare kring uppforande eller utférandet av arbetsuppgifter.
Karasek och Theorell (1990) pdpekar dven att de psykologiska kraven kan vara storre eller
mindre beroende pd den mentala anstrdngning som krivs for att utfora olika arbetssysslor.

3.1.1.2 Kontroll

Kontroll kallas dven beslutsutrymme och bestar av de tva komponenterna auktoritet dver
beslut samt utrymme for anvidndandet av sin kompetens (Karasek & Theorell 1990).
Auktoritet dver beslut innebér att individen kan paverka och bestimma &ver sitt arbete i form
av att besluta vilka uppgifter som skall goras, nér de skall goras, samt om och nir man far ta
en paus. Utrymme for anvindandet av sin kompetens innebér att individen far anvénda sig av
sina kunskaper och fardigheter, och dartill far mojligheten att utmanas och utvecklas. Vidare
ar det inte enbart kontroll 6ver det formella arbetet som kan paverka den psykiska hélsan hos
anstéllda, utan dven kontroll dver att kunna engagera sig i informella méten pé arbetsplatsen,
som till exempel fikaraster (Karasek & Theorell 1990).
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3.1.2 Krav-, kontroll- och stodmodellen

Hogt

Stod

Lagt

f ,l"ﬁt'

Figur 1: Krav-, kontroll- och stddmodellen

Krav- och kontrollmodellen kan byggas vidare med socialt stdd som en tredje dimension, och
formas da till krav-, kontroll- och stddmodellen (Karasek & Theorell 1990). I denna modell
skapas fyra nya falt som beskriver den anstélldes informella roll i organisationen.

3.1.2.1 Stod

Studier av Karasek och Theorell (1990) visar att stod fran Overordnade ar den viktigaste
bidragande faktorn till belatenhet pa arbetsplatser i minga ldnder, men denna faktor &r ej lika
betydelsefull i Sverige. Socialt stod pa arbetsplatser syftar till Gvergripande sociala
interaktioner, bdde med kollegor och 6verordnade. Tva typer av socialt stod pa arbetsplatser
beskrivs; socioemotionellt och instrumentalt. Socioemotionellt stod méts genom graden av
sociala och emotionella integrationer, tillit till kollegor, samt sammanhallningen hos
arbetsgruppen. Instrumentalt socialt stod méts genom att ytterligare resurser och assistans
med arbetssysslor ges vid behov fran bidde medarbetare och &verordnade. Socialt stod ar
kopplat till ldgre nivaer av depression (Karasek & Theorell 1990).
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3.1.2.2 Arbetstyper och informella roller

Arbetstyp | Egenskaper

Spént En kombination av hoga psykologiska krav med begransad kontroll. Anstillda inom

arbete dessa arbeten 16per hogre risk att drabbas av psykisk ohélsa (Karasek & Theorell 1990).

Avspént En kombination av hég handlingsfrihet med laga psykologiska krav. Anstéllda inom

arbete denna kategori loper lagre risk att drabbas av psykisk ohélsa (Karasek & Theorell
1990).

Passivt Kombination av brist pd utmaningar och lag kontroll, vilket hindrar anstéllda frén att

arbete utveckla sina kunskaper och att testa egna idéer. Passiva arbeten kan bidra till tynande

kunskaper och formégor. Risken for att drabbas av psykisk ohélsa &dr varken hog eller
lag (Karasek & Theorell 1990).

Aktivt Kombination av hoga krav med hog handlingsfrihet, dér anstillda uppmanas att
arbete utveckla kunskaper och talanger. Anstillda med aktiva arbeten 10per varken hog eller

lag risk att drabbas av psykisk ohélsa (Karasek och Theorell 1990).

Tabell 3: Arbetstyper

Informell roll | Egenskaper

Informell Kombination av hogt socialt stdd med stor mdjlighet till kontroll. Dessa typer av

ledare tjdnster behover nddvéndigtvis inte ha en formell ledarroll (Karasek & Theorell
1990).

Sjalvutndmnd Kombination av 1agt socialt stdd med hog auktoritet. Fa sociala interaktioner leder

hjalte till avskilt arbete med lite kontakt mellan medarbetare och ledare (Karasek &
Theorell 1990).

Efterfoljande Kombination av 1&g kontroll med hogt socialt stod och tillit till medarbetare

vén (Karasek & Theorell 1990).

Fénge Kombination av lagt socialt stod och 14g handlingsfrihet. Arbeten inom denna

kategori tenderar att vara upprepande och missanpassade med ménskliga
psykologiska fardigheter (Karasek och Theorell (1990).

Tabell 4: Informella roller
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3.1.3 Effort-reward imbalance (ERI)

Hog anstringning «<————> Lag beloning

/ \

Yttre Inre * Lon
motivation motivation * Sjélvkinsla
« Status

Figur 2: Effort-reward imbalance (ERI)

Siegrist (1996) bygger vidare pd forskningen av Karasek och Theorell (1990), och har
utformat en modell som beskriver sambandet mellan anstringning och beldning. Pa engelska
bendmns modellen Effort-reward imbalance och forkortas ERI. Siegrist (1996) visar med sin
studie att en obalans mellan den anstringning som den anstillde ldgger pa arbetet och den
beloning som ges vid utfort arbete dr en bidragande orsak till psykisk ohilsa.

Anstrdngning kan enligt Siegrist (1996) delas upp i inre och yttre motivation, dir inre
motivation definieras som individens inre och egna drivkraft och yttre motivation som det en
individ maste gora for att leva upp till vissa krav. Individer med ett stort behov av kontroll
har en tendens till att investera mer tid och kraft i sitt arbete &n andra, &ven om beloningen ar
lag.

Beloning for ett arbete kan ges som yttre beloning i form av 16n, forméner och status, samt
inre beloning i form av sjilvkénsla, kontroll och utvecklingsmdjligheter. Niar den hdga
anstrangningen inte vigs upp av hog beloning, kan negativa kinslor som irritation, ridsla,
osdkerhet och ilska forsdmra den psykiska hélsan hos anstillda (Siegrist 1996).

3.2 Arbetsmiljons piverkan pa gymnasielirares hilsa
3.2.1 Péfrestning i forhllande till beloning

Som den svenska sjukfallsstatistiken visar, har gymnasieldrare relativt hog risk att drabbas av
sjukskrivning pa grund av psykisk ohédlsa (Forsékringskassan 2014). Mansson och Persson
(2004) skriver att hoga krav i arbetet 1 kombination med 1ag egenkontroll dr de vanligaste
orsakerna till psykisk ohilsa bland svenska ldrare. Bristande socialt stod och svérigheter att
koppla bort frin arbetet upplevs ocksda som arbetsmiljoproblem. Utdver Mansson och
Perssons artikel finns knapphéndig forskning pa orsaker till psykisk ohédlsa bland svenska
larare. Forsdkringskassan (2014) uppger att mer forskning pa orsaker till psykisk ohélsa krévs
for samtliga yrkeskategorier.

Ett flertal utlindska studier har gjorts pd temat ldrares ohélsa. Unterbrink m. fl. (2007)
redovisar i sin artikel “Burnout and effort-reward-imbalance in a sample of 949 German
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teachers” att larare upplever en grav obalans mellan prestation och beloning, samt att yrket
associeras med hog risk for utbrdndhet. En finsk studie av Hakanen, Bakker och Schaufeli
(2005) pé 2 038 lédrare visar att fler larare upplever en krdvande process, dir hoga krav leder
till utbrindhet och psykisk ohélsa, snarare &n en motiverande process dar
istéllet arbetsresurser leder till engagemang och organisatoriskt deltagande.

Svéarigheter med att jimfora larare i olika ldnder &r att yrket kan skilja sig t i flera faktorer,
dédribland méngden arbete och administration, status, och elevers attityder. Det kan ocksa
finnas demografiska faktorer som kan forklara psykisk ohilsa, beroende pa vilka som soker
sig till yrket i1 olika linder. Med detta 1 dtanke &r det intressant att se att yrket upplevs som
mer krdvande relativt andra yrken, samt att den obalansen mellan prestation och beléning
upplevs som stor, i flera ldnder.

3.2.2 Status

Vad giller lararyrkets status finns tva intressanta utfall, dels fran ldnder som Storbritannien
och Sverige dér yrket har relativt 1ag status, dels frin Hong Kong dér yrket har relativt hog
status. Mansson och Persson (2004) beskriver att 1990-talets fordndringar i svenska skolan
har lett till en sdnkning i lararyrkets status genom resursminskningar, att vikarierande lérare
ibland fétt hogre 16n 4n fastanstillda, en 6kning av visstidsanstéllda ldrare, samt en 6kning av
andelen ldrare utan pedagogisk utbildning. I de linder dir yrket upplevs ha 1ag status uppges i
forskning att den laga statusen korrelerar med simre vélmaende och missndje med arbetet
(Ménsson & Persson 2004; Tang m. fl. 2013; Travers m.fl. 1993).

I en studie som jimforde den psykosociala arbetsmiljon och den psykiska hdlsan mellan
larare 1 Storbritannien och Hong Kong (Tang m.fl. 2012) visar datan att ldrare i Hong Kong
upplever hogre stress én ldrare i Storbritannien, samtidigt som de har hogre status i samhéillet
1 jamforelse med brittiska ldrare. Datan kan forklaras med att larare i Hong Kong upplever
hogre krav pé sitt arbete och storre yttre press. Sammantaget visar de olika studierna att hogre
status inte nddvandigtvis korrelerar med béttre psykisk hilsa.

3.2.3 Elever

En studie gjord av Ervasti m.fl. (2012) pd 17 033 elever och 2 364 ldrare i Finland visar att
elevernas attityd till skolan samt fordldrarnas socioekonomiska status har en effekt pa
omsittningen av personalen pa skolor. Omséttningen av ldrare var som hogst bland de skolor
dér elever med fordldrar med ett socioekonomiskt status var som ldgst. Elever som inte trivs
pa sin skola har en tendens till att utstrdla en negativ attityd som kan ge upphov till ett sémre
beteende, vilket i sin tur kan bidra till stress bland ldrare (Ervasti m.fl. 2012). Effekten som
larare och elever har pd varandra dr dmsesidig och Ervasti m. fl. argumenterar for att den
skapar en ond cirkel da elevernas déliga uppforande okar risken for psykisk ohilsa bland
lirare. Aven Mansson och Persson (2004) menar pé att elevernas studiemotivation paverkar
gymnasieldrares psykiska hidlsa, genom att det dr svért for larare att skapa goda och
meningsfulla relationer till elever som inte &r studiemotiverade.
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3.2.4 Medarbetare

Kidger m.fl. (2016) visar i en studie av 555 brittiska gymnasieldrare att larare har lagre
vilméende 4n genomsnittet for arbetande, samt att kénslan av att inte kunna tala med
medarbetare om stress eller nedstdmdhet associeras starkt med sdmre vidlmaende och
depressiva symptom. Mahan m.fl (2010) skriver att stod frén kollegor har en negativ
korrelation med angest och depression. En fransk studie av Kovess-Masféty m.fl. (2007)
visar att bristen pd stod fran medarbetare upplevs vara det storsta arbetsmiljoproblemet i ett
urval av 3 586 larare. Sammantaget visar forskningen att bristen pa stod frdn medarbetare har
en negativ inverkan pa gymnasielérares hélsa.

3.2.5 Institutionell foridndring

De manga omstruktureringar som skett i den svenska skolan sedan 1990-talet har haft en stor
paverkan pa lararyrket. Mansson och Persson (2004) tar bland annat upp kommunaliseringen
och decentraliseringen av skolan, frekvent @ndrade riktlinjer och betygssystem, samt en
individualisering och kommersialisering av skolan. Skolor ses alltmer som foretag och
varumérken och behandlar sin omgivning som kunder. Med ett 6kat ekonomiskt fokus dar
elever och fordldrar ses som kunder, stills larare infor fler krav och 6kad arbetsbelastning,
samtidigt som yrkets status har sénkts (Ménsson & Persson 2004). Lérarna far inte
kompensation eller bekriftelse for den oOkade arbetsbordan, vilket leder till minskat
vilméende (Mansson & Persson 2004). Studier gjorda pd gymnasieldrare i Storbritannien och
Hong Kong pavisar att omstruktureringar, som fordndringar i skolpolitik och &ndrade
riktlinjer, dr en bidragande orsak till 6kad stress och minskat vdlméende hos ldrare (Kidger
m. fl. 2016; Tang m. fl. 2013, Travers 1993).
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3.3 Sammanstallning av teori

Krav

Upplevd
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paverkan

Beloning Kontroll
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Figur 3: Sammanstéllning av teori

Figur 3 4r en kombination av Karasek & Theorells (1990) krav-, kontroll- och stédmodell,
samt Siegrists (1996) ERI-modell. De fyra faktorer som i kombination paverkar de anstélldas
upplevda hélsa dr krav, stdod, beloning och kontroll. Krav syftar till yttre krav fran
omgivningen och innefattar formella och informella krav, som tillsammans skapar en
pafrestning pa ldrarna. Kontroll avser handlingsfriheten i arbetet, och kan 6ka med
karridrutveckling, samt kan bidra till inre beloning. Stod syftar stod fran medarbetare i form
av relationer till kollegor och chefer, samt mgjlighet att fa hjélp och resurser vid behov.
Beloning dr en kombination av yttre och inre beloningsfaktorer, sdsom 16n respektive
sjélvkénsla.

I kapitel 3.2 gillande arbetsmiljons paverkan pa gymnasielérare, tas flera andra faktorer upp.
Dessa faktorer gir in under de olika delarna av modellen. Status kan ses som en slags
beloning, och litteraturen visar att bade ldg och hog status kan paverka lirares upplevda
vilmaende. Lag status ger en lag kénsla av beloning. Hog status kan orsaka pafrestning i
form av att ldrare kan uppleva att de har hogre krav och forvéantningar pd sig. Elevernas
studiemotivation har en paverkan pa ldrare, dir Ervasti m.fl. (2012) visar att elever med 14g
studiemotivation orsakar hogre krav och péfrestning for ldrare. Resultaten fran studierna av
Ervasti m.fl. och Mansson och Persson (2004) visar att uppskattning och bekréftelse fran
elever r en typ av beloning, och avsaknaden av denna beloning kan ha en negativ inverkan
pa larares vdlméende. En pagdende institutionell fordndring ger upphov till nya krav som
med en ligre kénsla av kontroll 6kar pafrestningen pa lérare.
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4. Empiri

[ detta kapitel beskrivs den empiri som samlats in for att kunna besvara forskningsfragorna.
Forst beskrivs styrningen av den svenska gymnasieskolan, varefter de tvd skolorna
presenteras for att visa likheter och skillnader mellan dem. Vidare har det empiriska
materialet grupperats i arbetsmiljofaktorer som har en pdverkan pd ldrares arbetssituation.

4.1 Skolornas organisation
4.1.1 Gymnasieskolors styrning

Riksdagen beslutar om innehallet i skollagen, som bland annat innefattar bestimmelsen att
kommuner dr huvudmén for svenska gymnasieskolor (2 kap. 2 § skollagen 2010:800).
Kommunen beslutar sdledes om budgeten for skolvdsendet, diribland storleken pa
skolpengen och resursfordelningen for olika skolverksamheter som ska ske efter elevernas
olika forutsittningar och behov (2 kap. 8 a § skollagen 2010:800). Férutom skollagen finns
den mer detaljerade gymnasieférordningen som tillsammans med ldroplanen beslutas av
regeringen (Gymnasieforordning 2010:2039). Skolverket tar fram kunskapskrav och
allméinna rad och det &r ofta hit larare vander sig for viagledning (Skolverket, 2016).

Statlig niva:
» Riksdagen beslutar om innehéllet i skollagen
« Regeringen beslutar om innehallet i gymnasieforordningen och laroplaner
« Skolverket tar fram kunskapskrav, foreskrifter, allmédnna rad och nationella prov
» Skolinspektionen granskar gymnasieskolor for att se till att de formella kraven
efterlevs

Kommunal niva:
« Kommunen dr huvudman och beslutar arligen om skolpeng och resursfordelning

4.1.2 Gymnasieskolors budget

For varje elev som studerar pd en gymnasieutbildning ges skolpeng frdén kommunen till
skolan (2 kap. 8 a § skollagen 2010:800). Skolans budget beror dérigenom pa elevunderlaget,
dér antalet elever stir i proportion till intdkterna for ldséret. Eftersom kommuner sjdlva
bestammer storleken pa skolpengen kan denna variera kraftigt mellan olika kommuner. Det
finns ingen officiell statistik Over skolpengens storlek i1 respektive kommun (Sveriges
Kommuner och Landsting 2015). Enligt ldrarna vi intervjuat har Uppsala kommun gjort
mérkbara nedskdrningar inom den kommunala verksamheten de senaste aren, vilket ocksa
reducerat budgeten de satt for skolverksamheten.
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4.1.3 Generell modell éver organisationsstrukturen pi en gymnasieskola
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Forsteldrare Larare Forsteldrare Larare Forstelarare Larare Forsteldrare Lérare

Figur 4: Organisationsschema
4.1.4 Det kommunala gymnasiet

Det kommunala gymnasiet i Uppsala, varifrdn vi intervjuade fyra larare och en programrektor
ar en stor gymnasieskola med dver 1 000 elever och en personalstyrka pa dver 120 anstillda,
varav ca 90 ldrare. Det kommunala gymnasiet ger traditionell undervisning i form av
lektioner och laborationer. Skolan har en rektor, en bitrddande rektor, programrektorer for
respektive program, samt ett flertal arbetslagsledare. Det kommunala gymnasiet har relativt
hoga antagningsgrénser till de naturvetenskapliga och samhéllsvetenskapliga programmen.

4.1.5 Det privata gymnasiet

Det privata gymnasiet dr en fristdende skola som ingér i en storre koncern. Skolan har strax
over 100 elever och ca 13 ldrare. Skolan har en rektor och lidrarna har varierande grad av
ansvarsuppgifter. Exempelvis har en ldrare dven rollen som bitrddande rektor. Denna skola
har ett annorlunda uppldgg i jimforelse med traditionell undervisning, med mindre klasser,
enskilda handledningsmoten med samtliga elever varje vecka och seminarier di eleverna far
stod 1 inldrningen. Det privata gymnasiet har laga antagningsgrénser till sina program och tar
in 1 princip samtliga sdkande.
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4.1.6 Intervjupersoner

Roll Antal ar som Antal ar pa denna | Privat eller kommunal | Kon
lirare skola skola

Arbetslagsledare 26 19 Kommunal Man
Lérare 3 1 Kommunal Man
Lérare 1 1 Kommunal Man
Lérare 12 7 Kommunal Man
Larare 5 4.5 Privat Man
Forstelarare 8,5 1,5 Privat Man
Lérare 9 2 Privat Kvinna
Lérare 12 3 Privat Man
Lérare <1 <1 Privat Man
Bitrddande rektor och | 8 8 Privat Man
larare

Programrektor 16 9 Kommunal Man

Tabell 5: Intervjupersoner
4.2 Arbetstid och arbetsuppgifter

De tva skolorna har liknande fordelning av ldrarnas arbetstid. P4 den kommunala skolan ar
arbetstiden 45 timmar per vecka, varav 35 timmar forlidggs pd skolan och utdver detta har de
tio timmar sa kallad fortroendetid som kan forldggas var helst de onskar. Exempelvis kan
arbetsuppgifter under denna tid utféras pa kafé eller hemma. P4 den privata skolan ar
arbetstiden 43 timmar, varav 38 timmar pd skolan och fem timmar fortroendetid per
arbetsvecka.

Arbetsuppgifter som ingar i ldraryrket dr bland annat undervisning, rittning av prov och
uppgifter, utvecklingssamtal, samt forberedelse och utveckling av undervisningen. Mingden
administrativa uppgifter inklusive dokumentation och uppforande av statistik varierar fran
skola till skola, samt mellan ldrare. Exempelvis kan en sprakldrare med flera sma klasser
behova tillbringa mer tid med administrativa sysslor och planering, &n en ldrare med tvé stora
klasser, trots samma elevantal. P4 den mindre privata skolan finns ett mindre antal
administrativ och teknisk personal, varfor larare behdver utfora uppgifter som normalt inte
ingdr 1 ldraryrket, sdsom inkdp av materiel och underhdll av teknisk utrustning.
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Fortroendetiden far anvéndas till fortbildning, men ofta &r arbetstiden sa knapp att den framst
anvénds till rittning av prov och andra administrativa sysslor.

Forutom undervisningen som utfors péd skolan, finns ingen tydlig distinktion mellan vilka
uppgifter som ska goéras pa arbetstiden pd skolan och vilka som ska gdras under
fortroendetiden. Det &r upp till ldrarna sjélva att géra en bedomning av var och nér de vill
utfora sina arbetsuppgifter. En ldrare pd den privata skolan, dér personalrummet &r litet och
latt blir stimmigt, véljer att gora enklare arbetsuppgifter som kan goras med ytlig
koncentrationsniva pa skolan, och arbetsuppgifter som kraver hogre koncentrationsniva pa en
lugnare plats utanfor skolan under fortroendetiden.

Manga ldrare stimmer in att det dr viktigt att anvénda fortroendetiden effektivt da det kan
vara avgorande fOr att hinna med arbetet. De flesta ldrare upplever att tiden dr knapp och att
det krivs god planering for att hinna med allt. Vissa ldrare uttrycker en besvikelse och
nedstamdhet over att de inte hinner utfora sitt arbete s bra som de hade dnskat. Andra lérare
har instdllningen att skolan far vad de betalar for. En av de intervjuade forklarar: “Om de
betalar mig for 40 timmar sd ger jag dem 40 timmar, och sen sa kanske inte det blir sa bra
som jag hade hoppats pa. Men jag tycker dndd det dr bdttre att de far vad de betalar for dn
att jag ska jobba en massa gratis.”

4.3 Handlingsfrihet

Lirarna uttrycker tva olika sitt att paverka, dels att kunna styra dver sin undervisning och
dagliga arbete, dels att kunna paverka organisationen i stort, som till exempel att kunna
paverka scheman och utvecklingsfragor. De intervjuade ldrarna upplever att de kan péverka
sitt arbete till varierande grad, dér upplevelsen av kontroll korrelerar tydligt med ansvarsroll
pa arbetet. Intervjupersonen som arbetar badde som bitrddande rektor och lirare pa den privata
skolan upplever en storre grad av handlingsfrihet, medan ldrare lingre ned i1 hierarkin
upplever en mindre frihetsgrad. Nagot som samtliga ldrare har gemensamt ir att de tror att
det dr enklare att fa sin rost hord pé en liten skola dé beslutsvigarna &r kortare.

4.4 Anstillningstrygghet

Liararnas upplevelser av anstéllningstryggheten varierar pa de olika skolorna, samt med &lder
och erfarenhet. De éldre ldrarna som haft fast anstéllning en ldngre tid upplever ingen stress
kring att forlora arbetet. Ddremot uttrycker de yngre och mindre erfarna liararna en storre oro
kring anstéllningen. Tva yngre ldrare, varav en fran det kommunala gymnasiet och en fran
det privata gymnasiet har bada vikariattjanster, och uttrycker en viss oro over att inte veta hur
linge de fir fortsitta. Aven en ildre och erfaren lirare som borjat med en vikariattjéinst
berdttar att osdkerheten skapar en typ av prestationsangest. En unison bild framtrddde av
synen pa anstdllning i en kommunal verksamhet. Samtliga lirare uttryckte uppfattningen att
sa fort en person far anstéllning inom kommunen hamnar de i en stillning dér de inte behdver
oroa sig fOr sin anstillning, och far foretrdde till nya arbeten inom kommunen ifall deras
nuvarande tjénst skulle tas bort.
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4.5 Omstruktureringar

En av de omstruktureringar som enligt véra intervjuade ldrare haft storst paverkan pa den
svenska gymnasieskolan under de senaste decennierna dr Overgéngen fran statlig till
kommunal gymnasieskola, vilken skedde under borjan av 1990-talet. Trots att inga av de
intervjuade ldrarna arbetat s& linge att de sjdlva genomgatt denna fordndring, uttrycker
samtliga att den har haft en stor pdverkan pd léraryrket. Majoriteten av de intervjuade ldrarna
ser en problematik med det kommunalt styrda gymnasiet dd budgeten for
gymnasieutbildningen kan skilja sig kraftigt mellan olika kommuner. De menar att en statlig
styrning vore mer rittvis och skulle ge mer likvérdiga utbildningar i landet. Flera
intervjupersoner uttrycker sitt missndje med den kommunala styrningen d4 Uppsala kommun
gjort besparingar i den offentliga verksamheten, vilka dven drabbat skolvédsendet. Dessa
besparingar har gjort att skolor tvingats halla igen pé restaureringar och underhall, vilket lett
till en forsdmring av arbetsmiljon. Vissa ldrare foresprakar en atergang till statlig styrning,
medan andra dr tveksamma till om en statlig styrning vore béttre, d& de ser fordelar och
nackdelar med badde kommunal och statlig styrning. Styrdokumenten, skrivna i lagar och
utgivna av Skolverket, 4r desamma for skolor i hela landet, och det ar frimst budgeten som
regleras pa olika sdtt i olika kommuner.

Gymnasieskolan 11 (GY11) ér en storre reform av den svenska gymnasieskolan, genomford
2011, dér bland annat betygsskalan och dmnesplaner dndrades (Skolverket, 2010). De flesta
av de intervjuade ldrarna har arbetat under tiden reformen genomférdes och har kunnat
jamfora det nya skolsystemet med det tidigare. Under genomforandet av reformen och kort
dérefter okade arbetsbordan for ldrarna da de var tvungna att ldra sig det nya systemet.
Majoriteten av ldrarna &r positiva till fordndringen da den tydliggjorde innehéllet i kurserna
och kraven for de olika betygen. Ingen uttalade sig negativt om reformen. Manga upplever att
de nya betygskraven dr mer naturliga, intuitiva och rittvisa.

4.6 Fysisk arbetsmiljo

Den fysiska arbetsmiljon innefattar bland annat lokaler, utrustning och material. De flesta
larare beskriver sin fysiska arbetsmiljo som bra Overlag, med nagra forbéttringsomraden.
Négot som samtliga larare, pd badde det kommunala och det privata gymnasiet, uttryckte sitt
missndje Over var ventilationen i klassrummen, inklusive temperaturreglering. Andra brister
som ndmndes var otillrdcklig ljudisolering pa bada skolorna, vilket mérktes genom att en hog
ljudniva i korridoren kunde horas in till klassrummen. Ett fital 14rare ndmner horselproblem
som en foljd av den hdga ljudnivén i klassrum och korridorer. Tillgdngen till teknik, som
projektorer och HDMI-kablar i samtliga klassrum, upplevdes som positiv pa bada skolorna,
medan icke fungerande teknik var en killa till stress och frustration. En del ldrare forklarade
att det ar nodvéndigt att ha en nddlosning ifall tekniken inte fungerar, som till exempel en
portabel projektor eller ett USB-minne, om &tkomsten till Internet skulle brytas.
Besparingarna som Uppsala kommun genomfort begrinsar skolornas mojligheter till
restaureringar och forbattringar av den fysiska arbetsmiljon.
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Personalrum dit ldrare kan ga for att arbeta eller ta en paus anses viktiga for ldrarna. En
intervjuperson pa den kommunala skolan, dér flera personalrum finns, uttrycker tacksamhet
for sitt arbetsrum, dir larare inom samma disciplin kan samlas for informella mdten och
diskussioner. Pa det privata gymnasiet flyttades nyligen det enda personalrummet frn ett
storre rum till ett betydligt mindre. Férdndringen orsakade ett missndje bland flera anstillda,
déd samtliga ldrare nu sitter i samma rum utan mdjlighet till avskildhet. Eftersom detta
personalrum anvédnds som béade arbetsrum och fikarum hédnder det ofta att lararna stors av
varandra d& samtal mellan négra larare hors 1 hela rummet.

4.7 Relationer till medarbetare

Samtliga intervjupersoner upplever att relationen till medarbetare paverkar den psykosociala
arbetsmiljon och trivseln i hog grad. Denna paverkan kan vara bade positiv och negativ, dven
om majoriteten upplever en positiv paverkan frén sina kollegor. P4 den mindre skolan ar
denna paverkan tydligare da personalstyrkan dr mindre och samtliga gymnasieldrare sitter i
samma arbetsrum. Dér blir konflikter mer uppenbara, och gruppdynamiken paverkas kraftigt
nir personalsammansittningen dndras, exempelvis om nigon gér pé forildraledighet. Annu
en komplikation ges av att flera larare dven har ledande roller som bitrddande rektor och
arbetslagsledare. En larare papekar att det &r svart att vara fackligt engagerad nér runt halften
av ldrarna har mer ledande roller, vissa dr ointresserade och det i slutdndan bara ar tre ldrare
som kan tinkas representera facket. En annan lirare ndmner att det kan kdnnas som att
ledningen misstinkliggér personal som lyfter fram klagomal pé tidsbrist, genom att de
ifrdgasétter om den anstéillde verkligen anvént sin fortroendetid effektivt. Den upplevda
bristen pa tillit hos nagra anstdllda minskar trivseln.

P4 den kommunala skolan, som 4r ungefir tio ganger storre, ter sig relationerna pa ett
annorlunda sétt. Dér finns ett flertal personalrum, och ofta delas arbetsrum med endast en
eller ett fatal kollegor. Flera ldrare undervisar i samma dmnen, vilket mojliggér samarbete
och stod i fragor. Bland ldrarna vi intervjuat frdn denna skola upplevs relationer till kollegor
ha en positiv paverkan. Ingen ndmner konflikter som paverkat dem negativt. Samtidigt &r
urvalet frdn denna skola inte tillrackligt stort for att mittnad ska uppnas, varfor vi bor vara
forsiktiga med att dra slutsatser.

4.8 Elever och foraldrar

Majoriteten av de intervjuade, fran bada skolor, uppfattar att elever och fordldrar har mer
makt dn tidigare, och kan stélla krav pa skolan pd ett helt annat sétt. Klagomal 6ver betyg har
blivit vanligare, och ldrarna beréttar att det blir viktigare med dokumentation och uppf6ljning
av elevernas prestationer. Lérare har sidllan kontakt med fOrdldrar annat 4n pa
utvecklingssamtalen, och i de sdllsynta fall det sker, dr det fordldrar som kontaktar larare.

Pé grund av de laga soktrycket till det privata gymnasiet tar de emot alla sokande, dven mitt i

terminen, eftersom skolpengen fran varje elev Okar intékterna. Flera ldrare fran det privata
gymnasiet bendmner elever och fordldrar som kunder, och beridttar att de ibland méste vika
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sig fOr att inte riskera att eleven byter skola. En ldrare berdttade om en elev vars forédlder sa
att eleven inte kunde prata infor klassen, och dirmed inte skulle behdva gora en presentation.
Liraren ansag att eleven skulle klara av uppgiften med lite 6vning, men fann det enklare att
lata forédldern fa sin vilja igenom mot bakgrunden att om eleven bytte skola skulle det privata
gymnasiet forlora tusentals kronor per manad i skolpeng.

Elever pdverkar dven ldrarna pa ett kdnsloméssigt och personligt plan. En ldrare frén den
kommunala skolan beréttar: “Jag krdver att mina elever ska ma bra och att de ska fd hjdilp
och sadana saker. Det krdver inte kommunen. Om en elev star med tdrar i ogonen och
behéver prata med mig, sa gar jag och ldgger mig pd kvillen och madr daligt over det om jag
inte stannar till”. De flesta ldrare frdn bdda skolor delar denna instillning, med varierande
grad av hur de later det paverka dem. Vissa péaverkas starkt personligen, medan andra har
enklare att koppla bort.

Pé det privata gymnasiet genomfors enkdtundersokningar frekvent, vilket dr kutym pa skolor
inom koncernen som detta gymnasium tillhor. Enkéterna fylls i av elever och syftar till att
undersoka hur vil ldrare utfor sitt arbete. Eftersom enkétsvaren analyseras av skolans ledning
och tas upp pa personalméten, vill ldrarna fa sa bra omdomen som mojligt. Det skapar en
press pa att vara eleverna till lags. Flera ldrare pa denna skola berdttar att
enkdtundersokningarna dr ytterst subjektiva da de fylls i av elever som ofta styrs av sitt
dagliga humor. Dessutom &r det empiriska underlaget fran de sma klasserna for tunt for att
vara statistiskt relevant. Likvil anvidnds resultaten som en grund for utvérdering av lérarna.

4.9 Elevernas studiemotivation

Samtliga ldrare berittar att elevernas studiemotivation och intresse paverkar dem. P4 bada
skolorna uppges de flesta elever vara studiemotiverade, &ven om spektrumet av
studiemotivation hos elever dr bredare pa det privata gymnasiet. Studiemotiverade elever
anses bland de intervjuade lirarna Overlag vara enklare och trevligare att arbeta med, men
kan samtidigt vara krdvande om de sjdlva har mycket kunskap och vill utvecklas vidare.
Mindre studiemotiverade elever kan vara kridvande pa sittet att de krdver mer
uppmirksamhet och pdminnelser for att de ska utfora sina uppgifter. En ldrare pa det privata
gymnasiet siger: “Det dr ju roligare att jobba om de dr motiverade, samtidigt dr det ju lite
mitt jobb att skapa en motivation till viss del. Man kan leda en hdst i vattnet, men kan inte

)

tvinga den att dricka.’

4.10 Lon

Gillande l6onen skiljer sig intervjupersonerna at om de tycker att 16nen ar réttvis eller inte.
Négra uttrycker tydligt sitt missndje med 16nen, medan andra tycker att den dr acceptabel. De
som varit mest kritiska till 16nen &r de som haft en vanlig larartjanst som ger ldgst monetér
kompensation av lararrollerna. De flesta ldrare uttrycker en forstaelse for lonen da skolan inte
ar en vinstdrivande industriverksamhet, utan offentligt finansierad. Dartill pdpekade nagra
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larare att det inte gar att jamfora ldraryrket med vélbetalda hogstatusyrken, som jurist, i och
med att ldrare endast forvéntas arbeta runt 45 timmar i veckan och inte mer.

4.11 Lararyrkets status

Ar 2011 infordes krav pa legitimation for lirare, med mélet att 6ka statusen pa yrket samt att
kvalitetssdkra gymnasieskolan (Skolverket 2016). Enligt de intervjuade ldrarna har denna
reform inte hojt lararyrkets status mérkbart. Tva av de intervjuade forklarar att de helst avstir
konversationer om deras yrke, da vinner och bekanta antingen tycker synd om dem eller talar
negativt kring yrket. En av lidrarna pa det privata gymnasiet sdger sig inte vara sérskilt stolt
over sitt yrke, men skidms inte heller att arbeta som ldrare. Ett flertal lirare beskriver att deras
umgingeskrets ser ldraryrket som ett tdimligen krdvande och pafrestande arbete. De flesta
intervjuade ldrare siger dock att andras bild av ldraryrket inte paverkar dem nimnvért i
vardagen.

4.12 Inre motivation

Liararna har valt yrket av intresse, och ménga siger att de drivs av en inre motivation av att se
sina elever utvecklas. Flera talar om en inre beloning i form av en god kénsla. En
intervjuperson anviander uttrycket “intrinsic reward” och forklarar att beloningen inte sitter i
att fa hogre 16n, utan att i kdnslan av att gora nigot bra for sina elever s att de kan komma
framét i livet. Flera ldrare beréttar att de i sitt yrke dven har en roll som mentor och forebild
for sina elever och att relationen till elever &r viktig.

4.13 Sammanstillning av empiri

Krav

Upplevd
hilso-
paverkan

Beloning Kontroll

Stod

Figur 5: Sammanstéllning av empiri
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4.13.1 Krav

De formella kraven faststills i lagar, av Skolverket, samt av skolan som arbetsgivare. De
formella kraven varierar med avseende pd ldrares befattningsroll. En forsteldrare eller
bitrddande rektor har andra formella krav pé sig dn ldrare med en vanlig ldrartjdnst, och de
formella kraven skiljer sig for ldrare som undervisar i olika @mnen. Informella krav kommer
frin medarbetare, elever och elevers fordldrar. Kommersialiseringen av skolan orsakar
motstridiga krav for ldrare dd ett kundbemotande av elever och fordldrar inte nddvandigtvis
ar bést for elevers ldrande och utveckling.

4.13.2 Kontroll

Kontroll avser graden av handlingsfrihet och huruvida en anstdlld upplever sig kunna hantera
sina arbetsuppgifter och de krav som stélls pa arbetsrollen. Dels ingar kontrollen dver sin
undervisning och dagliga arbete, dels mojligheten att kunna paverka organisationen i stort,
som till exempel att kunna pdverka scheman och utvecklingsfragor.

4.13.3 Stod

Stod kommer fran relationer till medarbetare och dverordnade och innefattar mojligheten av
att fa hjilp eller resurser vid behov. Stod fran medarbetare kan komma i form av hjélp med
rittning eller andra arbetsuppgifter, samt som emotionellt stod. Stdd fran dverordnade kan

vara arbetslittnader eller 6kade resurser vid en hog arbetsbelastning, samt stod vid eventuella
konflikter.

4.13.4 Beloning

Beloning kan ges i olika former, och kan delas upp i yttre och inre beloning. Yttre beloning
for arbetet ges frdmst i form av 16n och mojlighet till 16neutveckling. For en ldrare finns
mojligheten att bli forsteldrare vilket innebdr en lonedkning om nagra tusen kronor per
ménad. Inre beloning hos ldrare kan vara att se sina elever utvecklas, vara en forebild for
dem, samt fa en 6kad sjdlvkdnsla. Andra typer av beloning som status, fortbildning, resor,
personalfester, och storre ansvarsomraden kan ses som bdde yttre och inre beloning.
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5. Analys

I detta kapitel analyseras empirin med stod i det teoretiska ramverket. De enskilda
komponenterna krav, kontroll, stod och beléning har var for sig lagt forklaringsvirde for den
upplevda hdlsopaverkan hos ldrare, och det dr forst nir de kombineras med varandra som
intressanta, analyserbara spdnningar uppstar. Syftet med analysen dr att forstd
bakomliggande orsaker till arbetsmiljons paverkan pd vilmdendet hos gymnasieldrare, samt
se hur vdl teorierna kan forklara arbetssituationen for de ldrare som intervjuats i denna
studie.

5.1 Krav och kontroll
5.1.1 Tidsbrist

Kraven som hor till de olika arbetsrollerna har i sig inte haft en sérskilt negativ effekt pa de
intervjuade ldrarnas arbetsmiljo eller hélsa, utan det dr som Karasek och Theorell (1990)
forklarar kombinationen med tidsbrist och brist pa kontroll som paverkar arbetsmiljon och
hilsan. Majoriteten av lirarna uttrycker att de har for mycket att géra pa for lite tid. De larare
som upplever sig ha for mycket att gora pa for kort tid &r de som ként hogst nivéer av stress
och negativ hilsopdverkan. De larare som upplever sig ha en éverkomlig arbetsborda ér de
larare som har en hogre befattningsroll och dirmed mer handlingsfrihet i sitt arbete, och
storre mojlighet att planera sin tid. Dessa ldrare upplever ingen tidsbrist, och ddrmed ingen
negativ pafrestning, eftersom de kan hantera de krav som stdlls pd dem. Fynden stimmer
overens med teorierna som studerats frén tidigare forskning.

5.1.2 Budgetrestriktioner

Budgeten har en indirekt paverkan pa larares hélsa, genom att den paverkar bade den fysiska
och psykiska arbetsmiljon. Nedskdrningar i budgeten kan dven leda till att anstillningar tas
bort eller att ansvarsomrdden slds ihop, vilket leder till en hogre pafrestning for de
kvarvarande ldrarna. Arliga variationer i budgeten till f6ljd av kommunala politiska beslut
skapar svarigheter med att planera, och en lidgre budget leder till mindre resurser for
restaurering, klassrum, ldaromaterial och IT-utrustning. Icke-fungerande IT-utrustning eller
bristande mingd material som kan anvidndas i arbetet Okar stressen och péfrestningen pa
larare, dd detta skapar en oro kring om undervisningen kommer kunna utféras som planerat.

Pé det privata gymnasiet dr budgetens péverkan pa larare tydligare da de av ekonomiska skil
tar in nya s6kande mitt i terminerna, trots att arbetsbordan av att ta hand om den nya eleven
inte fordelas jdmnt utan hamnar pa en eller ett fatal larare. Lirarna som tar hand om de nya
eleverna investerar bade tid och energi for att pa ett sa bra sétt som mojligt kunna introducera
den nya eleven i klassen, d4 de d4r medvetna om att de skulle fa daligt samvete ifall de inte
skulle introducera eleven vil. Den 0kade arbetsbordan med samma tidsramar leder till en
okad pafrestning och ligre vilmaende.
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5.1.3 Anstéllnings(o)trygghet

De ldrare som uppfattar sin anstdllning som oséker tenderar att ta pd sig mer arbete, och
anstranger sig mer for att vara arbetsgivaren till lags, for att visa framfotterna och oka sina
chanser att fa fast anstdllning. Vilméendet hos anstdllda som upplever en osdkerhet paverkas
genom att pafrestningen okar. Oron tillsammans med den hoga pafrestningen orsakar ett
forsamrat vilméende, vilket stimmer 6verens med teorier som beskrivs av Siegrist (1996).

5.1.4 Elevers paverkan

Pa skolor med l4ga intagningsgrénser kan elever tinkas vara mindre studiemotiverade dn pa
skolor med hdga intagningsgranser. Denna uppfattning stdmmer inte nddvindigtvis, utan
ménga elever pa den privata skolan dr vildigt studiemotiverade, dven om det inte syns pa
betygen. Bade hog och 1dg motivation hos elever kan bidra till hogre krav och péfrestning pé
larare. De mindre motiverade eleverna okar pafrestningen pa larare genom att ldrarna méste
ta pa sig en fostrande roll, vilket stimmer 6verens med vad Ervasti m.fl (2012) presenterar i
sin studie. Hogt studiemotiverade elever har pa det kommunala gymnasiet, dér
intagningskraven dr hogre, ocksid orsakat hogre pafrestning pd ldrare nir de haft hogre
forvéntningar pa undervisningen och pa lararnas formagor.

Fragor och klagomal pé betyg kan komma fran bade elever och deras forédldrar. En stor del av
det administrativa arbetet pa det privata gymnasiet dr dokumentation och uppfdljning av
elevers prestationer, vilket inte enbart gors for eleverna, utan dven for att lararna skall kunna
ha ett sorts bevis att grunda sina beslut pd ifall de skulle bli ifrdgasatta. Ifrdgasattningar av
lararnas kompetens och kvalifikationer &r psykiskt pafrestande, samtidigt som det é&r
tidskrdvande for ldrarna att behova sta till svars infor fordldrar och dven ibland rektor. De
hoga kraven ér pafrestande i de fall da ldraren inte upplever sig ha kontroll dver situationen,
och kan 1 likhet med tidsbristen orsaka psykisk ohélsa.

P& den privata skolan anvénds frekvent enkédtundersékningar som fylls i av elever, dér larare
utvdrderas for att sékerstélla kvaliteten pa undervisningen. Detta gors trots att eleverna med
sin subjektiva syn pa undervisningen, ofta styrda av sitt dagliga humor, inte ger en sérskilt
rittvisande bild av undervisningen eller lararens formégor och fardigheter. Denna kénsla av
ordttvisa har i empirin visat en negativ effekt pd ldrares attityd till arbetet och sdmre
vialméende, 1 likhet med Siegrists (1996) teorier.

5.1.5 Kommersialisering - Elever och forildrar som kunder

Fran samtliga intervjuer ser vi en trend att skolvdsendet paverkas i allt storre grad av
marknadskrafter dér det fria skolvalet tvingar skolor att konkurrera med varandra om elever.
Varje elev dr en intdktskélla for sin skola, vilket leder till att det i ett ekonomiskt perspektiv
blir viktigt for skolor att behalla sina elever, alternativt ha ett tillrackligt hogt soktryck for att
alltid ha sina elevplatser fyllda. Skolor blir varumirken och faktorer som intagningsbetyg,
personaltithet och rykte, kan avgora om en elev soker till ett gymnasium fore ett annat.
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Foljden av den okade kommersialiseringen av skolvdsendet blir att skolpersonal i storre
utstrackning behandlar elever och fordldrar som kunder, vilket har bade positiva och negativa
konsekvenser for samtliga intressenter i1 skolvidsendet. For elever och fordldrar kan det kénnas
positivt att ha en maktposition vilken en kundroll innebdr. Daremot kan instdllsamheten till
elever leda till att elever far svarigheter att hantera framtida problem pa egen hand.
Kortsiktiga vinster som att slippa tala infor klassen kan i ett langsiktigt perspektiv vara
negativt genom att elevens utveckling himmas. For ldrare ar foljderna att de stills infor fler
och ofta motstridiga krav. Dels ska de uppfylla de for yrket formella kraven skriva i lagar och
forfattningar, dels hantera elevers och foréldrars viljor for att frdmja skolan pd den
konkurrensutsatta marknaden.

Det finns fi studier som beskriver hur kommersialiseringen paverkar larare annat an att
pafrestningen Okar (Mansson & Persson 2004). I kombination med Karasek och Theorells
(1990) studier kan den 6kade péfrestningen antas leda till psykisk ohilsa om ldrare upplever
att de inte har kontroll dver situationen. Vad vi har sett i empirin dr att kommersialiseringen
leder till 6kad pafrestning pa ldrare genom motstridiga krav i kombination med en lagre
kénsla av kontroll da deras auktoritet urholkas. Kommersialiseringens effekter ar tydligare pa
den privata skolan, dir elever och fordldrar ofta bendmns som kunder, dn pd den kommunala
skolan. P& den privata skolan mérks en kédnsla av maktldshet hos ldrarna nér de tvingas vika
sig for elever och fordldrar i frdgor dir de principiellt har rétt.

5.2 Krav, kontroll och stod
5.2.1 Medarbetare

Hos ldrarna vi intervjuat &r en av arbetsmiljofaktorerna med storst inverkan pé ldrares
upplevda vidlméaende stod fran medarbetare. Relationer till kollegor och chefer har i de flesta
fall varit positiva for vdlméendet hos véra intervjupersoner, och de som uppgett att de har
vélfungerande och stottande relationer till medarbetare trivs battre i sitt yrke. Pa den
kommunala skolan kan ldrare som undervisar i samma dmne hjédlpa varandra och diskutera
fragor som ror undervisningen. Denna mojlighet finns inte pd den privata gymnasiet dér det
mindre antalet ldrare medfor att larare d4r ensamma om sitt undervisningsomrade. I vissa fall
har relationerna bidragit till 6kad stress och minskad trivsel, framfor allt om en relation till en
chef kantats av misstdnkliggdrning och lagt fortroende. Observationerna stimmer Overens
med Karasek och Theorells (1990) teorier om socialt stod som beskriver att gott stod fran
medarbetare har en positiv inverkan pa anstélldas vilmaende, medan bristande stod har en
negativ inverkan.

5.3 Anstrangning och beloning
5.3.1 Lon och status som yttre beloning

Gillande l6onen skiljer sig intervjupersonerna at om de tycker att 16nen ar réttvis eller inte.
Bland intervjupersonerna verkar denna skillnad frimst bero pd vilken befattning de har, dér
de med ldgst 16n uttalar sig mest negativt om den monetdra kompensationen, vilket tyder pa
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att de upplever storst ordttvisa i kompensationen. Med ERI-modellen av Siegrist (1996) kan
dessa upplevelser forklaras genom att intervjupersonerna upplever en obalans mellan
anstrangning och beloning, och att obalansen leder till negativa kénslor och minskad
motivation for arbetet.

Utifrén litteraturstudien finns ingen tydlig korrelation mellan status och hilsa, utan bade hog
och 14g status kan paverka den psykiska hdlsan negativt. Fran intervjuerna framtrider skilda
asikter angdende huruvida lararyrkets status har ndgon péverkan pa vdlmaendet hos léarare.
Den sociala framtoningen, det vill sdga hur ldrarna uppfattas i bekantas O6gon, har en
paverkan pa huruvida ldrarna kénner stolthet i yrket. Flera lidrare ndmner att nér det
framkommer att de arbetar som gymnasieldrare kan bekanta uttrycka medlidande, vilket tyder
pa en lag uppfattning om ldraryrket. Aven om lirarna sjilva trivs med sitt arbete, kan
bekantas negativa dsikter om lararyrket pdverka dem negativt.

5.3.2 Inre motivation och inre beloning

De flesta intervjuade ldrare drivs av en inre motivation till att prestera vdl. Som Siegrist
(1996) presenterar i sin modell, leder en inre drivkraft till en hogre anstringning. Modellen
stimmer in pd de intervjuade gymnasieldrarna, genom att de som trivs med arbetet och drivs
av en stark inre motivation lagger mer tid och kraft pa att utfora ett bra arbete.

Den okade administrativa bordan inom léraryrket har tagit tid ifrén att utveckla ldrarnas
undervisning och &mneskunskaper, vilket minskar deras motivation i yrket. Att tappa den inre
motivationen leder till att de enda kvarvarande motivationsfaktorerna blir yttre
motivationsfaktorer sdsom 16n (Siegrist 1996). Eftersom lonen for en vanlig larartjénst &r
relativt 1&g, och lirare frimst drivs av en inre motivation, leder detta till en motivationsbrist
och ligre anstringning i att utfora arbetet. Hos en del av intervjupersonerna har minskningen
av inre motivation lett till en negativ attityd till arbetet, vilket enligt Siegrist (1996) okar
risken for ohilsa. Vi finner empiriskt stdd i att den minskade motivationen hos vissa ldrare
leder till att de utvecklat en negativ attityd till arbetet. Daremot finner vi inte stod for att den
negativa attityden leder till en upplevd forsdmring av deras hilsa.

Négot vi sett dr att bdde ambitiosa och icke studiemotiverade elever kan 0ka arbetsmangden
for larare, men dessa elever har olika pdverkan pd lidrarnas vdlméende. For att forenkla
analysen delar vi i detta stycke in elever i de tre kategorierna 1) studiemotiverade, 2) neutrala
och 3) icke studiemotiverade.
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Figur 6: Elevers studiemotivation och lidrares beloningsgrad

Med den forenklade modellen 6ver hur elevernas studiemotivation paverkar lirare vill vi
illustrera de empiriska resultaten. Studiemotiverade elever kriver mer, samtidigt som ldrarna
tycker att de &r roligare att arbeta med och dirigenom ger en hog inre beloning. Neutrala
elever kriver varken mer eller mindre &n det som forvédntas av ldraren och lérarnas inre
beloning ar varken hogre eller ligre 4n vad som forvéntas. Elever med lag studiemotivation
ar mer krivande och ger en 14g inre beloning, d& det krdvs stor anstringning for att ldrarna
ska fa sina elever att na enbart godkénda resultat.

5.4 Bakgrund och personlighet
5.4.1 Personlig prestationsniva

Larare stélls inte enbart infor yttre krav fran arbetsplatsen, utan ménga stiller dven krav pa
sig sjilva. Larares personliga ambitionsniva kan 6ka den upplevda pressen fran arbetet. Fran
empirin har vi sett att lirare som sitter hoga krav pd sig sjdlva tenderar att vara med
engagerade 1 elevernas vilmaende och prestationer, samt tillbringa mer tid pd planering,
forberedelse och utveckling av undervisningen. Detta kan ha bade positiva och negativa
foljder. De positiva foljderna kan vara att undervisningen blir bittre, samt att eleverna kinner
sig sedda och ldr sig mer. De negativa foljderna kan vara att dessa ldrare far en
prestationsdngest om de upplever att de inte uppfyllt sina krav, vilket kan orsaka psykiska
eller fysiska besvir.

5.4.2 Forviantningar pa arbetet

Forhallandena mellan krav, kontroll och stdd kan uppfattas pa olika sétt av olika ldrare. P4 en
arbetsplats dér en ldrare upplever en hog arbetsbelastning och hog péafrestning, kan en annan
larare tycka att samma arbetsbelastning dr mindre péfrestande, om denne varit van vid en
annu hogre arbetsbelastning pa en tidigare arbetsplats. Forhallandet mellan anstringning och
beldning, illustrerat i Siegrists (1996) ERI-modell, kan ocksa uppfattas som olika réttvist
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beroende pé vilken lirare som tillfradgas. Tva larare med lika mingd arbete och samma 16n,
kan skilja sig at 1 sin upplevelse om huruvida denna beloning &r réttvis i relation till médngden
arbete. Denna diskrepans kan bero pé skillnader i exempelvis bakgrund och forvantningar,
men kan likvil orsaka skillnader i upplevt vilméende pa arbetet.

5.4.3 Lirares ansvarsroll paverkar berittelsen

Négot vi mirkt och haft i atanke under analysforfarandet &dr att liararna med en storre
ansvarsroll visade en mer positiv bild av sin skola, vilket antingen kan tolkas som att de trivs
bittre med sitt arbete, eller att dr 1 en position dér de dr ett ansikte utit for skolan och darmed
bor visa upp en bra fasad. De ldrare vi intervjuade utan en hogre befattningsroll var mer
frisprékiga.

5.5 Slutsats

Med krav-, kontroll- och stddmodellen framtagen av Karasek och Theorell (1990) kan vi
klassificera en vanlig ldrartjinst som ett spint arbete dd de manga kraven med den laga
handlingsfriheten skapar en hog pafrestning. Lérartjdnster med storre ansvarsomraden och
mer frihet, exempelvis arbetslagsledare, kan ses som aktiva arbeten. De larare som upplever
sig ha stor kontroll dver sin arbetssituation, tillsammans med ett hogt stod fran kollegor, kan
klassificeras som informella ledare. De ldrare som upplever sig ha lag kontroll med ett 14gt
stod frdn medarbetare kan ses som fangar enligt Karasek och Theorells (1990) modell.

Med analysen av det empiriska materialet kan vi nu besvara de tva forskningsfragorna.

1. Vilka arbetsmiljéfaktorer paverkar gymnasieldrares upplevda hilsa?
2. Vilka arbetsmiljofaktorer upplevs ha storst paverkan?

De arbetsmiljofaktorer som paverkar gymnasieldrares upplevda hélsa &r tidsbrist,
budgetrestriktioner, medarbetare, elever, kommersialiseringen av skolvdsendet, samt
relationen mellan anstrdngning och beloning. Samtliga arbetsmiljofaktorer kan anges som
kombinationer av krav, kontroll, stéd och beloning.

Det ar svért att avgora vilka faktorer som har storst paverkan pa larares upplevda hélsa, da
olika ldrares bakgrund och personlighet avgdér graden av paverkan frdn varje enskild
arbetsmiljofaktor. I modellen som utformades utifran litteraturstudien bor dérfor en femte
parameter - bakgrund och personlighet - tilldggas. Medvetna om att ldrares bakgrund och
personlighet inte dr arbetsmiljofaktorer utan inneboende formégor att hantera psykisk och
fysisk pafrestning, anser vi dnda att dessa faktorer har sa pass stor forklaringsgrad att de bor
inga 1 en modell som beskriver arbetsmiljons paverkan pa gymnasieldrares upplevda hélsa.

37



Krav

Bakgrund

Upplevd
hilso-

Beloning Kontroll

paverkan

Personlighet

Stod

Figur 7: Faktorer som paverkar gymnasieldrares hélsa
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6. Diskussion

I detta kapitel diskuteras uppsatsens resultat, implikationer, begrdnsningar och
generaliserbarhet. Avslutningsvis presenteras forslag till vidare forskning.

6.1 Implikationer
6.1.1 Teoretiska implikationer

Modellerna framtagna av Karasek och Theorell (1990) samt av Siegrist (1996) stimmer till
stor del overens med den empiri som samlats in for denna studie. Vi finner dock att
intervjupersonernas olika personligheter och bakgrund paverkar deras upplevelser av
arbetsmiljofaktorerna till en sa pass stor grad att de &dr faktorer som bor finnas med in en
utokad modell av teorin. Ett tvédrvetenskapligt angreppssitt, dér forskning fran flera
akademiska discipliner som ekonomi, medicin och psykologi, anvinds for att undersoka
larares halsopaverkan frin sin arbetsplats kan ha stora fordelar nédr det géller utformning av
arbetsplatser for att oka anstilldas védlmaende, trivsel och produktivitet.

6.1.2 Praktiska implikationer

De praktiska implikationer som foljer av att forstd vilka arbetsmiljofaktorer som har storst
inverkan pé anstdlldas hélsa dr att dessa faktorer kan angripas for att minska pafrestningen pa
larare. Eftersom ett gott stod fran chefer och medarbetare har en god inverkan pa anstélldas
trivsel, kan lyhordhet gentemot anstéllda bidra till en jimnare arbetsfordelning i perioder da
larare upplever hog press. Rutiner och handlingsplaner for stresshantering, mojlighet till
avlastning, samt tillgdng till personal- och arbetsrum é&r ytterligare dtgarder som kan bidra till
okat vilmaende pé arbetsplatsen och minskad risk for sjukfall.

6.2 Begrinsningar i studiens design och genomforande

Den storsta begrdnsningen i studien dr den skeva konsfordelningen pa intervjupersonerna.
Partiskheten bland intervjupersonerna i avseendet att vi talat med de som sjdlvmant anvént
sin fritid till att stdlla upp pé en intervju, gor att vi troligtvis fétt en relativt positiv bild av
lararyrket, jamfort med om vi dven hade talat med ldrare som varit sjukfrénvarande.
Ytterligare begridnsningar dr det ldga antalet intervjupersoner, avgriansningen till tva skolor,
samt att det geopolitiska omrddet begrinsats till en kommun. Likasd att méttnad i
empiriinsamlingen inte kunde uppnas fran intervjuer med lérare pd den kommunala skolan.

6.3 Generaliserbarhet

Da studien har genomforts pd skolor som skiljer sig pd flera punkter, exempelvis storlek,
elevantal, samt styrning i kommunal respektive privat regi, kan resultaten som stimmer in pa
larare fran bada skolor sannolikt verforas till ldrare med liknande personlighet och bakgrund
pa andra liknande skolor i Uppsala kommun. Med tanke pé begrdnsningarna i urvalet,
framforallt den skeva konsfordelningen, dr det dock svart att generalisera resultaten till andra
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kontexter, skolor och ldrare. Utifran vara resultat, exempelvis hur Uppsala kommuns budget
paverkar arbetsmiljon pd bada skolor samt hur personalsammansittningen péaverkar
vidlmaendet, ser vi att regionala och skolspecifika arbetsmiljofaktorer kan ha storre
forklaringsvérde for anstédlldas vdlmaende én faktorer som ér lika pa alla skolor, exempelvis
rittning av standardiserade prov.

6.4 Vidare forskning
6.4.1 Genusperspektiv

Négot som framkom i studien samt under litteratursokningen var att genus hade varit en
intressant synvinkel i1 studien. Kvinnor dr overrepresenterade i sjukfallsstatistiken vad géller
sjukskrivningar i1 psykisk ohédlsa och Forsdkringskassan och andra forskningsinstitut papekar
att forskning krévs pd psykisk ohélsa i ett genusperspektiv (Forsakringskassan 2014). I var
studie kan det ha varit en slump att endast en kvinna av ca 45 tillfragade valde att stélla upp,
samtidigt som tio mén av tjugo tackade ja, men det kan ocksé ha funnits strukturella orsaker
som varit virdefulla att undersoka. Flera av de intervjuade ldrarna ndmner att kvinnor kan
paverkas starkare emotionellt av pafrestningar i arbetet, samt att de dr mer sjélvkritiska.
Programrektorn som intervjuades sist trodde att det var en slump att sa fa kvinnor valt att
delta i en intervju, dé ldrare i princip varje vecka far forfragningar om enkéter och intervjuer.
Dessa spekulationer har inte haft tillrackligt med stod for att anges som forskningsresultat i
denna uppsats, men vi anser att det &r ett spar som bor undersokas vidare da det kan leda till
en utveckling av forebyggande atgirder for att minska den psykiska belastningen pa
arbetsplatser.

6.4.2 Statligt styrd gymnasieskola

De flesta ldrare vi talat med nidmner att en statligt styrd gymnasieskola skulle oka
likvardigheten. For nirvarande innebdr den kommunala styrningen att kommunen beslutar
om elevpengen, vilket leder till att olika kommuner kan ha vitt skilda belopp for elevpengen
och didrmed olika budget for skolor i olika kommuner. Denna friga &r starkt firgad av
personliga politiska asikter hos lararna, vilket gor att det inte gar att dra slutsatser utifran
intervjuerna om huruvida en statlig styrning vore béttre. Eftersom politiska beslut har en
kraftig paverkan pa arbetsmiljon och arbetsbelastningen pd skolor, bor det undersdkas
huruvida en é&tergadng till staten som huvudman for gymnasieskolor skulle forbéttra
arbetsmiljon for lérare.

6.4.3 Kvantitativ studie

Det hade varit intressant att dven gora en kvantitativ studie i likhet med de stora studierna
som gjorts i bland annat Tyskland och Finland (Unterbrink m.fl., Ervasti m.fl. 2012). D4 hade
det varit mojligt att studera fler ldrare, pa fler skolor, i fler stider, for att se om det finns
skillnader mellan ldrares upplevelser i sma eller stora kommuner, fororter, innerstader, samt
jdmfora skolor med olika program och intagningspoéng.
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Appendix

Intervjuguide

1.

Samtliga intervjuer har borjat med en introduktion av uppsatsens syfte och bakgrund.
Vi har dérefter forklarat att alla svar kommer héllas anonyma, samt fragat om vi far
spela in intervjun for att sedan kunna transkribera dem.

De inledande fragorna har bestatt av enklare bakgrundsfragor, dir vi tagit reda pa hur
lange de olika intervjupersonerna arbetat som lédrare, vilka dmnen de undervisar i,
samt ifall de undervisat pa andra skolor och i1 sddana fall likheter och skillnader
mellan de tidigare och den nuvarande arbetsplatsen.

. Léararna har sedan fatt fragan om hur vil de trivs med sitt arbete, sina arbetsuppgifter,

medarbetare och elever. Utifran denna fraga har de fatt tala fritt om de fordelar och
nackdelar de ser med yrket.

I denna del har vi bett lirarna beskriva sin arbetsmiljo ur ett fysiskt och psykiskt
perspektiv, med sirskild betoning pa de faktorer som upplevdes ha storst paverkan pa
deras vilmaende. Vi hade genomgédende i dtanke den litteratur vi list for att se
huruvida de intervjuade ldrarna hade liknande upplevelser som framkommit i tidigare
studier.

Om ldrarna ej ndmnt specifika faktorer som i tidigare forskning angetts ha stark
paverkan pa ldrares hilsa, har vi stillt fordjupande fragor kring dessa aspekter. De
faktorer som undersoktes var krav, kontroll, stdd och beléning. Mer specifikt
tillfrigades ldrarna om arbetsuppgifter, tidsbrist, relation till kollegor, chef, elever,
och forildrar, 16n, anstillningstrygghet, samt budgetfragor och politiska beslut.

I slutet av intervjun har ldrarna fatt frigan om de har nigot att lagga till, eller om de
har ndgra andra synpunkter. Kompletterande frdgor har stéllts for att sékerstilla att
inget misstolkats. Slutligen har vi bett om feedback, vilken efter de inledande
intervjuerna anvéndes till att forbittra intervjuguiden.
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