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Definitionslista
De centrala begrepp som anvands i denna uppsats definieras enligt féljande.

Bulge bracket investmentbank De storsta multinationella investmentbankerna i
varlden, (Investopedia, 2018).

Funktionell dumhet Situationer dar inget kritiskt tinkande ager rum.
Individerna innehar inget kritiskt férhallningssatt,
(Alvesson, Spicer, 2018).

IPO-processer Processen som ager rum da ett féretag noteras
pa en publik marknad, (Investopedia, 2019).

Kritiskt tankande Kritiskt tankande &r den intellektuellt
disciplinerade processen att aktivt och skickligt
konceptualisera, tillampa, analysera och
utvardera information som samlas in fran eller
genereras av observation, erfarenhet, reflektion,
resonemang eller kommunikation som en guide
till tro och handling, (The Foundation for Critical
Thinking, u.a.).

Middle-market investmentbank Investmentbanker som agerar i middle-market
segmentet och har en vinst p4 mellan 5 och 500
miljoner US dollar, (Divestopedia, u.d.).

M&A-boutique En investmentbank som inte erbjuder alla
tjanster utan istallet specialiserar sig pa M&A-
processer, (Investopedia, 2014).

M&A-processer Processer dar ett féretag képer upp ett annat
foretag eller dar tva foretag fusioneras,
(Investopedia, 2019).

Private Equity Investeringar som sker i privata bolag eller
noterade bolag som kops ut fran borsen.
Investeringarna sker med havstang genom att
kopet till en majoritet finansieras med skuld,
(Investopedia, 2019).

Investmentbank En investmentbank férmedlar och skapar
finansiella instrument samt férmedlar finansiell
radgivning i foretagsforvarv och fusioner,
(Investopedia, 2019).
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1. Inledning, tidigare forskning & syfte
1.1 Inledning

Vi lever i en tid dar de kunskapsintensiva foretagen blir allt fler. Hégutbildade individer
som kommunicerar genom kunskap ar ett grundfundament for ett kunskapsintensivt
foretag, (Alvesson, 2004). En bransch som staller hoga krav pa kunskapsnivan hos
sina anstallda ar investment banking. Dessa individer besitter en hog kompetens och
deras kognitiva formagor mojliggor for dem att tanka kritiskt i sammanhang som ror
saval deras arbete samt arbetssituation. Samtidigt menar Alvesson och Spicer (2018)
att det kan vara farligt att tdnka kritiskt, det kan leda till tvivel, minskad motivation och
samre effektivitet. Att ifragasatta meningen med sitt arbete och sin livssituation kan fa
stora negativa konsekvenser for individen och foretagen vinner effektivitet pa att slippa
diskutera och lyssna pa ifrdgasattanden. Det skapas en situation dar de anstéllda inte
staller nagra fragor och ledningen inte behdver ge nagra svar, detta ar vad Alvesson
och Spicer (2018) kallar funktionell dumhet.

Ett exempel Alvesson och Spicer (2018) beskriver &ar Volkswagen-skandalen 2015 da
Volkswagen hade manipulerat utslappstester. De menar att skandalen ar resultat av
okritiskt tankande bland medarbetare och chefer da kritisk information inte
kommunicerats vidare inom organisationen. Sammantaget kan okritiskt tiankande vara
kortsiktigt funktionellt for medarbetare och chefer, men det kan fa forodande
konsekvenser langsiktigt.

En véletablerad karriarstege med tydliga beloningssystem i form av hég status och
hoga Ioner lockar manga till investment banking-yrket. Tjugo procent av mannen som
tar examen fran Handelshogskolan i Stockholm tar sitt forsta jobb pa en
investmentbank, (Englesson, 2006). Dessa individer jobbar mellan 80 och 100 timmar
i veckan, inklusive helger. Timmarna spenderas de forsta aren till stor del pa att gora
presentationer i IPO & M&A-processer. De utsatts for en forhéjd risk for ett flertal
psykiska och fysiska sjukdomar. De anstallda gar ofta miste om vanskaps- och
karleksrelationer, intressen och helgledighet, vilket prioriteras bort till forman for
arbetet, (Michel, 2014).

En del som lamnar investment banking kallar situationen for en parallell verklighet
efterat och forklarar att det inte gar att reflektera dver situationen innan man fatt distans
ifran den, (Michel, 2014). En vanlig asikt bland anstallda inom investment banking &r
att det inte ar de som lever ett annorlunda eller dumdristigt liv, de ar manniskorna pa
utsidan som gor detta (Alvesson, Karreman, 2009). Branschens i 6vrigt valetablerade
kultur kan vara en faktor som genererar ett selektivt urval i hanseendet av vilka som
soker sig till den. Oavsett om den grad av kritiskt tankande som rader idag inom
investment banking har reproducerats pa grund av att de som soker sig till branschen
identifierar sig med kulturen pa forhand eller att de ar beredda att goéra det som kravs
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for att passa in gar det att konstatera att det ar manniskorna som verkar inom
branschen som har skapat de férutsattningar som rader idag.

De som rekryteras till investment banking ar valutbildade individer som besitter en
kapacitet att utfora komplexa arbetsuppgifter. Arbetsforhallandena staller hoga krav
pa de anstallda for att utféra uppgifterna, av vilken nedlagd tid utgér en stor faktor.
Samitidigt utgors yrket till en borjan av uppgifter som en del av de anstéllda finner
suboptimala och som utférs under pafrestande arbetsforhallanden. Denna process har
utvecklats for att generera maximalt varde, men fragan ar om den ar optimal och i sa
fall for vem, de anstallda, foretaget eller kunden? Om kritiskt tinkande dominerar inom
branschen bor detta vara en frdga som de inom branschen reflekterar éver. Omradet
lyfter aven fragan om branschen kannetecknas av kritiskt tankande, eller om kulturen
framjar ett okritiskt forhallningssatt for att na effektivare processer? Och i sadant fall;
fortrycker kulturen problem som langsiktigt kan orsaka en katastrof? Med vilken
tankeaktion sker egentligen borsintroduktionerna?

1.2 Tidigare forskning

Funktionerna hos en investmentbank har funnits dnda sedan 1800-talet (Moulton,
1921). Sedan dess har en stark branschkultur vuxit fram, som utifran anses stalla hoga
krav pa de anstallda. Vi vet valdigt mycket om denna kultur tack vare tidigare forskning
som har genomforts. Tidigare forskning har aven fokuserat pa hur anstéllda inom
investment banking férandras personlighetsmassigt Over tid och aven pa deras
drivkrafter.

Kulturen inom investment banking ar en kultur dar langa arbetsveckor ar en
internationell norm som harstammar fran branschens start, denna kultur har
reproducerats av manniskorna som arbetar och som bérjar arbeta i branschen. Denna
kultur ar inte nédvandigtvis negativ, det ar en méjlighet fér manniskor med stark vilja
och drivkraft att leva ut sina drommar samtidigt som angest, existentiella bordor och
fria val minskas, (Alvesson, Karreman, 2009). De menar dock att ménniskorna som
arbetar inom denna kultur boér gora detta for att de sjalva genomfért en reflekterande
analys over forutsattningarna och vad detta innebér for deras livssituation. De bor inte
acceptera kulturen baserat pa att uppna en status och prestige dar de inte ifrdgasatter
de normer som rader inom branschen. Individerna som befinner sig inom branschen
drivs av inneboende och extern motivation att utvecklas i en konkurrensutsatt miljo
och samtidigt uppna prestigefyllda titlar och ekonomiska resultat. De formas av
organisatoriska normer som innebar att de lever sina liv enligt den kultur som rader,
sa som att alltid vara tillganglig pa mail och telefon. De reproducerar kulturen genom
att erkanna den och de identifierar sig med kulturen till den grad att det ar en stor del
av deras egen identitet som en investment banker, (Alvesson, Karreman, 2009).



Michel (2014) har genomfdrt en stor kartlaggning oOver branschkulturen inom
investment banking. Individerna i studien arbetade upp till 120 timmar i veckan, det vill
sdga aven pa natter och pa helger och aven néar det inte fanns nagot att géra. De blev
i stort sett aldrig kontrollerade, vilket ledde till en falsk autonomi dér de trodde att de
arbetade av egen fri vilja medan de egentligen blivit formade av branschnormer som
paverkade deras beteende. Aven om det inte fanns nagra kontroller av deras arbete
sa var arbetet restriktivt reglerat genom tydliga mallar for de anstélldas arbete. De
upplevde att de kontrollerade sin egen tid eftersom de hade en viss flexibilitet som
innebar att det inte handlade om att jobba ett antal timmar utan istéllet att fa arbetet
gjort. Kulturen far manniskorna att tavia mot sig sjalva, vilket innebar att de bristande
kontrollerna kompenseras med sjalvkontroll. Kulturen innebér att arbetet ska vara
utformat for att utgora individens liv. Tjanster sa som frukost, lunch och middag pa
arbetet och tvattjanster som hamtar upp de anstélldas tvatt och lamnar det igen pa
kontoret leder till en bekvamlighet som mojliggér de langa arbetstiderna. Tempot pa
arbetet, de konkurrerande kollegorna och kraven fran klienterna ledde till att de
anstallda gjorde saker de egentligen inte ville géra. Det upplevdes som en tvingande
motivation som blev sjalvuppfyllande. Arbetet ar 6verordnat hélsan for de anstéllda,
de fortsatter arbeta trots fysisk och psykisk belastning. De anstallda upplever kronisk
utmattning, somnsvarigheter, ryggont, autoimmuna sjukdomar, hjartproblem,
beroenden och atstérningar. De anstallda fortsatte sina rutiner &ven efter att de lamnat
investment banking, det var helt enkelt ett invant monster.

Blomberg, Kjellberg och Winroth (2011) har undersokt arbetet for traders, brokers,
analysts och corporate bankers. De undersoker organisationernas uppbyggnad och
hur arbetet ser ut inom dessa roller. De menar bland annat att de insynsskyddade
komplexa processerna som dessa anstallda arbetar med upplevs som komplexa pa
grund av den ensamratt som de som arbetar med dessa processer har pa att formedla
bilden av processerna. Detta gor att arbetet framstalls som att de producerar komplexa
finansiella produkter som séljs och genererar hdga kommissioner till
investmentbankerna. Intervjupersonerna menar att vem som helst kan genomféra
deras arbete, och att det &r sa pass valbetalt pa grund av den upplevda komplexiteten,
som skapats av de som arbetar med processerna.

1.2.1 Kunskapslucka

Den tidigare forskningen har undersokt kulturen inom investment banking och hur
denna kultur paverkar individerna inom branschen. Forskningen har klarlagt varfor
individer soker sig till branschen, hur arbetet fungerar och de direkta konsekvenser
arbetsbelastningen medfér for individerna. Kunskapslaget kring hur kulturen inom
investment banking kan paverka individer och deras reflektionsutévande bor dock inte
anses vara helt klarlagt. Vi bygger vidare pa den forskning som framforallt Michel
(2014) och Alvesson och Karreman (2009) har gjort kring reflektioner som individer
inom branschen gor kring arbete och halsa med en annan infallsvinkel. Denna uppsats
bidrar till kunskapen genom att undersoka vilken paverkan kulturen har pa det kritiska



tankandet och vilka férklaringsvarden kulturen och individernas identitet har pa deras
utdvande av kritiskt tinkande. Genom att understka detta pa juniora bankers som inte
exponerats for kulturen under en langre tid ar forhoppningen att forskningen genom
denna uppsats kan fortydligas och utvecklas kring kulturens inverkan pa det kritiska
tankandet.

1.3 Syfte & forskningsfraga

Denna uppsats syftar till att undersoka och besvara forskningsfragan.

> Hur paverkar branschkulturen inom investment banking kritiskt tankande hos
de juniora anstallda?

Anledningen till att vi valjer att undersdka juniora anstéllda som har upp till tre ars
branscherfarenhet ar att tidigare forskning visar pa att dessa personer blir mest
paverkade av kulturen, da de varit exponerade for den under en kortare tid, (Michel,
2014).

Branschkulturen inom investment banking diskuteras och definieras i den tidigare
forskningen av Michel (2014) Blomberg m.fl. (2012) och Alvesson & Karreman (2009)
och beskrivs i detta namnda omrade. Denna uppsats syftar inte framst till att
undersoka branschkulturen utan snarare hur kulturen sd som den ar beskriven i
empirin i denna uppsats och i tidigare forskning paverkar kritiskt tankande. Eftersom
kulturen har undersokts mer ingdende i tidigare forskning far denna tidigare forskning
anses utgora grundfundamentet fér vad som menas med branschkulturen i denna
uppsats.

Att kritiskt tinka i denna forskningsfraga syftar till att ifrdgasatta vardagliga handelser
pa arbetet och sin livssituation kopplat till sitt arbete. Definitionen vi anvander oss for
kritiskt tdnkande ar utvecklad av The National Council for Excellence in Critical
Thinking och lyder “Kritiskt tinkande ar den intellektuellt disciplinerade processen att
aktivt och skickligt konceptualisera, tillampa, analysera och utvardera information som
samlas in fran eller genereras av observation, erfarenhet, reflektion, resonemang eller
kommunikation som en guide till tro och handling.” (The Foundation for Critical
Thinking, u.a.)

Det bor aven uppmarksammas att denna uppsats inte lagger nagon vardering kring
huruvida det ar bra eller daligt att situationen for individerna inom branschen ser ut
som den gor. Uppsatsen analyserar endast huruvida individerna agnar sig at reflektion
kring hur deras arbets-/ och livssituation ser ut och vad graden av reflektion har foér
konsekvenser for individerna.



2. Metod

2.1 Metodval

2.1.1 Forskningsstrategi

Uppsatsen tar ansats i ett abduktivt angreppssétt. Detta innebar att tidigare forskning
utgor ett fundament for hur empirin insamlas. Samtidigt driver empirin
teorianvandningen, (Bryman och Bell, 2017). Detta innebéar en iterativ process dar
arbetets ansats i olika steg kontinuerligt revideras och utvecklas. Studiens kvalitet
forhdjs genom den initiala anvandningen av teori i form av Alvesson och Spicer (2018).
Dessutom genererar den Oppna ansatsen empiri som inte begrédnsas av tidigare
forsknings ramverk och som bestar av identitetsteorier och institutionell isomorfism.

Studien utgar fran ett interpretivistiskt perspektiv. “Det grundar sig pa uppfattningen
att det behovs en strategi som tar héansyn till skillnaderna mellan manniskor och
naturvetenskapens studieobjekt och som darfér kraver att samhallsforskaren ska
lyckas fanga den subjektiva innebdrden av social handling.” (Bryman och Bell, 2017,
s.49). Det interpretivistiska perspektivet syftar till att besvara understkningens
fragestallning genom att harleda de uppfattningar som finns hos de anstallda som
exponeras for branschkulturen. Darmed utgar uppsatsen fran intervjupersonernas
uppfattningar och deras tolkningar, varefter deras handlingar och upplevelser utgér
grunden for att sammanstalla den subjektiva helhet som den insamlade empirin utgor.
Ett interpretivistiskt perspektiv lampar sig dessutom naturligt da det inte finns relevanta
objektiva parametrar for att genomféra studien pa annat tillvdgagangssatt. Det
mojliggor saval insamling samt analys av de tankar och handlingar intervjupersonerna
ger uttryck for, vilket ligger i linje med forskningsfragan och dess syfte.

Studien utgar fran en kvalitativ intervjustudie for att mojliggora ett interpretivistiskt
perspektiv. Den kvalitativa forskningen “ldgger tonvikten pa hur individerna uppfattar
och tolkar sin sociala verklighet” (Bryman och Bell, 2017, s.58). Syftet med studien
kraver ett tillvagagangssatt som kan kartlagga hur respondenterna uppfattar sin egen
roll samt de orsak- och verkanssamband de anser att branschkulturen utgor.
Genomforandet av kvalitativa intervjuer mojliggér darmed mer djupgdende och
reflekterande svar. En kvalitativ intervjustudie har forutsattningen att kartldgga
individernas tankesatt och deras egna reflektioner samt hur de anser att dessa
forandrats over tid. Denna potential uppnas inte till lika hog grad av andra metoder
som exempelvis observationer som har ett storre fokus pa handlingar och deras
utférande, vilket genererar mer statisk empiri och analys av individernas reflektioner.
Den kvalitativa metoden ar den mest dynamiska for att undersodka individerna och
deras inre forhallningssatt. Intervjuformatet sker semi-strukturerat och inleds med
oppna fragor. Det i syfte att undvika saval ledande fragor som inramning av fragor.
Dessutom mojliggor det bade for fortydliganden och foljdfragor.
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2.1.2 Forskningsdesign

Uppsatsen anvander sig av en tvarsnittsdesign for att skapa en heltackande bild av
forskningsfragan under en specifik tidpunkt genom en detaljerad granskning av flera
fall genom ett varierat urval. Detta lampar sig da studien bestar av kvalitativa
semistrukturerade intervjuer och syftar till att fa ett helhetsgrepp over kritiskt tankande
inom investment banking, vilket en fallstudie inte uppnar. Samtidigt ligger en
longitudinell design utanfor ramarna for denna uppsats. En komparativ design hade
lampat sig i det fall studien undersokt skillnader i kultur inom investment banking i olika
lander, vilket ligger utanfér ramarna foér forskningsfragan. Tvarsnittsdesignen &r av
kvalitativ art. Bryman och Bell (2017, s.84) skriver att “kvalitativ forskning ofta rymmer
en form av tvarsnittsdesign. Ett forhallandevis typiskt exempel pa detta ar da en
forskare anvénder sig av semistrukturerade intervjiuer med ett antal méanniskor.”

2.2 Urval

2.2.1 Val av foretag

Foretagen valdes ut genom att efterstrava ett varierat urval for branschkulturen inom
investment banking. Darfér grundade sig urvalet i bulge bracket och middle-market
investment banker samt M&A-boutiquer av olika storlek och tradition som arbetar med
olika sektorer och som har verksamhet i ett eller flera lander. Urvalet avgransas dock
till den svenska verksamheten. Utifran detta urval valdes femtio banker/boutiquer som
tillfragades att delta i var intervjuprocess, varav nio stycken accepterade var invit.

2.2.2 Val av intervjupersoner

Intervjupersonerna valdes ut med forutsattningen att det skulle vara en junior banker,
detta med anledning av att tidigare forskning fastslagit att dessa individer ar mer
paverkbara av kulturen an andra grupper (Michel, 2014). Med junior banker syftas en
anstalld inom investment banking divisionen med upp till tre ars branscherfarenhet.

Urvalet skedde genom en inledande kontakt med HR-avdelningarna pa
arbetsplatserna som sedan valde ut vilken individ som blev foremal for intervju. Den
fortsatta kontakten skedde genom mailkontakt med de utvalda individerna varpa
samtliga intervjuer sedan bokades in. Urvalet som skedde av HR-avdelningarna ledde
till att endast man blev intervjupersoner, vilket blev en konsekvens av hur
konsfordelningen ser ut inom branschen med ytterst 1dg andel kvinnor (Boorstin,
2018). Det kan anses vara en brist att det ar bankerna som sjalva valt ut
intervjupersonerna vilket skulle kunna paverka vilken instéllning de har i de olika
fragorna. Dock bor konstateras att bankerna inte har kant till vad intervjun syftade till
att undersdka utan endast att den handlat om investment banking, vilket torde
neutralisera en sadan brist.
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Nagra av intervjupersonerna som vi fatt komma i kontakt med &r inte langre aktiva
inom branschen. Detta var en medveten strategi som skedde genom samma
tillvagagangssatt som med de andra intervjupersonerna, genom att vi till HR-
avdelningarna efterfragade individer som lamnat branschen. Vissa komplikationer att
komma i kontakt med tidigare anstéllda som valt att lamna branschen uppkom vilket
resulterade i att tva utav de nio intervjupersonerna inte langre arbetar inom branschen.
En av individerna arbetar nu med fondforvaltning och den andra pa ett
forsakringsbolag vilket innebéar att de har bytt karriarbana. Den medvetna strategin
baseras pa att de som lamnat branschen haft langre tid att reflektera dver arbetet inom
investment banking nu nar de har bytt karriarspar, vilket kan leda till djupare insikter
hos dessa. En sammanstallning dver intervjupersonerna hittas nedan.

Namn (fingerade) [ Tid inom Roll Arbetsplats Intervjudatum
Investment
Banking
Anton 8 manader Praktikant M&A-boutique 2019-01-29
Bertil 2% ar Analytiker Middle-market 2019-02-12
Charlie 1% ar Analytiker Bulge-bracket 2019-01-30
Daniel 14 manader (slutat for 6 | Analytiker Middle-market 2019-02-13
manader sedan)
Emil 3ar Analytiker M&A-boutique 2019-02-15
Fredrik 2ar Analytiker Bulge-bracket 2019-02-18
Gilbert 4 manader Praktikant Middle-market 2019-02-20
Helmer 2 ar (slutat for 1 ar Analytiker Bulge-bracket 2019-02-25
sedan)
Ingvald 5 manader Praktikant Middle-market 2019-03-26

De semistrukturerade fragor som stallts under intervjuerna aterfinns i frageformularet
i appendix. Frageformularet ar utformat for att fa intervjupersonerna att reflektera och
formulera egna svar genom att sékerstalla att fragorna inte uppfattas som ledande.
Formularet bygger pa fragor kring arbetets innebord, lardomar, vardeskapande,
implikationer for privatlivet och kritiskt tankande samt motivation till arbetet. P& sa satt
ar frageformularet tankt att skapa en helhetsbild 6ver juniora bankers arbetssituation
och en chans att understka anledningarna till varfér de valt den arbetssituation som
de rader under.
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2.3 Analysmetod

Efter att de nio intervjuerna genomforts gjordes beddmningen att det insamlade
materialet var tillrackligt omfattande for att bygga var empiri. Detta da trenderna i den
insamlade empirin blev identifierbara, (Ahrne, Svensson, 2015). Sedan
transkriberades alla intervjuer utifran inspelningar. Den insamlade empirin delades
sedan in utifrAn storre kategorier med gemensamma monster i intervjuerna, detta
ledde fram till ett antal identifierade teman som sedan delats in utifran ett antal
kategorier som beror arbetet och kritiskt tinkande. Kategorierna byggdes pa sa satt
att vi strukturerade de kategorier som ror kulturen och arbetets innebdrd forst for att
sedan féljas upp med kategorier som behandlar kritiskt tankande och till sist kategorier
som ror identiteten hos manniskorna inom branschen. Denna struktur valdes for att
skapa en historia dar lasaren bor forstd bakgrunden till individernas arbets- och
levnadssituation innan l|&saren exponeras for individernas utbvande av kritiskt
tdnkande. Den empirinara sorteringen har sedan mynnat ut i en sammanslagning av
de empiriomraden som ar kopplat till samma teoretiska omraden i analysen.

Det har varit viktigt att analysera och diskutera de teman som identifierats for att
identifiera och reducera risken for missforstand och feltolkningar i vara subjektiva
tolkningar av de svar som format teman i empirin. Vi utnyttjade férdelarna av att vara
tva forfattare genom att sjalvstandigt genomféra analyser av empirin, vilka vi sedan
jamforde och diskuterade med varandra. Genom detta tillvagagangssatt lyckades vi
lyfta fram bagges perspektiv och analyser, vilket enligt Eisenhardt (1989) mojliggor
neutralisering av subjektivitet till en stérre grad. Det har @aven varit av stor vikt att ta
fram skillnader och motségelser for att presentera ett fullstandigt underlag for analys,
darfor har asikter och tankar som avviker frdn teman presenteras kort inpa dessa
teman genom citering av dessa avvikande asikter.

2.4 Metoddiskussion

2.4.1 Studiens validitet och reliabilitet

Genomforandet av kvalitativa intervjuer mojliggoér mer djupgaende och reflekterande
svar. Ett konstaterande &r att kvalitativa intervjuer ger intervjupersonerna majlighet att
anpassa sina svar, detta bor dock inte ses som ett svagare tillvigagangssatt an andra
kvalitativa metoder som medfér samma konsekvens. Genom personliga kvalitativa
intervjuer kan foljdfragor anvandas for att neutralisera forvrangda svar samt skapa
djupare forstaelse for de omraden respondenten kan utveckla mer ingdende. Subtila
ageranden kan iakttas under intervjun, vilket kan styrka och fortydliga det
intervjupersonen formedlar, forutsatt att intervjuaren har formagan att tolka dessa
korrekt.
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Studien har efterstravat att generera 6verforbara slutsatser genom variation i urvalet.
Overforbarheten innebar att resultaten kan tillampas i andra kontexter eller i samma
kontext vid en annan tidpunkt, (Bryman och Bell, 2017). Den relativt begransade
mangden intervjuer riskerar att forsvaga overforbarheten. En atgard har vidtagits for
att neutralisera den risken, genom att anvanda ett aktivt urval med en geografisk,
storleksméssig, traditionsméassig och sektorspecifik spridning.

For att sdkerstalla den interna validiteten, det vill saga for att slutsatserna ska stamma
Overens med den empiriska datan (Bryman och Bell, 2017) har stor forsiktighet
tilampats under arbetets gang. En kontinuerlig kontroll av transkriberingarna har
jamforts med de slutsatser som dragits. Detta fOr att sékerstalla att transkriberingarna
stammer 6verens med empirin och att slutsatserna starkts av tillrackligt starka trender
i empirin.

En risk med kvalitativ forskning ar reliabiliteten, det vill séga hur man kan sakerstalla
att studien gar att replikera med samma resultat (Bryman och Bell, 2017). Detta &r en
utmaning pa grund av tolkningen som sker i kvalitativa intervjuer. Denna studie har
efterstrvat att generera Overforbara slutsatser. For att Oka reliabiliteten har
slutsatserna i denna uppsats faststéllts endast om starka teman uppstatt i empirin.
Dessa anses vara starka da intervjupersonerna oberoende av varandra gett samma
eller ytterst likartade svar till samma fragor.

2.4.2 Etiska dvervaganden

| och med uppsatsens kanslighet i dess forskningsfraga ligger det i sakens natur att
en del etiska Overvdganden har genomforts for att sakerstalla ett etiskt
fornallningssatt. Vara intervjupersoner samt foretagen de arbetar pa har blivit
garanterade full konfidentialitet for att undvika risken att skada arbetsgivarnas
varumarken och arbetssituationen for de deltagande intervjupersonerna. Den
beskrivning av empirin och de citat som beskrivs i denna uppsats har utformats pa sa
satt att ingen specifik person ska kunna identifieras utifrdn det som beskrivs.
Inspelningar och transkriberingar av intervjuerna har skett med intervjupersonernas
godkannande under forutsattningen att dessa inte nar andra personer &n
uppsatsforfattarna och att dessa inte anvands i nagot annat sammanhang. Vi upplever
att dessa atgarder har varit absolut nédvandiga for att f& ut sanningsenlig empiri.
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3. Teoretiskt ramverk

Det teoretiska ramverket utgors av teorier som behandlar kritiskt tdnkande och
identitetssteorier. Detta ramverk har valts for att mojliggéra en uttbtmmande analys av
forskningsfragan genom att undersoka for det forsta vilken grad av kritiskt tankande
som existerar inom branschkulturen och hur det tar sig till uttryck, och i det fall det
kritiska tankandet brister, varfor det brister. Vidare har identitetsteorier valts for att
mojliggora en analys av hur drivkrafter och identitet kan fa individer att forbise behovet
av kritiskt tAnkande. Gallande branschkulturens inverkan ar det av betydande vikt att
identifiera identitetsteorier for att iaktta och analysera hur identiteten och darmed tro
och handling paverkas av branschkulturen samt hur identiteter kan skapa
branschkultur.

3.1 Kritiskt tdnkande

Teorierna som behandlar kritiskt tankande ar funktionell dumhet och institutionell
isomorfism. Det dessa teorier har gemensamt ar att de beskriver situationer da
individens majlighet till kritiskt tdnkande inskranks. Dessa teorier har valts for att
undersoka i vilken grad kritiskt tinkande sa som det definieras i denna uppsats utévas
av de juniora anstéllda inom investment banking. Teorierna kan &ven forklara varfor
kritiskt tankande brister i handelse av att analysen visar detta. Teorierna kan
exempelvis forklara detta genom att de anstallda inte vagar ta upp problematiska
situationer pa grund av en kultur som kan skapas av funktionell dumhet och
institutionell isomorfism.

3.1.1 Funktionell dumhet

Teorin om funktionell dumhet ar utvecklad av Mats Alvesson och Andre Spicer i
Dumhetsparadoxen (2018). Funktionell dumhet tar ansats i situationer dar
“organisationer anstéller begavade méanniskor for att géra dumma saker.” Funktionell
dumhet uppstar nar det skapas ett klimat dar individer med hég kompetens inte
innehar ett kritiskt forhallningssatt utan istéllet slutar tanka och slutar bry sig om
konsekvenserna av deras handlande. Detta kan leda till en katastrof i det langa loppet
d& saker som boér uppméarksammas inte kommer upp till ytan i organisationerna. A
andra sidan menar Alvesson och Spicer att dumheten ar funktionell till den grad
organisationerna blir mer effektiva i och med att inga fragor behtver besvaras och
ingenting forklaras. Funktionell dumhet kan uppsta utifran fem olika typer av dumhet
som behandlas i detalj harnast.

3.1.1.1 Ledarskapsinducerad dumhet

Funktionell dumhet som uppstar genom ledares ageranden innebar att ledarna
inskranker reflektionsmojligheterna hos foljarna. Beslut och direktiv fran ledaren ska
inte ifrAgasattas eller analyseras, de ska helt enkelt genomféras. Denna typ av dumhet
ar som mest funktionell i skarpa situationer exempelvis i forsvarsmakten dar
reaktionstiden fran order till handling ska vara sa kort som mgjligt. Denna typ av
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dumhet finns dock inom alla typer av verksamheter, &ven dar det inte fungerar som
ett funktionellt verktyg.

Denna typ av dumhet uppnds enligt teorin genom att ledaren motarbetar olika
synpunkter, reflektion och tdnkande utanfor boxen. Det kan ske genom direkt
bestraffning eller indirekt utfrysning. Ledaren ger sken av att ha bast mojlighet att se
ett storre perspektiv och att veta bast. Alvesson och Spicer menar att detta inte alltid
ar ledarens egen vilja som astadkommer detta. | manga situationer ar branschkulturen
sa pass stark att ledarskapet formas av kulturen och inte individens egna val.

3.1.1.2 Strukturinducerad dumhet

Dumhet kan ocksd uppsta fran formella strukturer, regler och rutiner inom
organisationen. Dessa strukturer utgor ramarna for vad man far tanka och uttrycka
inom organisationen. De anstéllda pa lagre nivaer i hierarkin ska fangas in i en smal
avgransad del av arbetet, de ska fokusera pa specifika uppgifter utan mojlighet att fa
se ett bredare perspektiv av arbetet. De ska ocksa hindras fran att se resultatet av
deras specialiserade arbete. Ett exempel pa detta enligt teorin &r juniora bankers som
sitter med slides till powerpointpresentationer i affarer som de inte har insyn i och inte
far folja resultatet utav. Detta gor att dessa individer skoter sitt specialiserade arbete
utan att reflektera over eller ifrdgasatta sina arbetsuppgifter.

3.1.1.3 Imitationsinducerad dumhet

Det ar inte dumt om alla gor det, det ar logiken bakom imitationsinducerad dumhet. |
en milj6 dar alla tanker likadant ar det inte underligt att inte inneha ett kritiskt
forhallningssatt. Som ofta framkommer i situationer av investment banking sa tycker
de anstallda att de ar personerna pa utsidan som lever ett besynnerligt liv och inte de
som &r inom branschen. Detta ar ett resultat av imitation. Eftersom alla gor agerar pa
samma satt riskerar ett avvikande beteende att frysas ut och fordémas. Denna typ av
situation leder ocksa ofta till det Janis (1982) kallar grupptankande.

3.1.1.4 Varumarkesinducerad dumhet

Manga manniskor vill kdnna att arbetet man utfor ar meningsfullt, dock ar inte detta
verkligheten for manga manniskor. Organisationer behover fa arbete gjort som inte
alltid klassas som meningsfullt. For att f& manniskor att gora detta arbete anvands
varumarkesinducerad dumhet. Genom att skapa falsk meningsfullhet & manniskor allt
som oftast mer an villiga att utféra arbetet. Det effektivaste sattet ar att satta
avancerade etiketter pd mindre komplext arbete. Varfor inte kalla de som gor
powerpointsslides for analytiker eller varfér inte kalla arbetet med att skapa
forpackningar till tandkram for att arbeta med ett varumarke? Det viktigaste ar inte vad
man faktiskt gor for arbete, det viktigaste ar vad andra tror att man genomfoér for arbete.
Enligt teorin ar detta funktionellt for organisationerna som far arbetet utfort och for
individerna som kan bygga starka cv:n.
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3.1.1.5 Kulturinducerad dumhet

De redan diskuterade delarna av funktionell dumhet formar tillsammans den
kulturinducerade dumheten. Genom att skapa en kultur dar alla individer ar formade
likadant, dar alla imiterar varandra, dar strukturerna fortrycker reflektion och dar
meningslost arbete blir professionellt kan organisationer uppna effektivitet. Ofta gar
dock kulturen fran “funktionell” till “dum” i det langre perspektivet nar stora problem
inte uppmarksammas och mynnar ut i katastrofer. For individerna ar denna typ av
kultur ett ingrepp pa dessas rétt till egen reflektion och tyckande.

3.1.2 Institutionell isomorfism

Inom branscher ar det vanligt att organisationerna paminner valdigt mycket om
varandra. Inom de organisatoriska falten som bestar av organisationer som
producerar liknande varor och eller tjanster ar homogeniteten uppenbar menar
DiMaggio och Powell (1983). De pratar om tre typer av institutionell isomorfism som
gor att organisationerna liknar varandra inom de organisatoriska falten. Dessa typer
ar tvingande, normativ och mimetisk isomorfism.

3.1.2.1 Tvingande isomorfism

Den tvingande isomorfismen utgor ett tryck pa organisationerna fran dess intressenter.
De aktdrer som organisationen ar beroende av paverkar hur organisationen fungerar.
Detta innebar att organisationer maste félja lagstiftning som de star under och uppfylla
etiska krav som kunderna kraver. Organisationerna kan dock bli paverkade &aven
indirekt. Om organisationen agerar i en sadan miljo dar intressenterna staller harda
krav sa kommer organisationen att formas utifran de forutsattningarna.

3.1.2.2 Normativ isomorfism

Den normativa delen av institutionell isomorfism formar organisationer genom
normerna i dess profession. Det innebér att det ar de anstallda inom professionen som
formar och reproducerar kulturen inom branschen. En yrkesgrupp definierar deras
arbetsforutsattningar och arbetsmetoder utifrdn den utbildning och erfarenhet de har
inom professionen. Normerna inom branschen formas av manniskorna i den, som
reproducerar kulturen.

3.1.2.3 Mimetisk isomorfism
Den mimetiska isomorfismen utgoér en typ av “basta praxis” inom en bransch. Féretag
tar efter och imiterar de organisationer som man anser vara framgangsrika och
legitima inom branschen for att sjalva vinna legitimitet. Detta innebar att de mest
framgangsrika aktérerna i en bransch formar hur kulturen ser ut i hela branschen.
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3.2 Identitetsteorier

Den teoretiska referensramen innehaller identitetsteorier for att mojliggéra en analys
av hur drivkrafter och identitet kan fa individer att férbise behovet av kritiskt tankande.
Identitetsteorierna utgors av Teflonic Identity Manoeuvring och Social identitetsteori.
Genom att applicera dessa teorier pa empirin mojliggors slutsatser kring huruvida
graden av kritiskt tdnkande hos de juniora anstallda kan forklaras av
identitetsaspekter. Dessa specifika identitetsteorier har valts for att mojliggéra en
fullstandig analys av vilka manniskorna ar som arbetar inom branschen och om detta
kan forklara varfor deras grad av kritiskt tankande ser ut som den gér. Teorin av Tajfel
(1979) har valts pa grund av dess generella egenskaper for att kunna méjliggéra en
bred analys kring social gruppidentitet och hur branschkulturen och dess normer kan
paverka en individs identitet. Teorin av Alvesson och Robertson (2016) har valts for
att den specifikt riktar sig mot investment banking vilket méjliggér en ingaende analys
kring hur identiteten hos individernas férhaller sig till den specifika branschkultur som
denna uppsats centrerar sig till. Vidare kan belysas att Tajfel (1979) och Alvesson och
Robertson (2016) har valts for att de har olika utgangspunkter i férhallande till
varandra. Tajfel utgar fran att det &r branschkulturen som formar identiteten och
Alvesson och Robertson utgar fran att identiteter kan skapa en branschkultur. Det
mojliggdr en mer nyanserad analys av identiteten inom branschen.

3.2.1 Teflonic Identity Manoeuvring

Alvesson och Robertson (2016) menar att de anstallda inom investment banking
hanterar identitetsfragor genom ett minimalistiskt forhallningssatt som de
konceptualiserar genom begreppet Teflonic Manoeuvring. Detta gar ut pa att
identitetssOkandet aldrig sker i individen, individernas identitet &r istéllet kopplade till
materiella ting.

Inom investment banking ar identiteten ofta kopplad till samspelet mellan tre faktorer.
Den forsta faktorn utgors av materiella faktorer som kan inkludera olika formaner, men
som i huvudsak innebar den ersattning arbetet genererar i form av ekonomiska
incitament. Den andra faktorn bestar utav sociala faktorer som bestar av dresskoder
och uppférande. Det manifesteras genom ett kravstéllande som inte enbart foljs, utan
intensifieras av individernas beteenden. Den tredje faktorn utgdrs av den upplevda
prestige som yrket medfor bland utomstaende i form av att vara del av en liten grupp
individer som anses vara framgangsrika.

Den identitet som skapas genom samspelet av de tre faktorerna ar oGverordnat
individens egen identitet som trycks undan for att forhindra existentiell &ngest och
identitetskris. Genom att branschkulturen och firman som individen jobbar pa uttrycker
vad individen ska tycka och hur individen ska agera forminskas den egna identiteten.

Teorin menar &ven att individerna gor avvagningen att ge upp sitt privatliv och sin
identitet i nutid for att genom ekonomisk sakerhet kunna bygga upp sitt liv och sin
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identitet i ett senare skede i livet. Detta stodjer slutsatsen att individerna innehar ett
minimalistiskt forhallningssatt till identitetsskapande.

3.2.2 Social identitetsteori

Tajfel (1979) menar i sin teori om social identitet att identitet har sin grund i sociala
grupper som bara existerar om dess medlemmar identifierar sig med gruppen. Detta
grundar sig i att det finns stora skillnader mellan gruppen och andra grupper. Individer
konstruerar sin identitet utifran hur de identifierar sig som medlemmar av sociala
kategorier. | denna process starks de likheter som finns inom gruppen som sarskiljer
gruppen fran omvarlden. Genom att forhdja gruppen forhsjer individen sin egen
identitet, vilket ar efterstravansvart for individen. Samtidigt som gruppen far en mer
positiv bild pa sig sjalv far den ocksa en mer negativ bild av omvarlden. Det leder till
att det upplevs som svarare att byta grupp. Desto mer betydelsefullt individen upplever
att det &r att vara med i gruppen, desto mer kommer deras handlande att ligga i linje
med gruppens normer. Individer &r benagna att agera for att starka den egna gruppen
gentemot andra grupper aven om det utgdr en bekostnad fér egen del. Social
identitetsteori visar aven pa en motvilja att satsa pa resultat som innebar att den egna
gruppen oOvertraffas av en annan grupp, aven om det vore mer férdelaktigt.

Den egna gruppen foranleder det egna sjalvfortroendet till att paverka individen pa tva
satt. Det innebar att en lyckad diskriminering av individer inom den egna gruppen som
avviker fran gruppens utméarkande drag leder till ett forhojt sjalvfortroende. Den andra
implikationen av detta innebar att upplevda hot mot det egna sjalvfortroendet
premierar en 6kad diskriminering av individer som avviker frAn den egna gruppens
utmarkande forhallanden.

En aspekt som behandlas i samband med social identitetsteori ar behovet fran
likartade grupper att differentiera sig gentemot varandra. Empiriskt sett &r detta
daremot omtvistat till f6ljd av lagre sarskiljning bland liknande grupper. (Brown, 2000).
Teorin forklarar detta genom att variablerna som utgdr gransdragningen mellan
grupper ar svagare da de uppvisar en till storre grad liknande stabilitet, status och
legitimitet.
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3.3 Teoriernas relevans och anvandbarhet

Vad galler det urval som gjorts till det teoretiska ramverket bor konstateras att
Alvesson och Spicer (2018) utgor fundamentet for att mojliggéra en analys av var
forskningsfraga. Denna teori bor ses som ytterst relevant for att analysera situationer
dar kritiskt tankande inte utdvas till fullo. Denna teori bar dock pa vissa begransningar,
aven om den har ett stort forklaringsvarde till den direkta orsaken kring den minskade
graden av kritiskt tankande sa forklarar teorin inte de bakomliggande orsakerna kring
hur en individ kan hamna i ett tillstand dar den later sig paverkas till att hamna i detta
tillstdnd. Av denna anledning har denna uppsats vant sig till identitetsteorier av
Alvesson och Robertson (2016) samt Tajfel (1979) for att undersdka hur individerna
paverkas psykologiskt av branschkulturen. Vad géller dessa teorier har kritik framforts
mot den sociala identitetsteorin av Tajfel pa grund av att den inte tar i beaktning
meningsskapandet som sker inom de sociala grupperna. Kritik har ocksa framforts
mot faktumet att teorin inte tar i beaktning det sociala samspelet mellan olika sociala
grupper. Eftersom uppsatsen syftar till att underséka den o6vergripande gruppen
investment bankers leder det till att interaktionen mellan olika grupper inte &r av
huvudsaklig relevans for studien.

Det bor konstateras att teorin av Alvesson och Robertson (2016) riskerar att ha en
begransad anvandbarhet i denna uppsats da teorin utvecklades genom en analys av
seniora bankers inom investment banking och denna uppsats behandlar juniora
bankers. For att detta ska utgéra en svaghet krdvs en stor skillnad i
identitetsskapandet mellan juniora och seniora bankers. Vad vi vet ar att juniora
bankers i hogre grad paverkas av branschkulturen (Michel, 2014) vilket bor innebara
att slutsatserna i Alvesson och Robertson (2016) ytterligare férstarks i denna
applicering.

Vidare har kritik framforts mot DiMaggio och Powell (1983) for att teorin om
institutionell isomorfism riktar allt for stor fokus pa organisationers omgivning och
mindre fokus inom organisationerna. Detta ar dock inget som paverkar denna uppsats
da denna teori har valts specifikt for sitt forklaringsvarde av hur organisationer
paverkas av dess omgivning. Denna teori har stor anvandbarhet i att forklara
branschkulturen inom investment banking i och med dess méjlighet att analysera hur
omgivningen paverkar denna bransch.

Weick (1979) beskriver att teorier for sociala beteenden kan vara generella, precisa
och tydliga, men att teorierna i sin utformning maste kompromissa p& minst en av
dessa punkter for att uppnad de andra till en stdrre utstrackning. De teorier som
anvands i uppsatsen ar utvalda darfor att de Gverlag uppnar hog kvalitét inom
kategorierna som gor dem generella och tydliga. Samtidigt implicerar det aven att
teorierna 6verlag har kompromissat till viss del gallande att vara precisa, vilket kan
utgdra en svarighet att applicera dem ingaende pa alla typer av situationer som
uppstar under studien.
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4. Empiri

Empirin utgors av nio stycken djupintervjuer med juniora bankers som har upp till tre
ars erfarenhet av investment banking. Majoriteten av intervjupersonerna ar fortfarande
aktiva och andra har bytt karriarspar. Eftersom intervjupersonerna anonymiserats med
respekt for deras integritet sa refereras dessa under fingerade alias i empirin. Dessa
utgors av Anton, Bertil, Charlie, Daniel, Emil, Fredrik, Gilbert, Helmer och Ingvald.
Daniel och Helmer jobbar inte langre pa en investmentbank, vilket de dvriga aktivt gor
i dagslaget. Vi kommer att folja deras beréttelser om arbetets innebérd, lardomar,
deras motivation, hur arbetet genererar varde och hur det paverkar deras privatliv och
kritiska tankande.

4.1 Arbetets innebo6rd

Vad géller arbetets innebérd for juniora bankers delar alla intervjupersoner mer eller
mindre samma arbetsuppgifter. De aterger att det huvudsakliga arbetet gar ut pa att
framstélla presentationsmaterial till olika affarer. Det kan vara pitchar fér bolag som
ska sdljas eller material till ett prospekt infor en IPO. Detta gors framforallt genom
hundratals timmar i powerpoint for att skapa estetiskt tilltalande presentationer.
Majoriteten berattar &ven att de anser att uppgifterna ar enkla och att de inte far ut sa
mycket av deras kompetens, vilket de garna hade velat.

Charlie berattar att “en typisk dag kan se ut pa sa sétt att jag sitter fran klockan 9 till
klockan 23 med en presentation och sedan nar jag ar klar kommer en mer senior
kollega och sager att hela presentationen ska géras om.” Bertil som oftast arbetar 09-
04 pavisar att mycket av arbetet handlar om att ta fram siffrorna till presentationerna
“3-5 ar framat sa de handlar bara om att néta excel.” Installningen att arbetet kommer
att bestd av att gora presentationer samt att arbeta i kalkylark som huvudsaklig
arbetsuppgift under de forsta aren ar framkommer som ett gemensamt tema under
intervjuerna. Bertil beréttar vidare att de enda besluten han tar i sitt arbete ar “vad jag
ska &ta for lunch och middag.” Ingvald berattar aven han att han inte fattar nagra beslut
i arbetet, “Lagger jag lila farg pa en slide sa kommenterar dom det, sa det finns ett
ramverk. Det handlar om att det ska géras enligt en mall.”

Ingvald berattar att arbetet gar ut pa “Pitches, Pitches, Pitches, Pitches och eller aktiva
presentationer. IB [Investment Banking] ar ett dynamiskt arbete i och med att det
handlar om att bade fa business och gora business. Vi ar egentligen glorifierade
forsaljare. Det ar bra betalt for att sitta i excel och powerpoint hela dagarna.”

Ett aterkommande tema ar att intervjupersonerna beskriver att de arbetar genom “trial
and error” vilket innebar att de sitter sjalva och forsoker fa arbetet att bli ratt, vilket ofta
leder till att allt maste goras om flera ganger. | samband med detta beskriver de att det
innebar en kansla av sjalvstandighet i arbetet. Daremot aterkommer nastan samtliga
intervjupersoner senare till att de seniora kollegorna har en form av facit dar I6sningen
foljer ett pa forhand utformat tillvagagangssatt.
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Vad som ska genomféras och nér detta ska utféras kan variera till hog grad och ofta
delegeras med kort varsel. Ingvald berattar att det inte tas nagon hansyn till nar
arbetsuppgifterna utférs och menar att chefernas installning ar “I dont give a fuck if
you do it 3 in the morning just get it done, brukar de séga till mig”. Bertil anser inte att
arbetets langd ar nagon storre belastning, dar han i snitt arbetar 10-12 timmar per dag.
“Jag tycker att det &r rimliga arbetstider. Jag hade inte &ndrat nagot.” Vidare berattar
Bertil att “Det spelar ingen roll om du har nagot att géra eller inte, du far inte ga hem
tidigare for att du sitter sysslolés.” Arbetet utgbrs darmed aven av att man ska vara
tillganglig i princip hela tiden menar de flesta av intervjupersonerna.

4.2 Arbetets lardomar

Det aterkommande temat ar att intervjupersonerna anser att de storsta lardomarna
kommer fran hanteringen av den psykiska pressen av arbetsvillkoren. Att orka halla
fokus under en langre tid. Mer specifikt berattar de ocksa om hur de blivit insatta i
detaljniva i olika branscher for att skapa séljpresentationer i M&A-processer. “Efter tva
manader kunde jag allt om brandbilsslangar” berattar Fredrik som suttit med en
saljpitch for ett bolag som tillverkar dessa slangar.

| intervjun med Emil aterger han vad hans lardomar har utgjorts av “Det &r val mest att
sitta i Excel och [att] gora powerpoints. Jag lar mig ocksa en hel del ingadende saker
av det material jag far ta del av. Sen handlar det valdigt mycket om att lagga ner manga
timmar.” Bertil aterger att det han har lart sig pa arbetet ar hanteringen av powerpoint
och excel “Det ér ett hantverk hur man hanterar powerpoint och excel, det blir en helt
ny niva.” Ingvald & andra sidan aterger att “Det jag har ldrt mig ar att hantera en tuff
arbetsmiljo och hur man ska béra sig at for att klara av att arbeta lange utan att bli
frustrerad och hélla hég fokus”.

De lardomar som intervjupersonerna hoppas ta till sig grundar sig dock inte alltid i
arbetets sakliga natur. Det Emil berattar att han vill ta med sig ar “Social kompetens
och kontakter. Det handlar inte s& mycket om tekniska kunskaper.” Emil syftade pa att
han lart sig normerna och de sociala koderna inom branschen som fungerar som en
sprangbrada for att ta sig vidare till en karriar inom private equity.

4.3 Hur arbetet genererar varde

Pa fragan hur de juniora anstalldas arbete genererar varde var svaren varierande. En
del menar pa att deras arbete mojliggor kapitalanskaffning och finansiella
transaktioner. Andra menar att deras arbete skapar varde genom att banken far
kommission pa de transaktioner som de ar med och arbetar pa. Det &r dock tydligt
bland de intervjupersoner som jobbar inom branschen att de anser att deras arbete
skapar varde. Helmer som nyligen gatt fran en investmentbank till att jobba med
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fondforvaltning &ar inte lika Overtygad. “Vem som helst kan gdra arbetet som juniora
bankers far géra, man ar egentligen inget annat an en 6verkvalificerad sekreterare.
Arbetet genererar inget varde, omgivningen tror att man sitter med avancerade
finansiella analyser medan man egentligen gér diagram i excel och powerpoint.”

Emil beskriver pa foljande satt hur hans arbete bidrar “Det &r val mest genom tiden
jag lagger ner. Vem som helst kan egentligen gora det jag gér. Men det handlar om
att géra de uppgifter man blir tilldelad och att genomféra dem.”

Ingvald beréttar att han anser att hans arbete ar vardeskapande genom att arbetet
mojliggor transaktionsprocesser som “skapar vérde till bade klienten och firman
genom finansiella resultat.” Han berattar vidare att han egentligen inte bryr sig om
arbetet genererar varde eller inte “det viktiga ar inte huruvida vérde genereras utan
huruvida det finns processer som gar att tjana pengar pa. Sa lange det gar att tjana
pengar sa finns det ett vérde.”

4.4 Hur arbetet paverkar privatlivet

Utifran en samlad bedémning av svaren fran intervjupersonerna sa berattar de att
arbetstiden ligger pa mellan tio och tretton timmar per dag inklusive helger. Nastan
alla intervjupersoner pratar om deras arbetstid utan att uttrycka missndjdhet, de
uttrycker snarare en viss stolthet 6ver de langa arbetstiderna. Manga av
intervjupersonerna har valt bort karleks- och vanskapsrelationer till forman for arbetet
och en majoritet av de intervjuade upplever halsomassiga problem.

Daniel som inte langre arbetar inom investment banking uttrycker dock ett forakt mot
de icke-humana arbetsforutsattningarna. “Nér jag gick hem klockan 21, da fragade
mina kollegor om jag arbetade halvdag idag” berattar han. Han beréttar aven om hur
hans relation med flickvannen fick ta stryk under tiden inom investment banking. “Jag
och min flickvan hade egentligen bara tid att umgas Over en fika pa sondagar, detta
var en situation som blev ohallbar i langden. Karleks- och vanskapsrelationer kan helt
enkelt inte existera utanfér bankens véaggar.”

Synsattet pa arbetet paverkas till stor del av hur personens 6vriga livssituation ser ut.
Bertil kanner att arbetet ar pafrestande “Nar man koért riktigt sent riktigt Iange da blir
man nedbruten séa det &r inte optimalt.” Till skillnad fran Daniel sa har han ingenting i
privatlivet som konkurrerar med hans ataganden till arbetsgivaren. “Fér mig spelar det
ingen roll, jag har ingen flickvéan eller nagot annat som jag maste spendera tid med.”
Han lagger fram det pa ett sddant satt att det blir privatlivet som tar tid fran arbetet.
Han fortsétter berétta att han anser att det ar ett problem att arbetstiderna gor det
omdijligt att planera in resor och néjen.
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Ett tydligt monster i empirin ar hur intervjupersonerna inte kan identifiera nagot som
de skulle kunna gora istéllet for att arbeta. Emil aterkommer ett flertal ganger till
alternativen, “Vad fan ska jag géra annars, vad ar det man ska gbra pa sin fritid som
ar sa javla roligt, min alternativkostnad pa att inte arbeta ér jéattehdg.”

De intervjupersoner som fortfarande arbetar inom branschen uttrycker ingen oro for
att privatlivet gloms bort. Ett aterkommande tema &r att dessa individer likstaller
arbets- och privatliv. Anton berattar att “mitt privatliv finns pa kontoret, allting ar sa
bekvamt sa jag behdver aldrig lamna kontoret. De serverar frukost, lunch och middag
och pa helgerna far man ga och ata pa Riche. Bekvamligheten gor att man vill jobba
hela tiden.” Han fortsatter beratta att “de forsta aren forvantas det att man inte tar ut
néagon semester, det tycker jag &r lite val hart.” Aven Emil spenderar en stor del av sin
tid pa arbetet, men han anser att om det har paverkat honom sa skulle det vara till det
battre. “...i sadana fall till det béattre. Jag far god och bra mat. Det &r roligt att jobba har.
Sa antagligen béttre pa bada [fysiskt och mentalt] sétt.”

Aven de halsomassiga aspekterna prioriteras ofta bort till forman for arbetet. Bertil
papekar att arbetet paverkat honom negativt “Ganska daligt haha om natt. Framforallt
perioder dar man inte sover sa kanner man ju av det. Det ar inte sa bra att sova 3
timmar per natt flera veckor i streck. Vad galler somn &r det svart att paverka, ska
materialet vara klart s ska det vara klart. Hade jag fatt vélja sjalv hade jag inte arbetat
till fyra pa natten” Daremot sa tydliggor han aterigen installningen av att det ar arbetet
som styr och att aven halsan ar underordnat hans jobb.

Ingvald anser att hans arbetsforhallanden har slitit pa hans halsa pa sa satt att han ar
mycket trottare bade psykiskt och fysiskt hela tiden, vilket ar ett aterkommande tema
bland intervjupersonerna. “Arbetet kommer att paverka din psykiska hélsa, det ar inte
unikt fér min bank.” Han anser dock att forhallandena inte &r sa farliga och rattfardigar
detta med att jamféra med investmentbanker i London. “Pa X var det en som dog i
duschen, och pa en annan firma var det en som hoppade fran fonstret, det var i
Chicago tror jag, men det hander inte i Sverige. Isafall pa Y, vissa jobbar 130 timmar
i veckan dar. En kille i London fran Z hittades ddd i duschen i sin Londonlagenhet efter
sitt sommarjobb. En annan dog pa XY men det var nagon annan javel som hoppade
fran fonstret, han jobbade nog pa XZ. Det kommer iallafall inte handa i Sverige.”

4.5 Hur problem identifieras och hanteras

Ett starkt tema under intervjuerna ar berattelser om att man inte tar upp problem for
de Gverordnade, om ett problem uppstar sa I6ser man det sjalv eller ber en junior
kollega om hjalp. “Man har ingen rétt att belasta nagon 6verordnad med problem, det
ar ens egna problem” berattar Anton. Han berattar att kulturen ser ut pa sa satt att “skit
rinner nedat, man far bara belasta nagon som &r lagre ner i hierarkin &n en sjélv.”
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Konsekvenserna av att ta upp olika saker har stor inverkan pa vad man yttrar sig om.
“Det finns saker som jag inte tar upp, men det & om det skulle betyda att jag far sitta
och fixa massa extra skit. Annars sa ar det inga problem att ta upp nagot och det gor
Jag om det &r viktigt.” Uppger Emil, som tillagger att organisationen varken premierar
eller missgynnar att man tar upp olika saker.

Nar intervjupersonen Gilbert fick fragan hur den organisationen han jobbar hos
forhaller sig till olika synpunkter berattade han om en diskussion som hade tagit fart
innan ett morgonméte bland de manliga kollegorna. De gav sina synpunkter pa en
konkurs av ett bolag som hade drivits av kvinnliga entreprendrer. En av mannen som
var en junior kollega hade da yttrat att “Detta &r &nnu ett bevis pa att kvinnor inte kan
driva bolag.”, var pa den mest seniora deltagaren hade tillrattavisat den yngre kollegan
genom att svara “Ingen hér &r sé dum att sédga det du just sa. Alla hér tédnker det, men
vi andra har ett filter.” Gilbert uppfattade situationen som utspelade sig som
“osmaklig”, men vagade varken gora nagot vid tillfallet eller efterat. Incidenten hade
darefter inte rapporterats vidare och till intervjupersonens kdnnedom hade den inte
namnts igen av nagon av de som narvarat. Intervjupersonen beréattade att kulturen pa
foretaget innebar att man skulle folja den mest seniora kollegans exempel inom i
princip allt man gjorde. Om denne inte ansag att situationen skulle féras vidare sa
“skulle ingen annan strula till det med att ta upp det och skapa massa krangel i
onddan’”.

Bertil beréttar i en intervju att han anser att han och hans arbetskamrater inte tar upp
vissa saker som de uppfattar som problem pa arbetsplatsen “/ och med aft man jobbar
javligt mycket gar man inte o gnaller pa det i forsta taget anda, det blir lite sa for att
det &r en del av the game ocksa, man gnéller inte pa arbetstimmar i férsta taget.”

Vad gaéller oetiskt agerande pa arbetsplatsen sa ar ett aterkommande tema att
intervjupersonerna pa de storre investmentbankerna inte tror att deras arbetsplats
skulle agera efter oetiska riktlinjer eftersom den mediala effekten blir for kostsam och
att det darfor inte skulle vara véart det.

Tva intervjupersoner uppger att de skulle vara beredda att gora nagot oetiskt om
chefen bad dem. En av dem formulerar det s& pass enkelt som en ekonomisk kalkyl.
“Jag skulle géra det om belbéningen ar stor och risken ér liten.” En annan intervjuperson
ar fundersam och aterger att “Jag tror och hoppas inte att det skulle hdnda. Jag ska
inte sitta har och svéara pa att jag inte skulle agera oetiskt.”

25



4.6 Motivationen bakom arbetet

Ett starkt tema i empirin &r att intervjupersonerna vill identifiera sig med sitt arbete pa
sadant satt att de vill arbeta med nagot som anses vara prestigefullt. De hoga lonerna
och langa arbetstiderna ar ett satt att sakerstalla en bevarad prestige inom yrket.
Manga ser det som en kort period i borjan av karriaren som man maste ta sig igenom
for att 6ka I6nen och minska arbetstimmarna langre fram. Noterbart ar dock att manga
av de intervjuade anser att prestigen av att arbeta pa en bank med starkt varumarke
ar langt mycket viktigare an lénen.

Ingvald berattar att han anser att hur manga timmar han &r villig att lagga ner pa
arbetet beror pa bankens “employer branding.” Han berattar att “jag gillar det jag gor
sa jag har inga problem med att jobba 14 timmar om dagen. Hypotetiskt att X ringde
och ville heltidsanstélla mig s& hade jag jobbat 5 timmar l6rdag, 12 timmar sondag 12
timmar mandag till torsdag och 10 pa fredag, det ar 90 timmar per vecka, jag kan tanka
mig jobba helg om det &r ratt arbetsplats. Ratt arbetsplats beror pa employer branding,
jag halverar hellre min 16n pa X an att jobba for tre ganger Iénen pa en M&A-boutique
pa Sodermalm. Oss emellan skiter jag i vad andra tycker om arbetsgivaren, det ar inte
status, det maste vara inom IB [Investment Banking]. Det ar mycket brandingmassigt,
det ar nagot jag fatt for mig sa det bygger pa forutfattade meningar, det &r samma sak
som varfor maste jag ga pa Handels? Det ar en inlard, vad ska man séga. Det ar klart
att det ar ett starkt varumarke som tilltalar, jag tycker det ar haftigt. Man identifierar sig
med sin arbetsgivare.”

Ett tydligt monster bland intervjupersonerna ar att de alla identifierar sig starkt med sitt
yrke. De pratar om sig sjalva som investment bankers snarare an personer. Det var
aven vanligt att personerna pratade nedlatande om méanniskor pa utsidan. “N&stan
alla i Sverige ar kommunister, de gar till jobbet och fikar och sedan satter de sig i
kollektivtrafiken pa vag hem till sina patetiska liv” berattar Ingvald nar han far fragan
om han kunde téanka sig ett annat yrke.
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5. Analys

5.1 Branschkulturen och arbetet

5.1.1 Kultur

Kulturen inom investment banking bestar kortfattat av langa arbetsveckor, hierarkisk
struktur, hog prestige, tillaggstjanster pa arbetet som suddar ut granserna mellan
arbete och privatliv och en tydlig karriarstege. Den hierarkiska strukturen utgar oftast
fran den stigande rangordningen; praktikant, analytiker, senior analytiker, delagare,
vice ordforande, direktdr och verkstéllande direktor. Detta lockar unga talangfulla
kompetenta manniskor med ett starkt karriarsdriv som inneboende motivation. Den
kultur som rader inom branschen har reproducerats av manniskorna i branschen. De
accepterar och foljer normerna inom kulturen, vilket ar en form av normativ isomorfism.
De langa arbetstiderna kan forklaras av tvingande och mimetisk isomorfism pa sa satt
att kunderna forvantar sig att investmentbanken alltid &r tillgénglig. Samtidigt stravas
det efter en “basta praxis” inom branschen dar man tar efter de ledande bankerna i
London och New York. Detta forklarar varfor kulturen ar liknande inom sma nystartade
M&A-boutiger som de stérsta bulge-bracket bankerna i London och New York.

5.1.2 Arbetsuppgifterna

Intervjupersonerna identifierar de uppgifter som de agnar sig at under de forsta aren
inom investment banking som mindre komplexa uppgifter an de uppgifter som ar
vardeskapande for kunden. De uttrycker att det finns en avsaknad inom
organisationen och branschkulturen att forbattra arbetsuppgifterna foér att skapa storre
varde, pa ett sddant satt som utnyttjar och premierar den kompetens som de besitter.
Intervjupersonerna berattar att manga utanfor branschen tror att de arbetar med mer
komplexa uppgifter dn vad de egentligen gor. Detta kan dels forklaras av
varumarkesinducerad dumhet fran bankernas hall genom att séatta prestigefyllda titlar
sa som analytiker pa ett arbete med mindre komplexa repetitiva uppgifter. Pa sa satt
kan de anstéllda bygga ett starkt cv for deras karriar samtidigt som bankerna far
kompetenta och hart arbetande medarbetare att skéta uppgifter som de anstallda
sjalva kallar for ett jobb som vem som helst kan skota. Pa sa satt forklaras varfor de
anstallda later sig exponeras for funktionell dumhet nar det kommer till
arbetsuppgifterna dar deras langsiktiga horisont bringar dem fordelar till att exponeras
for varumarkesinducerad dumhet.

Att uppgifterna for de juniora anstallda ar valdigt specifika och en liten del av
transaktionsprocessen gor att de inte far en helhetsbild 6ver arbetet som utfors i andra
processer av andra kollegor pa arbetsplatsen. Detta innebar enligt strukturinducerad
dumbhet att de inte far ndgon helhetsbild éver arbetet och arbetets vardeskapande. Att
de juniora anstéllda inte @ndrar sin tro och handling efter faktumet att de anser att
deras kompetens kan anvandas battre kan saledes forklaras av att de inte har den
helhetshild som kravs for att gora nagot at situationen.
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5.2 Utdvandet av kritiskt tankande

5.2.1 Reflektion kring halsa och privatliv

Av de kvalitativa intervjuerna framgar det att arbetet paverkar halsan negativt bade
fysiskt och psykiskt hos intervjupersonerna. Dartill upplever intervjupersonerna att
arbetet inskréanker individens sociala liv och fritid. Acceptansen for detta ar
genomgaende kvar hos de som ar verksamma inom investment banking, daremot
anser de som lamnat yrket att dessa forhallanden inte ar acceptabla. Genom
avsaknaden av reflektion kring hur dessa arbetsforhallanden paverkar dem negativt
gar det att identifiera att de intervjupersoner som for narvarande ar verksamma inom
investment banking tenderar att inte utdva kritiskt tdnkande till fullo i detta avseende.
Ett kritiskt tankesatt i detta fall i enlighet med den aktuella definitionen skulle vara att
analysera de observationer som de gjort kring signalerna kroppen sander kring dess
psykiska och fysiska halsa. Utifran denna analys borde aktioner tas for att anpassa tro
och handling till dessa observationer. Istéllet ar temat bland intervjupersonerna att
man observerar signalerna men accepterar det som en del av livsstilen kopplat till
arbetet.

Bristen pa reflektion kring halsan kan forklaras av imitationsinducerad dumbhet.
Eftersom det ar vanligt med halsomassiga implikationer inom yrket sa hanterar de
anstallda situationen som sina kollegor. Om kollegorna inte klagar eller reflekterar 6ver
situationen sa gor individen inte heller detta eftersom det inte kan vara fel om alla
andra gor likadant. Detta leder till en acceptans av kulturen och arbetsforhallandena i
falsk ftilltro till att det inte & nagon egentlig fara. De intervjupersoner som lamnat
branschen vittnar om att de inte har reflekterat 6ver deras hélsosituation innan de
lamnat branschen, vilket ar en indikation pa att de blivit paverkade av kulturen pa sa
satt att deras reflektion brustit. Detta uppvisar &ven effekterna som beskrivs av Tajfel
(1979) dar individerna som befinner sig inom en grupp intensifierar sin tillhérighet till
den gruppen och gruppens utmarkande karaktarsdrag och aven skapar en storre
distans till att lamna gruppen eller att byta grupp.

Trenden av hur det kritiska tdnkande till viss del brister yttrar sig sarskilt tydligt hos
intervjupersonen Ingvald som initialt berattar om olika manniskor som har dott pa
investmentbanker i London och hur han da pekar pa en vad han tycker ar en
skrammande kultur p& dessa banker. Ingvald yttrar senare i intervjun vikten han lagger
vid employer branding hos en potentiell framtida arbetsgivare. Han berattar da att han
kan tanka sig att jobba 90 timmar i veckan pa en av dessa banker som han tidigare
namnt som ett skrackexempel pa grund av dess starka employer branding. Han
uttrycker da att han vill at den prestige som ligger i att jobba pa denna bank. Han
berattar att han identifierar sig med sin arbetsgivare och tycker det ar haftigt att
forknippas med dess varumarke. Detta visar att intervjupersonen observerat stora
risker kring halsan med att jobba pa en viss bank men att han sedan uttrycker att han
hade gjort i stort sett allt for att fa jobba pa denna bank, vilket inkluderar att offra en
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stor del av sitt privatliv. Detta visar pa att trots att han observerat riskerna sa ignorerar
han dessa nar det kommer till sjalva beslutsfattandet. Detta kan férklaras av Alvesson
och Robertson (2016) som menar att identiteten hos de som jobbar inom investment
banking ofta ar styrd av bankens varumarke och att detta &r Gverordnat den
individuella identiteten. Individen ar darmed beredda att asidosatta privata behov.

5.2.2 Att ta upp problem inom arbetet

De juniora anstallda upplever att de kan ta upp problem pa arbetsplatsen, men de
berattar samtidigt motsagelsefulla berattelser som visar att sa inte ar fallet.
Intervjupersonerna berattar att de velat fa ut mer av sin kompetens i arbetet men att
de inte tar upp det, vilket kan foérklaras av ledarskaps- och kulturinducerad dumhet i
och med att branschkulturen inte uppmuntrar till att ta upp synpunkter och problem till
de seniora kollegorna. De personer som innehar mer seniora befattningar identifieras
av intervjupersonerna som ledare inom organisationerna. Intervjupersonerna tolkar
deras beteende pa ett satt som visar att det finns en motvilja i att belasta ledarna med
sina egna problem eller asikter. De pavisar dven att det inte uppnar nagon effekt att
uttrycka sig. Darmed forklarar ledarskapsinducerad dumhet hur fortsatt kritiskt
tankande blir effektlost eller kontraproduktivt for individen. Detta leder till en situation
dar de anstéllda upplever att det inte ar nagon idé att ta upp problem, vilket leder till
att situationer som kan leda till katastrofer inte uppmarksammas inom organisationen.

Majoriteten av intervjupersonerna uppger att de inte skulle agera oetiskt om chefen
bad dem att gora det. Daremot angav tva personer att detta inte var uteslutet.
Samtidigt gar det att identifiera en diskrepans mellan deras tilltro till att det &r enkelt
att ta upp problem gentemot deras egna tankar och handlingar. Genomgaende
utelamnar samtliga intervjupersoner att de skulle ta upp situationen som ett problem i
det fall chefen skulle be dem att agera oetiskt. Det uppvisar till viss del en brist pa
kritiskt tAnkande och motségelsefullheten med att tro att det ar enkelt att ta upp
problem i praktiken gentemot den uteblivna analysen av problematiska forhallanden.
Detta kan forklaras av ledarskapsinducerad dumhet, dar de anstallda formas av sina
ledare till hur de ska forhalla sig till problem. Samtidigt kan det aven pavisas av Tajfels
(1979) sociala identitetsteori, dar ett utelamnande av svagheter inom gruppen far
inneborden att gruppen saval som den egna identiteten forhojs.
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5.3 Identitet inom branschen

Sammantaget finns en medvetenhet som visserligen inte &ar fullstdndig men
fortfarande existerande hos intervjupersonerna kring deras situation som accepteras,
vilket torde kunna forklaras med hjalp av identiteten hos dessa individer.
Intervjupersonerna som fér narvarande arbetar inom investment banking identifierar
sig till hog grad med sitt yrke och &ven med sina kollegor. Genom att ta del av den bild
som formas av yrket samt interaktionen med kollegor och iakttagandet av deras
handlingar formar de en bild av sin egen identitet som grundas i branschkulturen. Det
illustreras av viljan att arbeta &nnu mer for mindre I6n forutsatt att arbetsgivaren har
hogre status. Dessutom visar det sig aven da de finner stolthet i den mangd arbete de
lagger ned och de kommentarer som ges till dem som arbetar kortare tid. For den
personliga motivationen spelar det en storre roll hur arbetet och dess kvalitet och
status uppfattas utifran till skillnad fran det arbete som de utfor, vilket de anser ar
mindre komplext och genererar mindre varde &an den bild som de anser att
utomstaende har.

Empirin visar att ett starkt monster ar att intervjupersonerna prioriterar bort bade halsa,
fritid och relationer till forman for sitt arbete och de ekonomiska fordelar det for med
sig. Detta forklaras av Tajfel (1979) genom att individer utfér handlingar som sker pa
egen bekostnad, d&ven om de inte ar medvetna om det, i syfte att starka den egna
gruppens upplevda status. Dessa monster ligger aven starkt i linje med Alvesson och
Robertsons (2016) teori om Teflonic Identity Manoeuvring genom att de till varje pris
vill identifiera sig med sin arbetsgivare och dess varumarke. Intervjupersonerna
noterade exempelvis att arbetet i sin helhet utgjorde deras identitet utan att reflektera
over deras personliga asikter och viljor, detta hade de satt at sidan tidigt for att na sina
hogre mal om materiella framgangar. Identifikationen med yrket och agerandet for att
starka den egna gruppen leder till att branschkulturen reproduceras, vilket leder till att
individerna later sig exponeras for funktionell dumhet vilket i sig féranleder ett till viss
del okritiskt forhallningssatt.

Ett tydligt moénster i empirin var att individerna aterkommande pratade om sig sjalva
som investment bankers snarare an personer vilket ar en tydlig indikation pa att de
sociala normer inom gruppen skapat hela den identitet som de bygger sin person pa
(Tajfel, 1979). Att de sociala normerna skapat den varldsbild de nu lever i ar tydligt,
intervjupersonerna var 6vertygade om att deras levnadssatt var det ratta medan
manniskorna pa utsidan levde pa ett besynnerligt satt. Det visar sig tydligt att de
materiella aspekterna utgér en valdigt stor del av identiteten néar en av
intervjupersonerna berattar att hans alternativkostnad till att vara hemma, utan att
tiana pengar, ar jattehog. Detta ligger i linje med slutsatserna i Alvesson och
Robertson (2016). Tydligt i empirin visade det sig &ven att intervjupersonerna uppvisar
stor stolthet kring att vara en del av den sociala gruppen. Individerna lagger stolthet
kring att vara del av en liten grupp som andra manniskor ser som prestigefull, vilket
visar sig i resonemangen som fors kring alternativa yrken.
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6. Diskussion

6.1 Slutsatser

Utifran forskningsfrdgan: Hur paverkar branschkulturen inom investment banking
kritiskt tAnkande hos de juniora anstéallda? bor ett flertal slutsatser belysas.

De aktiva individerna i branschen i denna undersékning uppvisar en tendens till att
inte utdva kritisk tankande till fullo kring hur arbetet paverkar deras hélsa, privatliv och
hur man hanterar situationer som uppkommer inom arbetet. Normerna sa som att man
inte ifrdgasatter nagon hogre upp i hierarkin, frangar mallar eller tar upp problem till
seniora kollegor rattfardigas med att det vore underligt att gora pa nagot annat satt.
Slutsatsen kring det till viss del bristande kritiska tdnkandet bygger pa att individerna
inte till fullo uppfyller kravet for kritiskt tdnkande sa som det uttrycks i definitionen av
The National Council for Excellence in Critical Thinking. Individerna noterar att arbetet
medfér konsekvenser som paverkar dem negativt, men de reflekterar inte Gver
konsekvenserna och anvéander inte observationerna som guide till tro och handling.

Det kan aven konstateras klarlagt att skillnaden i grad av kritiskt tAnkande hos de
individer som aktivt arbetar inom branschen och hos de som lamnat yrket ar patagligt
stor i denna studie. De individer som arbetar inom yrket upplever till hég grad att deras
halsa férsamrats under tiden de arbetat inom branschen, vilket de har accepterat utan
att tanka pa konsekvenserna av detta. De som lamnat yrket & andra sidan har ett
kritiskt forhallningssatt kring risken arbetet fér med sig och andra icke-materialistiska
varden lyfts fram som viktiga. Dessa individer anser att normerna och branschkulturen
fortrycker den egna identiteten och deras kritiska tdnkande, vilket gor att de inte kunde
reflektera 6ver konsekvenserna arbetet hade pa deras livssituation.

Vidare kan konstateras att individerna inom branschen identifierar sig med sitt yrke till
den grad att man anser att yrket definierar vem man ar som person. Detta utgor ett
forklaringsvarde till varfor individerna reproducerar branschkulturen, vilket i sig
forklarar varfor man later sig exponeras for funktionell dumhet och péa sa satt innehar
ett i viss man okritiskt forhallningssatt.

Sammantaget bor konstateras att branschkulturen inskranker individernas utévande
av kritiskt tdnkande till en viss grad till foljd av att funktionell dumhet i en viss
utstrackning format branschkulturen. Identiteten hos individerna inom branschen
forklarar till viss del varfor branschkulturen reproduceras. De som lamnat branschen i
denna studie uppvisar en hogre grad av kritiskt tdankande efter att de lamnat
branschen.
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6.2 Undersdkningens brister

Denna undersokning har ett flertal brister som bor belysas. Till att bérja med bor
konstateras att undersokningen bygger pa en relativt begransad empiri pa nio stycken
intervjuer, uppsatsen syftar till att generera OverfOrbara slutsatser. Detta har
efterstravats genom ett varierat urval. Den begransade empirin bér dock anda anses
utgdra en risk for dverforbarheten. En av slutsatserna bygger pa skillnaden i utévandet
av kritiskt tankande mellan de aktiva i branschen och de som lamnat branschen.
Denna slutsats bygger pa en empiri dar de som lamnat branschen endast bestar av
tva intervjupersoner och dar deras berattelser format slutsatsen, vilket utgor en risk
mot 6verforbarheten. Slutsatsen betonar att det existerar en skillnad i kritiskt tAnkande
i denna specifika studie.

Vidare kan konstateras att atgarder har vidtagits for att skapa ett varierat urval genom
att valja ut investmentbanker av olika storlek, i olika delar av landet som agerar i olika
sektorer. Det bor dock papekas att denna uppsats endast undersoker
investmentbanker i Sverige, som har en erk&nt mjukare kultur &n den som beskrivs av
Michel (2014) i finansiella metropoler sa som Wall Street. Detta eftersom
arbetstimmarna ar fler och arbetsklimatet hardare i dessa lander. De fundamentala
forutsattningar som foreligger undersdkningen i den svenska avgransning som
anvands bor anses som viktiga for att uppna replikerbarhet och 6verférbarhet. Om
skillnader foreligger som utg6r annorlunda grundférutsattningar bor studiens resultat
beaktas i den mening att de intensifieras respektive avmattas utifrdn de fundament
som utgor en starkare respektive svagare grund fér en ny studie.

Denna uppsats bygger p& en empiri som utgors enbart av intervjupersoner som &r
man pa grund av svarigheter att utjamna fordelningen till foljd av konsfordelningen
inom branschen (Boorstin, 2018) och HR-avdelningarnas urval av intervjupersoner vi
fatt tillgang till. Detta medfor att ingen analys har skett kring hur kvinnor som ar juniora
bankers tanker kritiskt kring arbetet. For att detta ska utgéra en brist kravs dock att det
finns en skillnad mellan man och kvinnor i detta hanseende.

Slutligen boér begransningen av intervju som metod belysas i och med risken att
intervjupersonernas svar inte 6verensstammer med deras faktiska agerande. Med
metoden begransas undersdkningens majlighet till att undersoka kritiskt tinkande hos
intervjupersonerna och svaren riskerar att inte motsvara intervjupersonernas tankar
och faktiska agerande. En alternativ metod hade kunnat vara att folja
intervjupersonerna i deras arbete for att méjliggora en analys av handlingarna och hur
dessa stammer 6verens med de svar de gett. Denna mdjlighet ligger dock utanfor
ramen for denna undersokning.
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6.3 Bidrag till forskningslaget

Denna uppsats har undersokt en ny infallsvinkel kring kulturen inom investment
banking, namligen hur denna kultur paverkar individernas mojlighet att anvanda
observationerna kring deras livssituation som en guide for tro och handling i deras liv.
Vi menar att det finns for lite forskning kring hur valetablerade starka branschkulturer
kan paverka individer och inskréanka deras personliga integritet och ratt till reflektion
pa sa satt som illustrerats i denna uppsats. Undersokningens intention har darmed
varit att fortydliga och utveckla kulturens inverkan pa det kritiska tankandet inom
investment banking.

6.4 Forslag till framtida forskning

Denna uppsats foreslar att framtida forskning undersdker om investmentbanker och
arbetstagare vill paverka det kritiska tankandet hos investment bankers och hur de i
sa fall kan ga tillvaga for att generera storre varde inom sina tjanster och béttre
arbetsforhallanden for de anstallda. Sadan forskning kan ta avstamp ur denna uppsats
som kartlagger hur branschkulturen paverkar kritiskt tinkande hos juniora investment
bankers. 1 tilldagg kan det &ven vara relevant for framtida forskning att understka
huruvida det kritiska téankandet skilier sig hogre upp i investmentbankernas
organisationer och vilka implikationer det skapar.

33



Referenslista
Tryckta kallor:

Ahrne, G. & Svensson, P. 2015. Handbok i kvalitativa metoder. Liber.
Alvesson, M. (2004). Kunskapsarbete och kunskapsféretag. Liber.

Alvesson, M., & Karreman, D. (2009). Resisting resistance: Counter-resistance, consent and
compliance in a consultancy firm. Sage Journals, (62:8).

Alvesson, M., & Robertson, M. (2016). Money Matters: Teflonic Identity Manoeuvring in the
Investment Banking Sector. Sage Journals, (37:1).

Alvesson, M., & Spicer, A. (2018). Dumhetsparadoxen: den funktionella dumhetens férdelar
och fallgropar. Fri Tanke Forlag.

Blomberg, J., Kjellberg, H., & Winroth, K. (2012). Marketing Shares, Sharing Markets - Experts
in Investment Banking. palgrave macmillan.

Brown, R. (2000). Social Identity Theory: past achievements, current problems and future
challenges. European Journal of Social Psychology. 30 (6): 745-778.

Bryman, A., & Bell, E. (2017). Foéretagsekonomiska forskningsmetoder. Liber.

DiMaggio, P., & Powell, W. (1983). The Iron Cage Revisited: Institutional Isomorphism and
Collective Rationality in Organizational Fields. American Sociological Review, (48:2), 147-160.

Eisenhardt, K. (1989). Building Theories From Case Study Research. The Academy of
Management Review, (14:4).

Janis, I. (1982). Group Think. Houghton Mifflin (Academic).

Michel, A. (2014). Patrticipation and Self-Entrapment A 12-year Ethnography of Wall Street
Participation Practices’ Diffusion and Evolving Consequences. Sociological Quarterly, (55:3).

Moulton, H, G. (1921). The financial organization of society. University of Chicago Press.

Tajfel, H. (1979). Individuals and groups in social psychology. The British Psychological
Society, (18:2).

Weick, K. (1979). The Social Psychology of Organizing. McGraw-Hill.

34



Elektroniska kéallor:

Boorstin, J. (2018, 26 juni). “Survey: It's still tough to be a woman on Wall Street — but men
don’t always notice”. Cnbc.com. URL: https://www.cnbc.com/2018/06/25/surveyon-wall-
street-workplace-biases-persist---but-men dont-see-t.html (Hamtad 2019-04-22)

Chen, J. (2018). “Bulge Bracket”. URL:
https://www.investopedia.com/terms/b/bulgebracket.asp (Hamtad 2019-04-15)

Chen, J. (2019). “Initial Public Offering - IPO”. URL:
https://www.investopedia.com/terms/i/ipo.asp (Hamtad 2019-04-15)

Chen, J. (2019). “Private Equity Definition”. URL:
https://www.investopedia.com/terms/p/privateequity.asp (Hamtad 2019-04-15)

Divestopedia. (u.a.). “What is a Middle Market Investment Bank?”. URL:
https://www.divestopedia.com/definition/6561/middle-market-investment-bank (Hamtad
2019-04-15)

Englesson, M. (2006, 27 juli). “Ekonomtjejer ratar finansbranschen”. Realtid.se. URL:
https://www.realtid.se/ekonomtjejer-ratar-finansbranschen. (Hamtad 2019-04-15)

Hargrave, M. (2019). “Investment Bank (IB) Definition”. URL.:
https://www.investopedia.com/terms/i/investmentbank.asp (Hamtad 2019-04-15)

Kenton, W. (2019). “Mergers and Acquisitions (M&A) Definition”. URL:
https://www.investopedia.com/terms/m/mergersandacquisitions.asp (Hamtad 2019-04-15)

Seth, S. (2014). “M&A Advisory Business Boutiques: How The Small Shops Are Capturing
M&A Deals”. URL: https://www.investopedia.com/articles/investing/112514/ma-advisory-
business-boutiques-how-small-shops-are-capturing-large-ma-deals.asp (Hamtad 2019-04-
15)

The Foundation for Critical Thinking. (u.a.). “Defining Critical Thinking”. URL.:
https://www.criticalthinking.org/pages/defining-critical-thinking/766 (Hamtad 2019-04-15)

35


https://www.cnbc.com/2018/06/25/surveyon-wall-street-workplace-biases-persist---but-men-dont-see-t.html
https://www.cnbc.com/2018/06/25/surveyon-wall-street-workplace-biases-persist---but-men-dont-see-t.html
https://www.investopedia.com/terms/b/bulgebracket.asp
https://www.investopedia.com/terms/i/ipo.asp
https://www.investopedia.com/terms/p/privateequity.asp
https://www.divestopedia.com/definition/6561/middle-market-investment-bank
https://www.realtid.se/ekonomtjejer-ratar-finansbranschen
https://www.investopedia.com/terms/i/investmentbank.asp
https://www.investopedia.com/terms/m/mergersandacquisitions.asp
https://www.investopedia.com/articles/investing/112514/ma-advisory-business-boutiques-how-small-shops-are-capturing-large-ma-deals.asp
https://www.investopedia.com/articles/investing/112514/ma-advisory-business-boutiques-how-small-shops-are-capturing-large-ma-deals.asp
https://www.criticalthinking.org/pages/defining-critical-thinking/766

Appendix

Frageformulir

1.

2

10.

11.

12.

13

14.

15.

16.

17

138

19.

Kan du summera din personliga och professionella bakgrund.

Vad ar din roll i organisationen? Vilka typer av aktiviteter innebar detta®

Beréita om organisationens sociala processer. Vilka typer av processer finns inum_
organisationen for att formedla kunskapen som kravs for att du ska vara effektiv pa jobbet?
Hur effektiva &r dessa processer?

Vad l&rde du dig de senaste manaderna pa arbetet? Hur larde du dig?

Kan du beskriva nagra situationer som du har dragit Iardom av? Hur gick tankarmna i dessa
situationer?

Hur ser en typisk jobbdag ut for dig? Kan du detaljerat beskriva en arbetsdag som du haft
nyligen?

Vad gér du pa din fritid?
Hur lange jobbar du vanligtvis? Vad avgor hur [dnge du jobbar?

Vad tycker du om dina arbetstimmar? Hur lange skulle du vilja jobba om du kunde designa ditt
eqget schema?

Hur bidrar ditt arbete till det varde som genereras inom organisafionen? Pa vilket =aft?

Hur lika ar varje arbetsdag? Hur rn_énga arbetsdagar upplever du ar valdigt bra och daliga?
Har det har forandrats dver tid? lsafall varfor?

Vilka typer av beslut fattar du under en typisk arbetsdag? Vilka beslut gir du p& autopilot?

Har du férandrats som person medans du har arbetat inom invesiment banken? P& vilket
satt? Genom vilka erfarenheter? Hur bedomer du denna forandring?

Har arbetet paverkat din fysiska eller psykiska halsa? Pa vilket s&tt?

Hur ser du pa din professionella karriar och vilken roll spelar investment banking inom den?
Vad anser du ar viktigt for din framtida professionella utveckling?

Anser du att organisationen premierar olika synpunkter? Pa vilket satt gor den det?

Finns det problem som du valier att inte ta upp for att det kan orsaka problem eller for att du
fror ait cheferna inte vill hira det?

Vad skulle du gora om din chef bad dig att agera oetiski?
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