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1. Introduktion
1.1. Inledning

Officersforsorjningen inom den svenska forsvarsmakten befinner sig i en nedatgaende
trend och interna rapporter (FM2018-10243:7) beskriver situationen som allt mer
alarmerande. Fram till ar 2025 forvéantas en knapp tredjedel av den befintliga
officerskaren att ga i alderspension samtidigt som den organiska atervaxten inom
Forsvarsmakten ar langtifran tillracklig och manga slutar i fortid. Forsvarsmakten soker
darfor alternativa vagar i syfte att locka till sig kompetent personal och dérmed kunna
tillgodose myndighetens langsiktiga behov.

Senast i raden av initiativ finner vi SOFU, en ettarig Sarskild Officersutbildning riktad
till svenska medborgare som redan har en universitetsexamen om minst 180
hogskolepoang. Denna uppsats &mnar undersdka potentialen i detta
rekryteringssegment, framst genom en studie av vilka den tilltdnkta mottagaren ar samt
hur kampanjer i framtiden bor utformas, i syfte att bredda rekryteringsbasen for
officerare, respektive reservofficerare inom ramen for SOFU.

1.2. Bakgrund

1.2.1. Historisk aterblick

Under hela var civilisations utveckling har krig varit en standigt narvarande foreteelse,
vilken kanske mer an nagot annat haft inverkan pa historieutvecklingen. Charles Tilly
skriver i Coercion, Capital, and European States, AD 990-1992 hur utvecklingen av
vart samhélle idag i htgsta grad paverkats av krigforingens motiv. Forfattaren beskriver
krig och krigforing som en manga ganger utlésande faktor i vidareutvecklingen av
staten. Krigets ofta varierande och harda krav tvingade statens och samhallets dvriga
funktioner att utvecklas och bli allt mer effektiva for att systemet skulle halla ihop.
Effektiviseringen rorde landerna bort fran styrkor uppbyggda av legoknektar och
narmare ett statligt valdsmonopol dér de inhyrda soldaterna ersattes av nationella
arméer bemannade av den egna statens befolkning, samtidigt som staterna dérvidlag
atog sig det yttersta ansvaret for underhall och utveckling av krigsapparaten - precis
som dagens nationella forsvar. Tilly bendmner denna epok under sjuttonhundratalets
borjan och framat for Nationalization.

En annan nestor inom militar professionsteori, Bengt Abrahamsson, skriver i sin
avhandling, Military Professionalization and Political Power, om hur féreteelsen
officer i en svensk kontext utvecklats fran feodalsamhéllets adelsofficerare, med 6kad
professionalisering till vad det &r idag. Inte forrén borjan av nittonhundratalet talades
det om officer som ett faktiskt yrke. Bade den samhalleliga och den tekniska
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utvecklingen har i grunden foéréandrat innebérden i officersprofessionen. Abrahamsson
beskriver hur det demokratiska styrets kontroll éver den statliga valdsanvandningen i
stor utstrackning paverkar officersprofessionen idag - samtidigt som de traditionstyngda
militara sedvanorna och forhallningsséatten manga ganger om foregar dagens
statsbildning.

Fil dr Karl Ydén beskriver i sitt intradesanférande till Kungliga
Krigsvetenskapsakademien: “att militaryrket ytterst handlar om att vara kunnig ifraga
om legitim, statligt sanktionerad valdsutovning. Valdets legitimitet utgor en helt central
aspekt, och &r det enda som skiljer reglerat, militiarprofessionellt vald fran kriminell
valdsutovning, som rent tekniskt sett kan vara identisk (ett avlossat skott eller en kastad
handgranat), men av statsapparaten inte tolereras”. Detta &r viktiga tankar att ha med sig
genom uppsatsen, att forsta de sardrag som rér Forsvarsmakten i jamforelse med Gvriga
delar av samhéllet.

1.2.2. Forsvarsmaktens personal

Forsvarsmaktens personal indelas i foljande kategorier: anstalld personal,
hemvarnsmaén, avtalspersonal, officersaspiranter, rekryter samt totalférsvarspliktig
personal. Vidare delas personalen in i kontinuerligt tjanstgorande personal samt
personal som direktrekryteras i syfte att tjanstgora i en internationella militdra insatser.

Den kontinuerligt tjanstgorande personalen bestéar av yrkesofficerare, kontinuerligt
tjanstgorande anstillda gruppbefil, soldater och sjoman, samt civila arbetstagare.
Yrkesofficerare ar tillsvidareanstéllda militara tjansteman och &r anstillda med stod av
officersférordningen (2007:1268). Yrkesofficerare indelas i kontinuerligt tjanstgorande
officerare respektive kontinuerligt tjanstgorande specialistofficerare (motsvarar Non-
Commissioned Officer inom Nato).

1.2.3. Forsvarsmaktens nuvarande officersrekrytering

Dagens utbildning av taktiska officerare infordes fore det nya
personalforsorjningssystemet som baseras pa frivillig rekrytering och fore etablerandet
av dagens flerbefalssystem. Idag ar den tredriga officersutbildningen pa
Forsvarshogskolan i stort sett den enda véagen for utbildning av taktiska officerare
(Forsvarsmakten, 2018a). Denna form av direktutbildning fyller fortsatt en viktig roll
men maste kompletteras med andra vagar for den som vill bli officer (Férsvarsmakten,
2017).

Alla officersprogram kréver att individen genomfort minst grundlaggande militar
utbildning (GMU), samt forberedande officerskurs (FOK) om totalt sex manader innan
pabdrijat program. Personen som genomgar utbildning vid Forsvarshogskolan som leder
till en officersexamen, alternativt specialistofficersexamen bendmns officersaspirant,
men kallas “kadett” i dagligt tal. Officersaspirantens utbildning syftar till en anstéllning
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som yrkes- eller reservofficer. Officersaspiranter erhéller formaner enligt 13 §
officersforordningen, vilket bland annat innebar fri mat, logi och resor samt en
dagsersattning om 140 kr (2007:1268).

Officersprogrammet

Officersprogrammet ar en trearig utbildning som leder till en akademisk yrkesexamen
med 180 hogskolepodng. Utbildningen genomfors av Forsvarshogskolan och
huvuddelen av studierna &ger rum pa Militarhogskolan Karlberg i Stockholm. De tre
forsta terminerna l&ser individen krigsvetenskap, militarteknik och ledarskap, samt
fysiskt stridsvarde pa Campus Karlberg. Termin fyra och fem specialiseras individen sin
yrkesroll till antingen krigsvetenskaplig inriktning, militarteknisk eller nautisk
inriktning. Detta avslutas med en termin av sjalvstandigt arbete och kandidatuppsats
(Forsvarsmakten, 2018b).

Sarskild officersutbildning

| syfte att bredda rekryteringsunderlaget har Forsvarsmakten beslutat att infora en
sérskild officersutbildning, forkortad SOFU, vilken bérjade med en testkull hdsten 2017
(bendmnd OFFU 17). Programmet innebér att Forsvarsmakten idag erbjuder
universitetsstudenter som redan har en akademisk examen om minst 180 hdgskolepoéng
att ga en sarskild officersutbildning (SOFU) (Férsvarsmakten, 2018b). Utbildningen
varar i tolv manader och bestar av fyra delar: krigsvetenskap, ledarskap, officer i
militdra professionen och befattningsutbildning. Aven denna utbildning bestar av bade
teori och praktik dar individen laser stora delar av utbildningen tillsammans med
officersprogrammet pa Militarhogskolan Karlberg. Denna utbildning kraver ocksa
motsvarande sex manaders grundlaggande militar utbildning innan studierna kan
paborjas (Owetz, J & Sundgren, L. (2018).

| Férsvarsmaktens arsredovisning 2018 framgar att myndigheten “inom ramen for
programmet rekryterat, anstillt och utbildat 32 individer med akademisk examen, vilka
tidigare har genomfort militar grundutbildning. Dessa anstélldes i enlighet med 208
officersforordningen som yrkesofficer med féanriks tjanstegrad och genomfor Sarskild
Officersutbildning under tolv manader inom ramen for anstallningen. Det
kompletterande inflodet via FV1 tillsammans med rekryteringen till OP har inneburit att
Forsvarsmakten tillgodosett arets behov av officersaspiranter” (FM2018-10243:7, s 8).

Testomgangen har beskrivits som lyckad, vilket ytterligare befasts i Forsvarsmaktens
arsredovisning: “Under december har Forsvarsmakten anstillt ett ytterligare antal
individer med akademisk examen som kommer att genomféra SOFU med bérjan 2019.
Denna andra utbildningsomgang bestar av individer bade med och utan tidigare
genomford militar grundutbildning, vilket medfor att dessa erhaller en individanpassad
officersutbildning under maximalt 18 manader. Med beslutet om att anstélla och utbilda
individer med akademisk examen utan tidigare militar grundutbildning har en
vidareutveckling skett av konceptet som medfor en ytterligare breddning av
rekryteringsbasen. Genom att den kompletterande militiara grundutbildning inkluderas i
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SOFU ges individen grundlaggande militar kunskap som ar en del av den militira
professionen” (FM2018-10243:7, s 8)

1.2.4. Overgripande krav pa personalforsérjningen

“En langsiktigt stabil personalférsorjning dr av militdrstrategisk betydelse for att
over tid upprdtthalla operativ formaga och handlingsfrihet vilket tillémpningen av
den ateraktiverade lagen (1994:1809) om totalforsvarsplikt har bidragit till.
Personalférsorjningen bygger dels pd frivillighet dels pd totalforsvarsplikt. Aven
om pliktlagen i sig dr tvingande ska personalforsérjningen, sa langt det dr majligt,
utgd fran den enskildes intresse, vilja och motivation for att skapa bdsta majliga
forutsattningar for ett fungerande personalforsarjningssystem. ” (FM2018-10243:7,
s1).

1.2.5. Varnpliktens effekt pa rekrytering

Sedan varnplikten lades vilande i och med forsvarsbeslutet 2009 har antalet sokande till
officersprogrammet legat pa stadigt laga nivaer. Nu med varnpliktens aterinforande kan
mojligen en forandring skonjas, da antalet sokande 2019 pavisar hogsta noteringen
sedan 2010. Totalt har 708 personer sokt utbildningen, vilket innebér en 6kning pa 38
procent fran foregaende ar. Forsvarshogskolans vicerektor, flottiljamiral Eva Skoog
Haslum menar att véarnpliktens aterinférande kan vara en orsak: “Det finns flera
forklaringar till 6kningen. | viss utstrackning kan det rora sig om ett unikt ar, bland
annat med ovanligt manga varnpliktiga som just nu gor sin militara grundutbildning och
som vid monstringen fick varden som motsvarar de harda behorighetskraven till
Officersprogrammet. Men vi tror dnda att vi ser ett trendbrott med 6kat antal sokande.
Bland annat 6kas ju rekryteringsbasen i och med den konsneutrala vérnplikten och
antalet virnpliktiga kommer successivt att utokas” (Magnusson, 2019).

1.3. Problemomrade

“Personalfsrsarjningen av Forsvarsmakten syftar ytterst till att krigsforbanden, bade
volym- och kompetensmdssigt, har tillrécklig tillgang till personal for att kunna
astadkomma den forvantade operativa formagan som landets forsvars- och
scikerhetspolitik kréver ” - sa lyder den nuvarande forsvarspolitiska inriktningen i
Sverige. (FM2018-10243:7, s 2).

Antalet yrkesofficerare under aret har minskat till féljd av att 6kade pensionsavgangar,
samtidigt som farre elever blivit antagna till Férsvarsmaktens officers-, respektive
specialistofficersutbildning. Den decimerande officerskadern far direkta konsekvenser i
att Forsvarsmakten tvingas minska antalet insatser som kraver stort uttag av officerare
och personal med specialistkompetens, till forman for deltagande i operationer dar
Forsvarsmakten kan delta med forband som ar sa lika krigsforbanden som mojligt
(FM2018-10243:7).



Under 2016 presenterade regeringens sarskilda utredare Annica Nordgren Christensen
betdnkandet En robust personalférsorjning av det militéra forsvaret (SOU 2016:63)
som ett resultat av 2015 ars personalférsorjningsutredning. Betankandet ligger bland
annat till grund for forsvarsberedningens arbete infor forsvarsbeslut 2020 som ror
inriktning av sékerhetspolitik och utformning av det militara férsvaret 2021-2025.
Betraffande officersforsérjningen slar betankandet bland annat fast:

“Sdrskilda rekryteringsinsatser bor goras for att bredda rekryteringsbasen for
reservofficerare, detta galler inte minst for att na de som studerar vid olika universitets
och hdgskoleutbildningar och som genom en kortare militar inomverksutbildning kan
komplettera sina civila studier for att bli reservofficer.” (SOU 2016:63, s. 109).

| syfte att rada bot pa detta soker Forsvarsmakten alternativa utbildningsspar. Ett flertal
forslag syftandes till att ytterligare bredda rekryteringsbasen har lagts, men utan
klubbade beslut. Som forslag har bland annat mojligheter diskuterats att lata lampliga
personer utan behdrighet antas, att Sverige bor forstarka veteranpolitiken och att
Forsvarsmakten bland annat bor infora fler incitament som faller ut efter en viss
anstallningstid. Detta kan bade réra sig om ekonomiska premier och om incitament som
premierar utbildning (SOU 2016:63).

1.4. Syfte och fragestallning

1.4.1. Syfte

Forsvarsmakten har introducerat SOFU, ett for akademiker anpassat utbildningsspar till
en officersexamen. Uppsatsen syftar till att utrona hur FM bér kommunicera
information om SOFU till den tilltankta malgruppen. Experimentkommunikationen
utgar fran en deduktiv ansats, dar vi forst inhamtar empiri fran den angivna malgruppen,
for att darefter rikta in kommunikationen i enlighet med resultaten. Studien &mnar att
bygga vidare pa tidigare forskning kring varumarkesattityd med avstamp i militar
professionsteori.

1.4.2. Fragestallning

Ar det mojligt att locka universitetsstudenter som tidigare inte varit benégna att soka?

Hur bor Forsvarsmakten kommunicera med universitetsstudenter?
1.5. Avgransningar

Uppsatsen amnar undersoka vilken effekt budskap formedlandes etik respektive expertis
har nar de kommuniceras till malgruppen.



Da sarskild officersutbildning uttalat vander sig till individer som redan har en
akademisk examen om minst 180 hdgskolepodng har vi har valt att avgrénsa
malgruppen och enkom fokusera pa universitetsstudenter. Uppsatsens innehall har
avgransats till svenska universitetsstudenters uppfattningar och instéllning till
Forsvarsmakten, i syfte att kunna identifiera huruvida kommunikationen ger den
onskade effekt som Forsvarsmakten soker formedla.

Av de olika medier genom vilka Forsvarsmakten marknadsfors valde vi, i syfte att ge ett
trovardigt intryck, att utga fran varens 2019 mediala succé “Jagarsoldat”. Materialet ar
Forsvarsmaktens eget och producerat av K3 Livregementets

Husarer/Forsvarsmakten. Givet att Forsvarsmakten till sin natur saknar motsvarighet i
Sverige ansag vi det viktigt att materialet var just myndighetens egna for att sakerstalla
autenticitet.

1.6. Definitioner och begrepp

SOFU — Sarskild Officersutbildning for individer med akademisk examen om minst 180
hp

1.7. FOrvantat kunskapsbidrag

Uppsatsens forvantas vara relevant da Forsvarsmakten annu inte kommunicerat ut denna
utbildningsmdjlighet for en bredare publik. Vid tiden for uppsatsens skrivande har
programmet endast 32 inskrivna individer. Dérvidlag forvantar vi oss att ge ett bidrag
som dels kommunicerar kérnan i vad en officersutbildning innebdr, samt samstdmmer
med universitetsstudenters varderingar och forvantningar i livet.

1.8. Uppsatsens dispostition

Uppsatsen bestar av sex kapitel. | kapitel tva ges en 6versikt till den teoretiska
referensram som ligger till grund for resten av uppsatsen i allménhet och analysen i
synnerhet. Det tredje kapitlet beskriver den metodologiska ansats vi valt, forklarar
genomforandet av Studie 1, Forstudie I, Studie Il samt de olika ingdende delmomenten.
Avslutningsvis diskuteras validitet och reliabilitet for Studie 11. Kapitel fyra beskriver i
huvudsak resultaten fran Studie Il och det i studien ingdende experimentet. Insamlad
data redovisas i forhallande till hypoteser. Kapitel fem bestar av en dvergripande analys
och diskussion kring resultaten kopplat till hypoteserna samt ¢vrigt intressanta uppslag
fran de foregaende kapitlen. Det avslutande sjatte kapitlet bestar i stort av en avslutande
diskussion med dragna slutsatser.
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2. Teoretisk referensram

2.1. Attityd till varumarke

Varumarkesattityd har varit ett valutforskat omrade sedan 80-talet. Zajonc (1980)
identifierade att k&nslolédge och kognition &r under kontroll av separata och delvis
oberoende system som kan paverka varandra och att bada utgér oberoende kallor vid
informationsbehandling. Vidare kan man konstatera att dessa tva parametrar har en
inverkan pa tankeprocessen som aktiveras nar individen kommer i kontakt med stimuli,
till exempel en annons, eller det annonserade varumérket (Gardner, 1985). Burke &
Edell (1987) har sedan dess kunnat bevisa att de kdnslor som framkallas nér mottagaren
tar del av en annons har en direkt inverkan pa attityd till annonsen (Aad), som i sin tur
indirekt paverkar mottagarens varumarkesattityd (Ag). Flodet ser inte alltid likadant ut i
verkligheten, och en annons kan generera fler olika Aas och As, men trots detta har man
kunnat fa vardefulla insikter i kanslor och attityd.

Vidare beskriver Keller (1993) hur varumarkets styrka (brand equity), dvs skillnaden i
hur konsumenters uppfattning varierar ifall en vara &r tillverkad av ett sedan tidigare
kant varumarke eller av en ny, okand aktor. Nar konsumenten ar bekant med
varumarket och redan har etablerade positiva associationer till market uppstar customer-
based brand-equity. varumérkets styrka delas i sin tur in i tva delkomponenter; brand
awareness, vilket ar konsumentens formaga att identifiera varumarket i olika
situationer, samt brand image; uppfattningen om ett varumérke givet de varierande
associationerna till varumérket som finns sedan tidigare (sérskilda attribut och
urskiljande detaljer, upplevda fordelar och generell attityd mot varumarket).

Kellers slutsats &r att det gar det att beskriva att ju starkare Brand equity som foreligger,
desto mer kan bolaget marknadsfora specifika brand associations, vilka kanske
objektivt ligger langt ifran den faktiska produkt som férmedlas. | motsats, om brand
equity ar lagt kommer marknadsforing av specifika brand associations enbart att
forvilla mottagaren, da dennes grundkannedom om varumarket och dess erbjudande har
for stora brister.

Man kan mata varumarkets styrka genom direkt och indirekt metod och det
rekommenderas att man bor méata pa bada satten. Direkt metod innefattar bland annat
blind-test av marknadsforing och avvéagningsanalys mellan marken. Indirekt metod
undersoker potentiella kallor till varumérkets styrka genom att méata brand knowledge
bestaende av brand awareness + brand image, samt congurence, dvs hur lika
associationerna ar till ett varumarke bland flertalet respondenter.
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2.2. Informativ och transformativ marknadsféring

En informativ annons &r definierad som en annons som ger konsumenterna faktiska
relevanta varumarkesdata pa ett tydligt och logiskt satt sa att mottagaren har storre
fortroende i sin formaga att bedoma fordelarna med att vélja varumarket efter att ha sett
annonsen. Det skiljer sig fran transformativ annonsering, som istallet bygger pa att
associera erfarenheten av att konsumera det annonserade varumérket med en unik
uppséttning psykologiska egenskaper som normalt inte skulle associeras med
varumarkesupplevelsen i samma grad utan att exponeras for annonsen (Puto & Wells,
1984).

Vidare presenterade Rossiter, Percy & Donovan ar 1991, A Better Advertising Planning
Grid, vilket beskriver hur olika annonsutformningar paverkar olika foretag beroende pa
foretagets karnprodukt. Grundstommen i matrisen ar brand awareness, vilket bygger pa
varumarkesigenkanning vid koptillfalle (fritt Gversatt fran brand recognition at point of
purchase), samt varumarkeshagkomst innan koptillfalle (fritt oversatt fran brand recall,
prior to purchase). Vidare beskrivs olika taktiker for respektive av de 4 indelade
segmenten: lagt engagemang/informativ, lagt engagemang/transformativt, hogt
engagemang/informativt, samt hdgt engagemang/transformativt.

Lagt engagemang/informativ:

= Anvand simpelt problemlésningsformat

= Det ar inte nddvandigt att mottagaren ska tycka om reklamen
= Fordelar ska vara tydligt formulerade

Lagt engagemang/transformativt

= Emotionell autencitet &r nyckelelement

* Mottagaren maste tycka om annonsen

= Varumarkesleverans sker via association och &r ofta implicit

Hogt engagemang/informativt

= Korrekt kdnslomassig portrattering ar mycket viktigt tidigt i produktlivscykeln men
blir mindre viktig allteftersom produktkategorin nar mognad

= Malgruppen maste acceptera annonsens huvudpunkter men behdéver inte tycka om
annonsen

= Malgruppens initiala attityd till produkten har en dominerande stallning som maste
tas i beaktande

Hogt engagemang/transformativt

= Emotionell autencitet ar av storsta vikt och bor anpassas till livsstilen (fritt dversatt
lifestyle) som malgruppen har

= Personer maste personligt identifiera sig med produkten som den presenteras men
behdver inte tycka om annonsen

= Qverclaiming rekommenderas men inte underlova
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2.3.  Militar professionsteori

Bengt Abrahamsson har i sin doktorsavhandling, Military Professionalization and
Political Power (1972), analyserat den svenska forsvarsmakten och officersyrket ur ett
professionsteoretiskt perspektiv. Hans forskning i stor utstrackning pa Samuel
Huntingtons bok The Soldier and the State (1957). Den samlade analysen mynnar ut i
tre bestandsdelar som karaktariserar och genomsyrar den militara professionen.
Abrahamsson beskriver dem: expertis, etik och sammanhallning/karanda.

Expertis som omrade kraver angrepp bade ur teoretisk och praktisk vinkel. I grunden
forutsatts ett teoretiskt kunnande, vilket sedan ligger till grund for val av medel och
metod. Dérefter skall handlingen kunna omsattas till praktik. Till yttermera visso ska
det teoretiska kunnandet ligga till grund for en bedémning av handlingens konsekvenser
och forvéantade resultat. | takt med nya erfarenheter eller forskning foljs de olika
metoderna upp och utvecklas i syfte att underlatta framtida bedémning.

Forsvarsmaktens statligt sanktionerade valdsmonopol &r kanske den mest
karaktariserade delen av en officers expertis och kraver standigt noggrann bedémning
givet de potentiellt 6desdigra konsekvenserna som valdsanvandandet har.
Resonemanget samstammer med hur Morris Janowiz, en annan framstaende forskare
inom militér professionsteori, beskriver vikten av tydlighet och klarhet i relationen
mellan det civila och det militdra i sitt verk The Professional Soldier: A Social and
Political Portrait (1960).

Det forutsatts ocksa att sjalva handlandet ramas in av ett etiskt ramverk, syftandes till att
experten, eller valdsutovaren i detta fall ska ha nagot att forhalla sig vid sjalva
utévandet. Etiken ska genomsyra hur verksamheten bedrivs, bade kopplat till objektet
for valdet och till de yttre omstandigheterna for respektive situation.

Bade Janowiz och Huntington menar att sjalva valdsutévandet i sak inte ar grund for
professionalism. Daremot, nar ratten till vald sanktioneras av en demokratiskt vald stat,
vilken samtidigt ramar in situationen enligt ett etiskt ramverk ar det att betrakta som
professionell verksamhet. Vem som helst kan ldra sig att anvanda ett vapen. Svarigheten
kommer i ansvaret och fortroendet som staten lagger pa individen som ges mandat att
bruka vapnen, ett ansvar som ofta symboliseras genom uniformen.

Sammanhallning kommer ofta som en foljd av att de tva foregaende benen uppfylls.
Ansvaret som foljer med expertisen och det sanktionerade ansvaret att utféra handlandet
vilar bade pa de enskilda individerna och dels kollektivt pa dem tillsammans, vilket
bygger en kénsla av forbrodring och karanda.

Soldaterna 1 “Jagarsoldat” ldr sig att anvdnda vapen och tekniker och taktiker for att
bruka vald bade ur ett teoretiskt och ett praktiskt perspektiv - men detta kan vem som
helst lara sig. Den delikata uppgiften ar att veta om och nér skottet ska tryckas av, eller
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kanske &nnu hellre nér vapnet istéllet bor sékras. Dari ryms mycket av vad som ar den
militara professionen och varfor soldaterna bygger sa starka band dem emellan.

2.4. Oversikt av hypoteser

Studien ar bade av deduktiv och induktiv karaktar, dar somliga hypoteser hérleds utifran
tidigare teori medan andra tillkommit efter att ha genomfort en utforskande fokusgrupp.
Samtliga hypoteser presenteras dock pa ett brade i syfte att ge lasaren en samlad
uppfattning. H1 och H3 hérleds utifran tidigare teori, medan H2a, H2b samt H2¢c
tillkommit efter att Studie I genomforts.

H1: Universitetsstudenter reagerar mer positivt pa budskap som formedlar det etiska
ansvaret kopplat till férsvarsmakten snarare &n den militara professionens expertis

H2a: Forsvarsmakten har lag varumarkesstyrka och forandring i attityd, fore respektive
efter exponering for varuméarket kommer inte att paverka attityden markbart

H2b: Universitetsstudenter har en brand awareness lagre an 4 pa en 7-gradig skala till
Forsvarsmakten

H2c: Kunskapsnivan om Forsvarsmakten bland gemene man ar i allmanhet for lag,
vilket i forlangningen leder till att individer avstar fran att engagera sig i
Forsvarsmakten baserat pa felaktiga forestallningar som inte Gverensstammer med
verkligheten

H3: Beslutsprocessen infor att engagera sig inom Forsvarsmakten positioneras inom
dimensionen Hogt engagemang/informativt i The Rossiter-Percy Grid
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3. Metod

Harvid foljer en genomgang om hur studien genomforts samtidigt som genomforandets
struktur motiveras. Avsikten ar att ge lasaren mojlighet att fa bilda sig en uppfattning
om huruvida vi valt att genomfora undersékningen med en lamplig metod, samt att
mojliggora framtida dupliceringar av studien. Vi kommenterar &ven uppsatsens kvalitet
i form av reliabilitet och validitet i detta avsnitt.

3.1. Valav studiedesign

Den genomforda studien bestar av tva empiriska undersékningar. Studie | &mnar
kartldgga universitetsstudenters uppfattningar om Férsvarsmakten i allménhet och en
karriar som officer i synnerhet, samt identifiera vilka kdnslor som &r kopplade till deras
uppfattning om Forsvarsmakten. Vidare undersokte studien huruvida expertis kontra
etik paverkade synen pa ett engagemang i Forsvarsmakten.

Efter denna utférdes en forstudie kopplad till Studie I1. Férstudien dmnade att
identifiera vilket videoinnehall som tydligast uttrycker expertis respektive etik. Syftet
med Studie 11 var att samla in relevant data for att underbygga analysen av
undersokningsvariablerna expertis och etik, som slutligen ska besvara uppsatsens syfte
och fragestallning.

3.2.  Val av ansats och metod

Hypoteserna grundas dels i befintlig forskning inom marknadsféring och psykologi,
samt utifran empiriskt resultat fran fokusgruppen. Fokusgruppen var till for ge oss en
overgripande uppfattning av omradet, da vi sag en risk i att endast grunda enkéten i
teori. Darmed utgo6rs ansatsen i denna uppsats framférallt deduktivt, men med induktiva
inslag (Bryman & Bell, 2011). Uppsatsen kombinerar aven kvantitativ och kvalitativ
forskningsmetod. Fokusgruppen var av kvalitativ karaktar i syfte att kunna renodla
samband mellan olika variabler, men hade dven inslag av kvalitativa, 6ppna fragor for
att vi skulle kunna fa reda pa mer specifika anledningar och asikter. (S6derlund, 2005)

3.3. Studie |

3.3.1. Ambition

Fokusgruppen syftade till att ur ett kvalitativt perspektiv ta del av attityden till
Forsvarsmakten hos den sarskilt uttalade malgruppen for Forsvarsmaktens senaste
utbildningsinriktning SOFU. Vidare ville vi undersdka gruppens uppfattade k&nnedom
om Forsvarsmakten samt kartldgga potentialen i SOFU.
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3.3.2. Val av avgransat urval: deltagarna

Utifran ovan ambition valde vi att bjuda in fyra individer, vilka skulle kunnas anses
utgora en del av den tilltankta malgruppen for Forsvarsmaktens nya initiativ. Dessa
individer tillfragades om sina uppfattningar, attityder och asikter om Forsvarsmakten i
allmanhet samt om utbildningssparet SOFU i synnerhet. Utover fokusgruppen
narvarade en moderator och en protokollforare. Se 6versiktlig profil for deltagare nedan:

Deltagare Kén Alder  Sysselsittning Inriktning/Specialisering

A Kvinna 22 Student Ek. stud, Stockholms Universitet
B Man 23 Arbetande Ek. stud, Stockholms Universitet
C Man 24 Arbetande Pol. Kand, Uppsala Universitet
D Man 25 Student Systemteknik och robotik, KTH

Intervjupersonerna var mellan 22 och 25 ar gamla, de studerade eller var i nara
anknytning till universitetslivet genom att nyligen ha avslutat sina studier.
Inriktningsspridningen bland deltagarna anses vara tillrackligt diversifierad for att inte
uppenbart frangé en “allmin” syn. Till yttermera visso valde vi aktivt att inte ta med
studenter fran Handelshogskolan i Stockholm da vi ansag att Handelsstudenter inte i
tillrdcklig omfattning avspeglar den i Sverige typiske studenten. Fokusgruppen
sammansattes huvudsakligen av bekvamlighetsskal. Alla deltagare har kopplingar till
nagon av forfattarna, men da syftet och de fragor som stélldes inte beddmdes vara
kontroversiella ansags detta inte paverka deltagarnas svar i tillrackligt stor utstrackning
for att svaren inte ska kunna anses tillforlitliga.

3.3.3. Metod

Fokusgruppen traffades pa SSE Business Lab:s kontor i Stockholm. Platsen valdes av
uppsatsforfattarna med motiv att den ansags vara tillrackligt neutral for var och en av
deltagarna. De fyra deltagarna fick under en och en halv timmes tid diskutera kring
deras attityder och sokintention till Férsvarsmakten/SOFU. Deltagarna bjéds in fran
varsitt hall.

Da denna studie &r av kvalitativ karaktar ansags det mest lampligt att stalla i huvudsak
oppna fragor till fokusgruppens deltagare, i syfte att lata dem diskutera med varandra
snarare &n med intervjuforrattaren. Fokusgrupper &r typiska for att behandla ett specifikt
omrade vilket undersoks pa djupet, till skillnad mot gruppintervjuer, vilka karakteriseras
av en bredare avgransning (Bryman & Bell 2011). Vid enskild intervju forhors ofta
interlokutdren om hans eller hennes anledningar till att ha en viss syn. Ddremot, genom
att bedriva inhamtningen i fokusgrupper, ges méjlighet att lata individer undersoka sina
respektive anledningar och resonemang bakom rena asikter pa ett djupare plan. Detta
kan vara mer intressant dn den ibland forutsagbara klassiska intervjun. (Bryman & Bell,
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2011). Fokusgruppen organiserades enligt semistrukturerad karaktér (Kvale &
Brinkmann, 2009) och utgick fran tva batterier av grundfragor (se nedan) for att
identifiera uppfattningar och férdomar om Forsvarsmakten, respektive Sérskild
Officersutbildning. De éppna fragorna syftade till ohammade och uttdmmande svar och
deltagarna uppmuntrades att tala fritt om respektive fraga.

Forutom deltagarna var bada uppsatsforfattarna narvarande, varav en som moderator
och en som sekreterare. Deltagare A och B kdnde varandra sedan innan, men resterande
tva hade inte traffat ndgon annan i gruppen forutom sekreteraren. Intervjun spelades in i
syfte att anvandas som stdd under det fortsatta arbetet. Fokusgruppen inleddes med att
vi redogjorde for var ambition med att halla diskussionen; att fa en bild av vad
universitetsstudenter har for uppfattning om officersyrket, samt hur de stéller sig till
SOFU och den potentiella akademiseringen av officersyrket.

Del I (allmént om Férsvarsmakten)

= Hur ser ni pa Forsvarsmakten och dess funktion i samhéllet?

= Hur tror ni att kulturen &r inom Forsvarsmakten?

» Vad for nytta skulle ni ha av att genomfora en utbildning pa Forsvarshogskolan?
= Vad tror ni man kan forvanta sig for liv om man gar in i officerskaren?

= Hur har era tankar gatt kring att ta varvning inom Férsvarsmakten?

Del Il (Specifikt om SOFU)

= Vad vet ni om SOFU, Sarskild Officersutbildning?

= Hur stéller ni er till till att 1ata akademiker ta ett “snabbspér” inom
officersutbildningen?

= Vilka fordelar ser ni med att kombinera en civil och en militar utbildning?

3.3.4.  Empiri

Generellt ansags Forsvarsmakten vara attraktivt bade ur ett for deltagarna personligt
perspektiv och ur ett generellt arbetsgivarperspektiv, dven om detta sk&l var aningen
vagare. Gruppen lyfte att de inte riktigt kunde greppa de konkreta formanerna som ett
engagemang inom Forsvarsmakten skulle innebéra, samt &nnu mindre vad en
officiersroll som komplement till en universitetsutbildning skulle innebdra. D
praktiserar just nu pa SAAB och hade battre forkunskaper an resterande
gruppmedlemmar, om &n mer om specifikt forsvarsindustrin, snarare &n
Forsvarsmakten. Han var positivt till Forsvarsmakten, men samtidigt oséker kring vad
en anstéllning 1 officerskaren skulle innebéra konkret forutom att “gora karridr” inom
yrket och sdka hogre grader.

En viktig punkt som lyftes av gruppen var att majoriteten av personerna var positiva till
GMU, men att militaryrket kdndes gammalmodigt och att en foljd var att “lasa in sig”.
Uppfattningen var att en officerskarriir innebir ett dtagande “pa livstid” och synen pa
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Forsvarsmakten som en byrakratisk och stelbent organisation, dar det kravs allt for
manga ar for att “gora karridr”. Ingen av de intervjuobjekten hade nira sldkt som var
aktiv inom forsvarsmakten, men ansag sig sjalva ha nagorlunda bra bild av yrkesvalet.

En rod trad som lopte genom diskussionen var att ingen av de intervjuade kunde
konkretisera nagra formaner som forsvarsmakten tillhandahaller, samt att de inte sag
mojlighet i att kombinera en karriér inom forsvaret med universitetsstudier. Nar vi
berattade om mdjligheten att genomféra en ettarig utbildning (18 manader ifall man inte
har nagon militar erfarenhet), anpassad for personer med en sedan tidigare avklarad
universitetsexamen, var interlokutdrerna éverens om att upplagget hade varit lockande,
ifall de behovt genomféra nagon slags utbildning inom Férsvarsmakten. Daremot var
den allmanna uppfattningen att alternativkostnaden for att paborja en karriar inom
militaren hdg, framférallt om man redan har en universitetsutbildning och forvéntar sig
en “stadig 1on”.

D: “Mina vanner som ar i militaren snackade om att de inte tjanar sa mycket,
framforallt jamfort med amerikanarna. Kan man losa detta tror jag att konceptet som
helhet ar bra. Daremot har han alltid varit intresserad av militaren och &r sportig, sa
att ga den vagen var mer given for honom an vad den ar for mig. Jag skulle vilja havda
att jag uppfattar en storre “trade-off” mellan mitt nuvarande liv och vad det skulle
inneb&ra om jag tog varvning, an vad han kéande nar han bestamde sig for att séka.”

Sokintention: Da C generella installning till Forsvarsmakten visade sig vara ensidigt
negativ, vilket tydligt genomlyste hans narrativ i diskussionen, visade han foljdaktligen
ingen sokintention dverhuvudtaget. C framholl tydligt sin nastintil pacifistiska hallning
och menade att konflikter aldrig bor 16sas med vald - varfor sjalva tanken pa ett
nationellt forsvar &r fel och darfor och forsvarsbudgeten i stor utstrackning borde
omfordelas till de myndigheter som arbetar med civil krisberedskap och diplomati. C
hade forstaelse for de samhéllsstodjande funktioner som Forsvarsmakten bedriver, som
Hemvarnets stod vid skogsbrander, men ansag att kompetensen och resurserna pa sikt
bor forflyttas till civila myndigheter.

C: “Jag forstar inte hur man kan tvinga alla medborgare att stdtta pennalism genom att

’

indirekt finansiera en myndighet som denna.’

Nar diskussionen foll in pa SOFU, Sarskild Officersutbildning, kande inte nagon till
denna utbildning. Efter en kort introduktion till SOFU var den allménna uppfattningen
att programmet kan leda till en kompetensbreddning inom officerskaren och att det vore
bra for helheten.

B: “(...) Ddiremot skulle jag rent spontant inte kdinna mig sdrskilt trygg i att leda en
trupp som sakert varit aktiv langre an jag varit, men Forsvarsmakten har val roller som
liknar vilket foretag som helst? Roller som kanske inte kraver att man kan traffa en
snusdosa fran 100 meter.” Vidare sade B: “For mig vore den storsta anledningen att
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bredda min nuvarande kompetensprofil. En ekonomiekandidat ar ju ratt mainstream
och militdren kdnns som ett sdtt att kunna “sticka ut lite”. De flesta dldre som jobbar
har ju gjort lumpen och da tror jag det kan vara positivt att ha haft en fot inne i
Forsvaret.”

Gallande fordelar av att kombinera civil och militér utbildning gick svaren isér.

D: “Jag tror att det &r bra att ha bred kompetens, dar man kan dra nytta av bada sina
utbildningar, men for orgaisationen tror jag att det ar hugget som stucket. vad hindrar
dem idag fran att ha renodlade officerare som &r just detta, och andra civila som
jobbar pa Forsvarmaktens kontor? Vad tar de bort for delar i den nya kortare
utbildningen? Ar det inte tillrackligt viktiga for oss borde de ju inte vara det for de som
redan laser det vanliga programmet (nuvarande trearig officersutbildning, reds.
anm.).”

B: “Nja, jag tror att man skulle ha nytta av att ha annan utbildning &ven om man ar i
falt. Man har ju hort att banker rekryterar folk som last filosofi till exempel, och det &r
ju precis av samma anledning - att de & mer allménbildade och att det inte ar sarskilt
svdrt att ldra ut hur man anvdnder excel.”

Deltagarna hade en allmant positiv bild till initiativet SOFU:

A: Ett av mina karriarmal har alltid varit att bli chef och for mig som kvinna tror jag

att den militara ledarstilen skulle kunna hjalpa mig att vaga ta for mig mer. Alltsa typ
att om jag lar mig sant i militaren, kommer jag vara tryggare sen om jag jobbar med

ndgot annat.”

D: “Jag tror att detta dr ett bra alternativ for folk som kinner att GMU riktar sig till en
“for ung” mdlgrupp, men som dndd kdnner suget efter att ta varvning. Jag har i alla
fall gatt i dessa tankar och tinkt att GMU skulle innebdra att jag dr “gamle gubben”
bland ett gang 19-aringar. ”

C: “Idén att ldta de som redan pluggat att fa kortare utbildning tror jag &r ratt. Det ar
svart att motivera for sig sjalv att kéra ytterligare en tredrig utbildning nar alternativet
ar att jobba och tjana pengar. Men typ ett ar kanns ju lugnt. Om man &r intresserad
dvs.”

Dock hade C en invandning: “Jag tror dock att manga andra inom forsvaret kommer att
se ner pa de som gatt snabbsparet. Jag hade i alla fall kant mig lite krankt om jag hade
krdlat 1 gyttja 1 tre ar och sen kommer plotsligt ndgon Handelssprétt och blir min chef.”

Diskussionen ledde in pa alternativkostnaden av att soka till Forsvarsmakten som den
ser ut idag och pa det svarade deltagarna:

A: “Det kinns konstigt att de skulle borja soka folk som inte dr intresserade av att vara
déar fran forsta borjan, nar det sékert finns en hel del andra som skulle trivas battre.
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Fast vad vet jag, jag har ju inte gjort GMU eller nat och hade jag blivit indragen i
Forsvarsmakten efter gymnasiet kanske jag hade gillat det. Jag har sett lite pa deras
Youtube-serie och det verkar ju kul.”

Pa fragan varfor de inte har sokt till Forsvarsmakten svarade de:

C: “Jag har aldrig varit intresserad. Krig ar ingenting jag star bakom och skulle aldrig
i mitt liv ta varvning.”

B: “Jag har inte tid. Jag var sugen pa GMU, men det rann ut i sanden. Idag kdnns det
valdigt avlagset for mig att pausa allt jag har och bérja om pa nytt, men visst, man var

’

ju sugen ett tag ddr.’
Vi fragade vad deltagarna forknippar Forsvarsmakten med och svaren var intressanta.

D: “En organisation med syfte att forsvara Sverige mot yttre hot men ocksa bidra med
trygghet inom Sveriges granser ocksa. Férvaret ar extremt hogteknologiskt och det lilla
Jjag far se via mitt jobb dr riktigt avancerat.”

A: “Fér mig kdnns det vdildigt grabbigt. Sen finns det en hel del reklam i tunnelbanan
som forsoker mala upp en helt annan bild, men jag tror inte pa den och tror inte heller
att manga andra gor det.”

B: “Nej, jag haller med om att jag inte heller tror att militiren dr som pd bilderna. For
mig ar det en blandning av extrema pafrestningar for individerna, men sen ar aven
forsvaret som stort nagot helt annat, superbyrakratiskt.”

C: “Det dr en organisation som sdtter upp reklam som fragar vad vi hdller pa med, nér
de i sjalva verket sakert &r med i massa hemliga uppdrag och dédar folk som vi inte har
nagonting att gora med alls. Jag tror forresten inte pa hela den dar Nato-grejen om att
vi ar sa neutrala och sa... Det skrivs ju om det var och varannan dag om hur vi ar med

’

och 6var med USA. Forsvarsmakten for mig dr en skuggorganisation utan insyn.’

3.3.5. Resultat och analys

lakttagelser fran empiriavsnittet i Studie | utgor analysens kallor och utgar fran grundad
teori (Bryant & Charmaz, 2007). Genom att 1ata diskussionerna fortga tills att de “dog
ut” kunde vi anvénda det som en proxy for att méngden insamlad data inom varje
omrade kom till en fas da det inte fanns mer kunskap att hamta hos deltagarna, dvs att vi
uppnatt datamattnad (Strauss & Corbin, 1990).

Samtliga deltagare betonade att nyfikenhet och kunskapsbreddning utgjorde en
vardefull del i SOFU’s uppldagg. Patriotism var daremot inte lika framhdvande i
diskussionen, utan fokus tycktes snarare ligga pa “self fullfilment” och att ett militért
engagemang skulle ge dem individuell utveckling och en USP gentemot andra
universitetsutbildade. Detta véackte nyfikenhet hos oss kring hur reaktionerna skulle bli
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om man kommunicerade ut de tva vardena som betonades i fokusgruppen. Hur hade
resultatet pa sokintention och attityd andrats om man i ett kommunikationsmedel lyckas
vécka en kansla av utveckling av expertis kontra etik. | teoriavsnittet ovan visas att detta
fynd i Studie | finner stod i tidigare forskning. Effekten av att visa dessa tva typer av
kommunikation testades dock inte i Studie I vilket kommer att undersokas vidare i
Studie 1.

En viktig slutsats bland samtliga interlokutorer ar att kunskapsnivan om Forsvarsmakten
generellt ar 1ag. Det finns ingen tydlig forankring bland dem, vilket leder till
forutfattade meningar baserade pa rykten och media. Forsvarsmakten har som det ser ut
nu inte kommunikationsmandat, utan allt de kommunicerar ut i sina reklamkampanjer
tolkas valdigt olika beroende pa vem mottagaren ar. Informationsdiskrepansen ger till
foljd att nivan av Forsvarsmaktens brand equity hos malgruppen bedémt &r svag, vilket
pabjuder att myndigheten i sin kommunikation bor fokusera pa att formedla
verksamhetens karnvérden, snarare &n séarskilda tjanstegrenar eller andra mer specifika
delar.

Deltagarna var generellt positiva till SOFU. En gemensam namnare for deltagarna var
att modernisering i allménhet vore bra. Att detta blir en ny, modern vég in i
Forsvarsmakten ses pa med positiva 6gon, men problemet att man enligt dem inte ska
soka folk som inte &r intresserade fran borjan kvarstar, samtidigt som Forsvarsmakten
maste hitta medel for att Gvertyga malgruppen om nyttan med ett engagemang ar just en
nytta och inte en Iag alternativkostnad.

Flera av interlokutorernas asikter gar i linje med Abrahamssons uppfattning om den
militdra professionen. Sarskilt framtrader en bild av att Férsvarsmakten har mojligheten
att formedla expertis, svar att finna hos andra arbetsgivare, vilket da skulle leda till
individuell utveckling for den deltagande. Aven Abrahamssons karanda dyker upp som
nagot positivt kopplat till ett engagemang.

Betraffande Forsvarsmaktens etik gar diskussionerna isar, dar C argumenterar for att
den etiska inramningen av myndighetens verksamhet &r langt ifran tillracklig. De dvriga
deltagarna visar en mer nyanserad installning och uppger att de kan se en korrelation
mellan mal, syfte och krav pa verksamheten - dven om de alla uppger att de egentligen
saknar tillracklig insikt i fragan.

Djupintervjun syftade dessutom till att 6ka var kunskap om malgruppen
“universitetsstudenter i Sverige” i allmédnhet samt utréna vad de varderar i livet i
synnerhet.

| diskussionen stod sarskilt tva &mnen ut som extra betydelsefulla kopplat till det
framtida arbetslivet: gemenskap och sjalvforverkligande. Individerna beskrev mer eller
mindre ingaende hur de sag framfor sig en arbetsvardag omgardad av gemenskap och
kamratanda med ett 6ppet och positivt klimat kolleger emellan. Dartill beskrevs
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sjalvforverkligande som ett karnvarde, dar individerna 6nskar syssla med nagot som ska
vara bade stimulerande men samtidigt medge frihet i livet. Mot bakgrund av detta, avser
vi fortsatta att undersdka malgruppens varderingar i studie 11, i syfte att forsta
malgruppen och dess varderingar ytterligare.

3.3.6.  Studiens tillforlitlighet

Reliabilitet

Den ene forfattaren till uppsatsen har tidigare erfarenhet av att utféra professionella
intervjuer, samt viss analys av kvalitativ data. Utover detta bygger kunskap och teknik
pa de forberedande kursmoment som forfattarna tagit del av pa Handelshogskolan i
Stockholm. Inspelning av fokusgruppen gjordes med hjalp av en mobiltelefon som den
andre uppsatsforfattaren ansvarade for, i syfte att underlatta efterberedelserna av
diskussionerna (Bryman & Bell, 2011).

Validitet

Den inre validiteten for Studie |1 &amnar undersoka om datan samlats in pa ett hederligt
och systematiskt satt. Da fokusgruppen var av kvalitativ karaktar refererar vi validitet
till att undersoka ifall vi observerar, identifierar, samt méter det vi hévdar att vi gor
(Mason, 1996).

Genom att vid transkribering kontrollera med varandra ifall vi tolkat svaren pa samma
sétt kunde vi komma Gverens om att vi har gjort réttvisa tolkningar, liknande inter-
observer consistency (Bryman & Bell, 2011). Detta har vi gjort for att det finns flertalet
kommunikativa aspekter att ta hansyn till. Forfattarnas bakgrund, kunskap och tidigare
erfarenhet riskerar att farga insamling och tolkning av data. I vart fall har
Forsvarsmakten fargat forfattarna, men till olika grad. | den enes fall har han tidigare
varit heltidsanstélld och &r numera deltidsanstélld hos Forsvarsmakten, vilket medfor att
denne dels har en mer ingaende forstaelse for organisationen, samt har en positiv attityd
till Forsvarsmakten. Da denne modererade studien kan detta ha paverkat genom fysiska
positiva signaler under diskussionens gang, samt att det kan ha uppstatt
kunskapsdiskrepans nar moderatorn stallt 6ppna fragor. Dock ansags denna risk vara
vard att ta, da personens fardigheter i att utfora intervjuer kompenserade for risken. Vi
ar medvetna att denna bakgrund dels kan ha paverkat hans uppsatspartner och dels att de
intervjuade mojligen inte vagat uttala sig lika kritiskt om amnet.

Den andre forfattaren, som agerade sekreterare har en slakting som studerar pa
Forsvarshogskolan, men har utover det inte fargats namnvért. Han har inga egna
erfarenheter av GMU eller andra militara aktiviteter. Detta kan kompensera for att
moderatorn har mer ingaende kunskap om amnet.

Platsen och tidpunkten ansags vara neutral. Férutom det som namnts kan allt fran den
intervjuades sinnesstammning fore intervjun, etnicitet, klader, kon paverka resultatet av
intervjun (Kvale & Brinkmann, 2009). En aspekt som kan ha varit en nackdel for
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nyanseringen av svaren var konsfordelningen. Bade moderator och sekreterare var man,
samt tre av fyra intervjuade. Detta kan ha inneburit att den kvinnliga deltagaren ként sig
hindrad i sina uttalanden, samt att de manliga deltagarna ként en tendens att halla med i
varandras asikter.

Personerna som intervjuades samt motets genomférande beskrivs i metodavsnittet ovan.
Som tidigare namnt deltog bada forfattarna i motet, i syfte att kunna fa med sa mycket
information som mojligt samt att ha en mer nyanserad bild av diskussionen vid
tolkningen av datan. Detta kan dock ha inneburit att deltagarna upplevt 6kat hinder att
tala fritt, da tva personer kan uppfattas som mindre avslappnat an en person. (Malhotra
& Birks, 2006). Bland personerna som deltog i fokusgruppen fanns bade foresprakare
och kritiker till Férsvarsmakten, samt varierad forkunskap, vilket gav en bred bild.

Det ar ocksa viktigt att belysa huruvida moderatorn och protokollféraren paverkats
under intervjun. | denna studie var intervjuobjektens aldrar och bakgrund relativt lika
forfattarnas, bortsett fran att moderatorn hade ett informationsdvertag. Da formatet
utgick fran forutbestamda fragor sattes dock effekten i stort ur spel.

Studiens grad av generaliseringsbarhet ar subjektiv. Interlokutorerna representerar
universitetsstuderande vél, men tar inte h&nsyn till annan typ av bakgrund, exempelvis
geografisk spridning. Dock anser vi att gruppen representerar majoriteten i den man att
vi kan dra relevanta slutsatser.

3.4. Studie Il - Experiment

3.4.1. Ambition

Ambitionen men Studie Il var att i allménhet underséka med vilka medel
Forsvarsmakten lampligast bor nd ut till universitetsstuderande samt i synnerhet hur de
bor marknadsfora det nya snabbsparet till att bli officer for akademiker, SOFU.

3.4.2. Forstudie

Forstudie | syftade till att kvalitativt bredda perspektivet pa hur Forsvarsmaktens
SOFU-malgrupp reagerar pa respektive identifierat ben inom professionalism: expertis
och etik. Malet var att identifiera tva klipp som beskriver professionalism, men betonar
respektive ben olika mycket.

Givet studiens kvalitativa karaktar nyttjades 6ppna fragestallningar och ett avslappnat
modererande, vilket gav respektive deltagare stor frihet att svara pa fragor samt delge
sina uppfattningar kring respektive klipp. Fokusgruppen var av semistrukturerad
karaktar (Bryman & Bell, 2011). En urvalsgrupp bestaende av fyra personer fick
individuellt ta del av sex videoklipp fran Y outube-serien “Jéigarsoldat”, vilken
producerades under 2018-2019. Videoklippen varierade mellan 15 och 25 sekunder i
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langd. Dessa individer tillfrdgades om sina uppfattningar, attityder och asikter till
Klippen. Forstudien genomfordes enligt ett semi-strukturerat upplagg, i syfte att ge
interlokuttrerna stor frihet att svara pa fragorna samtidigt som den for studien viktiga
tematiken berordes i tillrdcklig omfattning. (Bryman & Bell).

Utover de intervjuade narvarade en moderator och en protokollférare. Se profil for
deltagare nedan:

Deltagare Kon Alder Sysselséttning Inriktning/Specialisering

A Kvinna 21 Student Ekonomistuderande, Stockholms Universitet

B Kvinna 23 Student Ekonomistuderande, Stockholms Universitet

C Man 25 Student Freds- och konfliktstudier, FHS

D Man 27 Student Industriell ekonomi, Kungliga Tekniska Hogskolan

Deltagarna var mellan 21 och 27 ar gamla och samtliga aktiva studenter vid larosaten i
Stockholm med spridda inriktningar. I enlighet med Studie | valde vi aktivt att inte ta
med studenter fran Handelshogskolan i Stockholm, med samma motivering som i
Studie I. Samtliga deltagare ar for uppsatsforfattarna sedan tidigare kéanda personer. Da
forstudiens innehall och syfte ej forvantades orsaka nagra stora motsattningar eller
kontroverser bedomdes detta inte vara begransande. Fokusgruppens sammanséttning var
dartill jamnt konsfordelad, i syfte att pa basta sétt avspegla den generella
universitetsstudentens asikter.

Samtliga intervjuer genomfordes i ett konferensrum pa SSE Business Lab i Stockholm.
Deltagare A och B intervjuades den 18 mars och deltagare C och D intervjuades den 19
mars. Likt Studie 1 valdes platsen utifran ett neutralitetsperspektiv.

Deltagarna fick se de sex klippen i omgangar om tre i taget. Efter att ha sett de forsta tre
klippen ombads de beskriva det klipp som de kéandes starkast for. Forfattarna hade pa
forhand valt ut tre klipp som vi ansdg beskrev “expertis” enligt Abrahamssons
definition. Sedan ombads de titta pa tre andra klipp fran samma Y outube-serie, vilka vi
hade valt ut for att de beskrev “etik” pa bist sitt. Aven i detta fall fick intervjuobjektet
vélja ut ett klipp och forklara vad han/hon kande.

Efter en samlad bedomning utifran varje individs tankar och inléagg valdes tva
videoklipp ut till det foljande experimentet. De intervjuade ansag att klippen pa ett
tydligt satt formedlade expertis respektive etik, kopplat till den militéra professionen
och utbildningen darvid.

Transkriberad version av Video_expertis (Jagarsoldat #15 - Strid i bebyggelse, tid
18:18-18:35):

“Vi utbildas for att kanske sdittas in i den mest stressade situationen som vi nagonsin
kommer uppleva i vara liv, da du kanske blir beskjuten, en kamrat kanske blir tréffad.
Att hantera den stressen. Vi utbildas ju fér att vara soldater. ”
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Transkriberad version av Video_etik (Jagarsoldat #15 - Strid i bebyggelse, tid 19:20-
19:43):

“Men du behdver inte gora den hdr utbildningen for att du tycker krig ar bra. Utan
tvartom, krig ar daligt, krig &r skit. Och jag tror inte det &r ndgon har som innerst inne
vill dra ut i krig. Alla vi som har gjort det har har ju en respekt for just krigforing. Krig
dr ndgonting vi inte ska ha”.

Deltagarna beskrev Video_expertis som just hard och arlig. Se citat:
“For att vara krass sd dr detta just vad det gar ut pa.”
“Jag blev stressad ndr jag sdg klippet. Det var sa kallt.”

Deltagarna var 6verens om att Video_etik beskrev en helt annan sida av arbetsrollen
som innefattar etik och moral. Se citat:

“Den hdr kdnns mer riktad mot alla, som en extra-kurs i hur man &r en bra
medmanniska. ”

“Han har insett nat.”

3.4.3. Experiment studie Il

Experimentdesign

Experimentet &mnade att undersoka vilket av de tva benen inom militar professionalism
som till hogsta grad paverkade universitetsstudenters sokintention och attityd till
Forsvarsmakten. Vi ville dven se hur pass viktig radande livssituation ansags vara for att
universitetsstudenter ens skulle kunna ténka sig att soka till Forsvarsmakten i ett senare
skede &n GMU. For att testa detta fick respondenterna ta del av ett av de tva
ovannamnda klippen. Respondenterna fick besvara fragor om deras férkunskaper om
Forsvarsmakten, samt en uppskattning av deras formaga och varderingar. Vidare fick de
ta del av ett av de tva klippen och beskriva hur det tilltalade dem. Eventuella skillnader i
attityd mellan fore och efter klippet jamfordes, samt jamférelser mellan grupperna.

Enkatutformning

Vi anvénde oss av det webbaserade verktyget Qualtrics, som rekommenderas av
Handelshogskolan. Enkaten bestod av sex delar: inledning, vérdering och allmént om
Forsvarsmakten, Forsvarsmaktens forvantade arbetsinnehall, experiment-del, attityd
efter att ha sett klippet, demografiska variabler. De olika delarna ar uppbyggda separat.
Nedan redogor vi for enkatutformningen for respektive del. En kopia pa hela enkéten
finns bifogad i appendixet.

Enkaten inleddes med en forklaring till innehallet, samt syftet med studien. Vi betonade
att svaren var anonyma samt att de skulle behandlas konfidentiellt, da det anses vara
allmént kant att anonymitet boér 6ka svarsfrekvensen, men det finns undantag, bland
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annat enligt Asch m.fl. (1997) vars genomgang funnit att anonymitet inte 6kar
svarsfrekvensen.

For varje fullstdndig enkat skulle vi skénka 5 kr till en av fem
vélgorenhetsorganisationer; Sverige for UNHCR, Veteranstod Rapid Action, Lakare
Utan Grénser, Hjarnfonden eller R&dda Barnen. Detta kommunicerades ut i inledningen
och det fortydligades att vi endast skanker pengarna vid slutford enkat. Detta gjordes da
forskning av bland annat Shengchao Yu (2017) stédjer att incitament kar
svarsfrekvensen.

Efter den inledande delen foljde ett fragebatteri i syfte att kartlagga vad
universitetsstudenter varderar. Detta gjordes for att kunna aterkoppla och bekrafta
empiri fran Studie I, vilken antydde att universitetsstudenter i stor utstrackning vérderar
gemenskap och sjalvforverkligande i livet och da sarskilt kopplat till framtida karriarval.
Batteriet bestod av nio stycken fragor tagna fran List of Values, (Kahle & Kennedy,
1989). Ursprunglig skala for LOV &r 9-gradig, men i syfte att kunna anvénda dessa svar
i samband med resterande enkat har vi istallet valt att gora skalan 7-gradig. For
ytterligare motivering till 7-gradiga skalsteg, se avsnitt 3.4.3.3.1.

Efterfoljande fraga ar en dppen med syfte att ta reda pa vad respondenterna forknippar
Forsvarsmakten med. Syftet bakom denna fraga &r att se ifall studenterna har en
likartad, respektive spridd syn pa Forsvarsmakten, samt ifall den sammanstralar med
Forsvarsmaktens nuvarande budskap. Efter det fragas respondenten om dennes kunskap
om respektive verksamhetsomrade inom Forsvarsmakten, dennes kunskap om
respektive aktuell tjanstegren, samt en sjalvskattning av ett antal egenskaper.
Egenskaperna ar hamtade fran Férsvarsmaktens Rektyteringsmyndighet om
befalslamplighet.

Vidare foljer ett fragebatteri med pastdenden géllande arbete inom Forsvarsmakten,
(Dahlquist, 2004).

Sista delen innan vardera klipp som valts ut fran forstudien fragas respondenten om
sokintention, samt att rekommendera nagon.

Efter att ha visat klippet, vilket visade Video_etik, respektive Video_expertis varannan
gang beroende pa nar respondenten 6ppnade enkaten enligt Qualtrics inbyggda
algoritm, besvarades en kontrollfraga for att vi ska kunna bekréafta experimentdelens
signifikans, samt fragor som undersoker respondentens sokintention. Vidare fick
respondenten svara pa fragor som utgick fran Puto & Wells Informational and
Transformational Ad Content (1984), dar vi valt ut fragorna som méter hur pass
informativt klippets innehall anses vara.

Foéljande stélldes aterigen fragor rorande installning och attityd till Forsvarsmakten, dels
i abolut men dven i relativ form, for att utréna ifall klippet forandrat respondentens
attityd och intention. Aven en fraga som riktade in sig specifikt pa alternativkostnaden
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av att soka till Forsvarsmakten togs upp, for att undersoka andelen respondenter som
tycker det, samt ta reda pa vad de skulle tappa. Dessa foljdfragor utgar fran empiri fran
Studie | och &r fritt formade av forfattarna.

Avslutningsvis stalldes demografiska fragor rérande respondenten samtidigt som de gav
mojligheten att vélja vilken organisation som deras femkrona skulle skénkas till.

Experimentets genomférande och datainsamling

For att bade na respondenter i den tilltdnkta malgruppen och maximera svarsfrekvens,
valde vi att distribuera var enkat genom Sodertdrns Hogskola. Vi @mnade att na ut till
den “vanlige” universitetsstudenten, vilket inte kan antas representeras av ett litet, nishat
universitet med utpraglad profil.

Majoriteten av universitetstudenterna naddes centralt via en forelasare. Denne
distribuerade ut enkaten via Sodertorns portal infor en foreldasning pa vilken bada
forfattarna narvarade och presenterade enkaten pa scen. Utover detta har studenter pa
andra universitet natts via snébollsurval, dar studenter vid Uppsala Universitet,
Stockholms Universitet, samt Handelshdgskolan i Stockholm kontaktades, vilka i sin tur
spred vidare enkaten till sina klasskamrater (Bryman & Bell, 2011).

| huvudsak utgjordes urvalet av deltagare i Studie Il av universitetsstuderande som ar
hogst 25 ar fyllda (79%). Universitetsstuderande som ar >25 ar gamla utgor 9% av
respondenterna. Resterande delar av respondenterna studerade inte for nuvarande och
utgjorde 12% av det totala urvalet. Av de svarande hade 5,3% erfarenhet fran
Forsvarsmakten.

Enkaten var tillganglig online fran och med den 12 april 2019 kl 21:00 till och med den
19 april kI 21:00. Under perioden mattes antal svar av Qualtrics. Med kompletta svar
menar vi antalet respondenter som svarat pa samtliga fragor i enkéaten. Svarsfrekvensen
réknas vanligen ut genom att jamfora antal svar med det totala antalet respondenter
enkaten distribuerats till. Totalt nadde enkéaten ut till 180 studerande pa Sodertorns
Hogskola. Qualtrics identifierar IP-adressen, pa vilken vi kunde undersoka antalet svar
gjorda av samma individ. Totalt tryckte 144 unika individer pa lanken som dock ej kan
hérledas till om de natts via internlanken eller snébollsurval. Av dessa registrerades
total 134 svar, varav 93 var kompletta. Efter att ha sorterat bort oseridsa svar kvarstod
75 svar.

Studie 11:s tillforlitlighet
Validitet

Vi anvande mestadels oss av strukturerade fragor i var enkat, samt vissa ostrukturerade
fragor for att fa en djupare forstaelse av svaren. Vi har valt detta upplagg for att
optimera respondentens tid, samt for att ostrukturerade fragor inte ar optimalt for
webbaserade undersékningar (Malhotra, 2010).
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Enkatens inre validitet utgors av att de olika fragorna och matten baserades och
inspirerades av tidigare beprévade metoder, exempelvis Kahle & Kennedys List of
Values och Puto & Wells Informational and Transformational Ad Content.

Samtliga kvalitativa fragor, med undantag for demografiska, besvarades med hjélp av 7-
gradiga Likert-skalor. Det finns bade for-och nackdelar med att anvanda olika
skalningssteg, framforallt gallande anvéndningen av en neutral mittpunkt. Ena skolan
menar pa att det har positiva effekter pa matningens tillforlitlighet och giltighet
(Adelson & McCoach, 2010; Courtenay & Weidemann, 1985), medan andra anser att
det kan paverka validiteten (Johns, 2005). Vi har valt att anvanda en neutral mittpunkt
da enkaten som helhet var omfattande, for att minska svarsbdrdan och mediera
tillfredsstdllande” svar. For att ytterligare minska svarsborda har vi mérkt alla
svarsalternativ, eftersom fullstandig markning hjélper svaranden att forsta fragan och
darmed sénker troskeln for svar (Weng, 2004).

De tva enkaterna var identiskt utformade gallande fragor och dess ordning. Det enda
som skiljde dem at var videoklippen. Videoklippen bestar av en person som sitter och
pratar infor kameran. Personerna i videon skiljer sig at, men sitter i likadana uniformer
och i samma miljo. Darfor anses skillnaden mellan de olika grupperna vara isolerade till
endast det kommunicerade meddelandet i respektive video.

Urvalet av respondenter ar ej slumpmassigt och sattet minoriteten av respondenterna
naddes skiljde sig fran majoriteten. Majoriteten av respondenterna blev tilldelade
enkaten genom sin forelasare, vilket skulle kunna fa effekten att de besvarade enkéten
med en hogre grad av seriositet an respondenterna som fick lanken tilldelad via
snobollsurval.

Videoklippet som fanns i tva varianter och visades varannan gang baserat pa Qualtrics
slumpverktyg. Trots att det fanns en spridning inom gruppen gar det att havda att
gruppen ar skewed, da i stort sett alla respondenter gar i samma klass och vi har inte
kunnat validera ifall gruppen i sig skiljer sig fran normalvardet, eller om det &r
representativt for en svensk universitetsklass. Avseende respondentens alder och
sysselsattning fanns ett visst antal alternativ som inte var gemensamt uttémmande. Da
enkaten var webbaserad var detta inte mojligt att kontrollera. Dessa saker minskar
maojligheten att generalisera resultaten.

Vilken bild respondenten sag i sin enkéat bestamdes genom Qualtrics som tilldelade
variant_a, respektive variant_b om vartannat tryck pa lanken.

Reliabilitet

For avsnittet i resultatet rérande hurvida respondenter avser att soka till Forsvarsmakten
eller ej, har fragorna indexerats, da samtliga medelvarden natt héga véaden for
Cronbachs Alpha. For att kunna indexera variabler rekommenderas Cronbachs Alpha
over 0,7 (Soderlund, 2005), vilket uppfylls da vardena varit pa minst 0,8.
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Vidare har det funnits flera snarlika fragor vilka formulerats pa likartade satt, i
synnerhet kontrollvariablerna for expertis och medlidande, i syfte att 6ka reliabiliteten.

Gallande test for uppfattning av vad Férsvarsmakten erbjuder har
Psykisk_styrka/intelligens, Psykisk_resistens, samt Kollektivism/ladanda skapats
genom att indexera Q8 8, Q56_4, respektive Q8_3, Q56_3 (omvand), Q56 5, Q56 6,
Q56_7, Q56_8, samt sistndmna Q8_1, Q8_4, Q8 6, Q8 _7, Q56_1, Q56_2, Q56 _9.
Fysik bestar endast av en variabel och har darmed inte indexerats. Det medfor att denna
variabel riskerar att vara mer volatil, men erhallen data visar ett medelvarde pa 1,05,
vilket inte avviker fran 6vriga indexerade variabler (0,59<1,05<1,14).

Indexeringen av variabler beskrivande respondentens sjalvskattning av Fysik,
Psykisk_styrka/intelligens, Psykisk_resistens, samt Kollektivism/laganda bestar av
Q7_1, Q7_4, respektive Q7_2, Q7_3, Q7_5, Q55_3, Q55_6, samt Q7_6, Q7_7, Q7_8,
Q55 _2, Q55 4, Q55 8 och slutligen Q55 1, Q55 7, Q55 9. Vi ansag detta vara rimligt
da variablerna gav ett Cronbachs Alpha >0,7 for samtliga indexerade variabler, vilket &r
forenligt med Soderlund (2005). For dessa fragor, se appendix.

Anledning till att sdka, respektive inte sdka sker innan den “ledande” fragan om
alternativkostnad. Respondenten kan inte se den ledande fragan innan den svarat pa de
tva foregaende. Pa sa satt undviker vi att ha paverkat respondentens svar.

| samtliga subgrupper i analysen av data har antalet svar utgjorts av fler &n 30. Detta for
att tester och berakningar ska vara tillforlitliga (Newbold, 2013)

Insamlad data analyserades uteslutande i IBM:s statistikprogram SPSS v. 24. | SPSS
genomfordes olika t-tester och berdkningar av medelvarden, analys av varians genom
paired samples tests samt linjara modeller. Uteslutande har signifikansnivaer om <5 %
setts som signifikanta (Bryman & Bell, 2011). Konfidensintervall har uteslutande varit
om 95 %.
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4. Resultat
4.1. Kontrollvariabler

Kontroll av stimuli expertis samt etik genomfordes i Studie 11 genom att stalla en fraga
som berdrde graden av expertis respektive etik i klippet. Respondenten ombads svara pa
till vilken utstrackning klippet férmedlade en ké&nsla av expertis. Pa samma sétt
kontrollerades etik. Genom att se ifall de tva grupperna skiljde sig i sina svar kunde vi
se ifall vart tilltankta budskap natt fram.

4.1.1. Expertis och etik

Kontroll av stimuli expertis samt etik genomfordes i Studie Il genom att stalla en fraga
som berdrde graden av expertis respektive etik i klippet. Respondenten ombads svara pa
till vilken utstrackning klippet formedlade en ké&nsla av expertis. P4 samma satt
kontrollerades etik. Genom att se ifall de tva grupperna skiljde sig i sina svar kunde vi
se ifall vart tilltankta budskap natt fram.

Tabell 1. Test for expertis och etik

Video_expertis (1) Video_etik (I1)

n=39 n=36

p(o) p(o)
Formedlad etik 3,49, (,885) 4,78, (,929)
Utstralad expertis 4,35, (1,050) 3,75, (1,079)

Gemensamt subscript innebdr skillnad i medelvdrde for given rad, p<.05

Test av stimuli fOr etik, samt expertis gjordes i forstudien, och detta bekraftas aven i
huvudstudie. Vi ser signifikanta skillnader (p<.05) mellan respektive annons.
Formedlad etik ger ett t-varde om t = 6.1580 och t-varde for utstralad expertis ar t =
2.4398.

30



4.2. Vad universitetsstudenter varderar

Tabell 2. Vad universitetsstudenter varderar

Samtliga respondenter

n=75

Ho)
Kansla av tillhdrighet (Q3_1) 6,03 (1,127)
Spéanning (Q3_2) 5,03 (1,1509)
Varma relationer till andra (Q3_3) 5,61 (1,038)
Sjalvforverkligande (Q3_4) 5,71 (1,160)
Att bli respekterad (Q3_5) 5,84 (1,103)
Att ha roligt och njuta av livet (Q3_6) 6,00 (1,053)
Trygghet (Q3_7) 5,15 (1,249)
Sjalvrespekt (Q3_8) 6,27 (1,178)
Kénsla av att ha astadkommit nagot (Q3_9) 6,27 (,890)

Resultatet av ovanstaende List of Values, vilken utgors av en 7-gradig skala, visar att
alla varden ar viktiga for universitetsstudenter. VVardena sjélvrespekt och kansla att ha
astakommit nagot ar bada nyanser av expertis. Detta samspelar med empirin i Studie I.
4.3. Sokintention och attityd

| var uppsats gor vi skillnad pa sokintention och attityd. Detta avsnitt &mnar att
undersoka om det finns skillnader i sokintention beroende pa vilket klipp respondenten
fatt ta del av i enkaten. Till exempel, ar en universitetsstudent mer benégen att soka sig

till Forsvarsmakten ifall denne fatt ta del av klippet som betonar medménsklighet
snarare dn expertis och “hart” budskap?

Tabell 3. Test for sokintention

Video_etik (1) Video_expertis (I1)
n=39 n=36
Ho) H(o)
Mer intresserad stka 3,90 (1,142) 3,36 (1,334)
Mer troligt rekommendera van 4,36 (1,158) 3,78 (1,149)
Mer troligt rekommendera individ 4,37 (1,112) 3,69 (1,191)
Situationen vore nyttig for mig 4,13 (1,592) 3,73 (1,527)

Da vardet 4 representerar “Tveksamt” och 3 “Troligtvis inte” anses svaren vara vildigt
lika. For att se om det for givna fragor fanns signifikanta skillnader mellan de olika
klippen valde vi darfor att sla ihop variablerna till ett index. Vi ansag detta vara rimligt
da variablerna gav ett Cronbach Alpha for Video_etik pa 0,842, samt 0,923 for
Video_expertis. Indexet utgjordes av fragorna 13.1-3 samt 14.4, benamnt
sokintention_index.
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Tabell 4. Test for index sokintention

Video_etik (I)
n=39
p(o)

Video_expertis (1)

n=36
p(o)

sokintention_index

4,1859 (1,04302)

3,631 (1,179429)

Till detta gjordes independent-samples t-test, dar sokintention_index var den beroende
variabeln och respektive enkit oberoende. Testet visade signifikant skillnad mellan de

olika enkaterna pa p<.05. Testet ger ett t-varde om t = 2.1619. Detta innebar att

sokintentionen skiljer sig mellan de olika enkétalternativen. Data finner stod for hypotes

H1.

Tabell 5. Test for attityd

Video_etik (1) Video_expertis (1)

n=39 n=36

w(o) w(o) t-varde
Forstaelse FM arbete 4,23 (1,245) 4,25(1,180) 0,0713
Forstaelse FM betydelse 4,64 (1,614) 4,19 (1,470) 1,2589
Ny lardom 3,82 (1,684) 3,33(1,568) 1,3011
Klippet tycktes tala direkt till mig 4,33 (1,475) 4,39 (1,536) 0,1725
Klippet var meningsfullt for mig 4,34 (1,644) 3,94 (1,638) 1,0546
Jag kunde verkligen relatera till detta klipp 3,18 (2,037) 3,33(1,805) 0,3364

Independent-samples t-testet visade att det inte fanns signifikans p<.05 for nagon av de
tva uttryckssatten nar det kommer till attityd till Forsvarsmakten. Bade bland
respondenterna som sag Video_etik, respektive Video_expertis var intrycket oférandrat.

Vidare fick respondenten svara pa fragor som utgick fran Puto & Wells’s
“Informational and Transformational Ad Content”, dir vi valt ut frigorna som méter hur

pass informativt klippets innehall anses vara.

| tabell 5 foljer de olika medelvardena for de tillfragades attityd till annonsen samt
attityd och forhallande till Forsvarsmakten. Véardet i fraga 14.3 har omkodats s att 1=7

... 7=1, dé det var en negativ fraga.

4.4. Varumarkeskdnnedom

Vi vill undersodka universitetsstudenters sjalvskattade kdnnedom om respektive
verksamhetsomrade, respektive tjanstegren, samt kvalitativt undersoka vad

respondenterna forknippar med Forsvarsmakten.
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4.4.1. Uppskattad kannedom om Forsvarsmakten

Vi undersokte respondenternas uppskattade kannedom om respektive
verksamhetsomrade inom Forsvarsmakten. Skalan ar 6-gradig, for att inte ge ett neutralt
utfall.

Tabell 6. Uppskattad kdnnedom om Forsvarsmaktens verksamhetsomrade

Samtliga respondenter

n=75

o)
Armén Q5_1 3,43 (1,694)
Flygvapnet Q5_2 2,91 (1,221)
Hemvérnet Q5_3 2,67 (1,212)
Ledningsférband Q5_4 2,41 (1,306)
Logistik Q5_5 2,40 (1,174)
Marinen Q5_6 2,87 (1,288)
Sjukvard Q5_7 2,68 (1,176)
Specialférband Q5_8 2,81 (1,522)
Underrattelse/sékerhet Q5 9 2,97 (1,636)

Resultatet visade att respondenterna ansag sig ha kunskap som stracker sig mellan
“mycket lite” och “ganska lite” for alla tjdnstegrenar utom armén, dér snittet ligger
mellan “ganska lite” och “négot”.

Tabell 7. K&nnedom tjanstgoéringsformer

Samtliga respondenter

n=75

o)
Hemvérnet Q6_1 2,63 (1,183)
Taktisk officer Q6_2 2,27 (1,446)
Soldat/sjéman Q6_3 2,96 (1,563)
Specialistofficer (tidigare underofficer) Q6_4 2,77 (1,729)
Gruppbefal Q6_5 2,88 (1,497)
Reservofficer Q6_6 2,49 (1,563)

Data visar att sjalvskattad kunskapsniva om Forsvarsmaktens olika tjanstgéringsformer
bland respondenterna har ett medelvirde <3,00, vilket motsvarar mindre &n “ganska
lite”.
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4.4.2. Kvalitativt resultat — respondentens associasion med Foérsvarsmakten

Pa fragan vad Forsvarsmakten ar for dig har monster utrénts bland svaren (n=75). Data
har delats in i fyra grupper efter tematik; Trygghet & Sékerhet, Forlegad Management,
Gemenskap samt Ovrigt/Vet Ej.

Grupp A (n=37) beskrev Forsvarsmakten enligt tematiken Trygghet & Sékerhet.

“Precis som namnet antyder. Ett vésen som finns i periferin och ar redo att angripa vid interna och
externa hot.”

“De som forsvarar landet”

“Den primdra forsvarslinjen mot utléindska hot, Sveriges "balverk ™

Grupp B (n=20) beskrev Forsvarsmakten enligt tematiken Férlegad Management.
“Forsvarsmakten for mig dr ndgot som inte vicker ndgot intresse alls, tycker det dr bra att det finns
for de som kénner sig manade men kénner att deras struktur och uppbyggnad inte fungerar denna
hierarki som existerar och den harda attityden fran de hogre i pyramiden tror jag skrammer bort
manga unga. Sen att det & manga man som jobbar och har sin "mansdominans” haller inte ar
2019”7
“Vi behéver fd in fler kvinnor och en bittre attityd.”

“Underbemannat och inte relevant inom att férsvara landet.”

Grupp C (n=11) beskrev Foérsvarsmakten enligt tematiken Gemenskap.

“Strategisk roll for unga personer som sjdlva inte vet vad de vill géra - dér kan de personerna finna
en roll och mening.”

“Gemenskap och disciplin”

“Kamratskap, stolthet och sjdlvforverkligande”

Grupp D (n=7) beskrev Forsvarsmakten enligt tematiken Ovrigt/Vet Ej.
“Ett samhdllsorgan”
“Terrorister”

“Vet ej”

Data visar att respondenterna till storst del forknippar Forsvarsmakten med Trygghet
och Sakerhet (49,3%), foljt av Férlegad Management (26,7%). Gemenskap (14,7%) &r
tredje storst och resterande 9,3% delar en évrig uppfattning.

Kvalitativ data stoder delvis hypotes H3
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4.5. Test for uppfattning av Forsvarsmaktens arbete i forhallande
till respondentens uppskattade féormaga

Test for uppfattning av vad Foérsvarsmakten erbjuder

Testet undersoker respondenternas uppfattning pa vad ett engagemang inom
Forsvarsmakten skulle krava. Nedanstaende fyra parametrar lag till grund for
skattningen: Fysik, Psykisk styrka/intelligens, Psykisk resistens samt
Kollektivism/laganda

Tabell 8. Test for uppfattning av vad Forsvarsmakten erbjuder

Samtliga respondenter

n=75

u(o)
FM_fysik: Q8_2 5,97 (1,052)
FM_intelligens 5,6133 (1,13772)
FM_grit 4,7844 (,58943)
FM_kollektivism 5,2590 (,95332)

Test for sjalvskattning av ens egna formaga
Testet undersoker respondenternas sjalvskattade formaga for samma parametrar som
ovan i tabell 8.

Tabell 9. Test for sjalvskattning av egen formaga

Samtliga respondenter

n=75

o)
sjalvskattning_fysik 4,7933 (1,17143)
sjalvskattning_intelligens 5,5633 (,83230)
sjalvskattning_grit 5,5044 (,90915)
sjalvskattning_kollektivism 5,8222 (,88588)
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Tabell 10. Paired Samples Test: Sjalvskattning av egen formaga och association till
Forsvarsmakten

Jamforelse av sjalvskattad egen formaga kontra forvantade krav (tabell 8 respektive tabell
9)

Samtliga respondenter

n=75
Paired Differences w(o)
Q8_2 - sjalvskattning_fysik 1,18000 (1,74495),
sjélvskattning_intelligens - FM_intelligens -,05000 (1,31455)
sjalvskattning_grit - FM_grit ,72000 (,98836) a
sjélvskattning_kollektivism - FM_kollektivism ,56317 (1,34585),

Gemensamt subscript innebdr skillnad i medelvdrde for given rad, p<.05

Till detta gjordes ett dependent-samples t-test for att utrona testets signifikans. Insamlad
data stodjer att respondenternas uppskattade fysiska formaga ar lagre an den forvantade
fysiska utmaningen. Respondenternas uppskattade psykiska styrka/intelligens kan inte
konstatera signifikant resultat om p<.05. Respondenternas grit/psykiska resistens samt
kollektivism/laganda gav ett signifikant hogre varde pa p<.05.

4.6. Resultat alternativkostnad av att ta varvning i
Forsvarsmakten

Pa fragan: “Uppfattar du att det skulle innebdra for stora uppoffringar for dig ifall du
skulle engagera dig inom Forsvarsmakten idag? (Q18)” svarade 31 av 39 respondeter
(79,5%) “ja” i urval Video_etik. Resterande 8 (20,5%) svarade “Nej”. [ urval
Video_expertis svarade 32 av 36 respondenter (88,9%) Ja pa fragan och resterande 4
(11,1%) Nej. Av de som svarade “ja” foljer nedan tabell med diverse anledningar.

Tabell 11. Alternativkostnad bland de som svarade “ja”

Video_etik (I) Video_expertis (1)
n=31 n=32
) o)
Lo6n 4,48 (2,293) 3,88 (1,680)
Ar av ens liv 4,65 (1,743) 4,22 (1,718)
For vélutbildad 2,74 (1,390 3,00 (1,414)
Ens expertis ar ointressant 3,45 (1,630) 3,88 (1,641)
Saknar vad som krévs 3,68 (1,887) 4,09 (1,653)
Radande livssituation 5,55 (1,434) 5,03 (1,379)
For stor risk 4,06 (1,948) 3,59 (1,932)

Data visar att “radande livssituation”, samt “ar av ens liv’ har storst inverkan pé den

upplevda alternativkostnaden med ett engagemang inom Foérsvarsmakten.
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4.7.  Kvalitativa resultat kopplade till sOkintention

Efter att klippet visats presenteras tva fragor for respondenten. Datan &r inte uppdelad
efter respektive enkétvariant utan amnar att kvalitativt understka respondentens
sokintention.

4.7.1. Anledningar till att soka en tjanst i Férsvarsmakten

Pa fragan vad vore anledningarna till att du skulle soka en tjanst i Forsvarsmakten? har
féljande monster utrénats bland svaren (n=75). Data har delats in i fyra grupper efter
tematik; Personlig utveckling, Hjalpa till/Altruism, Brist pa alternativ samt Inga
anledningar

Grupp E (n=38) beskrev Forsvarsmakten enligt tematiken Personlig utveckling.
“Utmaning, utveckla ledarskap och sjéalvfortroende.”
“Bygga upp en bra karridrsgrund for mental utveckling.”

“Drom sedan ung alder. Jag ville bli stridspilot.”

Grupp F (n=14) beskrev Forsvarsmakten enligt tematiken Altrurism.
“Hjalpa och bidra négot till samhallet.”

“Att fa representera och verka for Sverige samtidigt som jag som person utvecklas i ledarskap och
ansvarstagande samt andra viktiga egenskaper.”

“Tjanstgora sitt land och véxa rent personligt av det.”
Grupp G (n=7) beskrev Férsvarsmakten enligt tematiken Brist pa alternativ.

“Sista mdjligheten till att fa ett yrke.”

Grupp H (n=16) beskrev Férsvarsmakten enligt tematiken Inga anledningar.
“Det finns just nu inga anledningar for mig att soka.”
“HAR INGEN”
“Skulle inte sokt”
“Tvang”
Data visar att respondenternas priméra anledning till att s6ka en tjanst inom

Forsvarsmakten ar Personlig utveckling (50,7%), foljt av Inga anledningar (21,3%).
Tematiken Alturism(18,6%) &r tredje storst och Brist pa alternativ sist (9,3%)

37



4.7.2. Anledningar till att inte s6ka en tjanst i Forsvarsmakten

Pé fragan “vad vore anledningarna till att du inte skulle soka till Férsvarsmakten?”” har
féljande monster utronats bland svaren (n=75). Data har delats in i fyra grupper efter
tematik; HOg alternativkostnad, fysiska krav, psykiska krav samt dvrigt.

Grupp | (n=32) beskrev Forsvarsmakten enligt tematiken HOg alternativkostnad.

“Jag dr ensamstdende mamma, och ingen annan kan ta hand om mitt barn. Fick 6verge den
drommen.”

“Jag studerar ett annat program som jag vill satsa pa, jag dr nojd dver det liv jag har skapat och ett
arbete i forsvarsmakten ké&nns lite for grovt for mig.”

“Daliga placering (l&n). Dalig Lon. Dalig utrustning."

Grupp J (n=12) beskrev Forsvarsmakten enligt tematiken Fysiska krav.
“Fargblindhet”
“De hoga péfrestningarna som verkar komma med jobbet.”

“Jag dr for gammal."

Grupp K (n=11) beskrev Forsvarsmakten enligt tematiken Psykisk utmaning.
“Riskfyllt”
“Man kan réka illa ut”

“Farorna"

Grupp L (n=20) beskrev Forsvarsmakten enligt tematiken Ovrigt.
“Jag vill inte och &r inte svensk medborgare.”
“For stel organisation dér forandring tar decennier.”
“For att det inte 4r min typ av jobb, inget som tilltalar mig alls #ekonomiforlife."
Data visar att respondenterna till storsta del anser att den huvudsakliga anledningen till

att inte soka FM ar Hog alternativkostnad (42,3%), foljt av Ovrigt (26,7%), Fysiska
krav (16%) och Psykisk utmaning (14,6%).
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4.8. Ovrigt

4.8.1. Sammanstéllning av hypoteser

Tabell 12. Sammanstélining av hypoteser

Universitetsstudenter reagerar mer positivt pa budskap som
H1  formedlar det etiska ansvaret kopplat till forsvarsmakten Data stodjer
snarare dn den militdra professionens expertis

Forsvarsmakten har 1ag varumarkesstyrka och forandring i
H2a attityd, fore respektive efter exponering for varumarket Data stodjer
kommer inte att paverka attityden markbart

Universitetsstudenter har en brand awareness lagre dn 4 pa en

H2b . :
7-gradig skala till Forsvarsmakten

Data stodjer
Kunskapsnivan om Férsvarsmakten bland gemene man &r i
allmanhet for lag, vilket i forlangningen leder till att individer

H2c avstar fran att engagera sig i Forsvarsmakten baserat pa Data stodjer ej
felaktiga forestallningar som inte Gverensstammer med
verkligheten

Beslutsprocessen infor att engagera sig inom Forsvarsmakten Data stodjer
H3  positioneras inom dimensionen Hogt engagemang/informativt delvis
I The Rossiter-Percy Grid (kvalitativ)
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5. Diskussion och analys

5.1.  Syfte och fragestallning

Uppsatsen syftar till att utréna hur Férsvarsmakten bér kommunicera information om
SOFU, Sarskild Officersutbildning for examinerade akademiker. Uppsatsens
fragestallning foddes ur detta; att undersoka huruvida det finns méjligheter att locka
over individer som idag inte dr benégna att soka.

Ar det mojligt att locka universitetsstudenter som tidigare inte varit benagna att
soka?

Hur bor Forsvarsmakten kommunicera med universitetsstudenter?

Genom en fokusgrupp nyttjade vi en deduktiv ansats i syfte att utreda forutsattningarna
att locka universitetsstudenter att soka till Forsvarsmakten. Resultaten av fokusgruppen
lag sedermera till grund for framtagandet av hypoteser. Resultaten kunde i de flesta fall
visa stod for uppsatsens fragestallning. | de fall da kvantitativa studier kombinerats med
kvalitativ fordjupning har vi kunnat undersoka resultaten ndgot mer detaljerat. Studien
amnade i huvudsak att bygga vidare pa tidigare forskning kring varumarkesattityd med
avstamp i militar professionsteori.

Utifran uppsatsens syfte kommer nedanstaende delar av kapitel fem att diskutera
anledningar som kan forklara fynden i Studie Il. Delarna ar strukturerade efter
hypoteserna och tillhérande teman.

5.2. Hypotes 1

H1: Universitetsstudenter reagerar mer positivt pa budskap som formedIar
det etiska ansvaret kopplat till férsvarsmakten &n budskap som férmedlar
den militara professionens expertis.

Hypotes 1 vaxte fram ur empirin fran fokusgruppsintervjun som genomfordes i Studie .
Videoklippet som kommunicerade ett budskap av etiskt ansvar resulterade i signifikant
hdgre sokintention i jamforelse med ett budskap om den militara professionens expertis.
Testet genomfordes med en signifikansgrad om p<0.05 och &r signifikant.

Att universitetsstudenter forvantas reagera mer positivt pa budskap som formedlar det
etiska ansvaret kopplat till Forsvarsmakten snarare an formedlar professionens expertis,
var en tanke som tidigt slog oss. Efter att ha gatt djupare in pa &mnet genom
Abrahamssons professionsteori utkristalliserades begreppen till just etik och expertis, da
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de enligt Abrahamsson ar tva av de karnvarden som karaktériserar den militara
professionen.

Fenomenet utforskades darefter genom en analys av Forsvarsmaktens positionering
enligt Rossiter, Percy & Donovans A Better Advertising Grid. Enligt
positioneringsdiagrammet bor Forsvarsmakten tillhoéra kategorin high engagement/
informational. Det teoretiska ramverket slar fast vikten av att korrekt formedla
information/erbjudanden ur ett emotionellt perspektiv. Detta &ar sarskilt viktigt tidigt i
forhallandet mellan sandare och mottagare. Malgruppen maste kdpa andemeningen i
kommunikationen men behdver inte tycka om sjalva formen av kommunikation. Det &r
av stor vikt att anpassa medel och innehall efter malgruppens initiala attityd och alla
séljande budskap behdver vara modesta och stillsamma, varfor budskap som
kommunicerar det etiska ramverket torde passa extra bra mot denna malgrupp. Att
placera Forsvarsmakten korrekt enligt positioneringsdiagrammet ar icke desto mindre
valdigt komplext, varfor det endast gar att ta resonemanget som en fingervisning.

5.3. Hypotes 2

H2a: Forsvarsmakten har lag varumarkesstyrka, varfor forandring i attityd
fore respektive efter exponering av varumarket inte kommer att paverka
attityden maérkbart.

Redan tidigt under den informationsinhdmtande fasen instéllde sig en bild av en
generellt dalig kunskapsniva om Forsvarsmakten och dess verksamhet bland dem vi
talade med. Bilden forstarktes ytterligare i samband med den intervju som genomfordes
inom fokusgrupps ram.

Att data stoder hypotesen forklaras bland annat av att Forsvarsmakten saknar férankring
hos universitetsstudenter, vilket leder till diskrepans i kommunikationen myndigheten
och mottagarna emellan. Den naturliga forankring som tidigare fanns genom
varnplikten saknas idag, trots att plikten ateraktiverats. | takt med att fler snart kallas in
kan forhoppningsvis tomrummet atertas, men det kommer att ta tid. Givet den
nuvarande laga kunskapsnivan om myndighetens karnvarden, redovisat i tabell 7, drar
vi slutsatsen att det brand equity Férsvarsmakten begagnar i forhallande till
universitetsstudenter lamnar en del 6vrigt att dnska. Mot bakgrund av detta bor
Forsvarsmakten omsorgsfullt vélja den kommunikation som avses for malgruppen och
tillse att den i sa stor utstrackning som mojligt formedlar karnan i myndighetens
verksamhet snarare &n mer explicita och kanske spektakuléra delar, vilket ligger i linje
med de resonemang som Keller for i stycke 2.2.
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H2b: Universitetsstudenter har en brand awareness lagre an 4 pa en 7-gradig
skala till FGrsvarsmakten.

Hypotesen gar i linje med tidigare resonemang och bottnar i den generellt laga
kunskapsnivan om Forsvarsmakten. Brand awareness har av Keller beskrivits bland
annat som en konsuments formaga att identifiera ett varumérke i olika situationer. Nar
konsumentens, eller i detta fall universitetsstudentens, kunskap om Férsvarsmakten ar
lag forsamrar det formagan att identifiera Forsvarsmakten och dess erbjudande i en
marknadsforingssituation. Denna kausalitet forklarar ytterligare vikten av att
Forsvarsmakten betanker innehallet i den for malgruppen avsedda kommunikationen
och anpassar detta i enlighet med den forvantade kunskapsnivan, i syfte att halla
budskapen trovardiga.

H2c: Kunskapsnivan om Forsvarsmakten bland gemene man &r i allménhet
for 1ag, vilket i forlangningen leder till att individer avstar fran att engagera
sig i Forsvarsmakten baserat pa felaktiga forestallningar som inte
Overensstammer med verkligheten.

Denna hypotes &r inte forankrad i den kvantitativa analysen och nagot betydande stod i
den kvalitativa datan har heller inte kunnat motiveras, dven om kunskapen inom
malgruppen ar lag. Istéllet tycks den huvudsakliga anledningen till att
universitetsstudenter véljer bort ett engagemang inom Forsvarsmakten utgoras av en
kansla att militartjanstgoring ar forknippat med en hog alternativkostnad i jamforelse
med andra alternativ, redovisat i 4.6. Den kvantitativa datan beskriver hur malgruppen
forvantar sig att ett engagemang innebér forlorade ar i jamforelse med studiekamrater
eller missad erfarenhet pa arbetsmarknaden. En stor del av respondenterna angav att de
inte anser ett engagemang inom Forsvarsmakten vara kompatibelt med sin nuvarande
livssituation.

H3: Beslutsprocessen infor att engagera sig inom Forsvarsmakten
positioneras inom dimensionen Hogt engagemang/informativt i The
Rossiter-Percy Grid.

Den kvalitativa datan stoder till viss del resonemanget. Daremot, likt tidigare
konstaterat ar det en otroligt komplex uppgift att placera Forsvarsmakten korrekt enligt
The Rossiter-Percy Grid, varfor vi inte kommer kunna leda pastaendet i bevis. Genom
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att tillampa teorin kan man icke desto mindre se en del intressanta samband som
aterfinns i den kvalitativa empirin fran Studie 11, vilka tyder pa high involvement infor
ett eventuellt engagemang inom myndigheten. Precis som Abrahamsson beskriver
innebar den militara professionen ett stort ansvar pa den enskilde individen, den yttersta
konsekvensen utgor ofta skillnad mellan liv och dod. Sannolikt paverkar detta
beslutsprocessen infor ett eventuellt engagemang, troligen av samma anledningar som
det skapar djupa forbund mellan dem som VAl tratt in i gemenskapen.
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6. Slutsats
6.1. Implikationer

Denna studie &r relevant for Férsvarsmakten i allménhet och de avdelningar som
framgent kommer att arbeta med myndighetens rekrytering i synnerhet. Emellertid
galler resonemangen likval for andra organisationer som har intresse i att rekrytera
universitetsstudenter i framtiden.

Uppsatsen har fokuserat pa tva av tre begrepp som i forening utgor grunden i den
militara professionen: etik och expertis. Varianter pa bada begreppen framkom tidigt
under inhamtningsfasen, varefter arbetet riktades in i enlighet med resultaten fran de
intervjuade i Studie 1. Mot bakgrund av detta testades dérefter effekten av dessa begrepp
som en variabel i videoklipp syftandes till rekrytering av universitetsstudenter.

Med stdd i teoretiska ramverk och empirin fran Studie | forvantades begreppen Etik och
Expertis paverka malgruppens sokintention till Forsvarsmakten i olika grad. Resultatet
av undersokningen visade med signifikans att budskap kommunicerandes Etik leder till
hdgre sokintention bland universitetsstudenter i jamforelse med budskap som
kommunicerar Expertis.

Mycket av empirin och resonemangen pekar pa att beslutsprocessen infor att engagera
sig inom Forsvarsmakten positioneras inom dimensionen Hogt engagemang/informativt
i The Rossiter-Percy Grid. Emellertid har vara undersokningar bara delvis kunnat leda
detta i bevis. Dessa passager kan darvidlag fungera som intressanta partsinlagor i
diskussionsforum, men récker inte till genomslag forskningsmassigt harvidlag. Att
bedéma en sa pass sdregen organisation som Forsvarsmakten kraver djupare och mer
allomfattande analysverktyg, vilka inte ryms inom denna studie.

| syfte att forstarka kunskapsbidraget samt att i ndgon man forklara resultaten i den
kvantitativa analysen fran Studie 11 har vi kompletterat med kortare kvalitativa analyser
fran samma studie. Detta i syfte att ge lasaren en mojlighet att forsta kanslorna bortom
siffrorna.

6.2. Framtida forskning

Uppsatsen beror i forsta hand Forsvarsmakten och myndighetens rekryteringsarbete.
Givet det foregdende arets politiska beslut att ateraktivera varnplikten kommer
Forsvarsmaktens rekryteringsbas med stor sannolikhet att 6ka under de narmsta aren.
Samtidigt pagar politiska processer infor Forsvarsheslut 2020 mitt i en allt mer
foranderlig varld. Det gor det svart att sia om vilka krav som kommer att stéllas pa
personalforsorjningen i nértid. Givet det spdnda omvarldslaget kommer kommande
unders6kningar med stor sannolikhet att bli intressanta.
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6.3. Begransningar och kritik

En granskning av uppsatsen och dess olika bestandsdelar ger flera uppslag till
synpunkter och kritik. Dels valde vi att inkludera en minoritet i studie tva som inte gick
pa Sodertorns Hogskola och som fick enkaten tilldelad till sig under kontrollerade
former. Dessa respondenter togs med i resultatet, men utgjorde en sa liten del att det
hade varit béattre att renodla mot huvudrespondenten. Det hade medfort sakrare analys
av bakomliggande faktorer da urvalet och kontrollen 6ver dess slumpméssighet hade
legat i forfattarnas hander snarare an hos nagon annan. Vidare hade det varit fordelaktigt
att ha en kortare enkat i Studie 11, da vi markte att svaren blev uttréttande for manga
respondenter, &ven om vi hade en relativt hog svarsfrekvens. En del av enkéten
hamnade utanfor vara begransningar, vilket enbart drabbade respondenten och
svarskvaliteten.

For annu starkare och mer palitliga resultat hade fler respondenter i Studie I1 varit att
foredra, dar vi hade kunnat undersoka mer ingaende hur studenter studerandes olika
inriktningar reagerar pa samma material. Vi hade dven kunnat ha haft anvandning av en
neutral variant av enkaten, men da vi hade svarigheter att hitta neutral kommunikation
gallande Forsvarsmakten valde vi att inte ta med det, vilket medférde
jamforbarhetssvarigheter i attitydsegmentet som skedde fore och efter respektive
experimentdel. Sist men inte minst hade ett storre antal respondenter varit till stor nytta
for enkatens resultat, da det nu blev svart att generalisera hypoteserna baserat pa 75
fullstdndiga och fullgoda svar.
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