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Abstract

Riksteatern is a Swedish movement which was formed during the 1930s. The movement now
consists of 230 local societies and had 545 000 visitors last year.

The purpose of this thesis is to investigate how a movement, mainly financed by the Swedish
government, is run. To be able to understand this, the theories of Pierre Bourdieu are used together
with organizational theories. The empirics are collected mainly by semi-structured interviews made
with employees at Riksteatern. We have found that Riksteatern is run as a movement with a clear
market oriented view of the clients.
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1. Inledning

| detta kapitel kommer vi att ge en bild av varfor vi skriver den hér uppsatsen och vilket syfte den

fyller.

1.1 Inledning
Sverige har sedan 1700-talet med Gustav I, aven kallad teaterkungen, haft en lang tradition av att

stat och kulturliv varit tatt lankade. Under hans tid som regent grundade han flera kulturinstitutioner
som finns &n idag, exempelvis Operan och Dramaten, och staten &r fortfarande huvudsakliga
finansiarer till dessa. Nu i véras® slappte Kulturutredningen sitt betinkande, vilken menar pd att
kulturen behdver tas in i samtiden. Det bor ske genom att sldppa pa detaljstyrningen fran statens

sida och ge regionerna mer att séaga till om.

39 procent av Sveriges befolkning var pa teater ndgon gang under ar 2006 och antalet teaterbesok i
landet under samma &r uppskattas till 4,3 miljoner? (Beckman & Mansson, 2008). For att méjliggéra
detta kravs att det finns ett stort antal teaterscener runt om i landet. En av Sveriges storsta
kulturinstitutioner ar Riksteatern som bestar av 230 foreningar utspridda 6ver landet och 2007 var

det 545 000 personer som satt i publiken pd ndgon av dess uppsattningar (Riksteatern, 2008).

Riksteatern &r en folkrorelse, som bildades 1933 till foljd av den teaterutredning som da kom ut (SOU
2009:16). Kaénnetecknande for en folkrorelse &r att den &r demokratiskt uppbyggd med en stor
mangd medlemmar och att aktiviteten hos dessa medlemmar ar hég (Wijkstrbm och Einarsson,
2006). Totalt har Riksteatern 43 000 medlemmar och malet &r att "ge alla majlighet att uppleva
varierad och kvalitativ scenkonst, oavsett var man bor i landet, oavsett kon, alder, utbildning, social

eller etnisk tillhorighet” (Riksteatern, 2008).

Finansieringen bestar till den storsta delen av statsbidrag vilket gor att, trots att organisationen ingar
i det civila samhéllet, &r den ndrmare lankat till staten &n vad som ar brukligt. En sak som ar viktig att
forsta ar att Riksteatern inte ar kopplad till en specifik byggnad som manga andra institutioner utan

den utgors av ett natverk som knyter ihop staten med folkrérelserna runt om i landet. (SOU 2009:16)

For tillfallet® haller Riksteatern pd att omorganisera sig for att komma narmre publiken, de vill allts&
ha fler produktioner som tilltalar s& manga som mojligt, dessutom vill Riksteatern 6ka transparensen

inom organisationen. Exempelvis har de bérjat diskutera repertoaren betydligt mer med sina

12009

? Tillganglig statistik finns endast for statligt stodda organisationer vilka uppgar till 3,3 miljoner besok. Besok pa
Ovriga teatrar understdds med kommunal statistik och kan ddrmed uppskattas till 1 miljon. (Beckman &
Mansson, 2008)
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foreningar innan den faststélls och organisationen visar dven tkad hansyn an tidigare till vad som
hander runt omkring i landet. Till exempel inledde Dramaten och Riksteatern i borjan av mars 2009
ett samarbete som syftar till att fa& ut Dramatens uppsattningar till scener runt om i landet.
Samarbetet planeras paga i tre ar och mojliggors av de olika medlemmarna i teaterféreningarna runt

om i landet. (Riksteatern, 2008)

1.2 Problemomrade och fragestallning
| varas slapptes som tidigare namnt Kulturutredningen som betonade vikten av att staten ska slappa

delar av makten inom den kulturella varlden till samhallet. Samtidigt pagar flera rérelser som syftar
till att staten ska salja flera organisationer och lata de ga till privat dgo. Staten kommer anda alltid att
finnas med i bilden med tanke pa lagstiftning och bidragsgivning. En forutsattning for de flesta av
dagens organisationer ar att de styrs utifran ett flertal olika logiker, dels finns de for medborgarna
och for att uppfylla vissa syften, men ju mer staten slapper ju mer maste de verka for att konkurrera
med andra privata aktorer. Ett exempel pa detta ar Riksteatern som grundades av staten, men som

redan fran borjan gavs formen av en enskild organisation.

Eftersom Riksteatern ar en folkrorelse, vars forutsattning &r att medlemmarna driver den, som
finansieras av och grundades av staten &r det intressant och relevant i dagens kontext att undersoka
hur Riksteatern styrs. Nar arbetet med uppsatsen inleddes hade vi ingen klar fragestallning, men
alltmedan arbetet fortskred véaxte den fram. For att undersoka hur Riksteatern paverkas av att vara
statligt finansierad och samtidigt en folkrérelse inom kultursektorn har vi valt en relativt bred

fragestallning, men som samtidigt &r valdigt enkel och precis.
Fragestallningen lyder som foljande:
e  Hur styrs Riksteatern?

1.3 Syfte
Syftet med uppsatsen ar att undersoka hur Riksteatern styrs och hur styrningen paverkas av de

interna och externa kraven fran medlemmar, publik och stat. Det har vi valt att utreda genom att
titta pd hur Riksteatern bland annat paverkas av att de huvudsakligen finansieras av
kulturdepartementet genom ett sa kallat regleringsbrev. Studien tar sin utgangspunkt i tre synsatt pa
styrning: Den traditionella byrakratin, marknadsorienterad styrning, samt organisationen som en
folkrorelse. Vidare anvénder vi oss av Sjostrand, Wijkstrém och Lundstréms olika teorier om ideala
institutioner och sfarer i samhéllet, samt Ostmans teori om horisontella och vertikala processer. Vi
kommer dven anvanda Bourdieus teorier om kulturellt, ekonomiskt och socialt kapital for att pa ett

annat satt visa pa hur en organisation inom kulturvarlden paverkas av de krav som stalls.



1.4 Avgransningar
Relativt snabbt bestamde vi oss for att skriva om nagot inom den kulturella vérlden. For att

genomfora projektet under rimliga forutséttningar har vi beslutat oss for att avgrénsa oss till att
endast titta pa Riksteatern. Vi har dessutom &ven valt att endast undersoka situationen ur
Riksteaterns synvinkel. Det ar relevant utifran syftet och fragestéllningen att se ur de anstalldas
situation hur de upplever att deras organisation fungerar. Vi ser heller ingen poadng med att
ifragasatta de uppgifter som lamnats till oss fran intervjuobjekten utan véljer att anta att det
stammer. Vi &r medvetna om att de kan vara partiska, men anser anda att de star for den mest

relevanta informationen.



2. Metod

| kapitel 2 kommer vi att beskriva hur arbetet med uppsatsen har gatt till och pa vilket satt empirin ar
insamlad.

Arbetet med uppsatsen inleddes i januari 2009 och avslutades i slutet av maj samma ar. Vi bestamde
oss fran forsta borjan att gora en kvalitativ studie med en deduktiv ansats, eftersom vi anser det som
en forutséattning for denna typ av uppsats. | mars fick vi, med hjélp av var handledare, kontakt med
Riksteaterns stabschef, Helena Salomonson, som vi tréffade for att stdmma av att det var mdjligt att

genomfora detta projekt. Nedan illustreras hur arbetets olika delar gatt till tidsméssigt.

Januari Februari Mars April Maj

Val av @mne och synopsisskrivande -

Teoriinsamling och sammanstallning

empiriinsamling S
Sammanstallning och slutférande -

Figur 1: Tidsdisposition av uppsatsarbetet

Uppsatsens empiri bygger huvudsakligen pa semi-strukturerade intervjuer gjorda under april. Med
hjalp av Salomonson bokade vi in totalt fem intervjuer inklusive den vi gjorde med henne. Vi hade
aven en till intervju inbokad som tyvarr foll bort pa grund av 6msesidig tidsbrist. Det gick till som sa
att Salomonson borjade med att ge oss forslag pa personer vi borde traffa och sedan bad vi att fa
komplettera med ytterligare vissa funktioner. Vi & medvetna om att ett sddant forfarande kan leda
till att empirin blir vinklad och vi har som uppsatsforfattare forsokt att halla oss sa neutrala som
mojligt. Dock har vi inte som avsikt att ifragasatta det material vi fatt tillhandahallet, utan vi har valt
att helt ta till oss respondenternas tankar. Vi intervjuade i kronologisk ordning Joakim Rinda,
Publikansvarig; Johanna Broman, Uppdragsledare Ny Arrangor; Helena Asberg, Produktionschef;
Helena Ringvold, Producent och slutligen Helena Salomonsson, Stabschef. Rindas, Bromans och
Ringvolds intervjuer agde rum pa Sodra Teatern som ags av Riksteatern. | Riksteaternhuset i Hallunda
intervjuades Asberg pa sitt kontor, och Salomonsson tréffade vi pé ett café i Stockholm. Vi tror inte
att intervjuplatsen hade sarskilt stor inverkan pa respondenterna. Majligtvis att caféintervjun avbrots
av distraktioner runt omkring sa som skrikande barn vilket kan ha lett till att vissa resonemang

avstannades. Intervjuerna tog mellan 45 minuter och en och en halv timma.



Intervjuerna utgick fran ett antal fragor som vi forberett infor den forsta intervjun. Fragorna
anpassades sedan for att passa de olika personerna som hade olika befattningspositioner inom
Riksteatern. Dessa anvandes som underlag samtidigt som vi stéllde olika foljdfragor. Intervjuerna
spelades in och vi tog vissa anteckningar under tiden, sedan skrev vi ned intervjuerna. Vi var bada
med under alla intervjuerna och vaxlade mellan att vara intervjuare. | nagot enstaka fall
kompletterades intervjuerna med e-postfragor i efterhand for att fortydliga nagot som sagts.
Respondenterna har sett de sammanfattningar av intervjuerna vi presenterar i uppsatsen och getts

mojlighet att korrigera faktafel och dylikt.

Vi har valt att inte anonymisera eftersom vi inte ként det behovet. Detta for att vi undersoker
Riksteatern som &r en institution som &ar kand och har ett antal specifika forutsattningar. Det skulle
bli valdigt konstigt om vi inte kunde beskriva dessa forutsattningar till fullo. Anledningen till att vi valt
att inte anonymisera respondenterna ar att flera av dem har unika positioner inom organisationen
och ingen av dem har uttryckt eller antytt ndgon dnskan om att fa vara anonyma. Det finns en risk att
man begransar sig om man inte far vara anonym, men vi upplever inte att respondenterna lagt band
pa sig d&ven om de kanske valt att tona ned vissa uttalanden i deras intervjuer i efterhand. Vi upplever

inte att det forsamrat kvaliteten da det framst varit nyanser och smasaker.

Mottagandet av oss var véldigt positivt. Vi hade forvantat oss att det skulle kdnnas tidskréavande for
de vi intervjuade att traffa oss, men alla var véldigt trevliga och glada for att vi valde att skriva en

uppsats just om Riksteatern.

Vi inser i efterhand att ett tidigare arbete med empiriinsamling for intervjuer hade varit en styrka
eftersom vi da hade kunnat intervjua fler personer inom organisationen pa fler nivaer och darmed fa
en Okad forstaelse for hur styrningen ser ut i de lokala foreningarna. Dock anser vi att den

empiriinsamling vi i dagslaget har &r tillrécklig for att veta hur organisationen i stort styrs.



3. Teorli

For att forstd hur Riksteatern styrs kommer vi forst att satta empirin i kontext till institutionella
idealtyper samt vertikala och horisontella processer for att sedan fora till tre olika perspektiv pa

organisationen;

e som en traditionell, byrakratisk organisation,
e som en marknadsorienterad organisation, samt

e som en folkrérelse

Vi amnar senare titta pa huruvida dessa samspelar eller om nagra potentiella skillnader och konflikter
framstar. Vidare kommer vi att titta pa hur sociologen Pierre Bourdieus teorier om kulturekonomi kan

hjélpa oss att tolka hur Riksteatern styrs.

Alla organisationer, &ven de som inte &r vinstdrivande, har kostnader som alla andra foretag och
behover intakter for att 6verleva (Caves, 2000). Detta ar viktigt att komma ihdg i den teoretiska

bakgrund som kommer att folja i detta avsnitt.

3.1 Institutionella idealtyper
All interaktion mellan manniskor kan ses som socialt utbyte. Enligt Sjostrand (1985) finns det tre

former av natverksbaserade institutioner®: marknad, rérelse och krets. Sjéstrand (1985) definierar en
marknad genom att den inte styrs eller regleras via nagon sarskild 6verordnad enhet, exempelvis
staten. Manniskorna i marknaden har frineten att delta eller avstd medverkan efter egna
bedémningar. Nar ndgon har ambitionen att organisera marknaden uppstar hierarkiska former. En
rorelse kan ses som en idémaéssig gemenskap mellan ménniskor som fyller andra funktioner &n en
marknad. Den bor dven baseras pa kollektiva idéer. En krets baseras pa genuina relationer som ar

biologiskt férutbestamda.

Det &r inte enbart de nétverksbaserade institutionerna som utgor det ideala, utan Sjostrand (1985)
diskuterar aven de institutioner som ar hierarkibaserade. Foretag och forvaltning bygger pa
kalkylerade relationer mellan ménniskor. En skillnad mellan féretag och forvaltning &r att hierarkin i
en forvaltning ser annorlunda ut. Dar &r det ndmligen politiker som styr var tjanstemannen ska lagga
sin kraft. Tjansteménnen ar anstéllda och inte valda som politikerna. Det storsta problemet som kan

uppsta i foretag och forvaltning ar agent - principal problemet. Utférarna gor inte alltid det som

* "infrastrukturer som underlattar/hindrar utbyten eller resursrérelser” (Sjostrand, 1985 sid 18).



tankarna vill. Eller snarare: Agarnas viljor skér sig ibland med de anstilldas. Féreningen grundas i
rorelsen och det idébaserade utbytet mellan individer. Foreningen kan ses som ett steg mot
forvaltningen, mot kalkylerande utbyten. Klanen &r, likt kretsen, en institution fér genuina relationer.

Klaner star for det fundamentalt manskliga.

Sjostrand (1985) menar att det i varje organisation framtrader drag av de sex institutionella

idealformerna.
Institutioner
Dominerande Hierarkisk Forvaltning/ Federation/ Klan
relationer relation Foretag Forening
natverksrelation | Marknad Rorelse Krets
Kalkylerande ldémaéssigt Genuint

Figur 2: Sex huvudformer fér utbyten mellan méanniskor (Kélla: Sjostrand, 1985)

Vidare skiljer Sjostrand (1985) pa privat ratt (civil ratt) och offentlig ratt genom att privatratten
handlar om medborgarnas inbérdes forhallanden, samtidigt som den offentliga ratten behandlar
reglerna om det offentligas organisation och verksamhet samt férhallandet mellan det offentliga och

medborgarna.

Den offentliga ratten har ytterligare tre faktorer som differentierar den fran den privata ratten.
Staten kan anvanda tvangsmedel nar statens intresse sa kraver. De &r obundna av privatrattens
regler. For det andra begransas denna maktutdvning av tva faktorer: inslagen av folkligt sjalvstyre
och statsapparatens bundenhet till lag. Staten ar den institution som har monopol pa att faststalla

rattsordningen.

Istallet for att som Weber titta pa byrakratin, valjer Sjostrand (1985) att betrakta de offentligrattsliga
utbytena som forvaltning. Det grundas pa att det ar manniskor som agerar pa andras uppdrag, till
exempel medborgarnas. De beslutande organen, exekutiven, &r dels politiker valda av medborgarna

och dels anstallda tjansteman. | ett foretag ar de hdgsta exekutiva nivaerna styrelsen och vd.

Sjostrands (1985) modell av forhallandet mellan de olika ideala institutionerna kan kompleteras och
fortydligas med Wijkstrom och Lundstroms (2002) modell med fyra sfarer och fyra sektorer. Det finns
likheter med Sjostrands modell da man kan koppla civilsamhéllet till de idealbaserade institutionerna
rorelse och forening, samt att naringslivssfaren kan likstéllas med den kalkylerande rationaliteten i
foretag och marknad. Sjostrands modell inkluderar &ven staten som aktor (offentlig ratt), vilket kan
jamstallas med den statliga sfaren i Wijkstréom och Lunstréms modell. Deras modell ger en bild av

samhallets olika sfarer och deras tillhnérande organisationer. Vi har valt att inte fokusera pa familje-
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och samlivssfaren eftersom det inte &r relevant for vart arbete. Manniskor intar olika roller beroende
pa vilken sfar de agerar i, och relaterar i sin tur pa olika sétt till de olika sektorerna. Pa en generell
niva forhaller sig manniskor som medborgare i den statliga sfaren, medlemmar i civilsamhéllessfaren

och kunder i naringslivssfaren.

Civilsamhallessfaren Familje- och
samlivssfaren
. Utopier och Vanskap
Givare . . -
ideologier Vaninna
Medlem Ideel Hushalls- Alskare
Civil sektor sektor )
olydnad Karlek
4 Foretags- | Offentlig
Kund Affars sektor sektor Skatte- Skatte-
un avtal system betalare
Aktieagare Produktions- Riksdagsval Valjare
system
. - B Den statliga sfaren
Naringslivssfaren

Figur 3: Modell med fyra sfarer och fyra sektorer (Kalla: Wijkstrom och Lundstrom, 2002)

3.2 Horisontella och vertikala processer

Ostman (2006) har analyserat Dramatens organisation och styrning de senaste hundra &ren dar han
anvander ett teoretiskt perspektiv for att beskriva Dramatens utveckling. Vi anser att det ar
applicerbart pa Riksteaterns organisation. Han menar att den finansiella och ekonomiska styrningen
inom en organisation beror pa tva grundlaggande processer, den vertikala och den horisontella. Den
vertikala processen innebar en traditionell hierarkisk syn som harstammar fran den
marknadsekonomiska kapitalistiska ekonomin och des synsatt pa effektivitet (Sjostrand, 2004). Dar
aterfinns hogre ledningsorgan och finansiarer som star ovan de utforande, exekutiva, enheterna och
styrformerna mycket betydelsefulla, enligt Ostman (2006). Den horisontella processen visar en
organisation mellan de som efterfragar produkten och de som arbetar med produkten, vilken ibland

refereras till som vardekedjan eller som Sjostrand (2004) valjer att likna det vid "fran ax till limpa”.
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Stat Ekonomiskt
Kongress perspektiv
Styrelse
Ledning

Producenter Brukare/kund

Verksamhetsbaserat perspektiv

Figur 4: Horisontella och vertikala processer. Anpassning av Sjostrands modell (2004),

"Den konstnarliga verksamheten for en teater ses i man av majlighet som ett tamligen separat
omrade med fokus pa estetiska normer, repertoarer och variationer i de framstallda uttrycken. Det
kan ocksa finnas en nagot idealistisk dnskan om vilka funktioner teatern skall fylla for besokare och
samhalle” (Ostman, 2006). Sid 383). Det behover sdledes inte vara det ekonomiska som &r
organisationens mal, utan ekonomin &r blott ett medel for att framja de andra visionerna. En
organisation som Dramaten eller Riksteatern ar daremot mycket starkt beroende av hur omvérlden

uppfattar organisationen.

Ostman (2006) papekar att det kan uppsta en dubbelhet i budskapet till staten som finansiar vilket
kan illustreras i foljande resonemang. For att fa s mycket bidrag som mojligt maste teatern visa pa
sd manga brister som mojligt (brister sa som att de inte har rad att satta upp vissa produktioner, eller
att de inte har mojlighet att spridas i landet pa grund av pengabrist), medan de samtidigt & mana om
och inte vill forstdra sitt goda namn for att bygga ett fortroende med omvarlden. Det &r viktigt for en
teater att de hittar en balans mellan de finansiella kraven som staten staller och de krav som det
verksamhetsbaserade perspektivet inom teatern staller. Ostman menar att varje horisontellt led pa

nagot satt paverkas av det vertikala.
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Varje horisontellt flode paverkas och bemots i vertikalled ovanifran av ledning,
styrelse och &gare. For bade privata och offentliga agare finns en sarskild rorlighet
i och med att de har alternativ att anvanda pengarna. Visioner och funktioner for
en organisation med kontinuerlig verksamhet stélls mot behovet av finansiella
resurser som har en alternativ anvandning. Brytningen mellan de tva perspektiven
ar ofrankomlig. En frikoppling mellan verksamhet och resursbehov kan bara vara
temporar.

(Ostman, 2006. Sid 388)

Vidare menar Ostman (2006) att organisationer tenderar att utfora projekt som tillgodoser de
starkaste och flest brukares behov. Organisationens stravan att tillgodose alla férvantningar kan ha
motsatt effekt och istallet inte lyckas just for att de anstranger sig for mycket. En teater far inte stirra

sig blind pa matredskapen sa som publikantal, da det kan fokus tas fran den egentliga verksamheten.

Sjostrand (2004) har som tidigare namnts ocksa diskuterat detta fenomen. Visserligen har han
fokuserat pa aktiebolag, men vi anser att det likval gar att tillampa p& andra organisationer. Han
beskriver det vertikala flodet som en hierarki som baserar maktutévningen pa den kapitalbaserade
rationaliteten. Agarna spelar en speciell roll i denna process da det &r de som har makten 6ver hur
kapitalet fordelas. Det ar i det vertikala ledet som &garna kan stélla krav och gora uppféljningar.
Styrelsen representerar den forsta exekutiva nivan i hierarkin. De exekutiva nivaernas framsta
finansiella roll &r att hantera det tillgangliga kapitalet. Ju langre ner man &r i hierarkin, desto mindre
ar ens makt att hantera kapitalet pa olika satt, dock finns har ofta mer verklig information och
kunskap om foretaget. Idag ar ofta dgarna av ett foretag dgare genom sma delar av aktiekapital och
har inte den insyn i foretaget som familjedgda foretag ofta erbjuder till sina agare. Det uppstar
darmed en informationsasymmetri, vilket lett till att en hel industri av aktieanalytiker och journalister
med syfte att utjimna denna. Anledningen till detta &r att dgarna ska ha inblick i den vertikala

processen.

Hur langt ner i verksamheten den kapitalorienterade processen gar och var den konfronteras med de
horisontella leden spelar stor roll for verksamheten, alltsa ar det valdigt viktigt for en organisation
var den horisontella och vertikala processen mots. Det &r viktigt att veta vilken del av hierarkin som
har den mest bestimmande rollen i organisationen och vilket perspektiv som dominerar pa de olika

nivaerna. (Sjostrand, 2004)
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I den horisontella processen skapas de varden som attraherar kunder och det finns tva rationaliteter
som sarskilt paverkar den, kundrationaliteten och kompetensrationaliteten. Kundrationaliteten beror
hur vdal man kanner sina kunder och darmed vet vad man bor tillhandahalla, medan
kompetensrationaliteten innefattar hur duktigt foretaget ar pa att utveckla sin produkt vilket kan
leda till radikalt forandrade forutséattningar for det pa marknaden. Avvagningen mellan fokus pa
kunder och process samt att vara effektiv rent ekonomiskt &r en av de viktigaste uppgifterna for
ledningen i en organisation. Har en organisation flera chefer pa samma niva blir den horisontella
arbetsfordelningen mycket viktig. | vissa organisationer aterfinns sa kallade matrisorganisationer, det
innebar att chefer i den vertikala respektive horisontella processen mots och delar pa ett

ansvarsomrade. (Sjostrand, 2004)

3.3 Rationell byrakrati
En klassisk modell for hur en organisation bor styras ar Webers teori om rationell byrakrati, dar han

presenterar sin ideala version av hur en organisation ska se ut. Teorin utgar fran att det finns sex
kriterier som visar pa hur man rekryterar, distribuerar och kontrollerar de anstéllda inom en

organisation for att det ska vara en byrakrati, namligen:

e en tydlig definierad uppdelning av arbete och auktoritet,
e en hierarkisk struktur,

o nedskrivna riktlinjer for prestationskriterier,

o kunskapsbaserad rekrytering,

e mojlighet att gora karriér, samt

o uppgifter och auktoritet &r kopplat till en position och inte person

Webers syn pa byrakrati visar pa nagra specifika karaktarsdrag och processer som till exempel att (1)
organisationerna har tydliga mal som uppnas bast genom en formell struktur, (2) beteendet inom
organisationen formas av den formella strukturen och ar darfér amnad att hjalpa till att uppna de
uppsatta malen, och dartill aven (3) beslut inom organisationen baseras pa kalkyleringar och analyser

av relevant information. (Jaffee, 2001)

| den rationella byrakratin spelar formalisering en stor roll, pd ett sadant vis att det &r den
nedskrivna, formella informationen som formar och reglerar beteendet inom organisationen. Vidare
kan det dven innebdra en tydlig organisationskarta, med en vertikal och horisontell organisering. Ett
begrepp som Weber tar med i sin teori &r instrumentalism, med vilket han menar att organisationen
ar som ett verktyg utvecklat for att uppna ett visst syfte. Vidare diskuterar han hur viktigt det ar med
en rationell, legitim auktoritet (snarare an auktoritet genom tradition eller karisma) eftersom det &r

genom en sadan auktoritet som de anstéllda blir mer tillmétesgaende. (Jaffee, 2001)
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3.4 Marknadsorienterad styrning
En organisation med en marknadsorienterad styrning fokuserar pa marknadens behov och utformar

sitt arbete darefter. En tydlig marknadsorienterad styrning &r vanligtvis forknippad med en
forbattrad prestation (Slater och Narver, 1999; Jaworski och Kohli, 1993). Slater och Narver (1999)
menar att marknadsorienterade organisationer forstar kunders uttryckta och latenta behov, samt att
man kan utveckla Iésningar utefter dessa behov. Organisationen ska tillgodose kundens uttalade

behov, men for att vara marknadsorienterade méaste de dven forsoka forsté de latenta behoven.

De poéngterar dessutom att det inte racker med att ha ett tydligt kundperspektiv, utan att en
generell branschinsikt ocksa &r viktigt (Slater och Narver, 1999). Aven andra kunskaper &r viktiga, s&
som konkurrens, teknologi och kunskap kring om man verkar pa en turbulent marknad och hur man
da bor forhalla sig (Jaworski och Kohli, 1993). Fokuserar organisationen endast pa att vara kundstyrd
kommer den aldrig att uppna alla foérdelar med marknadsorienterad styrning eftersom man da inte
forstar hela marknadens apparat. Joworski och Kohli (1993) definierar begreppet
marknadsorienterad pa ett likande sdtt som Slater och Narver. De menar att det innebéar att
organisationen har kunskap om marknaden och att alla avdelningar i organisationen besitter den
kunskapen, samt att hela organisationen kan agera med hjalp av det, antingen genom att utveckla
nya lsningar eller att implementera den i organisationen (Jaworski och Kohli, 1993). Att ha ett
tydligt marknadsperspektiv behdver nodvandigtvist inte innebara en extra kostnad, det gar att lara
sig om aktiviteterna pa marknaden relativt enkelt, till exempel genom att observera de mest

framstaende kunderna (Slater och Narver, 1993).

Vidare menar Jaworski och Kohli (1993) att det finns tre faktorer som paverkar

marknadsorienteringen, namligen:

e ledningen,
e dynamiken inom féretaget och mellan olika avdelningar samt

e organiseringen.

Ledningen formar organisationens varden och orientering eftersom de séatter upp verksamhetens
vision och mal. Savida ledningen inte uttrycker behovet att vara kundfokuserat, sa ar chansen liten
att organisationen faktiskt blir marknadsorienterad. Vidare anser de att ledningen maste visa for
medarbetarna att de vagar satsa pa nya idéer och uppdrag, for att pa sa satt locka de anstallda att ta
hjalp av marknadsinformationen for att producera nya projekt som passar marknaden. Dynamiken
mellan medarbetarna ar en viktig faktor. FOr att ta till vara pa all marknadskunskap sa kravs att de

anstéllda samarbetar och for vidare den kunskap de forfogar éver och tar del av. Om konflikter finns
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mellan olika avdelningar &r det mindre troligt att de kommer dela med sig av

marknadsinformationen.

Sattet som organisationen ar uppbyggd pa spelar ocksa stor roll, om foretaget till exempel belénar
medarbetare efter kundndjdhet tenderar alla i organisationen att vara mer marknadsfokuserade.
Jaworski och Kohli (1993) pekar pa att formella regler kan férsvara for organisationen att ta till
externa forandringar, samtidigt som regler i sig kan underlatta kommunikationen och hjélpa. Vidare
menar de att marknadsorientering forbattrar relationen mellan de anstédllda och organisationen,
eftersom de far tydliga mal att arbeta mot och en stérre kannedom om mottagarna av de produkter
de ska leverera. Organisationer kan paverkas negativt av en alltfor centraliserad styrning pa grund av
att det tar bort fokus fran marknaden eftersom medarbetarna ar de som faktiskt sitter pa all egentlig

kunskap om marknaden. Darfér bor medarbetarna ges mer ansvar, vilket sammanfattas i figuren

nedan.
[ Ledning — J—v [ Anstallda
\ . . N\
Foretags- Marknadsorientering [ Omgivning
) 1 )
dynamik
y v
. . ) \
[ Organisering _ Foretagets
J prestation

Figur 5: Orsaker till och konsekvenser av marknadsorientering (Kélla: Jarowski och Kohli, 1993)

3.5Folkrorelsen
Wijkstrom och Akerblom (2002) beskriver dagens folkrérelser som vélorganiserade, med lokala
foreningar vilka &r medlemmar i stérre regionala foreningar, som i sin tur & medlemmar i en

riksférening. Det illustreras i figuren nedan.

b *Lokal forening
WELIY  «okal férening

RIS S =Lokal forening

- (I | okal forening
organisation

b *Lokal forening
G «| okal frening

Figur 6: lllustration av hur en folkrorelse &r uppbyggd, enligt Wijkstrém och Akerblom (2002).
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Sjostrand (1999) satter upp fem kriterier for att en organisation ska réknas verka inom den civila
sektorn, dven om det sjélvklart finns grazoner. Dessa kriterier ar att organisationen ska vara (a)
formaliserad, (b) enskild, (c) ideell, (d) sjalvstandig och (e) infattas av individers bidrag pa grund av

sina ideal antingen i arbetstid eller i gavor.

Wijkstrom och Akerblom (2002) stéller sig fragan varfor ledarskap fatt 6kat utrymme i folkrorelserna

och kommer fram till fyra anledningar:

e Medlemmarna, bade existerande och potentiella, motiveras inte langre av idéburet arbete.

e Maénniskorna i samhéllet har forandrats, vilket lett till att organisationen tvingas att tanka
igenom sitt ledarskap och hur man &r organiserad.

e Ledarna inom organisationen har tvingats férandras och avstandet till medlemmarna har
oOkat, nagot som forsvarat insynen i styrningen. Detta har gjort att ledarna blir ifrdgasatta av
medlemmarna.

e Samhéllet har ekonomiserats mer den senaste tiden och folkrorelser hdmtar mer och mer
inspiration fran naringslivet i driften av organisationen, dessutom kraver samhaéllet detta och

gjorde inte folkrorelserna det skulle de forlora legitimitet.

Eftersom folkrorelserna bildats i ett samhélle dar tva parter, den starkare och den svagare, kampat
om makten, dar den starkare fortrycker och utnyttjar den svagare enbart pa grund av att den besitter
makten, blir idén om ledarskap i en hierarki problematisk. FOr att hantera detta har manga
folkrorelser en struktur for att pa sa satt hantera risken att maktmissbruk ska kunna forekomma, sa
att den minskar. Strukturen bygger pa fyra delar: alla ska tillsammans vara ledare, fortroende och
demokrati, ledaren ar god och/eller att ett auktoritart ledarskap ar tillatet i nodfall. Dessa kan
anvandas gemensamt eller var och en for sig. Detta leder till att makten delas inom folkrérelsen pa

ett helt annat satt an inom en vanlig hierarkisk organisation. (Wijkstrém och Akerblom, 2002)

New Public Management bygger pa att man infor rationella styrmodeller i statliga organisationer och
att man infor ett okat konkurrens- och marknadstank inom den offentliga sektorn. Detta har &ven
spridit sig fran staten till externa organisationer som ar bidragstagare, bidragen villkoras alltsa enligt
New Public Management. Inom begreppet ryms aven demokratisk och ekonomisk effektivitet, alltsa
vad ar bést rent politiskt och fér medborgarna samt vad ar rent ekonomiskt bast. (Wijkstrém et al.,
2004)
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Det finns fyra huvudsakliga idétraditioner i vilka man ser folkrorelser enligt Wijkstrom et al. (2004):

e Fristdende organisationsliv, har ses folkrorelserna som en egen aktér med ett eget varde i
det civila samhéllet, staten ska inte blanda sig i. Det &r viktigt att organisationen har ett varde
i sig. N&r denna tradition beskrivs anvands ofta begrepp som demokrati, ideologisk
forankring och oberoende fran staten. Folkrérelsen fungerar som opinionshildare och ar en
rost at de som inte annars kommer till tals. Bidragen grundas pa hur stora och hur vitt

spridda organisationerna ar.

e Integrerade folkrorelser, dven denna tradition utgar fran att man erkanner det civila
samhéllet och dess organisationer men dessa har starka band till staten och dess
verksamheter. Organisationerna ar en del av staten och far bidrag utifran vilka av statens

uppdrag de utfor.

e Semi-offentlig forvaltning, faller under New Public Management begreppet och gar
huvudsakligen ut pa att rationella styrmodeller ska inforas inom organisationerna som ska
verka som enskilda institutioner inom den offentliga sektorn. Organisationerna betraktas

som verktyg for staten.

e Aktorer pd en marknad, aven denna tradition faller under New Public Management
begreppet och da framforallt den aspekten att man ska verka som icke-vinstdrivande aktorer
pa en konkurrensutsatt marknad. Dessa organisationer far inga bidrag av staten eftersom det

skulle motsdga sig sjalvt.

Wijkstrom et al (2004) havdar att inférandet av rationella styrmodeller® och den 6kade graden av
konkurrens i det civila samhallet kanske inte alltid &r det bésta for dem &ven om det passar for
styrningen av staten. Vidare h&vdas att statsbidragen inte ar den viktigaste resurskéllan utan det ar
framférallt det ideella arbetet inom organisationen som bidrar till organisationens dverlevnad och
man framforhaller sarskilt att organisationen alltid kan tacka nej till bidrag vars villkor inte stimmer

Overens med dess uppdrag. Bidragen &r dock av stor vikt for rérelsernas finansiering.

® Aven kallat New Public Management
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3.6 Bourdieu
Bourdieus teorier innehaller tre centrala begrepp; falt, habitus och kapital. Dessa begrepp ar svara

att tolka separat da de i stort sett alltid samspelar. Nedan kommer vi att beskriva dessa begrepp for

att tydliggora for lasaren hur de ser ut var och en for sig for att sedan visa pa hur de samspelar.

3.6.1 Falt
Med falt menar Bourdieu en grupp manniskor som férenas kring en gemensam tro pa nagonting
(Bourdieu, 1993). Varije falt baseras pa historiska och objektiva forhallanden som ar kopplade till vissa
typer av maktformer (Portnoff, 2007). Donald Broady (1988) menar att falt uppstar dar manniskor
strider om gemensamma symboliska och materiella tillgangar. Ett falt kan alltsa liknas vid en slags
dold arena dar olika grupper gor upp om olika tillgangar. Exempelvis finns det ekonomiska och det
kulturella faltet dar man tavlar om ekonomiskt respektive kulturellt kapital, vilket vi kommer att
beskriva utforligare nedan. Hinde och Dixon (2007) forklarar skillnaden mellan det ekonomiska och
kulturella faltet genom att havda att man inom det ekonomiska faltet tavlar om pengar och tillgangar
och mdjligheten att fortsatta att tillskansa sig mer ekonomiska medel, medan man inom det
kulturella faltet tavlar om att kunna forsta, uppskatta och skaffa sig legitima typer av kunskap. For att
na framgang krévs det att man foljer reglerna inom faltet till punkt och pricka utan anstrangning och
samtidigt effektivt, alternativt att man ser till att reglerna strategiskt anvénds till ens fordel (Hinde
och Dixon, 2007). Det som &ven sarskiljer det kulturella faltet fran omvérlden ar avvisandet fran

ekonomin; vid kulturell produktion rader ofta konflikter mellan kulturen och ekonomin.

Det kulturella faltet soker sig bort fran de ekonomiska reglerna och logiken genom att uppratthalla
sarskilda artistiska varden. Konstnarerna ska agera utifran sina konstnarliga varden och inte strava
efter ekonomisk vinst och inte heller ta hansyn till den ekonomiska situationen (Portnoff, 2007).
Inom det kulturella faltet kan man ténka sig tva poler: den kulturella och den ekonomiska. Den
kulturella polen kan sdagas ha en positiv konnotation och &r kopplad till legitimitet inom féltet, medan
den ekonomiska polen har en negativ konnotation och ar férknippad med extern legitimitet. All
verksamhet inom det kulturella omradet finns nagonstans mellan dessa poler. Den sa kallade
finkulturen ligger nara den kulturella polen, medan masskultur ar baserad pa externa faktorer till
legitimitet (Lantz, 2005). Den meningsskiljaktighet inom det kulturella féltet som finns mellan de som
skapar finkultur (till en viss grupp av utvalda konsumenter) och de som vill skapa kultur pa stor skala

till en bredare publik, beror alltsa pa skillnaden i ekonomiskt och kulturellt kapital. (Portnoff, 2007)

Konst som skapas for den stora marknaden var tidigare framst till for att bevara det kulturella
kapitalet och inviga fler i den magiska varlden, men idag handlar det i forsta hand om att férvandla

det kulturella kapitalet till ekonomiskt kapital. Denna typ av kulturskapande paverkas av, samt ar
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beroende av, hur omvérlden varderar det kulturella kapitalet rent ekonomiskt eftersom den typen av
skapande inte langre beror pa de interna reglerna om hur man definierar det kulturella kapitalet och

dess gréanser (Portnoff, 2007).

3.6.2 Habitus
Habitus syftar pa vanor och dispositioner som ar bade kroppsligt och sinnligt inristade (Bourdieu,
1993) vilket gor att den position man har i det sociala rummet &r knuten till en bestdmd smak.
Habitus &r ofta kopplad till vilken samhéallsklass man tillhdr (Hinde och Dixon, 2007). Habitus kan ses
som aktorernas kapacitet att improvisera nasta steg i strategin, det racker inte med att bara félja
reglerna utan man maste ocksa ha en forestallning for hur man ska agera (Lantz, 2005). Detta gor att
eliten, 6verklassen, har ett forsprang inom det kulturella faltet da de ofta blivit battre skolade inom

finkulturen som ligger n&rmre den kulturella polen.

3.6.3 Kapital
Kapital ar ett faltspecifikt socialt forhallande som bestammer den sociala rangen och aktorernas makt
inom féltet. Kapital som &r betydelsefullt inom ett falt &r nédvandigtvist inte viktigt i ett annat, men
det gar att Gversatta vardet av kapitalet mellan olika falt (Lantz, 2005). Bourdieu har lokaliserat tre
typer av kapital: det ekonomiska, det sociala och det kulturella. Dessa tre samspelar som tidigare
sagts inom félten. Det ekonomiska kapitalet ar det kapital som de flesta i dagens samhélle &r mest

vana vid, framst pengar.

Det sociala kapitalet, som anses som ett av de mest centrala begreppen i Bourdieus texter, &r
symboliska varden och tillgdngar som kan uppfattas som givna. Detta kapital kan aven ibland kallas
for det symboliska kapitalet. Det sociala kapitalet kan spela olika roll for olika grupper, och som
betraktare kan det vara svart att forstd och tolka. Det kan exempelvis handla om anseende,
inflytande och hedersamma relationer. Det sociala kapitalet kan dven ses som nodvéndiga tillgangar

sa som bra sprakbruk, allménbildning och god smak. (Broady, 1988)

Den tredje kategorin, kulturellt kapital, ar enligt Bourdieu, formagan att kunna hantera
forestallningen om vad kultur &r. Kulturellt kapital grundas pa manniskors trosforestallningar och ar
beroende av att det erkanns av det aktuella faltets aktorer. Bourdieu fokuserade i sina texter pa den
sa kallade finkulturen, eller den kultur som anses legitim, dominerande och ar starkast kopplad till
samhallets maktstruktur. Han pekar ocksa pa den tydliga kopplingen mellan utbildning och kultur.
Utbildningsstrukturen fordelar det kulturella kapitalet redan i skolan och formar darmed ménniskors
habitus, vilket i sin tur gor sa att manniskor erkanner de allmanna varden som det kulturella kapitalet

grundas pa (Broady, 1988). Broady (1988) anser att utbildningssystemet &r ett socialt system som
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existerar for att uppratthalla en symbolisk ordning som klassificerar manniskor och samtidigt

férmedlar en subjektiv bild till barnen av hur vérlden ser ut.

Det kulturella kapitalet kan finnas i olika former. Dels som en mansklig tillgang i form av kunskaper,
erfarenheter och satt att uppfatta, tdnka och uttrycka sig och dels kan det kulturella kapitalet finnas i
institutioner. Institutionernas, vilka vanligtvis har speciella intradeskrav, kulturella kapital &r dock i en
annan form, ndmligen genom att de ar objekt fér kulturell bekréftelse, de representerar det som
anses vardefullt och de tillhandahaller information och kunskap som &r anvandbart for manniskor nar

man vill bevisa sin kulturella position. (Broady, 1988)

Bourdieu menar att de olika typerna av kapital ar ojamnt distribuerat mellan olika sociala klasser och
att denna fordelning representerar strukturen av den sociala varlden (Portnoff, 2007). Konstnarer,
aktiva inom det kulturella féltet, kan skapa och utforma vissa konstverk med syfte att forbattra sin

egen position inom faltet for att pa sa satt erhalla ett hogre kulturellt kapital (Lantz, 2005).
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4. Empiri
Empiriavsnittet bygger huvudsakligen pa intervjuer gjorda med personal pa Riksteatern, vi kommer
dock inleda med en presentation av Riksteatern samt en introduktion av tva begrepp som &r viktiga i

detta sammanhang.

Dramatenskadespelaren Morgan Alling som under varen stéllde upp i tv-programmet Let’s Dance har
markt av att kollegor och journalister kommenterat detta pa ett negativt sétt. | Dagens Nyheter 24
mars 2009 publicerades detta citat: "Ar det inte fint? Ar det inte kultur? Har jag salt ut mig?” Citatet
ar hamtat fran hans blogg som for tillfallet huserar pa Dramatens hemsida. Alling ar dar for att spela
en pjas han tidigare spelat for Riksteatern och konstaterar att det ar lite finare att vara pa Dramaten

an ute pa scener runt omkring. Pa bloggen kan man aven lasa foljande:

Tiden innan Let’s Dance spelade jag min forestallning 'Fullbokat’ med Riksteatern
runtomkring hela Sverige. Halvfullt men néastan alltid stdende ovationer och
recensioner som jag skulle kunnat ha skrivit sjalv pa fyllan. Nu spelar jag den pa
Dramatens stora scen och det ar knokfullt och stdende ovationer varje kvall. Jag
gor samma sak som tiden innan Let’s Dance men nu ar det fullt och en publik som
kanske inte skulle gatt dit om jag inte varit med i TV. Men blir min forestallning
samre for det? Blir jag som skadespelare samre? Nej, inte alls. Det blir till och med

en béattre upplevelse for alla. Jag ar stolt!

(Dramatenbloggen)

4.1 Begrepp
For att underlatta lasningen for er lasare vill vi tidigt introducera tva centrala begrepp. Nedan foljer

en kortare beskrivhing av dessa.

4.1.1 Regleringsbrev
Riksteatern, likval som andra statliga organisationer, styrs av regleringsbrev® som ar beslut som fattas
av Regeringskansliet en gang om aret. | dessa aterfinns bland annat de resultatkrav som stalls pa

olika myndigheter och vilka mal som ska uppnas (Regeringskansliet, 2008).

® Se hilaga 1 for Riksteaterns regleringsbrev
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Regleringsbreven ser olika ut for olika organisationer, och de skiljer sig fran ar till ar. Kontentan av
dem ar dock att mottagaren av bidragen maste leva upp till vissa specifika krav som staten staller pa
dem. Géllande Riksteaterns regleringsbrev har dessa undergatt en viss forandring de senaste aren.
Tidigare har det inte varit inskrivet att de &r en folkrorelse, utan Riksteatern har snarare setts som
vilken annan teater som helst, vilket gjort att en del av det arbete de bedrivit inte kénts helt legitimt

inom organisationen.

Inom svensk kulturpolitik aterfinns genomgaende, enligt Viirman och Johannisson (2008), tre

huvudpunkter som préglar debatten:

e Mal
e Anvisning av resurser och andra medel for att na malen

e Uppfdljning och utvardering av maluppfyllelsen och effekterna av gjorda insatser
Dessa aterfinns tydligt aven i Riksteaterns regleringsbrev.

4.1.2 Kulturutredningen
Den 12 februari 2009 slapptes Kulturutredningen, och den borjar med att foresla ett nytt politiskt

mal som foljer som sadant:

Den nationella kulturpolitiken ska, med utgangspunkt i demokrati och
yttrandefrihet, bidra till samhéllets utveckling genom att frdmja Oppna
gemenskaper och arenor som ar tillgangliga for var och en. Den ska méjliggora
kommunikation mellan olika individer och grupper, skapa forutsattningar for
kulturupplevelser och bildning samt verka for att alla ges mdjlighet att fritt

utveckla sina skapande férmagor.

(SOU 2009:16)

| den ges uttryck for att en ny kulturpolitik behéver foras som ar mer anpassad till dagens samhalle
och riktar sig till alla medborgarna. Detta innebar att samhaéllet ska flytta styrningen av

kulturorganisationerna fran staten till regionerna och framforallt medborgarna i samhallet.

P4 70-talet bildades Statens Kulturrad med syfte att man skulle fa en organisation som tog
huvudsakligt ansvar for kulturen i Sverige. Sa blev det inte riktigt, utan ansvaret kom att fordelas pa
ett flertal statliga organisationer (Kleberg, 2008). Kulturpolitiska mal beslutades kring forst 1974, i
och med samma ars Kulturutredning. Det kulturpolitiska omradet kom att domineras av finkulturen.

Detta hade sin bakgrund i att arbetarklassen, bénderna och borgarna i princip haft varsin kultur for
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hundra ar sedan och borgarnas kultur, finkulturen, var den som dominerat politiken sedan

femtiotalet. (Frenander, 2008).

Frenander (2008) beskriver hur 1996 ars Kulturutredning i princip innehaller samma politik som 1974
ars Kulturutredning foresprakar. Detta bor séttas i kontext till att samhallet forandrades grundligt
under attio- och nittiotalen. Det fanns dock ett tillagg i den senare utredningen och det var
kvalitetsmalet vilket kom att prégla kulturpolitiken, vilket vissa kritiker innebar att man exkluderade
vanligt folk fran kulturen (Sundgren, 2009). Huruvida det verkligen exkluderade méanniskor eller inte

valjer vi an sd lange som forfattare vara osagt.

4.2 Riksteatern
Riksteatern grundades som en ideell férening 1933 till f6ljd av samma ars teaterutredning. Syftet var

att sprida Dramatens och Operans foérestéliningar runt om i landet. For att géra detta beslutades att
foreningen skulle bestd av flera lokala underféreningar som skulle finansieras av statsbidrag. (SOU

2009:16)

Intresset var redan fran borjan stort och idag finns det lokala riksteaterforeningar i princip alla lan i
landet. Under 2007 mdjliggjorde Riksteatern 1,2 miljoner scenkonstbesok och det var 545 000 unika
besokare. De flesta av forestallningarna turnerar med skadespelare och scenarbetare runt om i
landet, cirka 330 platser om aret, och spelas alltsa upp pa de olika féreningarnas scener. Sjalva
arrangemangen runt omkring, sasom biljettforsaljning och dylikt, skots av de lokala féreningarna med
hjalp av medlemmar som arbetar ideellt. Fér 2008 uppskattades att antalet ideellt arbetade timmar
uppgick till 280 000. Idag finns det 42 000" medlemmar runt om i landet. Produktionen sker i
Hallunda, séder om Stockholm, dar Riksteaterns centrala organisation sitter. Antalet anstéllda inom
organisationen &r strax over 300 personer. Repertoaren bestar av allt fran traditionella
teateruppsattningar till performance och dans, musikframtradande och till och med viss
klubbverksamhet forekommer. De har &ven sérskild verksamhet som riktar sig till barn och unga och

Tyst teater som ar till for déva och horselskadade. (Riksteatern, 2008)

Tidigare gick det till sa att Riksteatern satte upp olika forestallningar som de erbjod till de lokala
foreningarna. Under 2005, da &ven VD Birgitta Englin tilltradde, inleddes ett stort arbete for att
strukturera om organisationen och for att framforallt flytta makten till medlemmarna sa att de kunde
ha inflytande Over repertoaren. For att kunna gora detta har Riksteatern valt att utveckla en

behovskarta som visar pa var behoven for olika typer av uppséattningar ligger. (Riksteatern, 2008)

’ Omraknat till 40-timmars arbetsveckor motsvarar det 6 050 arbetsveckor per r totalt, vilket allts skulle
motsvara ungefér 126 heltidsanstéllda.
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Nar nagon inom eller utom organisationen (i dagens lage oftast inom) far en idé om ett projekt
kontaktar den en uppdragsledare som initierar en férundersdkning som ligger till grund fér om de ska
fatta ett beslut att genomféra projektet eller inte. Inom férundersdkningen undersdker de genom
fokusgrupper hur personer som de riktar sig till, vill att det ska se ut och om det ar nagot de ar
intresserade av och om inte hur de skulle kunna bli det. De tar ocksa i beaktande hur mycket de
berdknar att det skulle kosta att genomféra produktionen och andra variabler. Sedan fattas ett
beslut, utifran Riksteaterns budget och behovskartan, om vilka projekt och uppdrag de kan erbjuda.
Viktigt att komma ihag ar att det ar de lokala féreningarna som for det mesta initierar processen och

bestéller uppdragen. (Riksteatern, 2008)

En annan skillnad mot tidigare ar att Riksteatern inte langre arbetar pa olika avdelningar utan de har
en matrisorganisation som bestar av uppdragen och av linjen. Tanken med det &r att de ska blanda
medarbetare fran olika delarna av Riksteaterns huvudorganisation inom uppdragen och darmed 6ka
forstaelsen inom organisationen och dessutom kunna lara av varandra for att 6ka kunskapen av vad

publiken vill ha.
Det finns fyra centrala begrepp som ar viktiga att halla isér:

e Anstéllda

e Medlemmar
e Publik

o Medborgare

De anstéllda ar anstéllda inom Riksteatern och da framst pa Riksteaterns centrala organisation i
Hallunda. Medlemmarna &ger tillsammans Riksteatern och betalar en medlemsavgift varje ar. Utan
medlemmarna skulle Riksteatern ha svart att arrangera olika produktioner runt om i landet eftersom
det ar de som med hjélp av sitt ideella arbete mojliggor speltillfallena. Publiken kan besta av alla som
har intresse av att ga pa uppsattningarna och medborgarna finns i samhallet runtomkring.
Riksteatern vill na ut till s& manga som mojligt av medborgarna eftersom det ar de som genom

skattemedel finansierar verksamheten. (Riksteatern, 2008)

Finansieringen bestar till 80 procent av statshidrag och resterande 20 procent kommer fran
medlemsavgifter och gager. 2008 uppgick statsbidraget till 248 miljoner kronor. For att fa statsbidrag
kravs att Riksteatern uppfyller det som star i regleringsbrevet (se bilaga 1). 2008 gjorde de en vinst pa
2962 000 kronor, medan de 2007 gick med forlust med 8 401 000 kronor. Sjélva verksamhetens
kostnader Gversteg intakterna med 31 722 000 kronor, vilket alltsa ledde till ett negativt kassaflode.

Eftersom den ekonomiska situationen i samhaéllet idag inte &r sarskilt positivt, skarps kraven pa
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Riksteatern, liksom for de flesta andra organisationer, privata s som statliga eller inom det civila
samhadllet. Detta leder till att Riksteatern inte raknar med lika stora sponsringsintakter som tidigare

och okar arbetet for att fa till fler kostnadsminskningar. (Riksteatern, 2008)

Riksteaterns hogsta beslutande organ ar Kongressen. P4 Kongressen, som halls var fjarde éar, fattas
besluten av fortroendevalda ombud fran de lokala féreningarna runt om i landet. Den beslutar bland
annat om stadgarna och vilka som far vara tio av de ledaméter som sitter i styrelsen nasta period.
Styrelsen har femton ledaméter varav ordférande och en ledamot utses av Regeringen, en ledamot
véljs av de anstéllda och VD samt en representant fran Folkets Hus och Parker finns ocksa med i
styrelsen. Det finns dven en ledningsgrupp som ansvarar for mal och verksamhet. Det konstnarliga
ansvaret ligger hos chefsproducenterna, de konstnarliga ledarna samt uppdragsledarna. (Riksteatern,
2008)

Regional niva Lokala Riks- Enskilda
teaterforeningar medlemmar

Styrelse
‘ /
J,
Produktion Kommuni- Finansiering Personal
kation

Figur 7: Riksteaterns organisation (Kalla: Riksteatern, 2008)
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4.3 Intervjuer
| detta avsnitt presenteras de intervjuer vi gjort under arbetets gang. Vi har i storsta mojliga man

forsokt fa detta att helt speglas av respondenternas asikter.

4.3.1 Joakim Rind3, Publikansvarig
Att Joakim Rinda skulle arbeta med teater har inte alltid varit sjalvklart. Som ung vaxte han upp i
glesbygden och hade ingen kontakt med den institutionella teatern. Trots att han deltog i de lokala
bygdespelen, ansag han aldrig att kultursektorn var ett alternativ. Men da han flyttade ner till
Stockholm for att studera naturvetenskap bytte han bana. Han insag att det var filmvetenskap han
egentligen ville studera och fick ett extrajobb pa Unga Klara. Extrajobbet ledde senare till en fast
tjanst pa Stockholms Stadsteater, dar han arbetade under en langre period. Idag har Rinda arbetat pa
Riksteatern i ett och ett halvt ar. Han lockades till Riksteatern efter att ha blivit erbjuden en tjanst
som gjorde det mojligt for honom att fokusera pa att géra publiken nojd. Ett av skélen till varfor han
tackade ja var att han alltid tyckt att Riksteatern ar en av de mest intressanta institutionella teatrarna
i Sverige, och da framforallt utifran ett publik- och medborgarperspektiv. De tar, enligt Rinda, sin
uppgift pa allvar och han har fatt majligheten att pa egen hand utarbeta strukturen for hur

Riksteatern samverkar med sin publik.

Rinda kom in i organisationen precis under omorganiseringen. Riksteatern hade under den senaste
tiden genomfort en massiv strukturell férandring som i stort innebar att de, i stéllet att som tidigare
forsoka gissa sig till vad det svenska folket vill ha for kultur, faktiskt inkorporerar publiken redan fran
bérjan av en produktion. Han jamfor den strukturella férdndringen med en finlandsférja; man
kommer till hamnen och ser att man snart ar framme, men dnda tar det ett bra tag att lagga till.
Omorganiseringen har aven inneburit att istéllet for att arbeta med olika avdelningar fordelas arbetet

pa olika team, varav publikteamet ar ett.

Rollen som publikansvarig innebar att han leder publikteamet som arbetar for att se till sa att sa
manga manniskor som mojligt vill, kan och far ta del av Riksteaterns produktion. Det handlar mycket
om att 6ppna upp verksamheten och gora den tillganglig for alla. Malet ar inte bara att utga fran den
existerande publiken utan snarare att utga fran den potentiella publiken, eller medborgarledet som
Rinda uttrycker det eller till och med rent av skattebetalarna, det ar ju trots allt de som betalar for
det mesta av Riksteaterns verksamhet. Samtidigt menar han att det inte behéver betyda att alla ska
ta del av teater, utan han vill att alla ska forsta rimligheten i att en del av skatten gar till teater och
kultur i stort. Publikverksamheten kopplas starkt till produktionerna for att pa basta satt kunna
anvanda en produktion for att nd ut bade till den breda massan likval som till mer specifika

malgrupper. Rinda pekar pa en risk i att hela tiden forsoka na ut till alla da det ofta kan leda till att
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man nar valdigt fa, istallet forsoker publikteamet titta pa vilka grupper som Riksteatern inte nar och
dar trosklarna kan vara for hoga for att komma in. Deras jobb &r att slipa ner trosklarna. Som
bestkare ska man kénna sig vdlkommen, inbjuden och delaktig. Man ska ha mojlighet att k&nna igen

sina egna erfarenheter och identiteter pa scenen.

Det finns daremot vissa grupper som Rinda inte anser varda att belysa da de ar for stora. Dar ar
gruppen Méan ett exempel. Méan gar inte pa teater i samma utstrackning som kvinnor. Detta menar
Rinda inte beror nagra hogra trosklar. Man har valdigt laga trosklar om man ser pa vilka som ofta
gestaltas pa scen, vilka som vanligtvis har skrivit pjasen och vilka som normalt regisserar verket.
Snarare &r det en social konstruktion som &r begransad av samhéllet utanfor teaterns vérlds
maskulinitetskod. Det ar helt enkelt inte manligt att ga pa teater, dd man fostras att inte tycka om
det. Vidare menar Rindd att det ar majligt att man kan paverka detta, men det &r svart att motivera
varfor man ska lagga resurser pa att locka en sa stor grupp som man. Det finns mer intressanta
aspekter att forhalla sig till, till exempel social bakgrund, etnicitet eller sexuell laggning, och darmed
ar de ocksa mer hanterbara som malgrupper. Dar kan man pa ett meningsfullt satt se till att fler

kénner sig valkomna.

Rindas arbete paverkas i stor grad av Riksteaterns organisationsstruktur i hela landet. Det ar ett langt
arrangorsled med manga ideellt arbetande méanniskor. Det faktum att det ar manga som endast
arbetar som arrangdrer vid sidan av nagot annat engagemang leder till att Riksteatern berikas av
annu mer erfarenhet och fler olika identiteter. Hans egen bild av glesbygden har férandrats till det
mer positiva och han har markt ett otroligt engagemang runt om i hela Sverige. Det faktum att det
inte bara ar kulturmanniskor som arbetar i Riksteatern gor att bryggorna mellan teatervarlden och
det vanliga samhaéllet minskar, och enligt Rinda ar det dar han trivs bast att arbeta. | Stockholm och
andra storstader finns de storsta hindren i form av en kulturvérld som saknar anknytning till den
reella vérlden och andra erfarenheter och déarmed har han markt en trend i avsaknaden av ett

uppriktigt intresse av att fora vidare Riksteaterns vision.

Riksteatern har manga olika uppgifter, men en av dem ar att belysa olika samtal som kanske inte far
sa mycket uppmérksamhet i den allmanna debatten trots att de kan vara betydelsefulla. Rinda menar
att Riksteatern inte bara kan fokusera pa att tillgodose publikens behov, utan att de dven behéver

vara intresserad av att lyfta den egna organisationen och vara 6ppna for nya forandringar.

Rindas tidigare erfarenhet med Stadsteatern har gett honom mdgjligheten att se tydliga skillnader
inom teatervarlden. Den mest distinkta skillnaden tycker han ar resursfordelningen. Inom riksteatern
sd ar konstnarens roll inte lika betydande som i andra. Han pekar pa att det i andra verksamheter ar

konstnaren som styr och att denne stéller villkoren. De flesta, framfor allt i teater och
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scenkonstsammanhang, hyllar garna den strukturen och de ser publiken endast som mottagare.
Riksteaterns nya organisation och ambition innebdr att arrangdrerna ute i landet forst sétter ihop
olika fokusgrupper for att utrona vilket behov som finns. Utifran det véljer teatern vilken produktion
som ska séttas upp och det &r forst efter det som konstnéren/regisséren kommer in i bilden. Denne
far istéllet anpassa sig utefter de redan satta ramarna. Rinda har inte stott pa nagot problem fran
denna modell da de konstnéarer och andra aktorer som skulle finna detta upprérande, menar han, har
flyttat till en annan organisation dar konstnarens status ar hogre. Pa Riksteatern ar det inte alltid
konstndren som har det sista ordet. En av férdelarna med denna typ av organisering &r tryggheten —
pa invigningen kan produktionsteamet kanna sig relativt sékra pa att publiken kommer uppskatta och

relatera till det de ser.

Vidare har Rinda sett en skiljaktighet i publiksammansattningen. Vissa teatrar s som Stadsteatern
valjer att sélja sina biljetter till en viss grupp méanniskor och i man av plats slapper de in andra
askadare. Riksteatern ser det snarare som ett misslyckande om det endast &r samma manniskor som
gar pa deras uppsattningar. Rinda ser hellre 45 ungdomar, som aldrig tidigare varit pa teater, ga pa

teater &n samma gamla publik i Stockholm.

Regleringsbrevet ar inte nagot som Rinda tanker pa i sitt dagliga arbete, daremot skattemedlet, som
ar en foljd av regleringsbrevet. Han brukar stélla sig fragan om det han gor &r vart skattemedlet
Riksteatern far. Regleringsbrevet innehaller bland annat krav pa ett visst publikantal. Detta anser
Rinda vara problematiskt. Hans dnskan ar att det istallet for att fokusera pa kvantitet bor fokuseras
pa kvalitet. Det ar inte ratt nyckeltal man tar hansyn till, menar han. Det gar inte bara att rakna
antalet rumpor utan man maste lagga mer vikt pa vilka rumpor det ar som sitter i publiken. Han
pekar pa att 80 personer i Burtrask nar man spelar rent procentuellt sett kan vara mer an ett fullsatt
Globen. Och dari ligger problemet. Riksteatern maste ta stallning till hur det ska vérderas och stalla
det mot sitt, i regleringsbrevet uppsatta, uppdrag. De skattesubventionerade medlen lampar sig
battre till att locka nya teaterbesokare, an att ga till de som &ven nyttjar den privat finansierade
kulturverksamheten. Dessutom anser Rinda att kulturpolitiken maste bli battre pa att hitta verktyg

for att kunna aterrapportera lyckliga utfall sa att det blir nagon form av kontinuerlighet i det hela.

Rinda &r noga med att papeka att det han beréattar ar Riksteaterns vision och poangterar aterigen att
det ar en langsam rorelse, likt finlandsfarjan, i ratt riktning. Idag speglar inte Riksteaterns publik
befolkningens sammanséttning, som &ar ett av malen i regleringsbrevet. Det ar ett av de
forbattringsomraden som maste forbattras. Han ser att en problematik i denna formulering eftersom
det aterigen kan dras for langt. Handlar det om att det ska vara exakt antal kvinnor och man, med en

exakt blandning av olika etniska bakgrunder? Han anser istéllet att det a&r en mer komplex bild de
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stravar mot. Han tolkar det som att alla i samhallet ska kdnna sig trygga och valkomna till
Riksteaterns produktioner. Han tycker ocksa att det kan vara vart att den lojala publiken minskar i

antal ett litet tag om det gor sa att Riksteatern kan satsa pa att motivera ny publik att komma.

Riksteatern ska erbjuda olika typer av motesplatser. Bade de som lockar den storre skaran och de
mindre, sa lange som man kan satta produktionen i ett bredare sammanhang och skapa samtal
utifran det. Detta ser Rinda som en trend dven i andra organisationer. Dramaten har exempelvis gjort
ett forsok att 6ppna upp verksamheten genom bland annat bloggande. Detta kan vissa inom den
kulturella sektorn fnysa at och héavda att det inte ar bra for den fina kulturen, men det stéller Rinda

sig emot. Kultur ska acceptera alla.

Nar det galler kulturutredningen sdger Rinda att den i storsta grad paverkat Riksteatern. Den har
skapat en debatt, vilken i sin tur har lett till att en turné, Remissrundan, har skapats dar Riksteatern
turnerar runt om i Sverige for att f kommentarer pa utredningen fran ett arrangors-, glesbygds-, och
medborgarperspektiv. Vidare menar han att fokus i debatten har varit lite snedvridet.
Kulturutredningen kommer att paverka Rindas framtida arbete eftersom Riksteaterns verksamhet
beror pa de existerande regelverken. Forandras de, sa férandras organisationen. Han avslutar med
att séga att ’statens regelverk &r ibland ett trubbigt verktyg, men det &r ett verktyg med intentionen
att vara en rost for samhallet. Det &r ju sa det kommer till. Det &r en lang vag ibland, men det ar
genom en demokratisk process och genom de representanter som vi som befolkning véljer som
faktiskt formulerar uppdraget. Och for mig s ar det uppdraget som styr mitt dagliga arbete” (Rind3,

2009.04.02).

4.3.2 JohannaBroman, Uppdragsledare Ny arrangor
Johanna Broman leder uppdraget att hitta nya organisatdrer och arrangérer till Riksteatern. Detta ar
en viktig del av verksamheten, eftersom Riksteatern &gs av olika ideella féreningar runt om i landet
och de vill nd ut till s& manga som majligt. Bromans uppgift ar dven att visa for arrangérerna att de ar
en attraktiv part att samarbeta med. Innan omorganiseringen for tva ar sedan arbetade Riksteatern
med artister och hittade, via dem, arrangorer att samarbeta med. Nu fokuserar de istéllet pa
arrangérerna och hjalper dem att arrangera och darutifran hitta artister. Tidigare arbetade
Riksteatern, enligt Broman, mycket med artisternas forum och nu mer med arrangérernas forum.
Uppdraget ar kopplat till att Riksteatern lyssnar pa omvérlden pa vilket behov som finns, istéllet for
att anta vad som efterfragas. Den tidigare avdelningen, Jam, som arbetade med detta innan

omorganiseringen var artisternas forum.

Broman har arbetat pa Riksteatern i sju ar. Att hon hamnade pa sin nuvarande post som ledare for

Ny arrangor beror pd att hon jobbade pa Jam innan. Hon har &ven erfarenhet av att vara
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arrangorscoach for en nationell forening for unga arrangérer som heter Plural. Den posten hade hon i

fyra ar.

Anledningen till Riksteaterns strukturférandring var bland annat att tidigare fanns det ett problem i
att de forsokte gissa sig till vad publiken i Sverige ville ha. Om Riksteatern ska ha nagot
existensberattigande, maste de gora det som Sverige vill ha och inte bara det de tror att
medborgarna vill ha. Den nya organisationen har gjort att de arbetar mer tillsammans inom
Riksteatern, istallet for som tidigare da de olika avdelningarna jobbade mycket for sig sjalva. Det har
aven gjort att de har kunnat bli mer flexibla. Broman tror att de kommer att fortsétta jobba sahar i
framtiden, sérskilt eftersom det har gjort att Riksteatern har blivit mer synliga i samhéllet och mer
sedda av staten. Den nya strukturen innebér att de har en cykel som de arbetar efter. Forst lyssnar
de, for att sedan fatta ett beslut, producera, turnera, stimma av och se om det blev som de téankt sig
och darefter utveckla. Innan fanns inte det systemet. Avdelningarna arbetade mycket separerat och
Linjen var bortkopplad frdn produktionsledet och arrangorerna var en tredje del. Nu ar allt
sammanvavt i en matris, vilket har skapat en battre sammanhallning. Idag har de en battre formaga

att ta till vara pa nya idéer. Riksteatern &r idag mer forberedd pa forandringar.

Bromans arbete paverkas mycket av regleringsbrevet. | och med att regleringsbrevet andrades for
nagot ar sedan genom att det skrevs till att Riksteatern ar en folkrorelse, vilket det inte tidigare
namnt, underlattades hennes arbete. Det gjorde att Riksteatern kan lagga pengar pa att ge verktyg at
allai organisationen och da bland annat arrang6rerna. Det kunde de inte gora tidigare utan att kanna
att de la pengar pa fel saker eftersom att allt tidigare skulle ga till scenkonsten. Regleringsbrevet
adndrades av Kulturdepartementet efter en tat dialog med Riksteatern. Numera &r &ven
medlemmarna mer sedda och uppmérksammade i regleringsbrevet, vilket innebar en viss trygghet
for dem. Dock finns det fortfarande en del forlegade formuleringar kvar och speciellt
kvalitetsbegreppet stéller till en del huvudbry, for vad &r egentligen kvalitet? Och vem bestammer
vad som é&r kvalitet? Broman pekar pa att om Riksteatern skulle folja det som begreppet menar
skulle de aldrig fa jamstélldhet eller mangfald, eftersom det bara & man som skrivit den dramatik
som ar lika med god kvalitet. For att uppmérksamma detta har Riksteatern tagit fram en ny
produktion dar de uppméarksammar kvinnliga dramatiker som var stora pa sin tid, men som helt har
glomts bort. Vidare ifrdgasatter hon uttrycket att “vi ska varda det svenska spraket”. Ar det ndgon
som vet vad det innebér idag? Broman tanker daremot inte sarskilt mycket pa regleringsbreven i sitt
dagliga arbete, emellertid existerar det mer indirekt genom Riksteaterns visioner. Det skulle kunna

illustreras enligt nedan:
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Regleringsbrev
Kongressen
Visioner

Broman

Figur 8: Illustration av Bromans bild av vad som styr hennes dagliga arbete

Visionerna tar Broman till nar det ar storre beslut som ska fattas, alltsa inte varje dag. Men
Riksteatern har ett ansvar i och med regleringsbreven att folja dem. Att ge folket det de vill ha
betyder inte automatiskt att folk bara vill ha Stefan & Krister’, de som tror det &ar valdigt

fordomsfulla.

Riksteatern tar i sitt arbete ett modigt steg eftersom de vagar utmana samhéllet genom att ge plats
at unga och oerfarna personer fran delar i samhéllet som vanligtvis inte representeras i alla
sammanhang, enligt Johanna. Det kan handla om att ge unga, oerfarna tjejer chansen att upptréda i
en breakdance-show istéllet for att valja den enklare végen, att ta erfarna killar. Vissa grupper
kommer alltid att forbli en minoritet om man inte ger dem chansen. Riksteatern har dven inte samma
prestige inom branschen som annars kan vara vanligt inom teatervérlden. Geografiskt har de god
spridning dver landet och dven demografiskt pa sa satt att de finns representerade i de flesta
orterna. | regleringsbreven har det tidigare statt att Riksteatern inte fick vara i Stockholm och
Goteborg. Det berodde pa att Riksteatern hade till uppgift att finnas dar andra teatrar inte fanns.
Detta betyder déremot inte att de inte har haft féreningar i storstdderna, de har bara inte haft
mojlighet att fokusera pa dem. Sodra Teatern ar ett exempel pa verksamhet i Stockholm.
Publikmassigt har de alltid natt det omradet. | och med férandringen av Regleringsbrevet far de dven

agera pa den marknaden.

Broman stoter ofta pa personer och féreningar som inte vet vad Riksteatern &r. Hon ser det som en
viktig uppgift att formedla organisationens budskap for att kunna fa med sa manga medlemmar som
mojligt. | sitt arbete med att hitta nya arrangorer att samarbeta med tittar hon pa bade vanliga och
ovanliga ténkbara arrangtrstyper som de for tillfallet inte nar. Det kan besta av allt fran
teaterforeningar till studentkarer till fotbollsféreningar. Hon gor en prioriteringslista av dessa pa vilka

som de eventuellt skulle kunna samarbeta med. Riksteatern informerar sedan dessa om att de

® Ssvensk buskisforestallning
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existerar, de ar stora och de kan teater och ar bra pa att turnera. Darefter ser de vad Riksteatern

skulle kunna hjalpa féreningen och efter det foljer ett eventuellt samarbete.

Vidare menar Broman att det motstand hon har stott pa kommer ifran andra teatrar och redan
existerande medlemmar i de orter dar nya foreningar vill agera. De gillar den nya konkurrensen. Det
bemdter hon med att de foreningar hon samarbetar med inte séker samma malgrupp som de

existerande teatergrupperna har.

Bromans bild av den ideala Riksteatern &r fler och mer olika medlemmar. Nu ar det en mer homogen
grupp av traditionella medlemmar. Det gor att det ar de traditionella teaterféreningarna som
bestammer pa kongressen. Hon ser hellre att det kommer in fler olika féreningar, allt fran skolor till

idrottsforeningar.

Kulturutredningen kommer, enligt Broman, att paverka Riksteatern sarskilt mycket eftersom de
redan ar dar Kulturutredningen vill att 6vriga ska hamna. De forandringar som den foreslar ar redan
genomforda inom organisationen. De har redan jobbat med regionalisering i tre ar vilket gor att

Kulturutredningen ses mer som en bekraftelse pa att man gjort ett gott jobb.

Slutligen kan man sammanfatta med att sdga att Riksteatern inte bara finns dér for att finnas. De har

inte rad att kosta skattebetalarna pengar utan de finns dar for att fylla en funktion i samhallet.

4.3.3 Helena Asberg, Produktionschef
”Om man vill uttrycka vad man vill ha, s& utgar man ifran vad man har fatt. Det ar svart att titta runt

hérnet och se det som inte finns idag” (Asberg, 2009.04.08).

Helena Asberg arbetar pa Riksteatern som produktionschef. Det har hon gjort i tvé ar. Hennes karriar
inom Riksteatern borjade déaremot redan 1991 nér hon bérjade som regional konsulent for att senare
bli headhuntad av davarande VD for att arbeta med att ta fram en ny ungdomsverksamhet. Efter det
jobbade hon med foreningsverksamheten och hon blev chef over det som da kallades
arrangorsutvecklare. Darifran gick hon vidare till kommunikationsavdelningen dar hon arbetade med
marknadsforing och forsaljning for att sedan bli ansvarig for férandringsarbetet for Riksteaterns nya
organisation och struktur. Det var forst efter det som nuvarande VD, Birgitta Englin, erbjod jobbet
som produktionschef. Innan organisationsforandringen skulle det inte varit logiskt eller i realiteten
mojligt att satta en person som har arbetat med marknad, forséljning och foreningsarbete pa den
posten. Omstallningen inom organisationen gjorde att valet av Asberg blev logiskt samtidigt som det

var en tydlig markering att organisationen fordndrade sitt perspektiv.
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Riksteaterns organisation ar numera baserad pa en matris. | matrisen finns uppdragen som innehaller
olika uppséttningar av pjaser och projekt. Dessa uppdrag behover personal, vilka kommer ifran olika
delar av organisationen. Vidare finns, vad Asberg kallar, linjen. Linjen resurssatter uppdragen. |
dagslaget arbetar organisationen efter en behovskarta som &r under utveckling. Behovskartan ar en
sammanstallning av vilka behov publiken, arrangérerna och malgrupperna har och hur
sammansattningen av projekten och produktionerna kan se ut, vilken fungerar som ett underlag vid
faststallande av repertoaren. Rollen som produktionschef innebér att en stor det utav verksamheten

rapporterar direkt till henne.

Under Asberg ligger alla uppdragsledare, men hon har ocksé linjeverksamheten under sig samt tre
underchefer med egna ansvarsomraden; producenter och projektledare, teknik samt skadespelare

och dramaturgier.

Som tidigare namnts gjordes en enorm organisationsforandrig for ett par ar sedan. Organisationen,
som den ser ut idag, ar ett resultat av analyser av vad som inte fungerade med den gamla strukturen.
Traditionellt sett har Riksteatern varit ganska separerad i det faktum att de &r en producerande
teater och en folkrorelse. Aven organisatoriskt var det annorlunda. Nar Asberg borjade pa
Riksteatern fanns det en féreningsavdelning som tog hand om arrangérerna runt om i landet medan
resten av organisationen hade hand om teaterproduktionen. Asberg pekar pé att det var tydligt att
det var tva separata delar. Hon menar att tidigare var foreningssidan endast ett mottagarled av
teater utan nagon direkt paverkanskraft. Vidare sa ar ett skal till forandringen det faktum att olika VD
har haft olika fokus. Nar Thomas Lyrevik var VD lag fokus pa att forandra den hierarkiska
teaterproduktionen. Detta gjordes genom att forandra ekonomin. Dalande publiksiffror var inget
man diskuterade innan, det viktigaste var sjdlva skapandet av teater. Lyrevik satte fokus pa resultat.
Till detta hor aven att Riksteatern, pa den tiden, hade en teaterchef som agerade smakdomare och
darmed var en tyngd i hierarkin. Teaterchefen bestdamde vilka uppsattningar som skulle visas och
inte. Det Lyrevik gjorde var att dela upp organisationen i olika konstérliga avdelningar. Enligt Asberg
var det helt ratt att gora sa for att bryta strukturen och ge utrymme for fler konstnérliga ledare.
Naste VD, Peter Orn hade en bakgrund i Roda Korset och lade darmed mer fokus pa folkrérelsen. Han
satt daremot inte sa lange pa posten, utan det var forst nar den nuvarande VD, Birgitta Englin, kom

som den verkliga forandringen bdrjade.

Det centrala blev nu istéllet att fa ihop produktionen med folkrérelsen for att bli en organisation. De
konstnérliga avdelningarna hade spelat ut sin roll fér de hade bildat sma hierarkier och det existerade
knappt nagot samarbete mellan de olika avdelningarna vilket bidrog till att kunskap inte fordes vidare

mellan de olika grupperna. Med Birgitta Englin i spetsen och Helena Asberg som projektledare,
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genomgick Riksteatern en forandring dér det finns utrymme for fler konstnérer an tidigare. De valde
att arbeta i projekt utan smakdomare. Deras mal var att fa bort gatekeepers eller kvalitetsdomare,
det vill sdga de som hindrade nya aktorer att komma in sa som teaterchefer eller kulturrecensenter.
Riksteatern syftar idag till att fa manniskor att méta varandra. Asberg menar att det handlar om att
spranga sina granser och det kan man inte gora utan att plocka in nya ménniskor i organisationen.
Detta lag som grund till Uppdragen. Tanken &r att de som arbetar pa Riksteatern ska vandra mellan

olika uppdrag och darmed ta med sig erfarenheter och kunskap till andra delar i organisationen.

Vilka uppdrag som blir aktuella bestdms med hjélp av behovskartan och darmed dven fokusgrupper,
referensgrupper och dialoger med olika intressenter. Behovskartan har dels behovet som &r uttryckt
fran olika teaterféreningar, det man vet om publikgrupper som till exempel sammanséattning och
antal. Men den innehdller ocksa exempelvis mangfald, jamstalldhet, storlek pa scener. Asberg tror att
man maste mata nyckeltal gallande bade ekonomiska mal och &ven kvalitetsmal, annars kan man inte
forandra verkligheten. Nar Riksteatern fattar ett produktionsbeslut ar de atminstone medvetna om
att det till exempel &r en dominans av det ena kdnet, men att produktionen fyller ett storre syfte. Det
kan fylla andra parametrar. Det viktiga &r att de &r medvetna om hur det ser ut och inte bara ser hur
de tror att de &r. ldag mater de bland annat man och kvinnors férdelning i publiken, pa scen och

bland regissorerna.

Organisationsférandringen har inneburit en hel del kritik fran branschen. Asberg medger att det var
vantat, dven att det skulle komma internt. Kritiken har framst bestatt av fragan om vart den
konstnérliga frineten tar vadgen om man later andra vara med i beslutsprocessen. Detta bemater
Asberg med att det inte &r sd att publiken ska bestamma allt i minsta detalj, utan det som de ska
uttrycka ar snarare sitt behov, utifran sitt perspektiv med sin kunskap. Man lokaliserar ett intressant
och relevant problem, och utifran det fors en dialog och sedan kontrakteras en konstnar som far
vidareutveckla tanket. Asberg menar att kritikerna nog trodde det skulle vara mer svartvitt. ”Ser man
tillbaka pa repertoaren och tittar pa om omorganiseringen gjorde valen lattare sa ar det tvartom. Det

har blivit mer férdjupat, mer samarbeten” (Asberg, 2009.04.08).

Enligt Asberg tror branschen fortfarande att konstnarens véarde minskas av att lata publiken spela in i
bestammandeprocessen. Vidare tycker hon att den kritik som kommer fran branschen dven beror
det faktum att de &r for politiskt korrekta for att de anvander medborgarperspektivet. Det besvarar
hon med att det istallet handlar att ta organisationens syfte pa allvar. "Vi ar en folkrorelse och darfor
maste vi ha folkets perspektiv med. Vi &r inte en producerande teater, vi ar en folkrorelse och vi har
en producerande teater, men det &r inte kdrnan i organisationen — det ar folkrérelsen” (Asberg,

2009.04.08) Skalet till att Riksteatern far mycket kritik, papekar hon, ar for att Riksteatern jamfors
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med andra teatrar som exempelvis Dramaten, Stadsteatern och Operan. Deras mal och syfte med

sina organisationer ser annorlunda ut an Riksteaterns.

Riksteatern arbetar for att fa bort jamforelsen med andra teatrar genom att koppla tydligare till
regleringsbrevet. De har, enligt Asberg, hamnat i politikstuproret kultur. Det gor ocksa att
folkrorelsefragorna kommer i klam. Kunskapen och den drivande viljan for folkrorelser finns inte i det
facket utan ligger i ett annat politiskt omrade. De forsoker visa pa att de jobbar med andra
verksamheter ocksd, och att det inte bara ar kulturpolitik som berors. Till exempel sa har de Tyst
teater och det tycker Asberg egentligen hér bade socialpolitik och kulturpolitik. De arbetar &ven med
barnteater och skola. Riksteatern befinner sig alltsa pa olika politikomraden och forminskas genom

att bara tillhora kulturomradet.

For att bemota detta har Riksteatern, i en dialog med Kulturdepartementet, fatt regleringsbrevet
omformulerat for att understryka att de ar en folkrorelse som ska utvecklas. Regleringsbrevet sag
tidigare likadant ut som andra teatrars. Det var Riksteatern som tog upp det faktum att
regleringsbrevet skulle forandras. Kulturdepartementet var positivt till fordndringen. Idag vill
Riksteatern inte minska kraven i brevet. Ju fler krav desto lattare blir det nér de stker samarbeten
med andra. Asberg trycker dock pé& det faktum att det fortfarande &r sa att vart hdgsta beslutande
organ ar Kongressen och kongressens langsiktiga mal ar mycket mer framatsiktande an
regleringsbreven. Dessa har aldrig statt i konflikt med varandra, men skulle det handa skulle det vara
ett problem eftersom det ena representerar viljan, folkrérelsen, ménniskorna och det andra

representerar pengarna.

Regleringsbrevet paverkar hennes dagliga arbete. Det &r direkt avspeglat i behovskartan och direkt
darifran till verksamhetsbeskrivningen. Det som &r problematiskt med regleringsbrevet &r, och det
som Riksteatern lobbar for, ar att de vill ha mer langsiktiga regleringsbrev och en langsiktig
finansiering pa tredrsperspektiv. | teatervarlden ar det sa att besluten i produktionsleden, som beror
produktionen om tva ar, fattas nu. Det ar &ven problematiskt da Riksteatern inte vet vilka resurser
som kommer att finnas i framtiden och de vet inte heller vad Regleringsbrevet kommer att séga. Det
betyder att regleringsbrevets betydelse nar det val kommer, &r mindre betydande eftersom de redan
planerat verksamheten for de kommande aren. Darfor ar det viktigt att de har en dialog med
kulturdepartementet sa att de vet at vilket hall de vill driva det. Det skapar en valdig osakerhet nu
nar det gar mot valtider. Riksteatern maste veta vad de olika partierna driver for kulturpolitik, trots
att de ar politiskt obundna. De behdver veta vad de ska prioritera framéver. Men Asberg tror inte att
det kommer vara nagot problem eftersom de ar en folkrorelse med 42 000 medlemmar vilket gor att

rorelsen har hyfsad koll pa vad som hander i samhéllet.
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Risken ar att om kulturdepartementet vill gora en total omsvangning sa tar det en lang tid inte bara
for Riksteatern, utan for alla som berérs av regleringsbreven, att férandras. Om departementet vill
avsluta en verksamhet skulle det inte kunna realiseras forran langt senare och kostnaden dér emellan
ar oerhort stor. Asberg tror att for att ha ett battre styrverktyg skulle Kulturdepartementet kunna ge
regleringsbreven pa en trearsperiod. Kongressen har en mer tydlig bild av vad de vill och det kanske

delvis beror pa den mandatperioden de har.

Asberg tror att mycket av detta beror p& kulturpolitikens totala stéllning. ”"Det &r inte det storsta
politikomradet direkt. Vi blir lite styvmoderligt behandlade” (Asberg, 2009.04.08). Hon menar att
kulturministern och kulturtjanstemannen arbetar véldigt bra, men att deras stdrsta arbetsuppgift ar
att fa en storre del av de totala statliga finanserna, vilket gor sa att de inte tanker pa vad de vill med
kulturpolitiken. ”"Det borde rimligtvist vara sa att vi som far pengar darifran ar verktyg att anvanda
for att na ett mal. Och det kanner man inte riktigt. Det ar mer vi som driver kulturpolitiken. Och det ar
val darfor ocksa som att det inte blir nagra forandringar. Vi byter kontaktpersoner och kanner inte
direkt av vilken politik som styr. Det ar svart att hitta en tydlig kulturpolitisk linje hos partierna. Hittar

man det s& skiljer de sig inte” (Asberg, 2009.04.08).

Samarbetet med Kulturdepartementet fungerar, enligt Asberg, véldigt bra. Det finns en 6ppen dialog
mellan dem och departementet kénns inte som en motpart. Ddremot k&nner hon av att

Kulturdepartementet sitter pa snava finanser som ska fordelas ut till valdigt manga olika parter.

N&r det géller Riksteaterns repertoar havdar Asberg att Riksteaterns har bytt ut konstnirerna. De
som finns pa Riksteatern idag ar de som tycker att arbetsséttet, med behovskartan dar de involverar
publiken tidigt, &r intressant. De andra har skt sig till andra teatrar. Asberg ar forundrad éver hur fa
konstnarer som har fatt fragan for vem och varfor innan de satter upp en pjas. Ofta ar konstnarerna
beredda pa att skapa nagot for att de sjalva vill de, de tar inte hansyn till mottagarna. En skillnad
mellan Riksteatern och andra teatrar ar att Riksteatern inte har en fast skadespelarensemble som har

egna dromroller och vill utvecklas och dérmed kréaver en viss repertoar.

Debatten kring kulturutredningen har kommit att kretsa mycket kring begreppet kvalitet. Riksteatern
har, enligt Asberg, haft den diskussionen lange. | takt med att man slapper in fler i
bestammandeprocessen sa ifragasatter vissa hur man kan sakerstalla kvaliteten. Riksteatern har da
fragat sig: vilken kvalitet? De havdar att kvalitet ligger i betraktarens 6gon och darfor ar ett valdigt
relativt begrepp. Det finns inget exakt kvalitetsbegrepp, istallet har Riksteatern valt att fokusera pa
att vi ska vara javligt bra” (Asberg, 2009.04.08). Asberg menar att om man anvéander det istallet s&
tar man bort det laddade och absoluta i begreppet kvalitet. Kvalitet innebar att nagon ska bedéma.

"Det ar som att skicka en dragspelsrecensent pa en rock’n’roll konsert. Det beror helt pa vad du har
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for referenser. Samma recensenter for alla malgrupper, men det borde vara malgruppen som
beddmer sin konst” (Asberg, 2009.04.08).

Framtiden ser ljus ut for Riksteatern. Det enda hotet som Asberg ser ar om kulturpolitiken forblir

ofdrandrad:

For da har vi samma situation med samma aktérer som far en viss summa
pengar utdelade och det &r utifrdn konstnarens behov och inte fran den som i
slutdandan ska fa ut nagot av det. Och det kan inte vaxa. Det ar som att ge
kulturen ett visst utrymme i samhallet. Andrar vi kulturpolitiken kan man géra
galna kopplingar mellan foretagsutveckling och kultur lokalt. Att lata det vara
som det ar idag ar begransande. Vi kommer inte att fa fler resurser sa det galler
att tanka pa hur vi kan utvecklas anda. Vad som kommer att ga vidare fran
kulturutredningen vet vi inte. Men med tanke pa vad som hander idag med
politik och allt s& maste vi ta hansyn till den enskilde individens perspektiv och
inte mota det fran tillverkarnas. Det kommer att handa nagonting. En
ofdréandrad kulturpolitik kommer inte innebédra doden for Riksteatern, men det

innebar ett hot mot visionen.

(Asberg, 2009.04.08)

Om Asberg fick férandra regleringsbrevet skulle hon géra dem mer framétblickande. Hon skulle ocksa
vilja att det blev en mer dppenhet 6ver hur andra regleringsbrev sag ut. Att man jamfor dem pa
nagot satt, vilket skulle minska den negativa branschdialogen. Hon tycker att det skulle kunna laggas

till mer krav for det skulle tyda pa en vilja att forandras.

Ett skal till att inte slappa pa kvantitetsbegreppet i regleringsbreven ar att man ska kunna stélla den
subventionerade teatern mot ekonomin. Hur de hanterar skattemedlen &r en viktig fraga for Asberg
och darmed ocksa subventionering. Vissa uppdrag kostar mer an andra och darfor kan de komma att

behdva mer subventionerade medel.

4.3.4 HelenaRingvold, Producent
Skalet till varfor Ringvold arbetar pa Riksteatern &r att det ar en demokratisk och en politisk aktiv
folkrorelse med scenkonst som verktyg. Hon upplever att det &r en stor skillnad mellan Riksteatern
och andra teatrar, framst pa grund av det faktum att det ar en organisation déar alla far mojlighet att
uttrycka sig. Ringvolds position som producent innebdr att hon &r ytterst ansvarig for de

uppséttningar som hon &r med att skapa. Hon planerar produktionerna och jobbar idag framst med
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internationella uppdrag. Vidare tycker hon det ar viktigt att fa in nya férmagor i organisationen, som
publik, arrangdrer och pa scen. Hon arbetar medvetet med att fa in nya erfarenheter i produktionen
genom att titta pa olika kulturer och vad de kan bidra med. Att ta in nytt blod skakar om

organisationen eftersom de flesta ténker i olika banor.

Nar det géller omorganiseringen, anser Ringvold att det &r en bit kvar, det finns uppdrag som foljer
den nya strukturen, men inte alla annu, dven om det gar at ratt hall. Till exempel arbetar hon med ett
internt projekt som ska leda till att Riksteatern arbetar mer transparant och att kunskapen inom

organisationen inkorporeras nar det géller uppdragen.

Ringvold ser att Riksteatern har saknat viss kunskap om vad nya publikgrupper efterfragar. Hon anser
att det ar viktigt att titta pa vilka behov de har av olika kulturella uttryck och det ar nagot som de
arbetat fram i och med behovskartan. Det bor finnas en 6kad tillgéanglighet bade internt och externt,
idag vet fa om vad Riksteatern egentligen gor. Riksteatern maste knyta folk lokalt till de scener som
redan finns, de maste ha olika medborgarprojekt och dven produktioner som inte &r traditionell

teater.

Vidare trycker Ringvold pa vikten av att utnyttja de redan existerande kulturella kunskaperna internt.
Riksteatern kryllar av olika kulturer och det & dumt att inte anvénda sig av det. For Ringvold &r
scenen bara ett verktyg, hon skulle lika garna kunna arbeta med nagot annat, sa lange det innebar

samma politiska standpunkt som Riksteatern besitter.

Nar det galler vad branschen tycker om Riksteatern har Ringvold inte méarkt nagon férandring
forutom att hon har hort fragan: Egenproducerar Riksteatern mindre numera? Av de skadespelare
och regissorer som hon har arbetat med, vill de flesta jobba pa Riksteatern just for att de har den
tydliga publikkontakten. Hon tycker inte man kan jamfora Riksteatern med till exempel Stadsteatern

och Dramaten, som det ofta gors i media. Det &r som att jamfora &pplen med péron.

Angaende regleringsbrevet ar det inget som préaglar Ringvolds dagliga arbete, utan snarare indirekt
genom verksamhetsplanen och att det satter naturligt fokus hur de tar strategiska produktions- och

projektbeslut.

4.3.5 Helena Salomonson, Stabschef
Helena Salomonson ar stabschef pa Riksteatern. Hon fungerar som en stodfunktion at Riksteaterns
VD, nastan som en vice-vd. Det innebér att hon inte arbetar i linjen pa samma sétt som de andra i
ledningen. Hon jobbar mycket med organisering, beslutstdd och koordinering. Hon arbetar mycket
med styrelsen, det ar dven hon som har hand om de politiska kontakterna och de &évergripande

strategiska fragorna. Idag har hon har varit pa Riksteatern i snart tva ar.
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Salomonson borjade arbeta pa Riksteatern samtidigt som organisationen héll pa att genomga den
stora organisationsférdndringen. Hon upptéckte relativt snabbt att regleringsbrevet inte stamde
Overens med Riksteaterns nya organisation och visioner. Det ké&ndes som om regleringsbrevet
behandlade den gamla Riksteatern. Fér henne, som tidigare endast arbetat pa departement och
kulturradet, ar det viktigt att folja de instruktioner som Riksteatern fatt fran staten, samt att varda
det samarbetet. Under hennes forsta ar i organisationen sa fokuserade hon mycket pa att forandra
regleringsbrevet, men ocksd med att forbattra resultatredovisningen och verksamhetsberattelsen.
Hon ville forbéattra de uppfoljande dokumenten som dven fungerar som budgetunderlag. Det var inte
ndgot som organisationen prioriterade forut och forstod vikten av. Nar 2007 ars budgetproposition
lades fram i september hade Riksteatern fatt sankta anslag, ndgot som man fick veta endast en vecka

i forvag. Detta gjorde det svart for Riksteatern att agera eftersom de planerar arbetet langt i forvag.

Mot bakgrund av detta drog Salomonson och de andra igang en stor apparat for att fa till ett battre
samarbete mellan Riksteatern och Kulturdepartementet. De valde att inte géra en medial debatt av
det, vilket gjorde att de snabbt fick en bra och arlig dialog. Riksteatern arbetade efter initiativ fran
Kulturdepartementet ut ett forslag pa ett nytt regleringsbrev med de andringar Riksteatern sjélv ville
ha. Detta blev oerhort val emottaget. Hon poangterar samtidigt att det &r Kulturdepartementets

regleringsbrev, de gor till syvende och sist som de sjalva vill.

Under varen fortsatte arbetet kring detta och Salomonson skapade ett nytt budgetunderlag som inte
var det vanliga traditionella. Tidigare gick budgetarbetet till s& att man &skade for ett projekt eller
flera sma projekt. Det hon markte var att det fanns en kraft i organisationen att gra nagot annat.
Hon ville utmana det gamla, vilket gav kulturdepartementet ett helt nytt underlag. Budgetunderlaget
delades upp i tva delar. Det ena var att de dskade ganska manga miljoner, cirka 10-15, till deras
grundverksamhet och det andra var att de dskade 40 miljoner till saker de skulle vilja géra. De gav
kulturdepartementet forslag pa olika projekt de skulle kunna genomféra och darmed é&ven
mojligheten att forandra den davarande kulturpengen. Hon forstod att Kulturdepartementet inte
skulle kunna godkanna det, men hon ville anda gora det for att visa att intresset fanns. Aven om man
inte fick alla de pengarna sa gav det en betydligt battre dialog da man kunde visa pa vad man kunde
gora med ett visst bidrag. Det resulterade daremot i att de fick ett okat anslag i hostas pa 15

miljoner. For forsta gangen hade Riksteatern beskrivit vad de faktiskt ville.

Enligt Salomonson paverkade inte det nya regleringsbrevet det faktiska arbetet, men det gjorde det
betydligt lattare att kommunicera utat vad man faktiskt gjorde, sarskilt till Kulturdepartementet. Det
ar lattare att férmedla att de ar en folkrérelse som har en teater an som tidigare, en institution som

ocksa ar en folkrorelse. Det verkar dven ha gett en psykologisk konsekvens som ger mer uppskattning
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till de som sitter ute i landet i rorelsen. Det arrangerande arbetet fick storre uppmérksambhet, istallet

for enbart det producerande.

Riksteatern har bade regleringsbrevet och Kongressens beslut att leva upp till. Deras uppgift ligger i
att forhalla sig till de bada. Hon har inte upplevt nagon konflikt mellan de tva, men séger att det ar
nagot de brukar diskutera inom organisationen. VD sdger da att folkrorelsen gar fore statens
reglering. Ett krav fran Kulturdepartementet som ibland ifragaséatts ar kravet att staten ska
bestamma styrelseordférande. Manga inom folkrérelsen skulle garna se att de sjalva far bestamma
vem som ska vara ordférande, men i dagslaget ar det regeringen som utser Riksteaterns ordférande
och en ledamot till styrelsen. | styrelsen sitter &ven representanter for folkrorelsen. Tanken med att
det &r regeringen som utser ordféranden, ar att den personen ska representera folkets rost och inte
organisationens. Dagens ordférande har erfarenhet fran naringslivet och idrottsforeningar.
Salomonson menar att han bidrar med kunskapen om hur en organisation egentligen ska styras, och
att han skapar en vi-kdnsla. Han upplevs inte som en representant fran staten. Riksteatern ar med i

dialogen nar regeringen véljer ordférande.

Salomonsons dagliga arbete styrs av verksamhetsplanen. Den speglar regleringsbrevet, men ar mer
reell. Ibland pratar hon om kongressbeslut, de langsiktiga malen och framtida forandringar. Det
skulle vara svart att gora ndgot som inte stammer Overens med regleringsbrevet eller

kongressbesluten.

Den matrisorganisation som Riksteatern idag har, kallas ofta for konfliktorganisation, det bygger pa
att uppdragsledarna vill ndgot, och linjearbetarna sager vart gransen gar. Det uppstar manga
konflikter i det dagliga arbetet. Den mest synliga konflikten just nu ar att omorganiseringen sker i
olika faser. Vissa omraden ar fardiga, medan somliga fortfarande haller pa att férandras. Det blir
svart att leverera det som efterfragas och det ar svart att stalla om till det nya. Att delegera ansvar till
medarbetare kraver en storre insats och mer ansvarstagande hos de anstéllda. Det maérker

Salomonson att vissa gar igang pa medan det inte passar andra.

Nar det galler beslutet att skapa en produktion, grundas det i att nagon inom organisationen far en
idé, foljt av att en uppdragsledare skapar en forstudie dar det undersdks vad och hur mycket som
skulle behdvas av olika delar av linjen. Det &r uppdragsledarens beslut att starta projektet. Linjen
sager vad som ar mojligt och utifran det valjer uppdragsledaren att forma sitt projekt. Det &r ett nytt
satt for Riksteatern att arbeta pa. De behdver forbattra sitt séatt att gora en forstudie. Ett skal till
varfér de forandrade sin organisation var att de ville begrdnsa méjligheten att fatta snabba beslut.
Den matrisstruktur de har idag gor det svart att fatta beslut enbart baserat pa sitt eget tycke, det

maste ga igenom olika led for att fungera. Medlemmarnas behov ska styra organisationen.
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Behovskartan bygger pa de existerande medlemmarna. Men hon tycker att man ska fa in hela folkets

behovskarta.

Salomonson menar att Riksteaterns storsta utmaning externt &r att spela en roll i samhéllet. Hon
staller sig ofta just den fragan: Vilken roll bor de spela i Sverige? Ser hon pa det interna arbetet ar det
nastan likadant. | dagslaget har de utarbetat den storre organisationsskissen och borjat
implementera den. Fragan som Salomonson ser ar ett stort problem &r hur de ska fullfélja arbetet

och verka mot att uppfylla organisationens uttryckta mal.

Nuvarande VD har bidragit till den enorma férandringen idag. Det forsta Birgitta gjorde som VD var
att aka runt mellan de olika foreningarna for att se hur det egentligen sag ut. Hon kom som den
konstnérliga och ville forandra, hade hon kommit som administrator tror Salomonson att hon inte
hade klarat sig lika bra. Riksteatern har néstan alltid haft en stark chef, men nu har VD delegerat ut

ansvaret pa ett annat satt. Hon vill engagera medarbetarna.

Folkrorelsen Riksteaterns egentliga uppgift ar att forvalta och utveckla teatern. Och darmed ocksa
skapa teater. Salomonson ser det som att Riksteatern &ger en teater och har darmed rollen som
agare. Pa fragan vem som egentligen styr Riksteatern svarar Salomonson att det ar den egna
kongressen och regeringen styr den. Kongressen genom styrelsen styr organisationen, medan

regeringen star for den finansiella styrningen.
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5. Analys
Analysen kommer forst att utga utifran Riksteaterns horisontella och vertikala processer, darefter
kommer vi att titta pa de tre olika perspektiven folkrérelsen, marknadsorientering och byrakrati for
att ga djupare kring hur Riksteatern egentligen styrs. Sedan planerar vi att med hjalp av Bourdieu
kunna sétta dessa mot varandra och tillsammans vava ihop det till en helhet for att soka klarhet i hur

organisationen styrs.

Baserat pa Sjostrands modell av ideala institutioner kan man saga att Riksteatern ar en férening som
agerar utifran idébaserade grunder. Organisationen bestar av medlemmar som gemensamt styr
organisationen i den riktning de vill. Det gar aven att se vissa likheter med en forvaltning, framfor allt
da relationen med staten. Det &r staten som satter upp de krav som verksamheten maste leva upp till
och som tjansteman sedan maste satta i rérelse. Vidare agerar Riksteatern bade pa ett civilrattsligt
plan och ett offentlig rattsplan. Fokuserar man pa de interna forhallandena inom organisationen
samt kontakten med medborgarna ar det ur ett civilrattsligt perspektiv. Daremot nar man tittar pa
Riksteatern i forhallande till staten maste man beakta det ur offentlig ratt. Staten har ratt att
kontrollera och styra organisationen utifran den radande kulturpolitiken och star darmed ovanfor det

civilrattsliga.

Utifran Wijkstrom och Lundstroms modell kan vi se att Riksteatern agerar i flera sfarer samtidigt. De
agerar framst inom den ideella sektorn, dar manniskor har rollen som medlemmar. Ddremot kan
man se att deras forhallande till den offentliga sektorn paverkas av den statliga sfaren,
skattebetalarna spelar en stor roll da dessa dven véljer politikerna som i sin tur beslutar om den
radande kulturpolitiken. Relationen med néringslivssfaren baseras mest pa att Riksteaterns
organisation stravar efter att likna vinstdrivande foretag med ett uttalat kund- och

marknadsperspektiv.

Nar det géller hur ménniskorna i organisationen styrs maste man tanka pa vilken roll de har i
samhaéllet. Agerar de som medlemmar ar det inom civilsamhallessfaren och darmed inom en annan

sektor i samhaéllet &n om de agerar som skattebetalare.

5.1 Horisontella och vertikala processer
De horisontella och vertikala processer som ager rum inom Riksteatern paverkas av varandra. Ur ett

ekonomiskt synsatt sa ar den vertikala processen en relativt klassisk organisationsprocess. De
ekonomiska medlens storlek beslutas av staten, vars inflytande i verksamheten huvudsakligen &r
genom regleringsbrevet. Staten stéller saledes vissa krav pa att sarskilda mal ska uppnas i utbyte mot
bidraget. Forvantningarna och kraven fran "agarna” (finansiarerna) formaliseras da féljaktligen i

regleringsbrevet. De har dock ingen makt att Iagga sig i mindre strukturella forandringar eller den
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dagliga verksamheten. Kongressen spelar en storre roll i verksamhetens struktur. Deras uppgift ar att
klargora organisationens visioner och mal. Riksteaterns ledning ar de som fordelar finanserna utifran
statens krav och i och med att Riksteatern har en matrisorganisation med bade ledning och
uppdragsledare som bestammer blir den horisontella processen intressant eftersom det ar forst nér

ledningen och uppdragsledaren ar 6verens som en produktion kan pabaorjas.

De ekonomiska krav som finns pa organisationen kan ibland strida mot verksamhetens vilja. Vad den
existerande och framtida publiken efterstravar behdver nédvandigtvis inte vara detsamma som
staten ar villig att ga med pa. Det kan darmed uppsta en konflikt mellan den horisontella processen
pa olika nivaer i organisationen och den vertikala. Pa ett lagre plan i den vertikala processen ar de
anstallda uppdragsberoende och far gora olika saker beroende pa vilket uppdrag de arbetar med. Dar
galler det att samarbeta med olika arrangorer, tillgodose publikens behov och svara pa ledningens
krav. Kommer man langre upp i hierarkin ser man att de anstalldas roll blir tydligare och ar lattare att

koppla till de ekonomiska kraven fran kongressen och staten.

Det ar inte enbart det interna som paverkar styrningen av Riksteatern, utan Riksteatern paverkas
mycket av dess omgivning. Det ar omgivningen som avgor om Riksteatern ska fa bidrag, som
finansierar verksamheten och det &r omgivningen som é&r publiken. Det ar dessutom sa att
Riksteatern inte existerar for att na ekonomisk framgang, snarare ar det sa att finanserna ar ett
medel for att na ett hogre mal, det vill saga att vara en teater for folket, med folket, av folket. Det gor
att den horisontella processen blir &nnu viktigare i organisationen an den vertikala. Staten &r ju som
vi ndmnt ovan finansiarer till Riksteatern och staten bestar ju av medborgarna. Vill man dra det langt
kan man alltsa saga att Riksteatern gor produktioner for sina agare, den horisontella processen finns
alltsa till for den vertikala. Det ar darfor viktigt att man minskar informationsasymmetrin i

forhallandet for att processerna ska samverka.
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Figur 9: Medborgarnas placering i den horisontella och vertikala processen

Eftersom Riksteatern anvander sig av en matrisstruktur for verksamheten har de manga
uppdragsledare som ar pd samma vertikala niva i organisationen. Detta skulle, enligt Sjostrand,
betyda att de behover lagga mycket vikt pa den horisontella processen, nagot som Riksteatern ocksa
gor. De ar starkt processorienterade och har aven ett stark fokus pa deras kunder. | och med
omorganisationen har de déarmed flyttat fokus mer mot den horisontella processen och den vertikala
processen har darmed blivit an mindre framtradande dn tidigare. Riksteatern har aven lyckats fa den
horisontella och vertikala processen att motas tidigare, delvis pa grund av den 6kade bredden i den

vertikala processen.

5.2 Folkrorelsen
Riksteatern skapades som en folkrérelse vars uppgift ar att hantera teatern pa ett sadant vis att det

gynnar den stérre massan. Det har gjort att teaterns organisation har ett tydligt medlemsfokus.
Ledarskapet i dagens folkrérelser péverkas, enligt Wijkstrom och Akerblom, bland annat av att
folkrorelser gar mer mot att efterlikna naringslivets organisationer. Detta kan man se hos Riksteatern
ocksa troligtvis till foljd av New Public Management-vagen som gar igenom i samhaéllet. | och med
omorganiseringen har de lagt mer vikt an tidigare styr- och uppféljningsverktyg s& som budget och
arsredovisning. Detta, i sin tur, gor det mojligt for Riksteatern att forbattra sina chanser att fa mer

bidrag fran staten.

Om man satter Riksteatern i kontext mot de fyra idétraditionerna som Wijkstrom et al. (2004) beror
s ser man att organisationen verkar som en integrerad folkrérelse, detta blir tydligt eftersom staten
utformar regleringsbrev at Riksteatern vars krav de maste uppfylla och aterrapportera for att fa
finansiering. Detta leder till ett indirekt styre av staten sarskilt eftersom det forutsatter att staten

finns dar och kréaver resultat. En ytterligare indikator pa de starka banden mellan staten och
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Riksteatern &r det faktum att ordférande och &nnu en ledamot i styrelsen &r utsedda av staten. | en
styrelse pa 15 personer gor det att de far en paverkanskraft sarskilt da en ordférande traditionellt
sett ar den som satter dagordningen till styrelsemé&ten. Vilka fragor som da behandlas och i vilken

ordning blir da ett satt for staten att kontrollera organisationen ytterligare.

Man kan dock inte saga att Riksteatern &r en renodlat integrerad folkrorelse, vilket heller inte &r
meningen med Wijkstrom et al.s modell, utan man ser dven drag fran de tre andra traditionerna och
da sarskilt de som faller under New Public Management-begreppet. Omorganisationen &r ett bra

exempel pa hur de ska bli mer rationella och ge potentiella kunder det de vill ha.

Rinda havdar, som tidigare namnts, att Riksteatern har till uppgift att belysa samtal som inte far
uppmarksamhet i den allmanna debatten. Detta visar pa att Riksteatern har inslag av traditionen
kring ett fristdende organisationsliv. Precis som Wijkstrom et al. havdar ar Riksteatern inget exempel
pa en organisation som styrs utifran en renodlad tradition utan den &r precis som de flesta andra
organisationer i det civila samhéllet en blandning av de fyra traditionerna. Om man dock skulle
tvingas att hardra det skulle vi vilja havda att man ligger nagonstans mellan en integrerad folkrérelse

och semi-offentlig forvaltning.

I och med att Riksteaterns hogst beslutande organ &r kongressen ar det uppenbart att de vill styras
utifran ett folkrorelseperspektiv. Dock kanns det inte helt uppenbart att ledarskapet delas utifran de
punkter som Wijkstrom och Akerblom anger. Detta eftersom de, trots allt, styrs utifran ledningen och
behovskartan daven om kongressen faktiskt finns dar och har paverkanskraft. Att Riksteatern, och da
framst kongressen, och regleringsbreven skulle komma pa kant med varandra kanns idag inte sarskilt

troligt, sarskilt inte eftersom staten finns representerad i styrelsen.

I och med omorganisationen med uppdragsledare och behovskartan har Riksteatern lyckats minska
risken for maktmissbruk, nagot som var tydligare forr da de hade de sa kallade smakdomarna.
Matrisorganisationen gor ju att makten delas och som Salomonson uttryckte det s& kraver den mer

av medarbetarna da de far mer ansvar.

5.3 Marknadsorienterad styrning analys
Att Riksteatern styrs enligt marknadsorienterade intressen kanske inte kénns sjalvklart, men a andra

sidan ar det vad de forsoker att uppna med hjalp av fokusgrupperna. Genom att satta dessa
tillsammans med behovskartan blir det tydligt att Riksteatern forsoker verka for att forsta kundernas
uttryckta och latenta behov, vilka Slater och Narver talar om, och darmed dven lésa dessa.
Behovskartan finns alltsa dar for att se vad kunderna, eller teaterbesékarna om man sa vill, behéver

och pa sa satt leverera det till dem.
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Nagot som dock &r viktigt for att vara marknadsorienteringsstyrda ar att Riksteatern forstar
marknaden och inte bara kunderna. Riksteatern bestar av ett stort rikstackande natverk, vilket bor
innebara att de har hyfsat bra koll pa marknaden, dock kan det vara sa att detta endast géller lokalt. |
de intervjuer vi har gjort har vi mérkt att flertalet av de intervjuade ar kundorienterade, men det har
varit svart att se marknadsorientering annat an pa ledningsgruppsniva. Viktigt att komma ihag ar
dock att behovskartan delvis ar uppbyggd kring de behov de lokala féreningarna presenterat som

uttryckta fran deras besokare, vilket bor visa pa att Riksteatern har kannedom kring marknaden.

| och med omorganisationen har Riksteatern rort sig mer mot en marknadsorienterad styrning &n vad
de tidigare haft. Detta eftersom de sett till att hela organisationen ska genomsyras av ténket kring
vad teaterbesokarna vill ha. Det i sin tur leder till att de agerar pa det satt Jaworski och Kohli havdar
ar det som kréavs for att man ska kunna bli marknadsorienterade. Eftersom ledningen vagat satsa pa
nya projekt och de dessutom skapat forutséttningarna for att alla i organisationen ska kunna
tillgodogora sig detta, har detta fallit ut val. Troligtvis skulle den nya marknadsorienteringen inte varit
mojlig utan sjélva omorganisationen eftersom den &ndrat dynamiken i féretaget genom att inféra en
matrisorganisation, vilket majliggor for de anstéllda att ta del av kunskap fran hela organisationen
och ledningen tydligt uttryckt att behovskartan ar det som styr vilka produktioner som satts upp. Ett
exempel pa detta ar att publikteamet har kopplats ihop med produktionsteamet for att fa tatare
kontakter mellan de tva avdelningarna. Ytterligare en faktor som visar pa att Riksteatern gatt mot en
mer marknadsorienterad styrning ar att de infort en publikansvarig som specifikt arbetar med att nd

ut till potentiella kunder och fa alla att kdnna sig valkomna att ta del av Riksteaterns utbud.

Det ar som sagt tydligt utifran de intervjuer vi gjort att Riksteatern gatt mer och mer mot att vara
marknadsorienterad och framférallt kundorienterad med den nya organisationen. Aven om de inte
till fullo & marknadsorienterade ar de helt klart kundorienterade. En anledning till denna forflyttning
bor delvis ga att finna i det faktum att staten allt mer ror sig mot New Public Management. De
statliga organisationerna blir mer och mer marknadsorienterade och detta har &ven spridit sig till det
civila samhallet dd manga organisationer som finansieras av staten pafors detta genom

regleringsbrevens utformning dar detta ar villkorat.

5.4 Hierarkisk styrning
Det skulle kunna sagas att regleringsbrevet satter press pa Riksteatern att agera enligt byrakratin,

eftersom det i och med dem ges tydliga mal. Daremot ar inte strukturen gjord for att uppna de
utsatta malen, vilket ar en forutsattning for en traditionell byrakrati, och besluten fattas mer pa
andra behov. Man kan dock séga att omorganiseringen gjort att Riksteatern gar mer mot denna typ

av organisation och i och med behovskartan far de ett underlag for att fatta beslut kring
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produktionerna. Dock kan man inte saga att organisationen styrs utifran detta. Det ar darfor relevant

att se hur olika delar av organisationen styrs.

Salomonson beror hur ansvaret delas mellan medarbetarna och det ar alltsa inte cheferna som fattar
besluten. Besluten fattas utifran fokusgrupper och kunder. Arbetet inom organisationen fungerar pa
sa satt att det fordelas pa olika team vilket pa ett satt gor arbetsindelningen relativt tydlig, men
eftersom den andras ofta kan man inte saga att det helhjartat fungerar som en byrakrati. Det &r dock
sd att personalen tilldelas roller men att de inte arbetar éver de traditionella granserna. Att
Riksteatern styrs som en traditionell byrakrati kan inte anses stdamma annat &n utifran att de har ett

organisationsschema, de andra kriterierna ser vi inte blir uppfyllda utifran det satt Weber menar.

5.5Bourdieu
Enligt Bourdieu styrs den kulturella varlden av kapital. Det ekonomiska, kulturella och sociala

kapitalet. Ju mer kulturellt kapital man har, desto mer "fin” &r ens kultur. Riksteatern siktar inte mot
att anses tillhdra "finkultur”, snarare att finnas till for alla medborgare. Detta skulle enligt Bourdieu
da anspela pa att Riksteaterns kulturella kapital ar mindre an lat oss saga Dramaten och Stadsteatern,
medan deras ekonomiska kapital kan anses storre. Det beror till stor det pa att Riksteatern inte har
som mal att vara en teater med ett gott rykte och sa vidare, utan istallet vill ses som en folkrorelse
som ska sprida teaterns mojligheter ut genom hela landet. Det faktum att Riksteatern anses tillhdra
det kulturella faltet ar forvisso sant, men man bor ta i beaktning att de &ven kan tillnéra andra falt, sa
som utbildningsfaltet, eller det socialpolitiska. | dessa falt skulle de, relativt de andra existerande
aktorerna, upplevas ha storre kulturellt kapital och ddrmed borde deras status inom dessa félt bli
finare. Det papekas av Helena Asberg att Riksteatern for det mesta uppfattas som en teater och inget
mer. Med deras nya styrning och omorganisering stravar de efter att mer uppfattas som en

folkrorelse och darmed tas ut ur facket teater.

Det finns déaremot en risk med detta, vilket kan ses i att vissa konstnarer valt att inte l&ngre arbeta
med Riksteatern. Att Riksteatern inte l&ngre attraherar dessa konstnérer kan innebéra att de forlorar
kulturellt kapital. Det skulle visserligen dven kunna innebéra att de erhaller mer kulturellt kapital pa
grund av att "ratt” typ av konstnérer stannat kvar. Vi tror dock inte att detta &r fallet, utan det logiska
enligt Bourdieu bor vara att de konstnarliga ledare vars kulturella kapital star hogt véljer att inte
slappa ifrdn sig nagon makt till andra aktorer inom en organisation. Forlorar Riksteatern allt for
mycket kulturellt kapital kan det bli svart att uppfylla regleringsbrevets krav pa god kvalitet och
allsidighet da vissa scenkonstnarer inte vill bli férknippade med organisationen da de ar radda att

forlora kulturellt kapital.
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Riksteaterns styrning har i stor grad paverkats av hur de uppfattas av omvérlden och hur de
kategoriseras. Det &r enligt Asberg en av anledningarna till varfér organisationen genomfort en
massa forandringar. De gar alltmer fran att styras som en teater, dar konstnarerna har stor makt och
produktionerna ar deras storsta sysselsattning, till att styras som en folkrérelse, dar medlemmarna
och medborgarna far mer att séga till om. Riksteatern har alltid styrts av efterfragan, tidigare var det
genom att Riksteatern antog vad publiken och det svenska folket ville ha for slags teater. Idag &r det
via fokusgrupper, en tydlig behovskarta och med andra medel for att aktivera publiken, mottagarna,
tidigt i produktionen. Det har inneburit att konstnarernas inflytande minskat och dédrmed har dven
Riksteaterns kulturella kapital minskat. Det skulle kunna ses som att de forflyttats mer fran polen

kulturellt kapital och ndrmre ekonomiskt kapital inom det kulturella féltet.

En indikator vi sett pd detta, precis som vi redan namnt, ar att flera konstnarer valt att lamna
Riksteatern for andra teatrar dar de har mer makt dver skapande processen och som konsekvens av
detta &r det alltsd inte lika fint att jobba dar. Dock behdver detta inte var till nackdel for Riksteatern
da de faktiskt vill finnas till for medborgarna och publiken. Detta skulle kunna leda till att de flyttas
annu narmre medborgarna och dérmed kan locka fler bestkare &n tidigare. Darmed uppfyller

Riksteatern tydligare de mal staten satt upp for dem i regleringsbrevet.

Varfor det inte anses lika fint att ga pa Riksteatern som exempelvis Dramaten torde delvis bero pa
tva anledningar. Den forsta &r att Riksteatern som institution inte ar kopplad till en pampig byggnad
som Dramaten &ar. Den andra anledningen beror pa att de nar ut till s& manga manniskor runt om i
landet, det gor att eliten inte far utrymme att kanna sig som just eliten. Morgan Allings blogginlagg
visar pa konflikten mellan att spela for folket och for eliten, och hur det kulturella och ekonomiska
kapitalet hor samman da byggnaden som star for en stark ekonomi gor att Dramaten anses som
finare. Samtidigt far inte det ekonomiska kapitalet ta 6verhanden som i exempelvis Let’s Dance for
da blir det kulturella kapitalet lidande. Dramaten och Riksteaterns samarbete kan ses som ett forsok
att fa Dramaten mera folklig samtidigt som Riksteatern kan komma att anses som finare. Vad som &r
helt klart ar att detta ar ett satt for bada att visa pa mer legitimitet. Det ekonomiska kapitalet 6kar
for bade Dramaten och Riksteatern samtidigt som det kulturella 6kar for Riksteatern. Det finns dock
en risk for Dramaten att det kommer att uppfattas som att Dramaten séljer ut sig nar de spelar for en

alltfor stor publik pa alltfor manga scener runt om i landet.

Riksteatern visar med sin omorganisation att de vill na ut till s manga som mojligt och darmed réattar
de sig efter regleringsbreven, men de forlorar i kulturellt kapital till forman for det mer ekonomiska.
Dari ligger en konflikt med en fin balansgang. Baserat pa Bourdieus antaganden om hur det kulturella

kapitalet forminskas om man vénder sig till en store massa, strider det aningen mot en

49



marknadsorienterad vision. En marknadsorienterad organisation vill tillgodose alla de potentiella
kundernas behov. Det skulle reducera det kulturella kapitalet eftersom det da skulle réra sig om en

masskultur, med ett hdgre ekonomiskt kapital.

Det sociala kapitalet daremot kan snarare stérkas av en mer horisontell och matrisorienterad
styrning. Det sociala kapitalet, sett som inflytande och rykte, kan forstarkas av att Riksteatern blir
mer tillganglig for medborgarna i hela landet. En 6kad 6ppenhet gentemot publiken kan bidra till en
forbattrad relation mellan kund och producent. Samma sak galler &ven internt i organisationen. Vi
upplever att de anstallda trivs battre med den nya typen av matrisorganisation, da deras egen makt
och kunskapsbas tas pa allvar. Det ger foretaget ett battre anseende och forbattrar de sociala

relationerna internt och externt.

5.6 Sammanvavande analys
Detta avsnitt syftar till att vava samman ovanstaende perspektiv och sétta ihop dem till en helhet.

Efter ovanstaende analys kdnns det uppenbart att Riksteatern helt klart & en kundorienterad
organisation. De personer inom organisationen som vi har pratat med séger alla samma sak: att det
ar publiken som skapar efterfragan och darmed indirekt dven utbudet. Vad som daremot ej berors
ovan ar det faktum att de till viss man styrs av staten, da de har den som huvudsaklig finansiar. Det
faktum att Riksteatern ar beroende av det statliga bidraget gor att de maste leva upp till de krav som
staten staller. Det skulle eventuellt kunna skapa en konflikt mellan de statliga kraven och kraven fran
kongressen. Det problemet upplevs av de anstallda som oerhért osannolikt. Vi far heller inte gldomma
bort att staten bestar av medborgarna som publiken bestar av, den horisontella processen finns
alltsa till for den vertikala processen, vilket gor att om Riksteatern fortsatter att gora sitt jobb sa

kommer situationen heller aldrig att uppsta.

Eftersom Riksteatern var de som initierade processen av fordndringen av regleringsbrevet ar det
tydligt att staten inte &r den dominerande parten i organisationen. Emellertid &r det de som star for
finansieringen, vilket styr vad Riksteatern kan gora, men de avgor till syvende och sist inte vad det ar
Riksteatern gor. Vi vill dock podngtera att regeringen har som uttalat mal att satsa pa kultur for barn
och unga och publikansvarige havdade att det var viktigare att fa ungdomar att ga pa teater an de
som brukar ga pa teater. Detta visar pa att regeringen faktiskt kan paverka genom regleringsbrevet

eftersom det avspeglas i Riksteaterns visioner och darmed gar in i verksamheten.

Kongressen ska verka som det hogst beslutande organet inom Riksteatern, vilket det &r. Som
utomstaende betraktare blir det tydligt att de visserligen fattat beslut om omorganisationen. Men

ses styrningen som vad det faktiskt ar for produktioner Riksteatern faktiskt ska sétta upp, sa blir det
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medarbetarna inom organisationen som styrs av vad kunderna, publiken, vill. Enligt det vi kan utlasa
ar styrningen alltsa kundorienterad. Vi kan inte séga att den ar marknadsorienterad eftersom vi inte
sett att Riksteatern agerar utifran marknaden som helhet utan snarare agerar de utifran vad
besdkarna vill ha. Detta behdver dock inte vara ett problem, som Jaworski och Kohli hdvdar, utan kan
snarare vara en fordel. Eftersom Riksteatern inte &r ett traditionellt foretag utan finansieras till
storsta del utav bidrag kan det snarare vara en fordel enligt oss. Dock bér man komma ihag att
regleringsbrevet delvis ar villkorat enligt New Public Management vilket innebar att de maste agera
rationellt enligt demokratisk och ekonomisk effektivitet. Vi far inte heller glomma bort att d&ven om
bidragen fran staten &r viktiga sa ar den arbetade tiden medlemmarna lagger ned gratis en oerhort
viktig resurs. Det gor att Riksteatern maste agera rationellt utifran ovanstaendes perspektiv for att de

ska vara villiga att lagga ned sin fritid pa rorelsen.

Brodin et al. (2000) forklarar hur det blivit allt vanligare att ideella organisationer tillampar pseudo-
marknadsmekanismer. Detta kan vi anse vara uppenbart ar fallet hos Riksteatern eftersom de vill
utgd fran besokarnas perspektiv. Inom det civila samhéllet ar oftast de horisontella processerna
viktigare an de horisontella, medan det omvanda forhallandet géller i de flesta privata foretag. Vi

finner dock att Riksteatern idag framst styrs utifran horisontella processer.

Nagot som kan vara problematiskt med att Riksteatern styrs utifran kundintressen &r att de pa sa satt
forlorar kulturellt kapital och darmed &aven forlorar status pa det kulturella faltet. Problematiken i
detta ligger i att de kan ha svart att locka till sig teaterbesokare och duktiga medarbetare, vilket i sin
tur leder till ytterligare férsdmrad status. Detta kan i varsta fall leda till att Riksteatern forlorar status
som teater och istéllet landar i att enbart vara och upplevas som en folkrérelse. Darmed &r det inte
sagt att det faktiskt ar nagot daligt, utan kanske tvartemot ar precis vad som behdvs da det kan bidra

till att de fyller en &n béttre funktion i det svenska samhéllet.

Riksteatern & man om att finnas till for medborgarna i samhallet eftersom det &r ett aterkommande
tema hos de vi intervjuat att de ska ténka till kring skattemedel och om det Riksteatern gor ar
beréttigat utifran det. | behovskartan ska detta ocksa aterspeglas da den aven utgar fran de olika
resurser som finns och vilka behov som finns hos medborgare och publik idag. Vad man ocksa maste
komma ihdg ar att Riksteatern inte &r ensamma i Sverige kring att producera scenkonst. Det finns en
hel uppsjo av olika organisationer, sa vél statliga, privata och ideella som verkar pa samma marknad
och konkurrerar om att fa sd mycket publik som mgjligt. Dock riktar sig inte alla mot samma
malgrupper utan vissa riktar sig mot en uttalad malgrupp medan andra riktar sig mot flera. | och med
uppdraget fran staten ar Riksteaterns malgrupp valdigt vid, sarskilt som det star i regleringsbrevet att

man ska “presentera ett allsidigt utbud”. Detta allsidiga utbud paverkar alltsa Rikteaterns kulturella
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kapital. Det faktum att Riksteatern &r en statligt 4gd organisation gor att det automatiskt inte anses
lika fint enligt Bourdieus tankeg&ng®. Det faktum att det &r staten som &r dgare gor att den mesta
nyttan av verksamheten borde tillfalla en sa stor del av medborgarna som majligt. For att gora detta
behover Riksteatern minska pa dess kulturella stréavan att tillhora finkulturen i Sverige. Det star i
kontrast till varandra. Fragan man kan stélla sig ar vart gransen gar. Hur mycket bor Riksteatern dra
ner pa sin kulturella finkultur for att na en stor del av befolkningen? | dagslaget anser de intervjuade

att det ar en bra balans i deras utbud mellan lite "svarare” konst och en mer accepterad masskultur.

Ett resonemang man bor fora i denna kontext ar alltsa vilka som styr Riksteatern och vi kommer flera
ganger aterkomma till att det &r medborgarna. Detta eftersom medborgarna delvis utgor staten som
genom regleringsbrevet och styrelsen har paverkanskraft pa Riksteatern. Genom kongressen finns
medlemmarna representerade och vilka &r medlemmar? Jo ett antal medborgare. Medlemmarna har
ocksad makt genom att de ar arrangdrer och darmed kan agera som bestéllare av olika produktioner
och dessutom har medlemmarna makt pa det sétt att de helt enkelt kan valja att inte stalla upp att
arbeta om de anser att Riksteaterns verksamhet inte stammer Gverens med deras dvertygelse. De
anstallda har sjalvklart ocksa makt Gver produktionen. Riksteatern har ocksd genom behovskartan
valt att ge medlemmarna och medborgarna makt att paverka produktionen. Riksteatern styrs alltsa
utifran ett stort antal rationaliteter for att kunna tillfredstélla de olika parterna aven om parterna

egentligen i grund och botten ar desamma.

Att kunna erbjuda det mesta at de flesta blir nagot av en paradox mot att berattiga varje skattepeng,
det behover sjélvklart inte vara sa, men det kan vara sa. | och med att de erbjuder det mesta kan det
vara svart att na full belaggning och darmed lonsamhet i produktionerna. Behovskartan bor darmed
underlatta for Riksteatern att fa veta vad som publik och medborgare kan ténkas vilja ha, om an alla

fall i réatt riktning.

® Dock ar bade Dramaten och Operan som &gs av staten betraktade som finkulturella.
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6. Slutsats

| det sjatte kapitlet kommer vi att dra slutsatser utifran analysen for att sedan féra en mer fri

diskussion. Vi kommer &aven att lamna forslag pa vidare forskning inom omradet.

Efter att vi analyserat arbetet med Riksteatern kénner vi att det inte ar helt sjalvklart utifran vilka
styrsatt Riksteatern styrs utifran. Vi har dock lagt marke till att de inte enbart styrs utifran ett rent
hierarkiskt, marknadsorienterat eller folkrorelseperspektiv, samt att den horisontella processen blivit
allt viktigare. Snarare &r det sa att den horisontella processen fatt mer uppmarksamhet och utifran
det har de anstallda fatt mer makt att paverka sin egen situation. Det kulturella kapitalet ma ha blivit
mindre, men fragan ar val om det inte ar vart det. Syftet med organisationen ar anda att sprida

teatern Gver hela Sverige.

Nagot vi lagt marke till &r att Riksteatern har ett tydligt uttalat kundperspektiv vilket ar en del av
marknadsorienterad styrning. Kundperspektivet blev med omorganisationen av Riksteatern betydligt
mer uppmarksammat &n tidigare varit fallet. Med betoningen pa detta blev dven det vardagliga
arbetet betydligt mer marknadsorienterat an tidigare. Behovskartan ar en fljd av detta och ar nagot
av en grund och forutsattning for att man har kunnat g& mot en mer marknadsorienterad styrning.
Det ar dock viktigt for oss att komma ihag att Riksteatern inte blivit en renodlat marknadsstyrd

organisation utan att de delvis ar det pa det satt att de blivit kundorienterade.

Det ar dessutom viktigt att komma ihag att Riksteatern ar en folkrérelse och styrs utifran en
kongress. Detta &r tydligt om man ser pa organisationen utifran att de férutom att styras utifran en
kongress dven valjer uppsattningar delvis utifran vad lokala foreningar uttrycker som behov. Att de
dessutom valt en matrisorganisation efter omorganisationen gor det ocksa tydligare att de vill verka
som en folkrorelse eftersom de darmed delar pA makten medarbetare emellan mer &n vad som &r
vanligt i en traditionell organisation. | en folkrorelse &r det viktigt att makten inom organisationen ar
delad och inte tillfaller en 6verordnad utan att makten finns i hela organisationen vilket den faktiskt

gor i Riksteaterns fall genom matrisorganisationen.

Staten ar finansidrer av Riksteatern, sa indirekt styr de den. Dock har Riksteatern stora mojligheter
att lobba for det de vill ha, inom rimliga granser. Det sitter dessutom tva representanter fran staten i
Riksteaterns styrelse. Staten har darmed paverkanskraft. Man far heller inte gldmma bort att staten
faktiskt finns till pa grund av medborgarna som publiken bestar av. Detta gor att hogst upp i den

vertikala processen aterfinns medborgarna som ocksa finns i slutet av den horisontella.

Man kan darmed saga att Riksteatern styrs som en folkrorelse utifran ett kundorienterat perspektiv.

Staten har dven de mdojlighet att paverka Riksteatern framst genom dess representanter i
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organisationens styrelse. Eftersom de styrs utifran ett kund- och medborgarperspektiv innebér detta
att de forlorar kulturellt kapital vilket i sin tur gor att de forlorar anseende pa det kulturella faltet. |
dagslaget ar detta inget problem men detta paverkar sjélvklart styrningen. Delvis genom att de pa
grund av kulturutredningen faktiskt fatt bekraftelse pa att de gor ratt. Daremot kanske inte det som

ar ratt &r det som ger mest kulturellt kapital.

Vidare kan tillaggas att Riksteaterns satt att styra har paverkat hur deras kulturella kapital ser ut och
var inom det kulturella faltet de befinner sig. Att deras rykte att tillhéra finkulturen férminskas
innebér att de inte langre har den kulturella makt som de tidigare kan ha ansetts ha. Idag &r det mer
riktat mot hela befolkningen, nagot som gor organisationen mer tillanglig och déarmed mindre

exklusiv.

6.1 Diskussion
Diskussionsavsnittet tar upp vissa fragor som ligger utanfor fragestallningen men som vi anda kénner

bidrar till uppsatsen.

For Riksteatern kommer Kulturutredningen troligtvis inte innebéra sarskilt mycket forandringar
eftersom organisationen redan verkar enligt de principer som presenteras i utredningen. Dessutom
far organisationen berom for att de dr ett sa pass bra exempel pa hur det bor vara. En sak som vi inte
berort tidigare, men som vi anda vill ta upp ar det faktum att Riksteaterns VD sitter i kommittén for
Kulturutredningen. Att hon ar en av fem ledaméter bor ha paverkat utfallet av utredningen och
kanske har hon lyckats propagera tillrackligt for Riksteatern och dess verksamhetsmodell. Aven om
det kanske inte ar fallet kanns det otroligt om det inte skulle haft ndgon som helst paverkanskraft att

hon var ledamot.

En sak som kan ha paverka Riksteatern ar att Kulturutredningen fran 2009 vill fa bort
kvalitetsbegreppet. Detta kan ha effekt pa regleringsbrevet vilket in sin tur torde leda till att
Riksteatern k&nner sig annu friare att arrangera den scenkonst de ser ett behov av. En konsekvens av
detta skulle kunna vara en &nnu friare scenkonst och déarmed bidra till att Riksteatern kan uppfylla
och arbeta med malet kring att faktiskt vara en folkrorelse mer an tidigare och darmed oka bidraget
till scenkonsten ytterligare. Att Riksteatern da kan forlora kulturellt kapital kan da kanske ha mindre

betydelse da vikten av god kvalitet inte ar lika betydande, atminstone inte uttalat.

Ytterligare en dimension av Riksteatern blir aktuell nar vi tittar pa Bourdieus teorier. Riksteatern kan
inte enbart ses tillhdra civilsamhalles-, néringslivs- och den statliga sfaren, utan man kan aven ténka
sig en kulturell sfér, dér andra preferenser spelar in. Det kan réra sig om att istéllet for att det ar

medlemmar eller kunder som &r aktorer s har de aktiva méanniskorna roller som konstnarer och
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publik. | den kulturella sfaren maste man i sadana fall aven ta i beaktning det kulturella kapitalet och
hur det paverkar verksamheten bade internt och extern. Denna sfar skulle sjalvklart, likt de andra

sfarerna, endast vara en dimension pa hur manniskors relationer inom samhallet struktureras.
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9. Appendix

9.1 Bilaga 1- Regleringsbrevet 2009

Regeringsbeslut 41
[Logga regeringen] 2008-12-11 Ku2008/2127/SAM

Kulturdepartementet
Riksteatern
Hallundavéagen 30
145 83 NORSBORG

Mal, terrapporteringskrav och uppdrag fér budgetéret 2009 avseende Riksteatern

Regeringen beslutar att foljande mal, aterrapporteringskrav och uppdrag ska galla for bidraget till
Riksteatern under budgetaret 2009.

De finansiella villkoren foér Riksteaterns bidrag redovisas i ett regleringsbrev till Kammarkollegiet,
anslag 2:1 Bidrag till Operan, Dramaten, Riksteatern, Dansens Hus, Svenska Rikskonserter,
Drottningholms slottsteater och Voksenasen.

Regeringens kulturpolitiska prioriteringar under mandatperioden ar barns och ungas réatt till kultur,
varden av kulturarvet samt forbattrade villkor for kulturskapare.

VERKSAMHET

Malet for statens bidrag ar att Riksteatern ska

- bedriva scenkonstfrdmjande verksamhet,

- berika scenkonstverksamheten i hela landet med egen produktion och
samarbeten med andra producenter,

- presentera ett allsidigt utbud som haller hog kvalitet och &r en forebild for
regionala och lokala teatrar,

- nationellt och internationellt varna om och framja svenska spraket och svensk
scenkonst

Overgripande verksamhetsmal
Ett jamstalldhets- och mangfaldsperspektiv ska integreras i hela Riksteaterns verksamhet.

Ett barnperspektiv ska integreras i Riksteaterns verksamhet, bl.a. genom ett barns och ungdomars
mojlighet till inflytande och delaktighet okar.

Internationellt och interkulturellt utbyte och samarbete ska 6ka och integreras i Riksteaterns
verksamhet

Aterrapportering
Riksteatern ska redovisa enligt de kvantitativa och kvalitativa matt som Riksteatern finner mest
relevanta. Redovisningen ska vara jamforbar mellan olika verksamhetsar.

Mal 1
Malet &r att Riksteatern, i samverkan med andra scenkonstinstitutioner och Statens kulturrad, ska
Oka intresset for scenkonst i hela landet.
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Aterrapportering

Riksteatern ska redovisa
- Riksteaterforeningarnas utbud uttryckt i antal forestallningar,
- insatser for att Oka intresset for scenkonst,
- hur Riksteatern har utvecklat former fér samverkan.

Mal 2
Riksteatern ska verka for en stark arrangdrs- och publikorganisation i samverkan med lokala och
regionala scenkonstinstitutioner.

Aterrapportering
Riksteatern ska redovisa insatser for at utveckla arrangdrskapet for i huvudsak scenkonst.

Mal 3
Malet ar att distribuera scenkonst, framst genom samverkan, med bred spridning av forestéllningar i
hela landet och med beaktande av den unga publikens behov.

Aterrapportering
Riksteatern ska redovisa
- antal produktioner/samproduktioner och férestéllningar,
- verksamhet som avser eller &r sarskild lampad for barn och ungdom,
- insatser for att nd en ung publik,
- antal besokare pa nationell och regional niva
- inriktning pa verksamheten pa Sodra Teatern,
- insatser for att utveckla repertoar, teknik- och logistik i samverkan med regionala
och lokala scenkonstinstitutioner,
- insatser for interkulturell samverkan.

Mal 4
Malet ar att bidra till att utvecklingen av svenskt dansliv, nationellt och internationell, framst genom
Cullbergbaletten.

Aterrapportering
Riksteatern ska redovisa forestallningsverksamheten vid Cullbergbaletten och insatser i vrigt for
dansfrémjande verksamhet.

Mal 5
Malet ar att genom Tyst Teater 6ka tillgangligheten till teater i hela landet.

Aterrapportering
Riksteatern ska redovisa forestallningsverksamheten vid Tyst Teater.

Ovrigt
Riksteatern ska kartldgga och analysera det regionala utfallet av sin verksamhet for 2008 och 2009
enligt metod anvisningar fran Statens kulturrad.

For Riksteaterns arkivhandlingar ska — enligt vad Riksarkivet efter samrad med Riksteatern

bestammer —i tillampliga delar gélla foreskrifter som svarar mot vad som galler for myndigheter
enligt arkivlagen (1990:782).
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FORMER FOR ATERRAPPORTERING

Resultatredovisning

Resultatredovisningen ska upprattas i enlighet med 3 kap. 18, férordningen (2000:605) om
arsredovisning och budgetunderlag. Informationen i resultatredovisningen ska omfatta de senaste
tre aren och vara jamforbar éver tiden. Den av styrelsen beslutade och av direktoren underskrivna
resultatredovisningen for 2009 ska ldmnas till Regeringskansliet (Kulturdepartementet) senast den 22
februari 2010. Riksteaterns revisorer ska granska resultatredovisningen. Utlatande Gver granskningen
ska ske i ett revisorsintyg som tillstélls Regeringskansliet (Kulturdepartementet) senast den 1 april
2010.

Arsredovisning

Riksteatern ska senast den 1 april 2010 lamna en av styrelsen underskriven arsredovisning till
Regeringskansliet (Kulturdepartementet) avseende det senast avslutade rakenskapsaret. Eventuella
intakter fran sponsring samt kostnader for hyra (inklusive uppvarmning och elektricitet), turné och
logistik och personal (per yrkeskategori) ska specificeras i arsredovisningen. Revisionsberattelse ska
lamna till Regeringskansliet (Kulturdepartementet) senast den 1 april 2010.

Budgetunderlag

Budgetunderlaget for 2010 lamnas till Regeringskansliet (Kulturdepartementet) senast den 1 mars
2009. Budgetunderlaget ska innehalla Riksteaterns forslag till finansiering av verksamheten for de tre
narmast féljande rakenskapsaren.

P4 regeringens vagnar

Lena Adelsohn Liljeroth

Birgit Gunnarsson

Kopia till

Riksdagen, kulturutskottet

Riksrevisionen

Finansdepartementet/ BA

Regeringskansliets forvaltningsavdelning, RK Ekonomi
Internrevisionen SB

Riksgéldskontoret

Ekonomistyrningsverket

Statens kulturrad
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