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Abstract

Studies show that activity based costing (“ABC”) isn’t widespread in practice even though
it has been present in the academic world since the 80’s. This thesis examines the reasons
for the discrepancy between theory and practice through a case study of a Swedish
manufacturing company. The intension is to answer the question of what contributes to the

choice of precision in product costing.

We found arguments for increasing precision in product costing but not to the extent of a
full-scale ABC implementation. The company's perceived value of product costing is
individual and depends on the company's estimation of the value of increased precision. In
the study three company unique factors were isolated that affected the company's estimation
of value; drifting purpose of product costing, historical use of product costing and
knowledge about product costing.
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1 Inledning

1.1 Bakgrund och forskningslage

Produktkalkylering i Sverige praglas framst utav de rekommendationer som gavs ut i borjan
av 1900-talet. Kritiker hévdar att produktkalkyleringen &r outvecklad relativt till den snabba
tillvaxten av industrins 6vriga delar. Det finns dock ny teori, activity based costing ("ABC”),
som har lyfts fram av bland annat Kaplan och Atkinsons som ett alternativ till den vanligt
forekommande palaggskalkyleringen. Studier i Storbritannien och i Sverige har visat att
anvandandet av de nya metoderna ar ytterst begréansat trots att de har funnits och diskuterats i
den akademiska varlden sedan 80-talet.! ? Dessa kvantitativa studier beskriver att ABC-
kalkylering inte &r utbrett i praktiken och namner att mer forskning ar att foredra for att ta

reda pa varfor.

Ask och Ax menar att behovet av ny teori och mer omfattande produktkalkyleringssystem ar
overskattat.® Detta framst for att det kravs ett omfattande arbete att implementera och
identifiera relevant fakta, vilket gor det ekonomiskt oforsvarbart for de flesta bolag att
implementera och anvdnda en ABC-kalkyl. Vidare anser Ask och Ax att befintliga
palaggskalkyleringssystem kan ge tillfredstallande information och darmed att de faktorer

som ligger till grund for kritiken mot palaggskalkylering ar forstorade.

1.2 Syfte och problemformulering

De olika produktkalkyleringsmetoderna har specifika egenskaper vilka ofta speglar syftet med
metoden. | var studie har vi valt att avgransa begreppet produktkalkylering till att avse
I6nsamhetsberdkning men aven till viss del prissattning. Vi har gjort denna generalisering for
att kunna anta att de olika produktkalkylernas syfte inte skiljer sig at, utan endast graden av

precision.

Fallstudien har utforts i syfte att undersdka den diskrepans som finns mellan teori och praktik
inom omradet produktkalkylering. Studien &r gjord pa ett medelstort bolag med en omséttning
om cirka 200 miljoner kronor. Det dr ett svenskt tillverkande foretag som &r verksam i ett
flertal lander och bolaget ryms inom grénserna for de kvantitativa studier pa anvandningen av

produktkalkylering i Storbritannien och Sverige.

! (Drury & Tayles, Product costing in UK manufacturing organizations, 1994)
? (Ask & Ax, 1992)
® (Ax & Ask, Produktkalkylering i praktiken, 1997)



Vi har valt av avgransa oss inom foretaget till den svenska verksamheten eftersom all
produktion sker i Sverige. Vidare fokuserar vi pa den kalkyl som bolaget anvander till
I6nsamhetsberdkning av befintliga produkter.

Mot bakgrund av ovanstaende syfte formulerar vi huvudfragestallningen; Vad bidrar till valet
av precision i produktkalkylen?



2 Metod

2.1 Disposition

| denna uppsats inleder vi med en beskrivning av relevant litteratur och de teoretiska
standpunkterna inom produktkalkylering. Déarefter beskrivs foretagets sammansattning och
hur deras befintliga kalkylsystem ar utformat. Detta gor vi for att avslutningsvis kunna
analysera de faktorer som ligger till grund for foretagets val av produktkalkyl.

2.2 Undersokningsform

Vi har genomfort en fallstudie pa ett medelstort svenskt industriféretag. Eftersom bolaget har

begart att fa vara anonymt benamns foretaget genom hela denna uppsats som “Bolaget”.

Vi valde att gora en fallstudie eftersom litteraturen vi grundar var uppsats pa saknar forklaring
till varfor det finns skillnader mellan teori och praktik. Genom en fallstudie fanns mojligheten
att hitta svar pa var fraga.

Nackdelen med att gora en fallstudie gentemot en kvantitativ studie ar dock att eftersom
populationen endast bestar av ett foretag ar det svart att gora ndgon form av generalisering av

de resultat vi finner.

2.3 Metod for datainsamling

Datainsamlingen for den empiriska delen av detta arbete har framst baserats pa intervjuer av
nyckelpersoner pa Bolaget. Viss del av informationen kommer fran broschyrer och liknande

officiella dokument och fran intern information fran Bolagets affarssystem.

Nedan foljer en beskrivning av de personer som vi har varit i kontakt med och intervjuat samt
varfor vi har valt att intervjua just dem. Som grupp bendmns de i denna uppsats som

nyckelpersoner.

Koncernchefen har varit behjalplig med att dels introducera oss till de nyckelpersoner som vi
har varit i kontakt med i Bolaget men dven varit den som har beskrivit hur organisationen &r
uppbyggd och administrerad. Han har dven gett sin syn pa Bolagets framtid och behovet av

dess produktkalkyl.

Ekonomiadministratoren ar den personen som administrerar Bolagets affarssystem. Hon har
bland annat hjalpt oss genom att forevisa vilka funktioner som finns i affarssystemet och vad

de kan anvéandas till.



Utvecklingschefen berattade sin syn pa fordelning av utvecklingskostnader och i vilken

utstrackning det ar mojligt att allokera utvecklingskostnader till specifika produkter.

Produktionschefen valde vi att intervjua eftersom han hade god 6verblick av produktionen,
men dven for att han hade varit med och gjort den tidsstudie som ligger till grund for dagens
I6neallokering. Bolagets produktkalkyleringssystem bygger i Ovrigt mycket pa

produktionschefens tidigare erfarenheter vilket gér honom sérskilt intressant att intervjua.

Inképarna har en viktig uppgift i att halla produktkalkyleringssystemet uppdaterat med
komponentkostnader. Inkdparnas rutin har aven bidragit till de riktlinjer som ligger till grund

for materialpalagg.

Marknads- & Forsaljningschefens syn pa produktkalkyleringen hade vi nytta av eftersom han
ar en tydlig anvandare av systemet da det ger honom information om produkternas lénsamhet

samt ett underlag for prissattning da det saknas ett etablerat marknadspris.

Intervjuerna vi har utfort har till storsta del genomforts pa plats vid Bolagets huvudsakliga
produktionsanlaggning. Kompletterande fragor efter intervjuerna har vi skott via telefon eller
e-post. Vi har forsokt att i sa stor utstrackning som mojligt utféra intervjuerna pa plats
eftersom det underlattar kommunikationen och vi har upplevt att den personliga kontakten

minskat risken for missforstand.

Vi har l6pande 6ver arbetets gang haft tilltrade till Bolagets affarssystem. Det har hjélpt oss

att forsta systemets anvandningsomraden och begransningar.



3 Teoretisk referensram

3.1 Produktkalkylering

”"Med produktkalkylering/produktkalkyl avses berdkning/en sammanstéllning av intakter
och/eller kostnader for kalkylobjekt i kalkylsituationer. -

En produktkalkyl &r resultatet av en kalkylprocess dar ett underlag sammanstalls eller
uppskattas for ett visst andamal. Den process som anvands for att komma fram till
produktkalkylen inkluderar val av kalkylmetod, val av vilka kostnader och intakter som skall
inkluderas, periodiseringsregler, matningar och olika typer av informationsinsamlingar.

Processen kallas for produktkalkylering.

En produktkalkyl anvands i manga syften, det kan galla prissattning, l6nsamhetsberékning,
kostnadskontroll, produktval, beslut om ”make or buy”, val av tillverkningssitt eller
verksamhetsvolym. Manga foretag har direktiv och regler for vilken sorts kalkyl som skall
anvandas beroende pa situation och syfte. Produktkalkyleringen skiljer ocksa mellan for- och
efterkalkyler, produktkalkyler anvands salunda bade som beslutsunderlag och som

utvarderingsunderlag.

Den traditionella uppdelningen av produktkalkylering bestar av tva omraden, sjalvkostnads-
och bidragskalkylering.” De innefattar i sin tur ytterligare nivder som
produktkalkyleringsbegreppet kan delas upp i. Med sjalvkostnadskalkylering syftar man pa en
fullstandig kostnadsfordelning déar samtliga direkta och indirekta kostnader allokeras.
Bidragskalkylen skiljer sig genom att den i normalfallet endast allokerar de direkta
kostnaderna och ger dérmed en ofullstandig kostnadsfordelning. Bidragskalkyleringens
utgangspunkt &r saledes att skilja mellan sarkostnader (direkta) och samkostnader (indirekta)
for att sedan endast allokera de direkta. Bidragskalkyler anvands ofta som underlag for olika
slags resultatrakningar bade for foretaget som helhet men ocksa for sarskilda varor och
tjanster. Den Kklassiska uppdelningen av de olika metoderna for produktkalkylering illustreras

i figuren nedan.®

* (Ax & Ask, Produktkalkylering i praktiken, 1997) sid 21
> (Ax, Ekonomie doktor, 2010)
® (Ax, Johansson, & Kullvén, Den nya Ekonomistyrningen, 2001)



Produktkalkylering

Sjalvkostnadskalkyl Bidragskalkyl

Periodkalkylering Orderkalkylering Periodkalkylering Orderkalkylering

Bidragskalkyl med
rorliga och fasta
sarkostnader

= Divisionsmetoden W e Paldggsmetoden [ Divisionsmetoden

=d Normalmetoden R ABC-metoden = EkVivalentmetoden R Stegkalkyl

= Ekvivalentmetoden

Ett annat synsétt géllande produktkalkylering presenteras av Colin Drury i boken
Management and Cost Accounting.” Han sarskiljer olika typer av produktkalkylering med
avseende pa inkluderade kostnader men ocksa pa graden av precision. En sadan uppdelning
skiljer sig fran den ovanstaende traditionella uppdelningen da ABC-metoden ej rdknas som en
orderkalkyl utan ses istallet som en egen kategori. Produktkalkylering delas enligt Drury

Produktkalkylering

istallet in i foljande omraden:

Bidragskalkyl Sjalvkostnadskalkyl ABC-kalkyl

De mest relevanta produktkalkyleringsmetoderna for tillverkande foretag ar
palaggskalkylering, bidragskalkylering med rorliga och fasta sarkostnader samt ABC-
kalkylering. Vi kommer darfor att bortse fran de Gvriga typerna av produktkalkylering.

’ (Drury, Management and Cost Accounting 7th Edition, 2008)



3.1.1 Bidragskalkylering

Bidragskalkylering kéannetecknas utav en ofullstandig kostnadsallokering. Utgangspunkten
vid bidragskalkylering ar att endast allokera de direkta kostnaderna till kalkylobjektet. Med
direkta kostnader asyftas de kostnader som orsakas av kalkylobjektet. Direkta kostnader som
hénfors till en viss produkt bendmns inom bidragskalkylering som sarkostnader. Vilka
kostnader som kan hanforas till kalkylobjektet varierar beroende pa tidshorisont och om man
ser till enhetsniva eller till hela produktgrupper. Vad som anses som sarkostnader skiljer sig
darfor mellan olika branscher och olika bolag. Séarkostnader kan beroende pa tidshorisont

anses vara antingen fasta eller rorliga.?

Sarkostnaderna matchas i kalkylen till intdkterna som i
bidragskalkylen benamns som sérintakter. En bidragskalkyl BIDRAGSKALKYL
berdknas som Sarintakt — Sarkostnad = Tackningsbidrag. | * Totala sarintakter

Bolaget allokerar darefter inga fler kostnader till | - Totala rorliga sarkostnader

produkterna utan samlar resterande kostnader under | - Totala Fasta sarkostnader

bendmningen samkostnader. Bolagets resultat berdknas = Tackningshidrag

darefter som Totalt tackningsbidrag — Samkostnader =
- Samkostnader

Resultat. En bidragskalkyl tar med andra ord ocksa hansyn
= Resultat

till de indirekta kostnaderna men allokerar dem inte till

kalkylobjekten. °

Bidragskalkylering &r endast rekommenderat till bolag dar samkostnaderna utgér en liten del
av de totala kostnaderna.’® Eftersom filosofin med bidragskalkylering inte &mnar till en
fullstandig kostnadsfordelning kan en produkt med positivt tdckningsbidrag fortfarande vara
olonsam. Detta problem uppstar for att en produkt far ett allmant paslag av samkostnader och
det saknas en narmare utredning om produktens verkliga orsakande av samkostnader vilket

gor det svart att estimera om produkten ar olonsam eller lénsam.

3.1.2 Palaggskalkylering

Palaggskalkylering ar en underkategori till sjalvkostnadskalkylering och orderkalkylering.

Palaggskalkylering ar den traditionella formen av sjalvkostnadskalkylering som anvands av

® (Ax, Johansson, & Kullvén, Den nya Ekonomistyrningen, 2001)
? (Ax, Johansson, & Kullvén, Den nya Ekonomistyrningen, 2001)
1% (Drury, Management and Cost Accounting 7th Edition, 2008)
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bolag som erbjuder ett antal tjanster eller produkter som inte ar valdigt likartade.** *2

Palaggskalkyleringens grundfilosofi &ar att skilja pa direkta kostnader och omkostnader
(bendmns dven som fasta kostnader eller overhead). De direkta kostnaderna allokeras direkt
till kalkylobjektet likt bidragskalkylen medan omkostnaderna allokeras via kostnadsstéllen

med hjalp av volymbaserade fordelningsnycklar.

Direkta
kostnader

Kostnadsstélle
Kostnadsstalle
Kostnadsstalle

Omkostnader

A XM—WOrr<x<r> =X

Kostnadsstélle

En Kklassisk ansats i produktkalkylering ar att i sa stor utstrackning som &r forsvarbart hantera

kostnader som direkta, eftersom att bestdamma kalkylobjektets del av de fasta kostnaderna ar
ett av produktkalkyleringens svaraste inslag. Problemet bottnar i svarigheten att hitta ett klart

orsakssamband mellan kostnader och kalkylobjektet.

Omkostnadsfordelning sker pa basis av tre grundlaggande kriterium, orsak/verkan, nytta och
bérkraft.

Orsak/verkan ar det vanligaste kriteriet for fordelning av omkostnader. Dér stravar man efter
att fordela omkostnader efter hur kalkylobjektet orsakar kostnader. Nytta kan anvéndas som
omkostnadsfordelare da det avser kapacitetskostnader. Nytta anvands framst da det &r svart att
avgora en proportionell fordelningsnyckel enligt orsak/verkan. Om varken orsak/verkan eller
nytta kan etableras som allokeringsnycklar kan barkraft anvandas. Kostnaderna allokeras da

efter hur kalkylobjekten har mojlighet att bara kostnaden.

Omkostnader kan fordelas med eller utan kostnadsstéllen. Ett kostnadsstéalle &r normalt en
organisatorisk enhet sdsom en avdelning men kan ockséa vara enstaka maskiner. Enligt Ask

och Ax &r anvandandet av kostnadsstallen mycket utbrett i praktiken. For storre bolag dar det

" (Ax, Johansson, & Kullvén, Den nya Ekonomistyrningen, 2001)
2 (Drury, Management and Cost Accounting 7th Edition, 2008)
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finns komplicerade samband mellan produkter och tjanster finns det stor nytta av att anvanda
kostnadsstéllen for att fordela omkostnader. Detta eftersom det anses lattare att se vilka
produkter som anvédnder sig av detta specifika kostnadsstdlle &n att direkt allokera

omkostnadsposten.*?

Omkostnader kan allokeras med olika typer av volymmatt som bas, budgeterad, normal,
praktisk eller faktisk. Anvandandet av budgeterad, normal eller praktisk volym asyftar till att
gora en forkalkyl medans faktisk volym kan endast anvandas i en efterkalkyl. | valet av volym
for forkalkyl &r budgeterad volym den klart mest anvanda inom svensk industri.*

3.1.3 ”Relevance Lost”-debatten

Johnsson & Kaplan skrev 1987 boken ”Relevance Lost: The Rise and Fall of Management
Accounting” som kritiserar det traditionella produktkalkyleringssystemet. De h&vdar att
produktkalkyleringsmetoderna inte utvecklas i takt med de forandringar som skett i foretagens
omvarld och att utvecklingen stannat upp sedan introduktionen i borjan av 1900-talet.’
Kritikerna anser att organisationers finansiella rapportsystem &r for langsamma, for
aggregerade och for forvrangda for att vara tillfredstallande som beslutsunderlag.*® Den kritik
som riktas specifikt mot produktkalkyleringsomradet &ar att omkostnader fordelas pa ett
forenklat och godtyckligt satt som inte speglar produktens konsumtion av dem. Metoden
anses vara tillracklig ur ett externredovisningsperspektiv som vid till exempel lagervérdering,
dock anser kritikerna att metoden ar bristfallig ur ett internt perspektiv.
Kostnadsinformationen blir ofta vinklad och informationen kan generera missvisande

underlag for prissattning, make or buy beslut och/eller om vilka produkter som &r I6nsamma.

3.1.4 ABC-kalkylering

ABC kalkylen &r en alternativ produktkalkyleringsfilosofi som fick sitt genombrott i samband
med “Relevance Lost”-debatten. Metoden anses allokera omkostnader pa ett mer rattvisande

sétt och bygger pa att alla kostnader &r rérliga, antingen pé 1&ng eller pa kort sikt.*’

ABC-kalkylering anvander sig av en annan terminologi an Ovrig produktkalkylering.
Palaggskalkyleringens fordelningsnyckel och kostnadsstille blir i ABC-kalkylens vérld

istallet aktivitet och kostnadsdrivare.

B (Ax & Ask, Produktkalkylering i praktiken, 1997)

1 (Ax, Johansson, & Kullvén, Den nya Ekonomistyrningen, 2001)
!> (Johnson & Kaplan, 1987)

'® (Johnson & Kaplan, 1987)

7 (Kaplan & Atkinson, 1998)
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Direkta
kostnader

Aktivitet
Aktivitet

Aktivitet
Aktivitet

En aktivitet beskrivs i ett foretag oftast som en arbetsuppgift eller ett arbetsmoment. Eftersom

A xXmM—WOrr<x<r>X

foretag skiljer sig at finns det ingen universal uppsattning av aktiviteter utan varje bolag
bestar av en unik uppsattning. Uppdelningen i aktiviteter gors med utgangspunkten att de

driver bolagets omkostnader och att kalkylobjekten i sin tur konsumerar aktiviteter.

ABC-metoden allokerar omkostnader i tva steg. | det forsta steget allokeras kostnaderna pa
samma satt i de tva metoderna, till kostnadsstéllen i palaggskalkylen och till aktiviteterna i
ABC-kalkylen. | det andra steget finns den stora skillnaden mellan ABC-kalkylering och
palaggskalkylering. | ABC-kalkylering allokeras kostnaderna utifrdn vad produkterna
konsumerar medan i teorin om palaggskalkylering stravar man efter att dela ut hela kostnaden
for kostnadsstéllet. Resultatet blir att alla kostnader inklusive kostnaden for Overkapacitet
delas ut om man anvander en palaggskalkylering till skillnad ifrdn ABC-metoden da ingen av
produkterna anses konsumera overkapacitet. Kostnaden for dverkapacitet skall istéllet réknas
separat som periodkostnader.

Vid berdkningen av aktivitetspalagget foresprakar ABC-metoden att praktisk volym skall
anvandas. Den praktiska volymen ar den teoretiska volymen minskat med normala handelser
sdsom underhall, forseningar, avbrott osv. Den praktiska volymen skall tolkas som den volym
som ér tillganglig for att utfora aktiviteterna. Detta tillsammans med allokeringen av
tillganglig kapacitet ar centrala delar for ABC-kalkyleringen.

Tillgénglig aktivitetskapacitet = Utnyttjad aktivitetskapacitet + Outnyttjad aktivitetskapacitet

Total aktivitetskostnad = Kostnad for utnyttjad aktivitetskapacitet + Kostnad for outnyttjad
aktivitetskapacitet

13



| allokeringen av aktivitetskostnaderna anvands kostnadsdrivare for att avgdra hur stor
kostnad som skall allokeras till kalkylobjekten. Kostnadsdrivare kan ses som en sorts
fordelningsnyckel men som inte nddvandigtvis ar baserad pa verksamhetsvolymen. Det finns
tre huvudsakliga Kkategorier av kostnadsdrivare, transaktioner, tid och intensitet.
Transaktionsorienterade kostnadsdrivare méater antalet av en sérskild aktivitet, till exempel
kop, order och fakturor. Tidsrelaterade kostnadsdrivare méter den tid det tar att utféra
specifika aktiviteter, till exempel servicetimmar, inkOpstimmar, konsulttimmar.
Intensitetsrelaterade kostnadsdrivare ar lamplig att anvanda da kalkylobjektet kraver sarskilda

aktivitetsinsatser dar kostnaden sarskiljer sig fran normalfallet.'®

Utover skillnaderna géllande val av volymmatt och hanteringen av Gverkapacitet anvander
ABC-kalkylering fler aktiviteter och kostnadsdrivare an vad palaggskalkylering anvander

kostnadsstallen och fordelningsnycklar.'®

3.1.5 Produktkalkylering i praktiken

Ask och Ax gjorde 1997 en undersbkning av praxis i svensk verkstadsindustri.?’
Undersdkningen gjordes mot bakgrunden av att "Relevance Lost”-budskapet om foérenklade
kalkylférhallanden inte undersckts i Sverige. Studien visade att de rekommendationer som
gavs ut for sjalvkostnadsberakningar 1936 fortfarande hade ett stort genomslag i Sverige.
Undersokningen visar att anvéndandet av sjélvkostnadskalkylering har okat relativt till
bidragskalkylering. Vid undersokningstillfallet visade det sig att endast 10 procent av de
tillfrdgade bolagen anvéande enbart en bidragskalkyl medans 40 procent anvande sig av

bidragskalkylering kombinerat med en sjalvkostnadskalkylering.?*

Ask och Ax huvudsyfte med studien var att jamfora den uppfattningen som ligger till grund
for “Relevance Lost”-debatten med svensk praxis. Studien gav svagt empiriskt stod for
utgangspunkterna i “Relevance Lost”-debatten och de diskuterar om att forestallningen kan
vara konstruerad. Ask och Ax ar inte de enda som varit kritiska till argumenten for
”Relevance Lost”-debatten. Noreen uttrycker bland annat i en kommentar “Frankly, they read

. . . . 22
like an advertisement for consulting services.”

8 (Ax, Johansson, & Kullvén, Den nya Ekonomistyrningen, 2001)
° (Drury, Management and Cost Accounting 7th Edition, 2008)
(Ax & Ask, Produktkalkylering i praktiken, 1997)

(Ask & Ax, 1992)

(

1
1
2
2
*> (Noreen, 1987) sid 116

0
1
2
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Vid tidpunkten for studien hade inte ett enda av de tillfragade bolagen ett fullt implementerat
ABC-system och endast tre av bolagen bedrev testprojekt att implementera ABC. Forfattarna
hévdar darfor att “Relevance Lost”-budskapet saknar empirisk grund for svenska
verkstadsbolag. Den metod som huvudsakligen anvands enligt deras studie ar en traditionell
palaggskalkylering. Aven om inget bolag hade ett fullt implementerat ABC-system s& hade
drygt 20 procent av bolagen med en omsattning mellan 100-499 Mkr avsikten att
implementera ABC. Ser man till storre bolag med omséttning 6ver 500 Mkr ar andelen 56
procent vilket forklaras med att de bolagen har stérre resurser och &r mer bendgna att
sakerstalla en sofistikerad produktkalkyleringsmetod.® Hur utbredd anvandningen av ABC-

kalkylen &r i dagens lage saknas det forskning om.?*

2 (Ask & Ax, 1992)
** (Ax, Johansson, & Kullvén, Den nya Ekonomistyrningen, 2001)
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4 Beskrivning av Bolaget och dess produktkalkyleringssystem

| detta kapitel amnar vi inledningsvis beskriva organisationen vi har gjort studien pa i syfte att
skapa en overblick och en forstaelse for organisationens uppbyggnad. Darefter féljer en

redogorelse for hur det produktkalkyleringssystem som organisationen anvander idag &r
uppbyggt.

4.1 Verksamhet och organisation

Foretaget vi bygger var studie pa ar ett medelstort svenskt industriforetag. Foretaget saljer,
utvecklar, producerar och levererar produkter och projekt inom saval digital som analog
radiokommunikation till en internationell marknad. Produkterna de levererar bestar bade av
mjukvara och hardvara. Samtliga produkter Bolaget saljer ar egenutvecklade och
egenproducerade i dess svenska verksamhet. Produkter produceras endast pa bestallning
vilket innebér att Bolagets lager ar ytterst litet. De artiklarna som ligger i lager &r salda och

vantar pa leverans.

Bolaget omsatter omkring 200 Mkr och sysselsétter ett hundratal personer i nio lander.
Kunder finns utspridda Over hela varlden med de viktigaste marknaderna i Storbritannien,
Mellandstern och Baltikum. Den internationella marknaden &r avgérande eftersom Over 90

procent av koncernens omséttning gar till export.

Organisationen styrs av en koncernledning bestaende av Koncernchef, Ekonomichef, Operativ
chef, Teknikchef samt Marknads- & Forséljningschef. Férutom koncernchefen ansvarar de

ovriga fyra medlemmarna i koncernledningen for respektive omraden inom féretaget.

Ekonomichef Operativ chef Teknikchef 'I'Vla"rl'm.ads— &
Forsaljningschef

Ekonomiavdelning Inkopsavdelning Kvalitetsavdelning U;\CSZT:{:ZS_ F:\:zgﬂ:?fgs_ Margcsgls:i(;rgmgs—

Produktion- &
logistikavdelning

Ekonomiavdelningen  sysselsatter i  Sverige  Ekonomichefen samt ettt par

ekonomiadministratérer. Ekonomiadministratdrerna skoter fakturering, utbetalning av l6ner,
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betalning av leverantdrer, bokféring etcetera. Ekonomichefen skoter den finansiella

planeringen samt bokfdringen for koncernens rakning.

Inkopsavdelning bestar i huvudsak av tre inkopare vilka ansvarar for den formella kontakten
med underleveranttrer. UtOver detta arbete ansvarar de for uppdateringen av komponentpriser

i Bolagets affarssystem och for att lagga till nya produkter i affarssystemet.

Kvalitetsavdelningen bestar for tillfallet endast av en person i Sverige. Kvalitetsansvarige

administrerar och ansvarar for dokumentationen av certifieringar sdsom 1SO och ATEX.

Produktions- och logistikavdelningen ar Bolagets storsta avdelning. Avdelningen kan delas in
i fyra underavdelningar; ytmontering (SMD), elektromekanisk montering, test och trimning
av radioutrustning samt slutmontering. Ytmonteringen &r till storsta del helautomatiserad
varfor det endast sysselsatter ett fatal personer och den stora kostnaden ligger dérav i
maskinparken ej i personalen. Vidare drivs ytmonteringen med extremt mycket 6verkapacitet
med runt 20-30 procent kapacitetsutnyttjande. FOr den elektromekaniska monteringen, test &
trimning tillsammans med slutmonteringen bestar foradlingskostnaden till stor del av direkt
I16n utdver direkt material. De som &r anstéllda inom slutmontering skoter dven foretagets
logistik i form av paketering samt lager. Viktigt att notera &r att genomsnittlig direkt 16n ar
relativ lik for samtliga underavdelningar med den enda avvikelsen i personalen som skoter

SMD. Personalen vid SMD har en hogre direkt 16n eftersom arbetet ar av mer kvalificerad art.

Utvecklingsavdelningen &r indelad i tva underavdelningar, en avdelning ansvarar for
mjukvaruutveckling och en avdelning ansvarar for hardvaruutveckling. Kostnaden for
utvecklingen bestar till storsta del av direkt 16n och skiljer sig inte namnvart mellan hard- och

mjukvaruutveckling.

Personalstyrkan pa forsaljningsavdelningen bestar i Sverige endast av ett fatal personer
eftersom storsta delen av forséljningen skots via ett bolag i Storbritannien. Den svenska

verksamheten séljer dock produkter till det brittiska bolaget for vidareforsaljning.

Marknadsforingsavdelningen bestar av tva personer som tillsammans skoter all annonsering,
design av foretagsprofil, presskontakt samt 6vrig extern kommunikation i form av planering
av massor och liknande aktiviteter. Forutom personalkostnaden ar masskostnader den storsta

utgiften for avdelningen.
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4.2 Produktkalkyleringssystem

4.2.1 Overblick

Bolagets produktkalkyleringsprocess bestar av olika avdelningar som upprattar interna
rapporter for att sedan sammanstéllas av forsaljningsavdelningen. Den sammanstallda
informationen uppges anvéndas framst som underlag fér I6nsamhetsberdkning men &ven i
séllsynta fall for prissattning. Det ar inte sjalvklart vilken filosofi bolaget har anvént som
utgangspunkt da de utformat produktkalkyleringssystemet men det existerar ett visst slaktskap

med en bidragskalkyl i den bemérkelsen att inte samtliga kostnader allokeras.

I produktkalkyleringsmodellen finns kostnadsposterna | oL AGETS
direkt material, direkt 16n, direkt maskin, materialpalagg | PRODUKTKALKYL
och  utvecklingskostnader.  Bolaget allokerar inte

Sarintakter

forsaljnings och andra liknande fasta kostnader utan likt en | | rsaiiningspris

bidragskalkyl stravar bolaget efter att sélja alla produkter Rorliga sérkostnader

med en marginal som gemensamt ska tacka | . pirekt material
samkostnaderna. - Direkt 16n

- Direkt maskin
Avdelningarna anvénder sig av olika grader av precision da | _ paterialpaligg

de produktkalkylerar. Nedan féljer en genomgang av Fasta sirkostnader

produktkalkylens bestandsdelar. - Utvecklingskostnader

4.2.2 Produktionsavdelningen = Tackningsbidrag

Bolaget anvander sig av ett affarssystem som hjalpmedel for att kalkylera
produktionskostnaden for varje produkt. | affarssystemet berdknas kostnader for direkt

material, direkt 16n, direkt maskin och materialpalagg automatiskt.

Direkt material bestar av alla komponenters inkopspris som laggs in i affarssystemet. |
affarssystemet finns ocksa information om exakt vilka komponenter och hur manga som ingar
i varje produkt. Genom att kombinera inkopspriset med vilka och hur manga komponenter
berdknas och allokeras direkt material till varje enskild produkt. Inkopspriset for
komponenterna &r genomsnittspriset for de komponenter som ligger i lager. Det
genomsnittliga komponentpriset ar dock relativt ndra det aktuella marknadspriset, dels for att
Bolagets komponentlager ar litet och dels for att komponentpriserna éverlag ar stabila.
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Direkt 16n kalkyleras genom att multiplicera tiden for att utfora ett visst arbete som ar hanfért
till produkten med timlonen inklusive alla lonerelaterad kostnader, sdsom sociala avgifter
etcetera. Timlonen for produktionspersonalen &r estimerad som ett genomsnitt av samtliga
anstéllda i produktionsavdelningen exklusive kostnader relaterade till arbetsledning. Antalet
timmar som allokeras till produkterna bygger pa tidsstudier som genomforts for varje
individuell produkt. Direkt 16n berdknas med utgangspunkt fran tidsstudien i affarssystemet

och adderas till produktkostnaden.

Direkt maskin bestar av kostnaden for Bolagets SMD. Direkt maskin berdknas utifran
leasingkostnaden for maskinerna samt med ett paslag for servicekostnaden. Den direkta
maskinkostnaden bestams per kretskort genom att dela den arliga leasingkostnaden inklusive
servicepaslag med det budgeterade antalet kretskort som skall monteras i maskinen.
Fordelning innebar att méngden direkt maskin i en produkts kalkyl avgors av antalet kretskort

som ingar i produkten, ej tiden den processas av maskinen.

Bolaget adderar ett materialpalagg om 10 procent pa direkt material for materialomkostnader
sasom frakt, tull, spill och ankomstkontroll. Produktionschefen har tillsammans med
inkoparna utgatt fran deras erfarenheter fran liknande industrier for att gora estimeringen av

materialpalagget. Detta palagg har aldrig blivit verifierat.

4.2.3 Utvecklingsavdelningen

Utvecklingsavdelningen allokerar sina kostnader direkt till produkten. Detta for att
utvecklingskostnaden ar en central och stor kostnadspost for Bolaget. Bolaget anvander sig av
ett sofistikerat tidmatningssystem vilket mojliggor att pa ett rattvisande satt kunna allokera
kostnader till olika produkter. Utvecklingskostnaden allokeras nér produkten &r fardig genom
att dividera den totala utvecklingskostnaden med den budgeterade volymen for produktens

livslangd.

De relevanta kostnaderna for utvecklingsavdelningen ar I6nekostnaderna och det ar endast de
som direkt allokeras till produkterna. Kostnaden berédknas med en utrdknad timkostnad for
utvecklingsavdelningens anstéllda multiplicerad med den tid som de rapporterat att de lagt ner

pa varje produkt.

4.2.4 Forsaljningsavdelningen
Prissattningen sker i normalfallet inte pa basis av kostnaden for produkten utan foretaget ar

pristagare eftersom det ofta finns ett etablerat marknadspris. Bolaget anvander
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kostnadsunderlaget till att kontrollera om produkterna uppnar det uttalade malet om att priset
skall vara 3,5 ganger den kalkylerade produktkostnaden. Detta paslag amnar tacka de 6vriga

kostnader som Bolaget maste béara och som inte ar kalkylerade for i tackningsbidraget.

4.2.5 Ovriga kostnader

Ovriga kostnader anvands endast da Bolaget sammanstaller en produktkalkyl for en arlig
I6nsamhetsberakning. Ovriga kostnader beraknas utifrdn Bolagets arsbudget minskat med
produktkalkylkostnaden baserat pa den arliga budgeterade kvantiteten som Bolaget forvantas
sdlja. Kalkylen bortser ifran de budgeterade utvecklingskostnaderna eftersom periodiseringen

av utvecklingskostnaderna ser véldigt annorlunda ut mellan produktkalkylen och budgeten.

4.2.6 Anvandningsomraden

Bolagets produktkalkyl anvands i huvudsyfte for att undersoka lonsamheten pa
tackningsbidragsniva utdver den specifika produktens totala livslangd. Den anvands i
sarskilda fall for prissattningsbeslut da det saknas ett radande marknadspris. Det gors dven en

arlig produktkalkyl for 1onsamhetsberakning pa bolagsniva dar 6vriga kostnader vags in.
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5 Analys av Bolagets produktkalkyleringssystem

5.1 Vad ser vi for problem med Bolagets nuvarande produktkalkyl?

Bolagets produktkalkyl uppvisar praktiska problem, bade sadana som diskuteras i litteraturen
men ocksa problem som uppstar pa grund av felaktig och otillracklig kalkylering. Problem
relaterade till bolagets produktkalkylering har vi delat in i tva kategorier, kortsiktigt
beslutsunderlag och langsiktigt beslutsunderlag.

5.1.1 Kortsiktigt beslutsunderlag

Bolagets nuvarande produktkalkyl brister i sadan grad att det ar tveksamt om den kan
anvandas for att ta informerade beslut géllande prissattning av produkter pa kort sikt.
Teoretiskt sett bor Bolaget pa kort sikt producera sa lange som tackningsbidraget ar positivt.
Problemet med Bolagets nuvarande produktkalkyl &r att tdckningsbidraget ej ar tillforlitligt.
Brister i tillforlitligheten beror i huvudsak pa, felkalkylering av direkt 16n, ett oinformerat
antagande gallande materialpalaggssatsen, felaktig fordelning av direkt maskin samt

problemet att utvecklingskostnader ingar i tackningsbidraget.

5.1.1.1 Direkt I6n

Direkt 16n i produktionen kalkyleras idag pa basis av en sju ar gammal utrékning och har inte
justerats trots att industriarbetares loner i Sverige har okat med mer an 23 procent under
samma period.? Det &r sannolikt att l6neutvecklingen i Bolaget har foljt samma utveckling
och darmed gjort kostnadsberédkningen for direkt 16n obsolet. Vidare ar den gallande
berdkningen baserad pa ett genomsnitt av samtliga anstallda i produktionen trots att det finns
skillnader i 16ner mellan olika produktionsavdelningar. Problemet med berékningen &r att
Bolagets produkter har olika mycket handpalaggning i de olika produktionsavdelningarna.

Det far till foljd att produkter far bara mer eller mindre direkt 16n dn vad som &r rattvisande.

5.1.1.2 Materialpalaggssatsen

Bolagets palaggsats om 10 procent pa direkt material bygger pa ett antagande om att
kostnaden, som avser tull, frakt, spill och ankomstkontroll, &r lika hog for Bolaget som for
andra teknikintensiva foretag. Problem utdver att vetskap saknas om de andra bolagens
berakningar ar rimliga, utgér &ven storleken pa dessa bolag ett potentiellt problem.

Materialpalaggssatsen ar hamtad fran betydligt storre foretag och paldggssatsen behover inte

%> (Medlingsinstitutet, 2010)
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korrelera med Bolagets kostnad da forutsattningarna gallande volymer och viktning mot
sérskilda leverantorer troligen skiljer sig. Storre volymer bor rimligen innebédra lagre
fraktkostnad per enhet liksom kostnaden for ankomstkontroll. Viktningen mot olika
leverantorer kan paverka tull, frakt och spillkostnad beroende pa var leverantoren &r
lokaliserad. Da det inte har gjorts nagon utredning for Bolagets faktiska kostnader géllande

dessa faktorer finns det lite fog for att palaggssatsen skulle vara rattvisande.

5.1.1.3 Direkt Maskin

Direkt maskin allokeras i dagslaget pa basis av antalet kretskort en produkt innehaller.
Eftersom leasingkostnaden utgérs av ranta och vardeminskning pd maskinparken bor
kostnadsfordelningen dven spegla maskinernas forslitning. Problemet med den nuvarande
allokeringen &r att antalet kretskort ger en missvisande estimering av maskinernas nyttjande
eftersom antalet komponenter skiljer mellan olika kretskort. En mer réttvisande fordelning
skulle vara att se till antalet komponenter for ett kretskort dd det ar en mer rattvisande

estimering av hur lange ett kort befinner sig i maskinen.

5.1.1.4 Utvecklingskostnader i tdckningsbidraget

Utvecklingskostnaderna allokeras idag till produkten vid berédkning av tackningsbidraget
vilket kan ses som ett strukturellt problem med Bolagets produktkalkyl. Bakgrunden till
problemet &r att tdckningsbidraget teoretiskt avser att méta Bolagets marginalvinst for att
producera en enhet till. Utifran Bolagets nuvarande anvandningsomrade av produktkalkylen
ar detta problem inte patagligt da de inte behdvt ta beslut om att producera eller inte pa kort
sikt. Dock finns det ett strukturellt problem vid ett sadant beslut da utvecklingskostnaderna till
den storsta delen redan har intraffat vid beslutstillfallet. Detta ar da inte en kostnad som
uppstar vid produktionen av nasta enhet och informationsunderlaget for beslutet ar darfor
bristfalligt.

Konsekvenserna av ovanstaende problem &r beroende pa hur felaktiga berakningarna ar och
om kostnaderna &r dver- eller underskattade. Det som dock kan faststéllas &r att anledningarna
gor att Bolaget inte kan ta informerade beslut som grundar sig pa tackningsbidraget. Ur ett
kortsiktigt perspektiv ar kalkylen dven bristfallig att anvanda som beslutsunderlag i fragan om
Bolaget skall producera produkten eller ej. Det kan dock ses som ett teoretiskt problem
eftersom Bolaget endast séaljer produkter med héga marginaler vilkas tackningsbidrag aldrig

ar i narheten av noll.
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5.1.2 Langsiktigt beslutsunderlag

Forutom problemet att Bolagets produktkalkyl inte tillforlitligt kan anvandas som underlag for
beslut om produktion pa kort sikt, brister dven kalkylen vid avgérande om Bolagets
langsiktiga lonsamhet. Bortsett fran orsakerna till problemen att faststalla produkternas
Ionsamhet pa tackningshidragsniva ar svarigheten att avgora produkternas och Bolagets

langsiktiga Ionsamhet knutet till otillracklig matning och kalkylering av omkostnader.

En av anledningarna till att Bolaget anvander en bidragsliknande kalkyl ar svarigheten att
allokera de indirekta kostnaderna pa ett tillforlitligt satt. Detta far den naturliga foljden att det
saknas vetskap om individuella produkters l6nsamhet. Utdver den teoretiska begrénsningen
med en bidragskalkyl allokerar Bolaget inte nadgra fasta sarkostnader trots ett uppenbart
kostnadssamband till kalkylobjekten. Detta har lett till att Bolaget inte anvander kalkylen for
att berdkna hur I6nsamma produkterna &r utan endast i syfte att avgdra om produkterna &ar

I6nsamma.

Da Bolaget sammanstéller sin arliga I6nsamhetskalkyl berdknas samkostnaderna enligt
bokféringsmassiga grunder. Det far till foljd att det blir svart for Bolaget att avgora huruvida
produkternas tackningsbidrag overstiger de faktiska samkostnaderna. | detta fall ar det ett litet
problem eftersom Bolagets avskrivningskostnader ar sma da de leasar den storsta delen av
deras maskiner. Den reella skillnaden mellan ekonomisk och skattemé&ssiga avskrivningar &ar

darfor sma varfor det kan ses som ett litet problem.

5.2 Vilka forandringar i Bolagets produktkalkyl féreslar ABC-teorin?

| detta avsnitt amnar vi att beskriva Oversiktligt hur en ABC-kalkyl skulle kunna
implementeras pa Bolaget. ABC-kalkylen beskrivs i den storsta delen av litteraturen som den
metod som ger mest tillforlitlig information for langsiktig l6nsamhetsberdkning. Avsnittet ar
framst till for att dversiktligt presentera en kalkyl med en hdg grad av precision som

referenspunkt till en ekonomisk férsvarbar kalkyl.

5.2.1 Direkta kostnader

Det finns nagra strukturella forandringar att géra med avseende pa berakningen av de direkta
kostnaderna i produktkalkylen. Utgangspunkten i ABC-kalkylering ar att fordela Bolagets
kostnader som direkta kostnader i en sa stor utstrackning som mojligt. Bolaget har redan en
ambition att fordela sa mycket kostnader som mdojligt direkt till kalkylobjekten.

Forandringarna som ar nodvandiga i direkta kostnader ar darfér i huvudsak hanforliga till
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berdkningen av Overkapacitet i produktionen. Eftersom Bolaget i sin nuvarande kalkyl
beraknar och isolerar verkapacitet for direkt 16n &r det endast direkt maskin som paverkas.
Bolaget behover genomfora tidsstudier i SMD for enskilda produkter for att pa sa vis i
framtiden kunna isolera och mata Overkapaciteten. Vidare maste &ven exempelvis
omstéllningskostnaderna for SMD sarskiljas i ekvationen och allokeras som en egen aktivitet.
Dessutom bor materialpalaggssatsen brytas ned i de olika aktiviteter som utgor paslaget och
specifika kostnadsdrivare bor identifieras sa att Bolaget pa ett rattvisande satt kan fordela

omkostnaden.

5.2.2 Omkostnader

ABC-kalkylering innebar en komplex process vid fordelningen av omkostnader dar det ar
nddvandigt med en mer utforlig kartlaggning av Bolagets omkostnader och vad som orsakar
dem. Fordelningen gors i fyra steg.

1. Ildentifiera organisationens olika aktiviteter

2. Fordela omkostnaderna till aktiviteterna

3. Identifiera kostnadsdrivarna for varje aktivitet
4

Fordela aktivitetskostnaderna till kalkylobjekten

5.2.2.1 Identifiera organisationens aktiviteter

Bolaget har idag en ofullstandig matning av dess omkostnader. Ett forsta steg mot en ABC-
kalkyl ar darfor att identifiera vilka aktiviteter som Bolaget utgors av. For att fa en fullstandig
och rattvis bild av bolagets samtliga aktiviteter maste utforliga intervjuer med Bolagets
anstallda utféras. Som utgangspunkt for dessa intervjuer kan Bolagets befintliga
kostnadsstallen anvandas. Hur manga och hur detaljerade aktiviteter som identifieras ar en
fraga om vilken niva av precision i ABC-kalkylen som Bolaget vill uppna. Det finns inte
nagon ovre grans pa hur detaljerat man kan dela upp organisationen i aktiviteter. Klart star
dock att oavsett hur avancerad ABC-kalkyl som Bolaget atar sig att implementera sa kravs en
stor arbetsbelastning eftersom Bolagets ovriga kostnader ar ndrmast absurt simplistiskt
kalkylerade.

5.2.2.2 Fo6rdelning av omkostnader till aktiviteter

Fordelningen av omkostnader till aktiviteter sker pa samma satt som fordelningen till

kostnadsstallen i teorin om palaggskalkylering. Omkostnaderna fordelas till aktiviteterna efter

24



orsak/verkan sambandet med hjélp av resurskostnadsdrivare. Stor del av omkostnaderna

kommer att kunna allokeras i sin helhet till specifika aktiveter.

5.2.2.3 ldentifiera kostnadsdrivare for varje aktivitet

Efter kartlaggningen av Bolagets aktiviteter skall en aktivitetshierarki inforas. Den visar pa
vilken niva aktiviteten korrelerar med kalkylobjekten. For att bestimma en aktivitetshierarki
behdver alltsa Bolaget utreda om aktiviteterna korrelerar pa till exempel enhetsniva eller om

de korrelerar pa batchniva for att hitta lampliga kostnadsdrivare.

Beroende pa vilken niva som aktiviteten korrelerar med kalkylobjektet skall en lamplig
kostnadsdrivare véljas. For att produktkalkylen skall vara forenlig med ABC-teori skall
aktiviteterna allokeras till kalkylobjektet pa ett rattvisande satt. For en aktivitet som till
exempel inkOp sd skulle kostnadsrivaren “antal inkOp” kunna anvdndas for att fordela
kostnaden. Detta istéllet for att kostnaden skulle bli allokerad med en mindre rattvisande

fordelningsnyckel baserad pa verksamhetsvolym.

5.2.2.4 FOordelning av omkostnaderna

For att produktkalkylen skall vara férenlig med ABC-teori krdvs att endast kostnaden for
nyttjad kapacitet fordelas till kalkylobjekten. Den nyttjade kapaciteten skall stéllas i relation
till den faktiska kapaciteten och inte beraknas utifran den teoretiska. Bolaget anvander sig
delvis redan av denna filosofi da de allokerar direkt 16n och utvecklingskostnader efter nyttjad
kapacitet. For att vara helt forenlig med ABC-teorin maste dock de Ovriga delarna av
produktkalkylen félja samma monster. Exempelvis maste Bolaget mata utnyttjad kapacitet
bade for direkta kostnader sdsom direkt maskin och indirekta kostnader sdsom for inkdp och
sedan allokera endast kostnaden for utnyttjad kapacitet. Bolaget maste ocksa isolera och
kalkylera kostnaden for overkapaciteten och ldgga den i produktkalkylen som

periodkostnader.
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5.3 Hur sofistikerad produktkalkyl ar ekonomiskt forsvarbart att implementera?

Utifran Bolagets uttalade syfte anser vi att det finns
betydande ekonomiskt forsvarbara forbattringsatgarder att
implementera for att 6ka precisionen. Vi kommer i detta
avsnitt att exemplifiera och motivera forandringar som vi
anser

att Bolaget bor implementera givet att dess

forutsattningar ej forandras.

Detta avsnitt amnar utifrdn Bolagets forutsattningar att ge
vart forslag pa en produktkalkyl med en annan grad av
precision an den som Bolaget har eller den som foresprakas
i ABC-teorin.
forestallningen  att

Anledningen &r att problematisera

Bolaget &r rationell i valet av

produktkalkyl utifran dess forutsattningar.

5.3.1 Direkta kostnader

Bolaget har redan en val fungerande och relativt
sofistikerad utgangspunkt i hur produktionsavdelningen
mater och allokerar rorliga kostnader. Som utgangspunkt
for allokeringen av avdelningens kostnader har Bolaget
genomfort utforliga tidsstudier. Detta for att beddma
nyttjandet av avdelningens resurser vid alla moment for
produceringen av en specifik produkt. Bolagets modell for
utnyttjandegraden av produktionspersonalen identifierar och
isolerar kostnaden for Overkapacitet, dock allokeras inte

kostnaden for dverkapacitet ut pa produkterna.

NY PRODUKTKALKYL

Direkta kostnader
- Direkt material

- Materialpélagg

- Direkt 16n

- Direkt maskin

= Direkta kostnader

Omkostnader
- Utvecklingskostnader
- Tillverkningsomkostnader
- SMD
- Elektromekanisk montering
- Test & trimning
- Slutmontering
- Arbetsledning
- Inkop

= Tillverkningskostnad (exkl. Ok.)

- Overkapacitet

= Tillverkningskostnad (inkl. Ok.)

- Ovriga omkostnader
- Ekonomiavdelning
- Forséljningsavdelning

- Marknadsféringsavdelning

= Sjalvkostnad

For att nd en mer rattvisande matning i produktionen bor Bolaget inleda med att forbattra de
tidigare identifierade problemen som paverkade den kortsiktiga beslutsfattningen, fornya
utrakningen av direkt 16n, kontrollera materialpalaggssatsen, forbattra férdelningen av direkt

maskin samt flytta kostnaden for utvecklingsavdelningen fran tackningsbidraget.

5.3.1.1 Direkt I6n

| den nuvarande produktkalkylen ar timkostnaden for en anstélld i produktionen inte viktad sa

den speglar loneskillnaden mellan produktionsavdelningarna. Vidare &r estimeringen av

26



I6nekostnaden sju ar gammal. Bolaget skulle utan storre svarigheter kunna identifiera en mer
relevant 16nekostnad for varje avdelning. Den forra utrakningsmetoden &r fortfarande gangbar
dar alla relevanta lonekostnader vagdes in men denna gang bor den goras for alla fyra
produktionsavdelningarna individuellt. Detta eftersom Bolagets produkter har olika mycket
handpalaggning i de olika avdelningarna. Att fa en rattvisande bild 6ver produkternas kostnad
gallande direkt 16n ar essentiellt da det &r en vanlig fordelningsnyckel for omkostnader.
Vidare ar fordelningen redan gjord i Bolagets affarssystem vilket gor att den enda nédvéndiga
forandringen &r att en mer réttvisande lonekostnad laggs in i systemet. Detta torde vara en

enkel atgard.

5.3.1.2 Materialpalaggssatsen

Det andra identifierade problemet ar det forenklade antagandet om att materialpalaggssatsen
ar densamma som for flera andra stora aktorer inom elektroniktillverkningsindustrin.
Palaggssatsen som sadan ar motiverad, dock maste palaggssatsen undersokas om den &r
rattvisande for Bolaget eftersom palagget ej behdver korrelera med verkligheten. Vi har ingen
mojlighet att gora en rimlighetsbedémning av palaggssatsen men vi kan dock konstatera att
det ar av stor vikt att undersoka fragan eftersom palaggsatsen utgor en betydande kostnad for
produkten. Fragan ar aven viktig eftersom det finns stora skillnader mellan Bolaget och de

foretag palaggssatsen hamtat ifran.

Undersokningens omfattning kan variera gallande denna fraga. Bolaget bor fokusera pa att
utréna om tesen om ett 10 procentigt paslag ar rimligt. Det kan astadkommas med en
undersokning av det senaste bokslutet och dividera kostnaderna for tull och frakt med
kostnaden for materialinképet. Det bor ge en indikation pa huruvida en 10 procentigt paslag ar
rimligt eller ej. Om det visar sig att det finns betydande avvikelser s kan en narmare

undersdkning vara motiverad.

5.3.1.3 Direkt maskin

Bolaget bor forandra hur de fordelar kostnaden for direkt maskin. | den nuvarande kalkylen
fordelas kostnaden pa antalet kretskort. Eftersom antalet komponenter skiljer sig radikalt
mellan olika kretskort bor Bolaget istallet fordela kostnaderna baserat pa antalet komponenter.
Komponentantalet ger en mer réttvisande bild 6ver nyttjandet av maskinen samt battre
indikation av slitaget. Informationen finns tillganglig i dagens affarssystem vilket gor det till

en enkel kalkylatgard for Bolaget.
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Overkapaciteten i maskinparken mats och allokeras inte separat utan ryms inom den direkta
maskinkostnaden. Att fordela dverkapaciteten separat kraver en utrakning baserad pa antalet
komponenter som processas under en tidsperiod relativt till maskinens teoretiska kapacitet. En
svaghet med att berdkningen innehaller teoretisk kapacitet ar att 6verkapaciteten kommer att
inkludera omstallningskostnader. Det ar svart att gora en distinktion Gver hur stor del av
maskinens kostnad som ar hanford till nédvandig omstéllningstid och kostnaden for att
maskinen ej anvands. Fordelen &r dock att utrakningen isolerar den vardeskapande aktiviteten
och Bolaget kan pa sa satt bli varse om hur stor del av maskinens kapacitet som gar forlorad.
Att berdkna den teoretiska kapaciteten ar ingen svar eller tidskravande uppgift vilket gor att vi

tycker att detta ar en ekonomsikt forsvarbar atgard.

5.3.1.4 Utvecklingskostnader

Bolaget bor forflytta kostnaden for utveckling ifran tackningsbidraget och istéllet behandla
den som en omkostnad. Med det vill vi inte fordndra sattet Bolaget direkt allokerar kostnaden
for utvecklingsavdelningen utan enbart godra en distinktion. Fordndringen mojliggor for
Bolaget att anvanda det kalkylerade tackningsbidraget som beslutsunderlag for kortsiktiga
produktionsbeslut, inte bara for langsiktig léonsamhet.

5.3.2 Omkostnader

I den nuvarande produktkalkylen véljer Bolaget att inte allokera stora delar av omkostnaderna
till kalkylobjekten. Vi anser att stora delar av Bolagets omkostnader &r mer hanforliga till
vissa kalkylobjekt och det finns darmed stora informationsfordelar av att fordela
omkostnaderna pa ett mer sofistikerat satt. Den forandring som vi anser skulle ge mest nytta
for Bolaget ar att infora kostnadsstéllen for att darefter allokera omkostnaderna via dem.
Exempelvis kan vi konstatera att det finns en Kklar uppdelning &ver vilken
produktionsavdelning som féradlar vilken produkt. Detta mats redan da alla processer ar
bemannade vilket leder till att den direkta lonen &r rattvisande for att avgora
handpalaggningen pa en viss produkt av en sarskild avdelning. Produkternas nyttjande av
produktionsavdelningarna ar lattare att avgora sa det forefaller sig betydligt enklare att
allokera omkostnaderna via kostnadsstéllen istallet for direkt till produkterna. | nedanstaende

figur illustreras ett exempel pa hur en sadan fordelning skulle kunna se ut.
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Kostnadsstalle Fordelnings- Objekt
nyckel

Utvecklings- L6n
kostnader
Elektromekanisk
montering
Test & Trimning Kalkylobjekt
Arbetsledning

—

5.3.2.1 Utvecklingskostnader

Utvecklingsavdelningens l6nekostnader allokeras redan direkt till kalkylobjekten. De
kostnader utvecklingsavdelningen i 6vrigt orsakar i form av lokalyta, datorer och infrastruktur
etcetera bor allokeras till kalkylobjekten via utvecklingsavdelningens lonekostnader.
Loneallokeringen ger en rattvisande bild for handpalaggningen pa de olika produkterna.
Eftersom de 6vriga kostnaderna framst ar redskap for personalen som anvénds vid daglig
basis oavsett produkttyp, bér nyttjandet av de 6vriga kostnaderna speglas av avdelningens

I6nekostnad.

5.3.2.2 Tillverkningsomkostnader

Den storsta strukturella forandringen i Bolagets produktkalkylering ar nedbrytningen av
produktionsenheten till fyra stycken kostnadsstillen. De fyra enheterna &r de som tidigare
forklarats som Bolagets fyra produktionsavdelningar, SMD, Elektromekanisk montering, Test
& Trimning samt Slutmontering. Handpalaggningen pa Bolagets produkter har en direkt
korrelation med produktionsavdelningarna genom direkt 16n. Till de fyra kostnadsstallena bor
Bolagets tillverkningsomkostnader allokeras med olika fordelningsnycklar. Utover Bolagets
fyra produktionskostnadsstéllen introducerar vi arbetsledning och inkdp som tva andra vl
definierade kostnadsstéallen. Vi diskuterar sex stora tillverkningsomkostnader som allokeras
till kalkylobjekten via kostnadsstéllena. Tillverkningsomkostnaderna &r lokalkostnad,

energikostnad, kostnad for lokalvard, kapitalkostnad, kostnad for arbetsledning samt inkdp.
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5.3.2.2.1 Lokal, lokalvard och energi

Bolagets fyra produktionsavdelningar &r klart avgransade ifran varandra vilket innebar att
lokalutnyttjandet blir enkelt att allokera efter den lokalyta som respektive kostnadsstalle
utnyttjar. Det ar darmed rimligt att anta att samma allokeringsform ar godtagbar for
uppvarmningskostnader, allman el samt lokalvard. For att fa en rattvisande bild av bolagets
totala energikostnad bor dock energiutnyttjandet for storre maskiner sarskiljas, exempelvis
ugnarna i SMD.

5.3.2.2.2 Kapitalkostnad

Kapitalkostnaden &r i litteraturen ett omtvistat &mne. | Bolagets fall ar storre delen av
kapitalkrdavande maskinerna leasade och fordelade via direkt maskin. Vidare ar Bolagets
anlaggningstillgangar i form av 6vriga maskiner férsumbara och darfor ar det inte ekonomiskt
forsvarbart att géra undersékningar om hur tillgangarnas ekonomiska livslangd skiljer sig fran
den bokféringsmassiga. Som kapitalkostnad kan det darmed anses godtagbart att nyttja de

bokféringsmassiga avskrivningarna.

5.3.2.2.3 Arbetsledning

Arbetsledning bestar av l6nekostnaden for produktionschefen. Produktionschefens
arbetsuppgift ar att arbetsleda vilket gor det naturligt att fordela kostnaderna for denne pa
direkt 16n. En studie pa produktionschefens arbetsfordelning skulle mycket vél kortsiktigt
kunna visa pa avvikelser jamfort med allokering med direkt 16n. Produktionschefens arbete
kan dock bitvis vara valdigt snedvriden pa grund av exempelvis problem relaterade till en viss
funktion. Over tid tror vi darfor att allokeringen med direkt 16n &r en godtagbar
fordelningsnyckel.

5.3.2.2.4 Inkdp

Inkdpskostnaderna skulle mest réttvisande allokeras efter antalet inkdp en produkt kraver. |
Bolagets fall skulle detta innebéra en stor administrativ belastning varfor vi foreslar en
fordelningsnyckel baserad pa befintlig information. Vid intervjuer med inkoparna
framkommer det att produkter med ett stort antal olika typer av komponenter innebér en storre
belastning for inkoparna relativt till produkter med fa typer av komponenter. Sambandet beror
pa att det ofta finns en korrelation mellan antalet komponenttyper i en produkt och antalet
inkdp. En ekonomisk forsvarbar fordelningsnyckel med relativt god precision kan darmed

anses vara en fordelning efter antal komponenttyper i en produkt.
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5.3.2.3 Overkapacitet

Bolagets noggranna fordelning av utvecklingskostnader och kapacitetsutnyttjande av personal
i produktionen ger information om Gverkapacitet inom bade produktion och utveckling.
Overkapaciteten inom utvecklingsavdelningen ar framst hanford till kapacitetsutnyttjande for
nedlagda produkter. Denna informationsinsamling ger en mdojlighet att kalkylera en
palaggssats for dverkapacitet. Informationen ger Bolaget en rattvisande bild av periodens
kostnad for 6verkapacitet i produktionen och kostnaden for utvecklingsavdelningens spill i
form av nedlagda projekt. | dagslaget allokeras kostnaden for Gverkapacitet i maskinerna
genom direkt maskin. Med vart forslag isoleras dven kostnaden for 6verkapacitet i maskinerna
och kan lyftas ut ur den direkta maskinkostnaden och istallet allokeras som ett palagg. Ifall
denna kostnad skall inkluderas eller exkluderas ur kalkylen beror pa i vilket syfte kalkylen
skall anvandas. Bolaget bor kortsiktigt vara noga med att priset pa produkterna ticker alla
kostnader inklusive overkapacitet. Ur Bolagets uttalade syfte, att méta produkternas

langsiktiga lonsamhet, bor kostnaden for dverkapacitet dock exkluderas.

Overkapacitet i indirekta kostnader sdsom 6éverbliven lokalyta, inkdp, arbetsledning etcetera
mats och allokeras ej separat. Overkapacitet i dessa funktioner dr antingen svara att separera

med det befintliga affarssystemet eller ej signifikanta.

5.3.2.4 Ovriga omkostnader

Att allokera de aterstdende omkostnaderna i form av  ekonomiavdelning,
forsaljningsavdelning, marknadsforingsavdelning samt évriga administrativa kostnader pa ett
rattvisande satt krdver en omfattande kartlaggning av de underliggande aktiviteterna samt
respektive kostnadsdrivare. Vidare skulle en stor del av informationen snabbt bli inaktuellt da
det administrativa arbetet forandras kontinuerligt allteftersom Bolaget véxer.  Den
administrativa kostnaden for ett sddant projekt skulle i Bolagets fall vida Gverstiga nyttan av

informationen.

5.3.2.5 Kalkyloversikt

Utifran Bolagets uttalade syfte om lénsamhetsberakning, ger vart forslag ett betydligt mer
omfattande och mer réttvisande beslutsunderlag. Bolagets felaktigheter vid berékningen av
direkta kostnader har vi forsokt minimera genom att forbattra berdkningen av den direkta
I6onekostnaden, estimera materialpalaggssatsen och gora en mer rattvisande fordelning av de

direkta maskinkostnaderna.
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Bolagets utvecklingskostnader utgor en stor del av dess totala kostnad. Det foresprakas i
teorin att behandla alla kostnader som &r ekonomiskt forsvarbart som direkta.”® Att
utvecklingsavdelningen har Bolagets mest sofistikerade méatsystem for personalen mojliggor
att fordela utvecklingskostnader direkt till produkterna. Vi har valt att sarskilja
utvecklingskostnaderna fran tackningsbidraget for att Bolaget skall kunna anvanda kalkylen

aven som kortsiktigt beslutsunderlag.

Den storsta forandringen i Bolagets produktkalkyl ar forflyttningen av kostnader in i kalkylen.
Genom vara observationer och intervjuer kunde vi identifiera klara orsakssamband mellan
omkostnader och kalkylobjekt via kostnadsstallen. Vart forslag innebéar darfor en mer

sofistikerad produktkalkyl for att 6ka kunskapen om produkternas kostnad.

5.3.3 Varfor anser vi att ABC-kalkylen inte bor implementeras i Bolaget?

Bolagets nuvarande produktkalkyl brister i manga avseenden for att ge ett rattvisande
informationsunderlag for det uttalade syfte som kalkylen skall tillfredstalla. Var utgangspunkt
har darfor varit att utifran produktkalkyleringsteori undersoka hur sofistikerad produktkalkyl
som Bolaget bor implementera. Aven om vart forslag till en ny produktkalkyl inte nar upp till

den grad av precision som en ABC-kalky! stravar efter lanar den drag av ABC.

Den framsta faktorn som ligger till grund for rationellt beslutsfattande gallande 6kad precision
av produktkalkylsystemet ar uppskattningen av det forvéntade vérdet. Det forvéantade vérdet
utgors av relationen mellan nytta och kostnad. Teori om ABC-kalkylering har ddremot framst

fokuserat och argumenterat for nyttan av ékad precision.

Utifran Bolagets forutsattningar anser vi att en ABC-kalkyl stravar efter en precision som &r
ekonomsikt oférsvarbar att implementera vilket ocksa ligger till grund for skillnaden mellan
vart forslag och den teoretiska modellen. Vad som sarskiljer vart forslag mot ABC-kalkylen
ar att vi ignorerar vissa aktiviteter och kostnadsdrivare vars nytta langt understiger kostnaden
for att implementera dem.

?® (Ax, Johansson, & Kullvén, Den nya Ekonomistyrningen, 2001)
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Precision

1

Nuvarande Ekonomiskt forsvarbar ABC-kalkyl

produktkalkyl produktkalkyl
Den ekonomiskt forsvarbara produktkalkylen ar var bedémning av det forvantade vardet av
en mer precis produktkalkyl, utifran Bolagets forutsattningar. Att verifiera en sadan
uppfattning som sanning &r svart och godtyckligt. For var analys ar det dock mindre relevant
att den ekonomiskt forsvarbara produktkalkylen inte kan verifieras som en sanning, det

viktiga med modellen &r att visa pa att estimeringen av vardet skiljer sig at.

5.4 Slutsats

De studier som gjorts i Sverige och i Storbritannien visar pa en spridd anvandning av olika
typer av kalkylsystem.?” 28 Det tyder pa att det finns olika uppfattningar &ven i praktiken om
vilket som dr det optimala systemet att anvanda. Synen pa vardet av olika
produktkalkyleringssystem med olika grader av precision varierar med andra ord mellan
organisationer. Utifran ABC-teori, Bolagets och var uppfattning illustrerar vi relationen
mellan vérde och precision genom vad vi benamner som vardekurvor. Vardekurvorna visar pa
olika uppfattningar av vérdet med en okad precision i produktkalkylen och illustreras i

diagrammet nedan.

%7 (Ask & Ax, 1992)
2 (Drury & Tayles, Product costing in UK manufacturing organizations, 1994)
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ABC-teori
Vart forslag
Bolaget

> Precision

Vardet ar en funktion av nyttan och kostnaden av att implementera och underhalla en
produktkalkyl. Kostnaden &r relativ till Bolagets situation och beror darmed pa intern
kunskap, befintlig matning, affarssystem etcetera. Kostnaden for att 6ka precisionen till en
given niva utifran Bolagets forutsattningar ar relativt till nyttan enkel att estimera. Det beror
pa att kostnaden som medfors av en O6kad precision ar observerbar, exempelvis kan vi
observera lonekostnaden for relevant personal, tidsstudier kan utféras av det Okade
administrativa behovet etcetera. Nyttan & andra sidan &r betydligt svarare att observera. Den
baseras pa den okade nyttan som uppstar av annorlunda beslut som den mer precisa
informationen leder till. Nyttan ligger med andra ord i att battre beslut tas i framtiden. En

estimering av nyttan ar darmed en funktion av ett stort antal faktorer.

Litteraturen behandlar generella faktorer som paverkar foretags vardekurvor. ABC-kalkylen
anses till exempel vara mer vérdeskapande for komplexa organisationer an fér bolag med
enkla samband mellan kostnader och kalkylobjekt.” Bidragskalkylen kan endast
rekommenderas till organisationer vars indirekta kostnader star for en liten del av
organisationens kostnadsmassa.*® Litteraturens rekommendationer skiljer sig p& grund av
generella faktorer sdsom organisationers struktur och komplexitet. Vad som dock ar svart att

generalisera ar bolagsunika faktorer som paverkar valet av precision i produktkalkylen.

| var undersokning har vi observerat ett antal bolagsunika faktorer som paverkat estimering av

nyttan. De observerade faktorerna utgors av syftesglidning, historiskt behov och kunskap.

*® (Ax, Johansson, & Kullvén, Den nya Ekonomistyrningen, 2001)

* (Drury, Management and Cost Accounting 7th Edition, 2008)
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5.4.1.1 Syftesglidning

| intervjuer med nyckelpersonerna beskrivs syftet med produktkalkylen som
I6nsamhetsberakning. Vid en narmare undersokning ser vi dock att anvandningsomradet
utgors av en digital syn pa Iénsamhet. Produktkalkylen syftar till att visa om produkten ar
I6nsam, inte hur l6nsam. Givet Bolagets egentliga syfte uppfattar de nyttan av en mer precis
produktkalkyl som liten eftersom de med den befintliga kalkylen tror sig uppfylla det
egentliga syftet.

5.4.1.2 Historisk nytta av en precis produktkalkyl

En bidragande orsak till att utvecklingen av Bolagets produktkalkyl har statt still ar
avsaknaden av signaler pa att deras befintliga kalkyl ar undermalig for dess uttalade syfte. |
intervjuerna med koncernchefen framkommer det att Bolaget under sin livstid haft kapacitet i
produktionen och att det alltid varit ekonomiskt forsvarbart att producera. Med detta sa
framkommer det att Bolaget aldrig behdvt ta ett informerat beslut for huruvida de ska
producera en produkt framfor en annan. Denna faktor har ytterligare bidragit till att nyttan av

mer precis information om produkternas individuella Ionsamhet ansetts som liten.

5.4.1.3 Brist pa kunskap om produktkalkylering

Vid avsaknad av teoretisk kunskap pa amnet foljer en ovetskap om mojlig nytta av en mer
precis produktkalkyl. En faktor som tyder pa att Bolaget lider av bristande kunskap inom
amnet &r att de inte inser att de har en syftesglidning. Till skillnad fran att uppfatta nyttan av
en mer precis produktkalkyl genom att st6ta pa problem, bidrar bristen pa kunskap till att de
inte uppfattar nyttoskapande mojligheter. Med nyttoskapande mojligheter menar vi relevant
information som bidrar till att Bolaget skiftar sin vardekurva givet samma behov. Ett exempel

ar erhallen kunskap fran formell utbildning vilket skiftar vardekurvan utat eller inat.

5.5 Avslutande kommentarer

Bolagets produktkalkyl &r otillracklig i omfattning och oprecis vilket gor att Bolaget inte kan
ta informerade beslut gallande produkters I6nsamhet. Vara observationer ger darfor fog for
argumenten som ligger till grund for “Relevance Lost”-debatten, att bolag anvéander for
osofistikerade kalkylmetoder. Vi anser dock att i Bolagets fall &r det inte ekonomiskt
forsvarbart att implementera en ABC-kalkyl. Men en 6kad precision ar fortfarande motiverad

for att uppfylla behovet av Bolagets uttalade syfte.
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Den stora skillnaden mellan teori och praktik &r att kostnaden for att implementera ett mer
precist kalkylsystem beaktas i hogre grad i praktiken. | teorin foresprakas en hogre grad av
precision men beskriver sallan nyttan i relation till kostnaden. Det &r uppenbart att
informationen ifran en precis produktkalkyl ar mer relevant dn informationen fran en oprecis
produktkalkyl. I praktiken valjer dock bolaget produktkalkyl efter sin vardekurva dar nyttan
satts i relation till kostnaden.

Bolagets nuvarande produktkalkyl skiljer sig ifran den kalkyl vi foreslog som ekonomiskt
forsvarbar. Detta beror pa att Bolagets vardekurva skiljer sig fran var vardekurva. | dagslaget
har Bolaget en kritisk syn pa behovet av en mer utforlig produktkalkyl. Koncernchefen
uttalade sig i en intervju “att 6ka precisionen i produktkalkylen ar non value adding”. Fran
intervjuerna framkommer det dock att i takt med att Bolaget véxer hardnar dven konkurrensen
vilket de forutspar kommer leda till minskade marginaler. Vi tror darmed att behovet av
produktkalkylen kommer att 6ka och att deras vardekurva kommer att fordndras i takt med
minskade marginaler och 6kade volymer. En vardekurva som kommer att implicera en mer

sofistikerad produktkalkyl.

5.6 Lardomar

Ifran kvantitativa studier som behandlar anvandningen av produktkalkylering i praktiken
uttrycker man ett behov av mer forskning i fragan varfor det finns en diskrepans mellan teori
och praktik. Denna uppsats presenterar en rad komplexa bolagsunika faktorer till varfor
generella slutsatser &r svara att dra ur ett teoretiskt perspektiv. Aven utifran ett praktiskt
perspektiv, med en observation, ar det problematiskt att forsoka forklara valet av precision i
en produktkalkyl. Det beror pa att de unika faktorerna for det observerade bolaget utgor en
avgorande faktor till valet av precision. Med andra ord &r det samma orsak som gor det
problematiskt att dra generella slutsatser oavsett om man ser ur ett praktiskt eller ett teoretiskt
perspektiv.
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