Hantering av omvarldstryck i svenska elitidrottsforeningar

av olika kommersialitetsgrad

- En explorativ analys av hur och varfor Stockholms mest framstidende fotbolls- respektive

bordtennisforeningar forhaller sig till sina institutionella omgivningar som de gor

Abstract

This essay studies how and why large sports clubs from sports with a different degree of commerciality
interact with their institutional surroundings in the way that they do. It compares two large Stockholm-
based table tennis clubs, Angby SK and Spérvigens BTK, with a large Stockholm-based football club, AIK
Fotboll. In order to get proper data, a number of key persons within the organisations were exploratively
interviewed using open and semi-structured questions, together with study of literature and other sources
related to the subject. One of the key findings was that the non-profit table tennis clubs, who were
expected to resemble the institution association closely, were subject to company-ization, and thus acted a
lot more like the institution company than expected. The other key finding was that the football club,
although driven partially like a public limited company, in many aspects placed a greater value on cultural

capital than on economic capital.
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1. Bakgrund

1.1 Inledning

Idrottsrorelsen ar idag en av Sveriges absolut storsta folkrorelser, med 6ver 3,3 miljoner medlemmar i de
cirka 20 000 olika lokalforeningar som finns landet runt (Norberg & Redelius, 2011). Det allmidnna
intresset for idrott och fysisk aktivitet skapar en jamn tillstromning av nya medlemmar varje ar, och dessa
medlemmar ger stod i form av exempelvis ideellt arbete och medlemsavgifter. Staten och kommunerna
uppmuntrar denna massrorelse genom att varje ar bidra med stora summor pengar (uppskattningsvis 6,3

miljarder) for att stimulera de positiva effekter pa folkhdlsan som idrottandet anses ge (ibid.).

Inom ramen f6r denna folkrorelse har sadvil bredd- som elitidrotten under ménga decennier pa 1900-talet
samexisterat och frodats, men tiderna har de senaste artiondena fordndrats radikalt. Sporter som fotboll,
tennis, golf och ishockey har (pa elitnivd) numera kommit att bli lika mycket showbusiness som idrott.
Borta dr exempelvis de glada amatorerna i IFK Goteborgs allsvenska fotbollslag, som trots enorma
framgangar i Europas fotbollscuper pa 1980-talet inte hade en tanke pé att sluta jobba vid sidan om
fotbollen (se t.ex. Jonsson & Hjorthén, 2011). Denna fordndring har inneburit att det vuxit fram
inneboende konflikter i ménga idrottsforeningar, sdsom breddverksamhet mot elitverksamhet, och
kommersiella krafter mot ideella krafter. Peterson (2002) kallar trenden for idrottens partiella
kommersialisering, och delar upp denna i tvd samverkande krafter: en allt tydligare professionalisering av

sévil utovare som styrande personer, samt en 6kande anpassning till marknaden av idrotterna i sig.

Denna kommersialiseringsprocess, som beskrivs av bade Peterson (2002) och Norberg och Redelius
(2011), ar en mycket aktuell och dessutom principiellt intressant fraga. Till exempel har det ldngre pratats
om att EU vill slopa det svenska undantaget for momsplikt for ideella idrottsforeningar. Fran svenskt hall
hiavdas att den svenska idrottsrorelsen hiar bor ha en sarstillning pd grund av dess ideella karaktar.

Samtidigt pagar ovan beskrivna (partiella) kommersialisering, dar vissa foreningar till och med bildar
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speciella idrotts-AB, vilket verkligen kan tolkas som att den svenska idrottsrorelsen sinder ut dubbla
budskap till omvirlden. Ménga av de mindre specialférbunden inom RF &r for ndrvarande oroliga for att
fa en forsdmrad formaga att tillgodogora sig resurser och legitimitet fran sin omvirld om den trenden

fortsatter (Edwinsson, 2013, 30 mars).

Det som brukar kallas den svenska idrottsrérelsen ar namligen inte ndgon homogen, stabil grupp. Det
finns stora variationer bdde mellan och inom de olika specialférbund som finns samlade i
Riksidrottsforbundet (“RF”). De flesta specialférbund &ar betydligt mindre dn “jattarna” fotboll och
ishockey, bade till storleken och till kommersialitetsgraden. Av de 68 specialférbund som finns inom RF
har cirka 40 av dem firre dn 30 000 medlemmar. Och dven inom de storre idrotterna har ménga klubbar
snarast “karaktiren av formaliserade kamratging” (Norberg & Redelius, 2011, s. 180). Norberg och
Redelius beskriver att “i forhallandet mellan olika idrotter har det uppstatt en allt tydligare polarisering
mellan idrotter med stora respektive sma utsikter till marknadsintidkter” (2011, sida 191). Peterson (2002,
s. 397) skriver pd samma tema att “vissa delar av svensk idrott ar idag starkt kommersialiserad, i andra
delar lever verksamheten kvar pa i stort sett samma villkor som rédde for hela idrottsrorelsen fram till

dess att amatorbestimmelserna avskaffades 1967”.

Dessa skillnader som belyses ovan dr antagligen av stor betydelse nir det kommer till féreningarnas
existensvillkor, och paverkar séledes formodligen hur en enskild klubb agerar i olika situationer. Medan
en storklubb inom en kommersiell sport troligen ar starkt beroende av publikintdkter och annan
forsiljning, ar en storklubb inom en icke kommersiell sport (samt mindre klubbar i alla idrotter) troligtvis
mer beroende av medlemsavgifter och kommunala bidrag istéllet. Det ar till stor del dessa férhallanden

som var uppsats kommer att undersoka och behandla.



1.2 Forskningsfraga och dess syfte

I Jjuset av de fragor som beskrivits ovan, samt den splittring och identitetskris som de tycks ha medfort,
tycker vi att det skulle vara mycket intressant att undersdka hur négra stora svenska idrottsforeningar gar
till vaga for att méta samtidens omvirld. I denna studie kommer vi séledes att underséka och jamfora hur
ett antal stora idrottsforeningar i Stockholmsomradet i praktiken jobbar med att sidkra sin fortlevnad
genom att hantera sin omvirld pa olika satt, och analysera varfor de gor just si. Foreningarna har med

avsikt plockats fran tva idrotter av skiftande kommersialitetsgrad.

Mélet med uppsatsen ir att beskriva, kategorisera och kontrastera hur organisationerna hanterar sina
intressenter, dels i forhéllande till varandra och dels i forhallande till organisationsteori. Syftet ar att ge
nya infallsvinklar och hitta intressanta perspektiv at saval klubbledningar som forskare i sitt fortsatta
arbete, samt att (om mojligt) nyansera bilden av “den svenska idrottsrorelsen” som en sammanhéllen

enhet.

1.3 Avgransningar

P& grund av praktiska skal savil som begransningar i tid och utrymme, har vi valt att avgriansa uppsatsen
till att berora stora, elitsatsande (“professionaliserade”) idrottsklubbar i Stockholmsomradet inom
bordtennis och fotboll, specifikt i detta fall Angby SK, Sparvigens BTK och AIK Fotboll. Vi har bortsett
frdn mindre foreningar d& de formodligen inte har en tillrdckligt stor organisationsapparat for att vara
intressanta for denna analys (se fig. 1 nedan). Vi kommer vidare att avgridnsa oss till herridrott, da
skillnaderna i kommersialitet dir ir mer framtriidande, och inom detta endast underséka Angbys och
Sparvagens bordtennisverksamhet samt AIK:s fotbollsverksamhet, oavsett om klubbarna &r verksamma

inom fler idrotter eller €;j.
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Figur 1 Typer av valda organisationer

Klubbarna ar valda utifran att samtliga bdde har omfattande bredd/ungdoms- och senior/elitverksamhet,
samt bedriver detta framgangsrikt inom respektive idrott. Inom bordtennisen blir upprakningen
heltdckande inom det undersokta omradet, medan det inom fotbollen har utelamnats Djurgardens IF (och
eventuellt Hammarby IF samt Brommapojkarnas IF) pa grund av utrymmesbegrinsningen i uppsatsen.
AIK Fotboll har i ovan konkurrens valts som representant for fotbollssidan da klubben for tillfilllet 4r den
mest utpriglat kommersialiserade, bade vad giller omsattning (Allabolag.se, 2013 & Majlard, 2012, 30

oktober), publiksiffror (AIK Fotboll, 2013¢e) och varumirkesstyrka (Pershagen, 2013, 28 februari).

1.4 Forvantat teoretiskt och empiriskt kunskapsbidrag

Som beskrivits ovan forviantar vi oss att kunna nyansera bilden av “den svenska idrottsrorelsen” som en
homogen grupp. Mgjligheten att foreningar med vitt skilda kommersialitetsgrader har alldeles for olika
intressen for att kunna samsas under samma tak hos RF &r enligt oss pataglig, och genom denna fallstudie

hoppas vi kunna exemplifiera nagra av dessa skillnader empiriskt.

Vi hoppas dven kunna ge praktiska exempel pa hur foreningarna arbetar, och pé detta sitt bidra till att

sammanstilla kunskap som kan anvéandas for att utveckla en “best practice” at dylika féreningar.



Trots vira forvintningar méste vi givetvis danda vara 6ppna for mojligheten att vi i empirin inte finner
négra storre skillnader mellan vara konstruerade idealtyper. Vi méste daven vara forsiktiga med att dra
alltfor generella slutsatser fran de skillnader vi eventuellt hittar, d& urvalet av naturliga skil blir starkt
begrénsat. Oavsett om skillnaderna mellan véra grupper ar stora eller sma, kommer vi &tminstone kunna
beskriva och gruppera olika sitt som de undersokta foreningarna har valt att anpassa sig pé, och diskutera

dess lamplighet ur ett teoretiskt perspektiv.

2. Teoretiskt ramverk

2.1 Definitioner

2.1.1 Kommersiell/ kommersialitet och kommersialisering/kommersialiserad

Nationalencyklopedin definerar kommersiell med “som i forsta hand tjanar vinstintressen; affarsinriktad”
(NE.se, 2013). Denna definition tar mer sikte pa syftet/intentionen med verksamheten, dn med de
faktiska forhéllandena runt densamma. Niar vi i uppsatsen skriver att idrotter har varierande
kommersialitet(sgrad) pratar vi dven om forutsittningarna att bedriva affarsinriktad verksamhet inom
idrotterna ifrdga. Kdnnetecknande for en hogre kommersialitetsgrad hos en idrott menar vi sledes ar
framfor allt en hog omsattning inom denna, dd& man far formoda att badde forutsdttningar och viss
intention hos féreningarna att bedriva mer affarsinriktad verksamhet finns om hég omséttning foreligger.
Aven om vi ibland i uppsatsen kan komma att associera ett flertal andra foreteelser med ordet
kommersialitet, sdsom intensiv mediabevakning och hoga utévarloner/prispengar, har vi for att undvika
“h6énan och dgget-problematik” endast valt att fokusera pa just omsittning som enda nyckeltal for att
avgora om en idrott dr kommersiell eller ej. Pa detta vis skapar vi ett slags spektrum, fridn helt

okommersiell till helt kommersiell, istdllet f6r en “svart eller vitt”-definition av begreppet.



Weisbrod m.fl. (1998, s. 271) har vidareutvecklat denna definition nagot till att “commercialism is defined
to mean the degree of relicance on sales revenues rather than donations or government grants [...]”. I
fallstudien “Are art museums becoming commercial?” (1998, s. 233-248) styckar Weisbrod m.fl.
exempelvis upp omsattningen, for att se hur mycket som kommer fran forsaljning och hur mycket som ar
donationer och dylikt. Idén bakom detta ar att en forening/idrott som har en stor andel av sina totala
intdkter fran forsiljning, skulle vara mer “kommersiell” 4n en férening/idrott som till stor del forlitar sig
pa bidrag. Vi viljer dock att inte anvinda denna mer djupgaende definition, da vi dels anser det vara en
lite for avancerad metod for uppsatsens omfattning, samt att det dels inte skulle spela ndgon avgérande
roll for just vér fallstudie. Skillnaderna ligger i de mer hypotetiska fallen att en idrott/férening skulle ha
en mycket hog omsittning, som nistan uteslutande bestar av donationer och bidrag, samt det fall dir
foreningen har mycket 1&g omsattning men det mesta kommer fran férséaljning (se fig. 2 nedan). Det kan
diskuteras vilken av definitionerna som d& &r mest rimlig, men eftersom bada d&ndé kommer fram till
samma slutsats om just vdra undersokta foreningar star vi fast vid var tidigare definition fér denna

uppsats.

Omsattning
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s © :
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Figur 2 Askadliggorande av vér definition av kommersialitet

Peterson (2002) har ocksé skrivit utforligt om kommersialisering. Vi delar till stor del hans definition,

men valjer dock i uppsatsen att endast fokusera pd den del som handlar om marknadsanpassning av



idrotten och saledes inte pa det han kallar “professionalisering”, d vi redan fran borjan har valt att halla
den variabeln konstant mellan foreningarna. En annan skillnad mot Peterson ar att vi tydligare skiljer pa
kommersiell och kommersialiserad, dar det senare endast betyder att man 4r mer kommersiell an tidigare

(mahédnda fran en 1ag niva).

For att tydliggora och exemplifiera vad var definition i praktiken innebir foljer nedan ett urval av olika
(framstiende) elitidrottsforeningar i Stockholmsomrédet, rangordnat efter omsittning 2011 och 2012
(kallor: Allabolag.se, 2013 & respektive forenings/AB:s hemsida, 2013). Som synes har fotboll en mycket

hog kommersialitet enligt var definition, och bordtennis en mycket lag (se fig. 3).
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Figur 3 Kommersialitetsindex (baserat pa omsittning)



2.1.2 AIK Fotboll

Vi konsoliderar for enkelhetens skull i denna uppsats AIK Fotboll AB och AIK FF till en sammanhéllen
organisation (“AIK Fotboll”), &ven om de juridiskt sett ar separata enheter. D4 AIK FF kontrollerar 53%
av rosterna i AIK Fotboll AB foreligger det faktiskt en koncern, och relevant finansiell data finns darmed

redovisad och enkelt tillganglig.

2.2 Alllméiint om nyinstitutionell teori

Var uppsats anldgger ett nyinstitutionellt synsétt pa organisationen. Foregingarna till detta synsitt ar
Meyer och Rowan (1977). De beskriver hur virlden bestér av olika institut, den si kallade institutionella
omvarlden, dar malet ar att 6verleva. Detta kan inte uppnds endast genom att agera ekonomiskt rationellt,
utan man maste dven skapa en legitimitet! inom den institutionella omvarlden. Detta uppnés genom att
man forhéller sig till vissa "institutionella regler", eller “myter” som Meyer och Rowan ocksa kallar dem.
Vanligtvis sker anpassningen isomorfiskt, dvs att till synes orelaterade organisationer anpassar sig pa
likartade sitt. Enligt forfattarna sker detta oberoende av hur effektivt det ar i praktiken, darav begreppet

“institutionell myt”:

Institutional rules function as myths which organizations incorporate, gaining legitimacy, resources,
stability, and enhanced survival prospects. [...] In place of coordination, inspection and evaluation, a logic of
confidence and good faith is employed. [The formal structures] dramatically reflect the myths of [the

institutions’] institutional environments instead of the demands of their work activities (1977, s. 340-41).

Enligt forfattarna ar det viktigt for organisationens oOverlevnad att undvika denna fortlépande

inspektion/utviardering fran intressenterna. De gar till och med si langt som att foresld att en hog

! Definitionen av legitimitet i denna uppsats kommer att vara det som ar det rattfardigade, tilldtna eller beréttigade av

négot, i en kultur eller ett samhélle med de normer som finns dar (Rubenowitz, 2004).



institutionalisering ar viktigare for organisationens oOverlevnad &n att de facto ha en rationell

organisation:

The more an organization’s structure is derived from institutionalized myths, the more it maintains
elaborate displays of confidence, satisfaction and good faith, internally and externally. [...] More generally,
organizations whose claims to support are based on evaluations should be less likely to survive than those

which are highly institutionalized (1977, s. 358, 361).

Givet detta, blir det vildigt viktigt for var uppsats att genomfora en intressentanalys. Dessa intressenter
kan sedan grupperas in i diagram for att askadliggora var i foreningarnas institutionella omvéarld de
befinner sig. Wijkstrom (2002) har gjort en schematisk karta 6ver vad han kallar for samhélllets fyra

sfarer, vilken kan tjina som en bra utgidngspunkt nir vi senare ska studera vara féreningars omvérld (se

fig. 4 nedan).
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Figur 4 Samhillets fyra sfirer (Wijkstrom, 2002, i Wijkstrom, 2010, s.15)



Einarsson (2008, s. 34) skriver angidende denna modell:

Det viktiga ar alltsa egentligen inte vilken formell juridisk form en organisation har. Om man vill placera in
en organisation i en sektor eller sfar ar det istéllet vilken idealtypisk interaktionsform den primart bygger pa

som ir det vasentliga.

Figuren bygger till stor del pa Nils Brunssons forskning, vars resonemang om “institutionell f6rvirring”

kommer diskuteras vidare nedan i avsnitt 2.3.

2.3 Brunsson: institutionell forvirring och foretagisering

2.3.1 Brunssons idealtyper

En organisation ar reglerad av ovan beskrivna institutioner pa sa sitt att det finns forestéllningar om vad
en formell organisation ar, hur den bor bete sig och vad dess omgivning bestar av. En grundférutséattning
for att man ska kunna starta ett foretag ar exempelvis att det finns en generell uppfattning om vad ett
foretag ar, sa att anstillda, leverantorer och kunder vet vad deras roller ar i forhéllande till foretaget och

ungefir hur de vintas interagera med det (Brunsson, 1991).

Brunsson urskiljer tre olika idealtyper for organisationer, som alla dr beroende av legitimitet fran sin

omgivning for att kunna berittiga sin existens (ibid.). Dessa ar:
1 Den politiska organisationen (bortses fran i denna uppsats)
2 Foretaget

3 Foreningen
I verkligheten dr grinserna mellan olika samhillssfarer och sektorer sjdlvfallet inte lika skarpa som i
denna modell, vilket namnet “idealtyp” forstds antyder, men modellen kan dnd& hjilpa till att illustrera

viktiga poédnger.
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Brunsson (ibid.) beskriver foretagets institutionella omvarld mycket ingdende. Omgivningen bestar av
kunder, dar enbart ett eller ett fatal av deras behov behover tillfredsstéllas. Foretag valjer kunder och
kunder valjer foretag; naturlig konkurrens styr. Det finns en central strdvan att gynna egna mal,
overlevnad och tillvixt. Finansiering sker genom forsiljning, och inkomster genereras av foretaget sjalvt.
Enheter med resultatansvar ar en majlighet, vilket gor det enklare att se exakt var pengar genereras och
forbrukas. Bra resultat ger upphov till extern finansieringsvilja. Agarna kan vara smé och manga, och ses
da niarmast som kunder som investerar mot avkastning. Kunderna hjilper foretaget genom att med

konsumtionsmonster signalera hur foretaget bor agera.

Foreningen beskrivs relativt ytligt av Brunsson: dess viktigaste aktorer 4r medlemmarna, som forviantas
vara lojala just “sin” forening. De forvintas dven bestimma over sin forening, och eventuellt bidra med
eget arbete. Brunsson talar om brukarinflytande, vilket innebéar att de som nyttjar en tjanst dr de som ska

kunna gora sin rost hord.

For att vidare kunna kontrastera Brunssons idealtyper far vi ta hjalp av fler killor 4n Brunsson sjilv. Av
Lundén och Lindblad (2011) framgir exempelvis att det i praktiken a4r omdjligt att neka nigon
medlemsskap i en ideell forening. Vidare skriver Ellert och Nilsson (2003, s.12, baserat pd Lundén &

Lindblad, 1998) att:

en idrottsforening bestir av medlemmar som alla har ett intresse i foreningen. Detta dr den storsta
intressenten i en ideell forening och nagot som foreningen maste virna om. Om medlemsantalet minskar,
minskar dven foreningen[s] intdkter och detta &r inte bra. De flesta foreningar stravar darfor att ha sé
manga medlemmar som mdjligt. Manga medlemmar ger ofta 6kade intédkter i form av medlemsavgifter. Ett
hogt medlemsantal viger dessutom tungt vid bidragsansokningar hos stat och kommun. Likasd vid

forséaljning av sponsring.
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Ellert och Nilsson kommer vidare i sin uppsats fram till att “malsattning, intressenter, handlingsfrihet,
styrning, mediahantering samt forekomsten av ideellt arbetande skiljer sig at hos foretag gentemot
foreningar” (2003, s. II). De har dven utarbetat en tabell, som kan hjilpa oss att battre askadliggora

skillnaderna mellan institutionerna (den ideella idrotts) foreningen och foretaget (se fig. 5 nedan).

Idrottsforeningy Ideell forening) Féretag
Mal Sportsliza frameznzar, stabil ekonomi Ett lunudmal
Fra.mgéng ckriterier Sportsligt och ekonomizkt Lénzamheat, expanzion
LEgi‘l’iﬂlﬂET Soctalt anzvar, vardeningar Férsiljning, virdermzar
Huvudintrezszent Medlenuman Bizaren
Dbj ekt for verksamheten hedlemmen, publik och sponsorer Eundan
Handlingsfrihet Liten Stor
Styrning Oklart, flara aktérar Oftast klart
Konkurrenssituation Stor Stor
Beskattning Crmmands, 2x artistskatt Mermal
Pina_nsiering Sponzorer, publikontikter, forsaljnmns Férziljning
Anstillda Mlestzdels ideallt arbatand= Arnstillnmsskontraks

Figur 5 Jamforelse av institutionerna (idrotts) foreningen och foretaget (Ellert & Nilsson, 2003, s.9)

2.3.2 Institutionell forvirring
I sin artikel gar Brunsson (1991) sedan vidare med att beskriva hur vissa organisationer tycks ldna drag av
andra idealtyper dn “sin egen”. Detta kan enligt forfattaren skapa ndgonting han kallar institutionell

forvirring, nar:
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ledningen eller andra attraheras av egenskaper, tekniker och idéer hos andra organisationer och inforlivar
dessa i sin egen, kanske utan att vare sig observera eller bekymra sig for om de egenskaper som “lanas in”

passar ihop med organisationens egenskaper i 6vrigt (s. 270).

Denna forandring mot att bli lik en annan institution tar enligt forfattaren vanligtvis 1dng tid, och under
den tiden kommer organisationen siledes att vara i ett “forvirrat” tillstind. Forvirringen kan bli
permanent om vissa element dndé drojer sig kvar. Institutionell forvirring kan ocksa uppsté darfor att
organisationer anpassar sig till sidana fordndringar i sin omvirld som utmanar deras institutionella

tillhorighet.

2.3.3 Foretagisering

Brunssons mest uppenbara exempel pa institutionell forvirring ar nir politiska organisationer (t.ex.
offentlig sektor) borjar se medborgare som kunder. Denna foreteelse dr en del av en process som bendmns
foretagisering. Orsaker till foretagisering kan vara t.ex. okritiskt 6vertagande av forestéillningar och

begrepp fran foretagens varld i tider da institutionen foretaget ar speciellt populir (Brunsson, 1991).

Einarsson (2008) anvinder en utokad definition av begreppet foretagisering, dar dven foreningen kan
foretagiseras (en definition som vi ansluter oss till). Angdende idrottsforeningars foretagisering skriver

han att:

under de senaste aren har man dock inom idrottsrérelsen savil som i flera andra folkrorelser

uppmarksammat trender i samhaéllet som skulle kunna beskrivas som foretagisering [...] d& foreningar
alltmer behandlar sina medlemmar som kunder (s. 1). Organisationerna lanar dessutom allt oftare
tankemodeller, styrsystem och sprakbruk frén niaringslivet till skillnad fran tidigare da detta i stor

utstrackning hamtades frén statens och kommunernas verksamhet (s. 38).
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Han beskriver vidare hur ideella idrottsforeningar talar alltmer i termer av att uppratthalla och utveckla
kundrelationer till sina medlemmar, samt diskuterar féreningens “varumérke”. Einarsson pépekar att
utvecklingen 6ppnar upp for en méngd intressanta fragor kring vad ett foreningsmedlemskap egentligen

innebar, savil for individen som for organisationen.

2.4 Kapital

Bourdieus forskning inom sociologi kan anvindas som en verktygslada for att undersdéka hur man kan
eller bor hantera sin omvarld med det slutliga mélet att erhalla legitimitet. Hans teorier ger ett synsitt pa
hur allokering av tillgdngar och resurser kan ackumuleras i olika typer av kapital, vilket kommer att

beskrivas nedan.

Bourdieu delar in tillgdngar och resurser i de olika begreppen ekonomiskt kapital, symboliskt kapital,
kulturellt kapital och socialt kapital, dir det symboliska kapitalet kan ses som en huvudrubrik med de
andra tre som underrubriker. Oavsett vilken typ av kapital man pratar om kan de ldttast besrivas som en
typ av tillgang eller resurs, som foretag, foreningar, grupper eller personer kan tillskriva sig i olika

sammanhang. Nedan foljer en 6versiktlig sammanfattning av vart och ett av dessa kapital.

2.4.1 Symboliskt kapital

Det symboliska kapitalet ar det mest allmédnna och generella kapitalet i Bourdieus teorier, och beskrivs
biast som négot som “av sociala grupper igenkdnnes som vardefullt och tillerkdnnes viarde” (Broady, 1991).
Det ar egentligen inte en egen kapitalform utan snarare ett tillstdnd som kan uppnés med hjélp av de
andra kapitalformerna. Besitter man exempelvis ett kulturellt kapital som en social grupp uppfattar som
vardefullt blir detta till ett symboliskt kapital mot denna grupp. Forenklat kan man sdga att det

symboliska kapitalet fingar upp allting som en viss person eller social grupp uppskattar och ser nagon typ
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av varde i. Detta ar saledes ett relationellt begrepp och kan inte harledas till ndgra konkreta attribut. I
likhet med definitionen av legitimet beror alltsa det symboliska kapitalet helt och hallet pa vad omvérlden
uppfattar som bra eller daligt. Att bygga upp ett symboliskt kapital for att fa legitimitet dr siledes en viktig

del av organisationers hantering av omvarlden.

2.4.2 Kulturellt kapital

Den ursprungliga definitionen av kulturellt kapital dr enligt Bourdieu en typ av finkultur dar begreppet
innefattar tillgdngar som manniskor eller grupper erhallit 6ver tid genom exempelvis titlar, examina,
uppfunna teorier eller liknande. Denna definition passar dock bist in i lainder som Frankrike dar detta
varderas hogt, och kan i vissa fall verka lite fordldrad i nutidens nordiska lander. En modernare definition
som passar in i nutidens Sverige skulle kunna vara manniskors “kunskaper, satt att uppfatta och tinka, att
tala och rora sig”(Broady, 1991). Det kan i princip vara allt som ger en hogre status i ett samhalle utifran
dess normer och virderingar. Exempel pa kulturellt kapital kan vara olika typer av firdigheter man som
person besitter. Ofta forsoker foraldrar fora Gver en viss attityd och kunskap till sina barn for att ge dem
fordelar i skolan och det fortsatta livet. Detta kan liknas vid att fordldrarna forser barnet med ett kulturellt

kapital.

2.4.3 Socialt kapital

Det sociala kapitalet ar ett begrepp som innefattar alla de sociala nidtverk man ingar i sin omvéarld och hur
man utifrdn detta kopplas ihop med dess normer och virderingar. Att vara i kontakt med en viss grupp
manniskor eller organisationer kan siledes vara bade positivt eller negativt beroende pa vem du fragar.
Det definieras av Bourdieu som "the aggregate of the actual or potential resources which are linked to
possession of a durable network of more or less institutionalized relationships of mutual acquaintance
and recognition." (Bourdieu i Richardson, 1986). Den sociala relationen méste séledes vara bestdende och

det sociala kapitalet kan ses som en resurs som baseras pd de befintliga och potentiella niatverk man
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befinner sig i. Det sociala kapitalet dr generellt en viktig del i uppbyggnaden av legitimitet for
organisationer, eftersom det latt blir svallvagseffekter nér ett positivt natverk ofta leder till ett annat

positivt néatverk, och vice versa.

2.4.4 Ekonomiskt kapital

Detta begrepp innefattar i all sin enkelhet att man har kontroll 6ver materiella tillgdngar eller pengar samt

att man har en allmén uppfattning om hur ekonomin fungerar géllande regler och lagar.

2.4.5 Sammanfattning

Kopplingen mellan dessa kapitalbegrepp ligger i att man genom att investera i nagot av dem kommer att
paverka nagot av de andra, och detta kan vara viktigt att forstd ndr man forsoker uppné eller oka sitt
symboliska kapital och sin legitimitet. Exempelvis kan man genom att 6ka det sociala kapitalet ibland
dven Oka det ekonomiska kapitalet direkt genom bidrag eller donationer fran nya intressenter. Dock kan
det vara sé att man i vissa fall forst méste 6ka eller investera i det ekonomiska eller kulturella kapitalet for
att fa tillgang till att exempelvis 6ka det sociala kapitalet i form av positiva nidtverk. Beroende pé vilka
forutsattningar en organisation har och hur dess omvirld ser ut, kan man med hjidlp av dessa
kapitalbegrepp forsoka forsta varfor organisationen agerar som den gor dven nir organisationen till synes

inte agerar ekonomiskt rationellt.

3. Metod

I den hir delen beskrivs hur vi har gatt till viga for att genomféra uppsatsen och vilka vetenskapliga

metoder vi har anvint oss av. Vidare diskuteras dven upplaggets fordelar och brister.
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3.1 Undersokningsansats

For att soka svar pa var fragestillning si gor vi en kvalitativ, explorativ fallstudie av tva
bordtennisklubbar och en fotbollsklubb. Denna typ av undersokning ar att foredra eftersom vi vill
komma 4t mer djupgiende kunskaper om ett fatal unders6kningsenheter, snarare dn allmin kunskap om
manga enheter. Metoden &r dven bra av den anledningen att den béttre kan forklara hur komplexa

sociala relationer fungerar.

3.2 Forskningsansats

Det finns i huvudsak tre olika sitt att koppla ihop empiri och teori nar man utfér denna typ av
undersokning. Dessa ar genom en induktiv, deduktiv eller abduktiv ansats (Alvesson & Skoldberg, 2008).
Den abduktiva ansatsen kan ses som en blandning av den induktiva och den deduktiva ansatsen och
bygger pa att man i en iterativ process alternerar och omtolkar teorin och empirin i samverkan med
varandra. Da vart syfte med uppsatsen ar att finna monster och f& en djupare forstaelse for hur vira
undersokta objekt agerar mot sin omgivning, anser vi att denna metod &r att foredra eftersom det tillater

en viss 6ppenhet i insamlandet av empiri samt minimerar risken att fastna i forutbestimda teorier.

3.3 Datainsamling

Insamlandet av primérdata har frimst skett genom djupintervjuer med centralt placerade personer inom
valda organisationer. Dessa har oppet men grundligt fragats ut med hjilp av semistrukturerade fragor.
Fragorna har mestadels behandlat fragor kring vilka organisationerna ser som sina primira intressenter
och hur de forhéller sig till dessa, samt hur kommersialiseringen har paverkat forutsittningarna for att
driva deras respektive forening (eller idrotts-AB). Intervjuobjekten har i lugn och ro fétt utveckla sina

tankar, da intervjuerna oftast varit mellan 45 och 60 minuter l&nga. En viss komplettering av uppgifter
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har sedan ibland skett via e-post. En fullstindig forteckning Over intervjuade personer &terfinns i

appendix.

For att stirka empiriavsnittet har dven sekundérdata i form av tidningsartiklar, information fran ATK
Fotbolls hemsida, TV-program och filmer samlats in och behandlats. Dessa har ibland slumpvis

upptickts, och ibland aktivt letats efter via soktjanster som exempelvis Google.

3.4 Felkillor och begriansningar

Amnesvalet har, pa gott och ont, utgdngspunkt i de personliga intressen vi sjilva har. D4 vi bida #r aktiva
inom varsin av de aktuella idrotterna, kan det sjalvklart skapas en urvalsskevhet i vilken information man
som forfattare tycker ar relevant. I storsta mojliga man har vi dock forsokt uppméarksamma detta, och

forhéalla oss neutralt till allt material.

Det kan sédklart ocksd argumenteras for att bordtennis och fotboll inte dr de extrema motpolerna av
idealtyper pa kommersialitetsskalan. Det pastir vi inte heller. Daremot anser vi dem vara tilllrackligt olika

for att vi utan problem ska kunna skriva denna uppsats.

P4 grund av praktiska begrinsningar i tid och utrymme har vissa avsnitt behovt behandlas mer ytligt dn
vad vi egentligen hade onskat. En stor del av var empiri har darmed tyvérr behovt sallas bort. Darmed kan
man tycka att var fragestillning varit nagot for bred, och att vi kanske skulle valt att fokusera endast pa

interna eller externa intressenter, eller bara studerat den ena typen av féreningar.

Vidare om empirin, bestdr djupintervjuerna endast av intervjuer med personer 7nuti organisationerna. I
efterhand hade det kanske varit klokt att 4ven intervjua nagra av intressenterna, for att fa ett ndgot mer

objektivt perspektiv. Dock hade detta formodligen haft svart att rymmas inom ovan nimnda
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utrymmmesbegriansning. Sekundirkéillorna, tillsammans med vart omdéme som baseras pd tidigare
erfarenhet inom berorda sfarer, hoppas vi i alla fall ska kunna balansera upp denna svaghet (dven om

program som exempelvis Uppdrag Granskning ar starkt vinklade).

Tva intressenter som pa grund av ovan upplagg fallit bort &ar i vért tycke (pa fotbollssidan) polisen och
media. Detta helt enkelt d& intervjuobjekten inte gitt in ndrmre pa dessa intressenter. Vi trodde pa
forhand, och tror fortfarande, att dessa ar viktiga intressenter. Dock ar AIK Fotbolls relation till dessa for
tillfallet komplicerad och négot infekterad, och didrmed har vi valt lamna det at sidan for att inte dventyra

den Ovriga uppsatsens kvalité.

Det ar namligen inte helt okomplicerat att fa access pd hog nivé i en sapass stor organisation som AIK
Fotboll. Detta forvarrades dessutom under uppsatsens gang av en rad tillfilligheter, sdisom Uppdrag
Gransknings svartmalande program om klubben, malvakten Ivan Turinas plotsliga dod, samt den
infekterade debatten om polisnotor. For att fi kompletterande intervjusvar i slutet av uppsatsskedet
skickades saledes istillet e-post, vilket gav ndgot kortare svar dn om vi hade fatt till en intervju 6ga mot

oga eller per telefon.

4. Resultat av undersokning

Som framgétt av tidigare delar bestir empiriavsnittet till storsta delen av djupintervjuer med ledande
personer inom de undersokta organisationerna. For att underlétta lasbarheten hos materialet anges kélla

endast di killan dr ndgon annan dn dessa intervjuer (om det inte ar direkta citat).

4.1 Den kommersiella sektorn: AIK Fotboll

Nedan sker en grovhuggen indelning av datamaterialet, dar dock viss information egentligen 6verlappar

mellan flera sektioner. I forekommande fall har en avvdgning skett, och informationen har sedan
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placerats in under den mest lampade rubriken for att undvika on6dig upprepning. Eventuell 6verlappning

som ar relevant for analysen kommer givetvis 4nda att tas upp i analysavsnittet.

4.1.1 Inledning och bakgrund om AIK Fotboll

AIK Fotboll har bedrivit verksamhet sedan 1896 och etablerade sig som storklubb i Sverige redan ar 1900
da de vann sitt forsta SM-guld. I dagsldget har AIK Fotboll vunnit 11 SM-guld sedan klubben startades,
och #r samtidigt den klubb som spelat flest sisonger i Allsvenskan. Aven publikmissigt 4r AIK Fotboll
med i toppen genom att de under de senaste tio dren har vunnit publikligan atta ganger (AIK Fotboll,
2013a). Ser man till klubben AIK i stort, och riknar in exempelvis ishockey och innebandy till varuméarket,
rankas de regelbundet som det mest virdefulla idrottsvarumirket inom Sveriges grinser (se t.ex.

Pershagen, 2013, 28 februari).

Ar 2002 bolagiserade AIK Fotboll, och bildade d& AIK Fotboll AB. Detta gjordes for att kunna ta in externt
kapital och uppnd en mer rationell drift av verksamheten (AIK Fotboll, 2013a). Den elitsatsande
verksamheten for seniorer flyttades till AIK Fotboll AB, medan den 6vriga verksamheten for juniorer upp
till 16-17 &r samt for damer fortsatte att drivas av AIK FF. Eftersom man idag enligt RF méste 4ga minst
51% av rosterna i aktiebolaget genom den ideella foreningen dger AIK FF ungefar 53% av rosterna i AIK
Fotboll AB, och bolaget adr darmed juridiskt sett ett dotterbolag. AIK FF lénar formellt sett ut sin elitlicens

till AIK Fotboll AB for att de ska kunna deltaga i det svenska seriesystemet.

Styrelsen dr idag relativt balanserat sammansatt, och bestar av tvd ekonomer, en jurist samt ett antal
representanter fran AIK FF. De fragor som behandlas av styrelsen kan delas upp pa tva delar. Den ena
delen &r i princip stdende fragor sdsom budgetering, hantering av poliskostnader, samt kontrollera
fotbollsféreningens ekonomiska resultat, och den andra delen dr mer situationsanpassade fragor som ar

svara att forutsaga.
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4.1.2 Viktigaste intressenter

Fans och publik (samt medlemmar)
For enkelhetens skull inleder vi med nigra snabba schematiska definitioner (se dven fig. 6 nedan). Aven
om intervjuobjekten oftast inte skiljer pa grupperna nedan kan det senare vara viktigt ur ett

analysperspektiv att ibland gora sa.
® Fans/supporters ér de individer som “hejar pa AIK Fotboll”
® Publikar de som regelbundet gér pa matcher (utgors nistan uteslutande av fans)

® Medlemmar ar de som har ett medlemsskap i AIK Fotboll (utgors formodligen nédstan uteslutande

av fans, varav majoriteten troligtvis ocksa ar regelbunden publik)

Fans/supporters

Fan/supporter, publik och medlem
Fan/supporter och medlem
Publik och medlem
Medlemmar b

Publik

A b =

Figur 6 Schematiskt Wenn-diagram 6ver AIK Fotbolls viktigaste intressentgrupper

Samtliga killor (muntliga som skriftliga) inom AIK Fotboll AB uppger att fans/publik dr den viktigaste

intressenten. Intressant nog understryker dven AIK FF:s ordforande detta med tyngd, och beskriver en
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trend dér “man lyssnar mer till vad kunderna vill. Det 4r som det ska eftersom kunden bestammer” (Segui
i Arnesen, 2012, 5 mars). Den utbredda uppfattningen inom AIK Fotboll ar att utan fansen kan klubben
inte existera. Dels ur ett ekonomiskt perspektiv i form av publikintékter och annan typ av forsiljning, och

dels ur det kulturella perspektivet for att halla uppe den sportsliga ldgan for klubben.

For att gora fans nojda ar den viktigaste faktorn att det gér bra for laget idrottsligt, vilket alltsa egentligen
inte innebar ndgot merarbete jamfort med den vanliga 16pande verksamheten. For att dimpa effekter av
eventuella svingningar i sportsliga resultat anordnas dndé en del aktiviteter for fans, sdsom den é&rliga
Supporterdagen (AIK Fotboll, 2013g). For publiken finns till exempel korv- och dryckesforsiljning samt
pausunderhéllning. For medlemmarna anordnas, enligt reglementet, arsstimman varje ar. Det verkar
dock som att huvudincitamentet till att bli medlem inte ar att f4 ndgon typ av bestimmanderitt, eftersom
endast ett hundratal medlemmar av det tiotusental som finns bevistar stimman. Av hemsidan framtrader
en bild av att huvudskilet till medlemsskap &r att skdnka pengar till verksamheten, men dven sekundira

incitament listas. Dessa inkluderar mestadels rent kommersiella incitament, sdsom:
® “G3 gratis pa en medlemmarnas match i fotboll, ishockey och innebandy”
® “Medlemsbevis, medlemsdiplom och klubbnal”

® “Olika rabatterbjudanden”

(AIK Fotboll, 2013d)

Det dr i fotbollskretsar alllmant kiant att AIK Fotboll har en vildsam supportergrupp som kallar sig
Firman Boys. Det omdebatterade programmet Uppdrag Granskning sinde 2013 dokumentiren “Om hotet
inifrén i fotbollsklubben AIK”, dir det enligt programmet beskrivs hur sa kallade “hégrisksupportrar”
gjort "resan fran gatan till makten i styrelserummen". Uppdrag Granskning hiavdar i programmet att

Firman Boys har kopplingar till Hells Angels (och diarmed till organiserad brottslighet). Det hdvdas vidare
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att dessa personer fran Firman Boys har skaffat sig signifikant inflytande i styrelserummmet. Det senare

belaggs dock aldrig fullt ut i dokumentéren.

Regeringens utredare Bjorn Eriksson havdar dock att “kriminell infiltration &r ett reellt problem i den
svenska idrottsrorelsen, framfor allt i storstadsklubbarna. Oftast handlar det om péaverkan av
styrelseledamoter och andra nyckelaktorer, mera sidllan om att kriminellt belastade personer erévrar
positioner” (Eriksson, 2013, 21 mars). Ar 2008 fick AIK Fotboll erfara detta, da sportchef Ola Andersson
samt VD:n Charlie Granfelt lamnde sina uppdrag efter hot och harda pétryckningar fran dylika supportrar
(se Josefsson, 2013, 26 april for fler exempel, bland annat hos konkurrenten Djurgérden dir managern
Magnus Pehrsson varen 2013 hoppade av efter hot). Vad giller hanteringen av dessa “hogrisksupportrar”
siager AIK Fotboll att man gatt fran att dela ut straff till supportrarna, till att fors6ka kommunicera mer
med varje supportergrupp for att pa sa satt forebygga eventuella handelser med hjélp av dialog. For att
underldtta denna dialog har AIK Fotboll startat upp négonting man kallar Supporteralliansen, dir
supporterkontakten Johan Segui, tillika ordférande i AIK FF, “arbetar med att stirka och vidareutveckla

samarbetet mellan savil supporterorganisationerna som den enskilde supporten och AIK” (AIK Fotboll,

2013f).

Sponsorer

Sponsorer ir en viktig killa for AIK Fotboll for att fa in pengar till bide senior- och juniorverksamheten.
Det finns idag tre heltidsanstillda sponssiljare pad marknadsavdelningen som jobbar hart med att hitta
nya och behélla gamla sponsorer. Den storsta sponsorn for AIK Fotboll dr i nulédget sportbutiken Stadium.
Partnerskapet med Stadium &r enligt ATIK Fotboll en nyckelfaktor for verksamheten och de tycker sig ha
hittat en 16sning dir det uppstér ett mervirde for bdda parterna. En styrelsemedlem uttalar i en av vara
intervjuer att “[AIK Fotboll] h6jt omséttningen for [Stadium] med méanga miljoner samtidigt som
[Stadium] sponsrar [AIK Fotboll] med stora belopp”. Denne pratar vidare om att kontakten med

sponsorer for AIK Fotboll idag ar ett ndra samarbete som skapar en “win-win”-situation for bada parter.
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Denna strategi forsoker de anvianda for sdval huvudsponsorer som mindre sponsorer. Daniel Johansson,

sponsringschef fér Stadium, skriver ocksa i ett pressmeddelande:

AIK Fotboll ar en stark forening och en fantastik plantskola fér unga fotbollstalanger. Att satsa pa ungdomar
ar valdigt viktigt for oss samtidigt som samarbetet gar helt i linje med Stadiums varumairke att forknippas

med de ledande sport- och idrottsféreningar (Johansson i AIK Fotboll, 2013b).

Utover att erbjuda de sponsrande organisationerna att bli forknippade med AIK Fotboll arrangeras det
ocksa sponsortriffar, dir mojlighet finns for AIK Fotboll att visa uppskattning till sponsorerna. Vidare ser
AIK Fotboll en forandring i deras kontakt med sponsorer. Det gir mer och mer mot att man maéste
behandla dem som en partner och de kriaver specifika losningar for att 6ka deras intdkter. Det riacker
saledes inte langre med att endast erbjuda reklamplats &t sponsorerna.

Finansiirer

De huvudsakliga finansidrerna (utéver sponsorerna) till AIK Fotboll ar ldngivare och aktiedgare i AIK
Fotboll AB. Som tidigare nimnts dger AIK FF 53% av rosterna i AIK Fotboll AB. Da AIK Fotboll AB ir ett
aktiebolag skulle man kunna tro att vinstutdelning star hogst upp péa listan over vad ovriga aktiedgarna
vill at. Dock anser de intressant nog istillet att det viktigaste mélet ar att laget vinner matcher och nar

sportsliga framgéngar (givet finansiell 6verlevnad forstas).

For att delge information om hur det gar for AIK Fotboll AB:s verksamhet anordnas det varje ar
aktiedgartraffar och kapitalmarknadsdagar. Man har ocksa bolagsstimmma, och tvingas saklart foérhalla
sig till den svenska bolagskoden. Sedan bolagiseringen har det tillkommit fler intressenter och en okad
insyn i klubben, vilket tvingat AIK Fotboll AB att halla en lagre risk i verksamheten &n tidigare. Som
tidigare namnts &r syftet dock fortfarande att vinna matcher, givet finansiell 6verlevnad. Detta forklaras
av intervjupersonerna med att aktierna i princip uteslutande kontrolleras av AIK-fans, vilket gor att man

kan ha 6verseende med utebliven vinstutdelning.
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Kommunen (Solna stad)

AIK Fotbolls kontakt med kommunen ar viktig for att man ska kunna utfora sin elitsatsning fullt ut. Solna
stad ger bidrag och erbjuder formanliga traningsforutsittningar til klubben. Kontakten skots nastan helt
och héllet av AIK FF och innefattar inte nigra storre problem eftersom det ar ett 6msesidigt forhallande.
AIK Fotboll drar till sig mycket ménniskor till kommunen vilket ger extra inkomster till Solna stad. I

gengild hjdlper kommunen AIK Fotboll i den mén de kan.

Spelare/anstillda

Den kanske mest sjidlvklara intressenten som AIK Fotboll behover forhélla sig till ar de spelare, ledare och
anstillda som verkar inom organisationen. Ett led i utvecklingen av spelare ar genom ett sd kallat
“talangutvecklingsbidrag” som AIK Fotboll AB ger till AIK FF. I och med detta bidrag forsoker man
sdkerstilla en viss niva pa den traning och matchning som ungdomsspelarna genomgar. I forlangningen
hoppas man att denna satsning leder till att fler juniorspelare tar steget anda upp i A-laget, vilket dven
skulle minska kostnaderna for framtida spelarkép. Det dr dock inte endast ett ekonomiskt motiverat
beslut att stédja ungdomsverksamheten utan det kulturella virdet av att utveckla egna spelare, istillet for
att kopa in utldndska, dr en mycket viktig del av AIK Fotbolls verksamhet. “Ekonomiskt kanske det vore
mest rationellt att bara kopa in 18-dringar frin Ghana, men d& skulle vi tappa mycket av var klubbkéansla”,
sdger en styrelseledamot. Att utbilda och producera egna produkter ar dven ett liatt och bra sitt att ge

klubben en lokal fé6rankring.

Vidare engagerar sig AIK Fotboll i projekt som inte har nigon direkt koppling till fotboll. Det kan handla
om samhillsansvar och sociala frigor. Ett av dessa engagemang kallar de for AIK-stilen och ar en
beskrivning av hur en AIK:are férvantas uppfora sig pa och utanfor planen. For att exemplifiera detta har

de satt upp fem ledstjirnor som sammanfattar vad som kadnnetecknar en “riktig” AIK:are. Alla som
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kommer till AIK Fotboll som spelare, ledare eller fordldrar blir utbildade i AIK-Stilen. (AIK Fotboll,

2013c¢)

4.1.3 Ovrigt
En stindigt aterkommande frga inom svensk idrott ar huruvida den si kallade 51%-regeln ska slopas
eller ej. Om denna regel slopas 6ppnar det upp en mdgjlighet for externa investerare att kpa upp hela

aktiebolaget.

De klubbar som skulle kunna dra nytta av detta ar enligt AIK Fotboll endast de stora
Stockholmsklubbarna, men ingen av dessa ar intresserade av att slopa regeln eftersom det skulle innebéra

en risk att forstora den kultur som byggts upp inom klubben genom &ren:

51%-regeln forhindrar spekulation och fientliga Gvertaganden av AIK Fotboll AB. Regeln innebir att
rostmajoriteten i AIK Fotboll AB garanterat tillhér AIK FF:s medlemmar som bygger vidare pa langsiktig
sportslig framgdng med beaktande av de virden som kommer till uttryck i ”AIK-stilen”. AIK &r en
medlemsstyrd idrottsklubb och den s k 51%-regeln giller till dess RF och medlemmarna beslutar annorlunda

(AIK Fotboll, 2013a).

4.2 Den okommersiella sektorn: Angby SK och Sparvigen BTK

4.2.1 Inledning

D4 forkunskaperna hos genomsnittsldsaren om dessa foreningar antas vara ldgre &n om AIK Fotboll
inleder vi med en nagot mer utforlig introduktion till de bada foreningarna, var for sig. De behandlas

sedan i storsta mojliga mén integrerat i efterfoljande avsnitt.

26



Bakgrund om Angby SK

Angby Sportklubb (“Angby”) 4r en av Sveriges absolut stérsta bordtennisforeningar, med for nirvarande
cirka 500 medlemmar. Klubben har genom aren fostrat ett stort antal landslagsspelare i sévil junior- som
seniorlandslag, och vunnit tvA SM-guld i lag for herrar (1992 och 1995). Nils-Erik Sandberg ar
medgrundare och ordférarande i klubben, och har pé ett eller annat sétt varit betydande verksam i
foreningen sedan starten 1956. Mikael Frank dr sportchef, kanslist och trdnare, med en bakgrund som
framgangsrik seniorspelare pa elitniva. Tillsammans har de nistan 100 ars erfarenhet av vad det innebar
att driva en ideell forening, och de utgor stommen i klubbens organisation tillsammans med 6vrig styrelse
och ett fatal ideella ledare. Det finns dven ett storre antal deltidsanstéllda tranare i klubben, samt ett antal

engagerade spelarforaldrar.

Genom aren har det funnits flera olika sektioner inom klubben, diribland fotboll och bandy, men sedan
70-talet har tonvikten legat pa bordtennisen. Medlemsantalet har varierat med konjunktur och med
sportens synlighet i media, men har oftast legat ndgonstans mellan 300 och 600. Just medlemsantalet ar
en viktig sak att halla koll pa, d& det ar medlems- och traningsavgifter som genererar stérre delen av
intdkterna till klubben. Tidigare har man inte pd samma sédtt som nu arbetat med att synliggora sin
verksamhet, men med tiden har det blivit valdigt viktigt att visa upp sporten for att vicka intresse da TV-
sandningarna av bordtennis i Sverige minskat drastiskt sedan glansdagarna pé 70-, 80- och 9o-talet. Man
upplever ockséd 6kad konkurrens om bade medlemmar och halltider fran “nya” sporter sdsom innebandy.

Darfor satsar man nu mycket pé rekrytering ute i offentliga miljéer sdsom skolor och fritids.

Angby huserar idag i Villingbyhallen, en sliten hall 1angt ut p& tunnelbanans grona linje som egentligen
skulle ha borjat renoveras for ett tiotal &r sedan. Nyborjarverksamheten bedrivs en trappa ned i ett
gammalt ombyggt garage pa cirka tio bord, och ungdoms- och seniorelitverksamheten bedrivs pa
entréplan i en mindre hall med fem bord, inklimd mellan en aerobicssal och en budosal. Klubben

drommer om att kanske en dag fa ha en helt egen hall med 15-20 bord, och dirmed kunna sidnka sina
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kostnader genom stordriftsfordelar samt att kulturellt slippa kdnslan av att ha “tva klubbar i klubben”.
Dessutom &r lokalerna markbart slitna, och kommunen har léinge sagt att man ska renovera hallen. Det
senaste budet ar ar 2015, men man har problem med att budgeten héller pa att ta slut, samt att man inte
vet var man ska géra av Angbys 500 medlemmar under tiden. Angby kinner maktldst att de “sitter i knit”
pd kommunen men forsoker med lagintensiv lobbying gentemot idrottsborgarrad och andra politiker att

gora sin rost hord.

D4 bordtennis ar en relativt okommersiell sport i sig, samt att foreningarna inom bordtennisen i Sverige
uteslutande #r ideella, finns egentligen inga monetéra incitament till att driva klubben. Det ir istillet
grundat pa “kulturella och personliga incitament, och viljan att hjdlpa andra att bli bittre”, forklarar
ordférande Sandberg. Ekonomiskt sett ar det till och med en ren forlustaffar for klubbar att ha duktiga
juniorer och A-lagsspelare, detta av flera anledningar, t.ex:

® Traningsavgiften per pass blir lagre ju fler pass man tranar (vilket betyder hog alternativkostnad

jamfort med att fylla halltiderna med nybérjargrupper).
® Tivlande spelare behover ledare som aker med pé resor, och detta ar inte alltid helt ideellt.

® Seniorspelare i A-laget innebar utgifter for material och/eller 16n m.m., utan moéjlighet att senare
fa tillbaka detta i form utav 6vergangspengar nir dessa byter klubb. (Det kan dock diskuteras

huruvida det ger positiva spinoffeffekter i den 6vriga organisationen, se senare diskussion.)

Man kan se organisationen lite som en ekosystem, diar breddverksamheten delvis drar in de pengar som
gar at till att finansiera det underskott som uppstér nir spelarna blir dldre och duktigare och da kraver

mer resurser (se fig. 7 nedan).
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Okade resurskrav och

fallande marginalintékter
hogre upp 1 verksamheten

Figur 7 “Medlemspyramiden”

Bakgrund om Spéarviagens BTK

Sparviagens BTK (“Sparvagen”) ar for narvarande den storsta och mest framgangsrika bordtennisklubben
i Stockholm pé herrsidan. Man har ett herr-A-lag i hdgsta serien i Sverige och fostrar just nu kontinuerligt

landslagsspelare pa alla aldersnivier.

Anders Bolenius #r ordférande i styrelsen. Han har en bakgrund fran Abo Handelshégskola, och har
jobbat lange i ndringslivet inom management och business intelligence. Han aterupptog sitt engagemang
inom sporten for ett antal ir sedan da hans barn borjade spela bordtennis i Boo KFUM i Nacka. I klubben
fanns dven en annan forilder, Fredrik Colliander (med bakgrund inom finansindustrin), som tillsammans

med Boélenius tog pa sig ansvaret att vidareutveckla verksamheten. D& det sedan tidigare fanns en implicit
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tradition att lovande ungdomsspelare bytte Gver fran Boo till Sparviagen niar de nidde en viss alder,
bestdmdes det att samarbetet skulle formalieras och verksamheterna till stor del skulle uppga i varandra.
Bolenius tog sedemera over ordférandeklubban i den gemensamma foreningen (vi utgar for enkelhetens
skull frin att de nu ar helt fusionerade), och startade en forandringsprocess dar man bl.a. jobbade med
benchmarking mot Angby SK, “den andra stora fungerande bordtennisféreningen som finns i Stockholm”

enligt Bolenius, samt att infora en storre professionalitet i sjdlva styrelsearbetet.

Styrelsen tog da till exempel fram ett antal nyckeltal att halla koll pa, och satsade dessutom hért pa att 6ka
antalet medlemmar. For att lyckas med det valde Spérvigen att forligga en stor del av
nyborjarverksamheten ute i skolor och pa fritids, en form av yteffektiv outsourcing. Men i takt med att
manga av dessa nya medlemmar sedan fortsitter spela i klubben har man blivit tvungen att se sig om efter
storre lokaler. I dagsldget huserar man i SL-hallen i Midsommarkransen, dar man har en hall med cirka
15 bord, vilket nitt och jamnt racker till. Darfér kom kommunens beslut att bygga Liljeholmshallen, och
Ioftet att Spéarviagen skulle fa flytta hela sin verksamhet dit, som en skdnk fran ovan. Nar hallen stod
fardigbyggd var det dock andra besked: endast 2 kvillar i veckan skulle man fa anvinda hallen, vilket bara
skulle ricka till en verksamhet f6r ungefiar 70 personer mot dagens 800. Darfor har man dnda behovt

behélla storre delen av sin verksamhet i SL-hallen.

Trots mélet om 6kad professionalitet dr budgetarbetet dock fortfarande undermaligt, menar Bolenius, och
han tycker det ar “dassigt” att man bara foljer upp det en ging om aret samt att man tvingas ldgga
budgeten redan i maj varje ar, trots att verksamheten egentligen inte drar igdng forran i augusti. Detta
beror pé att en stor del av verksamheten ar knuten till skolor pa ett eller annat sitt, och att vissa saker
sdsom anstdllningskontrakt maste skrivas innan sommaren. Det blir d& svart att anvidnda

budgetredskapet pa ett meningsfullt satt.
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4.2.2 Viktigaste intressenter

Medlemmar

Det absolut viktigaste for att fd verksamheten att g& runt for en pingisklubb i Stockholm é&r enligt vara
undersokta foreningar att ha en stor medlemsbas. Det dr dirifrdn medlems- och traningsavgifter kommer,
vilket tillsammans uppgar till uppemot hilften av klubbarnas intdkter. Idrottsligt aktiva medlemmar
genererar dven s kallat aktivitetsstod frdn kommunen (ett bidrag som dock sdnkts i omgangar de senaste
aren), samt ideell arbetskraft for att kunna genomfora olika typer av arrangemang och aktiviteter.
Sparvigen erbjuder ocksa privattraning (individuella pass) 4t medlemmar, liknande den som erbjuds av

Brommapojkarnas IF (se Norberg & Redelius, 2011), vilket ocksa drar in viktiga kronor till f6reningen.

P& bara nagra ar har man i Sparvigen nistan dubblerat antalet licensierade spelare till 800, och kunnat
oka antalet heltidsanstillda tranare till 5. Man har ocksé ett antal avlonade seniorspelare inom ramen for
sin elitverksamhet, daribland levande legenderna Mikael Appelgren samt Jan-Ove Waldner. Detta har
mojliggjorts just av de 6kade intdkterna fran nya medlemmar i bredd- och ungdomsverksamheten, och

bidrar med ett slags goodwill inom organisationen.

Medlemmarna i de badda bordtennisforeningarna uppmuntras att stilla upp ideellt vid exempelvis olika
arrangemang som klubbarna genomfor. Som tidigare ndmnts upplever klubbens ledning att detta ar
svarare an forr. Bdda klubbarna lyckas dnd& genomfora ett antal medelstora tavlingsarrangemang av
breddkaraktar varje ar, som bidrar med nagra tiotusentals kronor var (att jamféra med den totala
omsattningen pa cirka 3 miljoner i vardera foreningarna). Man har dven ett antal l4ger, si kallade camps,
utover den vanliga traningsverksamheten. Dessa camps ar ofta 6ppna for spelare fran andra klubbar och
de &r dnnu en viktig intiktskdlla. Angbys medlemmar arrangerar ocksa arligen tivlingen Angby

International, som nirmast kan karaktiriseras som en nedskalad version av fotbollens Gothia Cup.
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Kostnaderna for den tavlingen ar dock sa pass hoga att nettovinsten inte blir méarkbart hogre &n en vanlig

breddtivling (dar arbetsinsatsen ar signifikant mycket lagre).

Medlemmarna i de béda foreningarna tycks endast vara mattligt intresserade av att utGva sin
bestimmanderatt, d4 arsstimmorna brukar vara mycket glest bevistade (ut6ver de personer som skall
viljas till olika fortroendeposter). Undantagsvis finns det fordldrar till medlemmar som mycket aktivt
soker makt i klubben. Klubbarna upplever da att det finns stor risk att de propagerar for beslut som i
forsta hand gynnar deras egna barn mer &n fOreningen i stort. Detta dr dock som sagt endast i
undantagsfall, och allt som oftast ar féraldrarna alldeles for upptagna for att engagera sig i foreningslivet

overhuvudtaget (mer om intressentgruppen spelarférildrar nedan).

Foraldrar till medlemmar

Majoriteten av de aktiva spelarna i foreningarna ar barn. Darmed blir spelarforidldrar ar en mycket viktig
intressentgrupp, da de tillfor cirka en tredjedel av klubbarnas intidkter (indirekt &nnu mer via okat
aktivitetsstod och vissa ideella insatser). Kommersialiseringen har hir satt avtryck i hur man bedriver
bordtennisverksamhet idag jaimfort med hur det var forr i tiden. Idag forvantar sig ménga av fordldrarna
till barnen i féreningen att bli behandlade som kunder, och inte beh6va bidra med nagonting sjilva. Enligt
Bolenius “dumpar man ungarna dar och hadmtar upp dem nir det passar”, lite som om det vore ett dagis
(pa gott och ont). Tidigare var det langt fler av férdldrarna som bidrog med ideella insatser. Det skapas av
detta en ond cirkel nir allt farre vill arbeta ideellt inom sporten, d& klubbarna maste oka priset for ett
medlemsskap. Detta gor ndmligen att medlemmarna(s fordldrar) i gengild “forvéntar sig mer av vad som

ska ‘ingd’ i avgifterna”.

Foreningarna berittar att de ser ett stort problem i detta, di regelsystemet hos stat- och kommun

fortfarande ar uppbyggt kring en mer renodlat ideell verksamhet, medan det i praktiken gar mot en mer
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professionell och marknadsanpassad verklighet. Man ser ett vigval komma i horisonten mellan antingen
att ateridealisera helt och hallet, eller att fullt ut kommersialisera och ta betalt, med risk for att da
skrimma bort ungdomar med forildrar fran kapitalsvagare omréden och diarmed gi miste om ménga

talanger.

Kommun

Kommunen éar for bordtennisforeningarna i Stockholm en nyckfull men viktig intressent, da den star for
cirka 1/3 av intdkterna (bl.a. aktivitetsstodet). Arbetet med kommunen gillande halltider ar inte sarkskilt
svart eller invecklat eftersom det redan ar en vil utarbetad process. Det som stiller till problem &r nir
saker och ting behover repareras eller renoveras, for d4 héller kommunen vildigt hért i pengarna. Angbys
hall Villingbyhallen har exempelvis stitt pd kommunens vintelista for renovering alltsedan
milleniumskiftet, men ndgon renovering har dnnu inte skett. Detta kan jamféras med kommunens brutna
lofte till Sparvigen angdende flytten till Liljeholmshallen. Avundsjukt beskrivs av samtliga
intervjupersoner hur mindre kommuner sdsom Séderhamn och Eslov pl6jer ned hundratusentals kronor i
den lokala foreningens verksamhet, likt Leksands kommun i ishockeyforeningen Leksands IF, om an i

mindre skala (se exempelvis Palmgren, 2013, 11 februari).

Skolor

Overlevnadsstrategin for vara undersokta foreningar gr ut pa att jaga nya medlemmar pa skolor och
fritids. Foreningarna betonar att det géller att verkligen ga ut och marknadsfora sig for att inte glommas
bort i det stora informationsoverflodet som finns idag. En stor del av arbetet fér klubben blir darmed att
samarbeta med skolor och fritids for att kunna 6ka antalet traningstillfdllen och for att i slutindan kunna
oka medlemsantalet och diarmed sékra sin finansiella 6verlevnad. Att man dessutom “outsourcar” sjilva

traningen gor att man inte heller behover offra nigon traningstid dér elitverksamheten annars hade
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tranat. Detta relativt nya satt att bedriva nyborjarverksamhet pa anviands ocksd inom andra sporter sdsom

basket, och subventioneras delvis av staten/RF via ett projekt som kallas for Idrottslyftet (RF, 2013).

Anstallda (inkl. avlonade spelare)

Klubbarna namner allihopa anstéllda som en intressent, men har inga konkreta exempel pd hur de
hanterar dem. Daremot har de mer att siga om de seniorspelare som ar kontrakterade att trina i klubben
och spela turneringar for dem. Det finns ett stort symbolvirde i att ha (avlonade) seniorspelare i klubben,
havdar foreningarna. Det skapar forebilder for de yngre spelarna, och hopp om en framtid inom sporten
dven efter hogstadiet och gymnasiet. Annars skapas latt en ond spiral dir yngre och yngre generationer
slutar eller byter klubb for att de inte har négon att se upp till och darmed inte ser ndgon framtid. Det ger
ocksd en varumirkesbyggande effekt som i viss man kan underlitta jakten pa sponsorer.
Sponsorintidkterna star grovt riaknat for en tredjedel av budgeten. Dessa spillovereffekter dr dock mycket
svara att mata i kronor och 6ren, och en icke idrottsintresserad ekonom skulle darfor antagligen ha svart

att motivera utgifterna.

Aven om Sparviigen nu har etablerat sin seniorverksamhet sedan ett tiotal &r tillbaka ser man dock hur
vissa talanger soker sig ut i landet eller utomlands till klubbar med stérre resurser och bittre
traningsmojligheter. Detta dr ndgot man forséker motverka, 4ven om det kanske rent ekonomiskt hade
varit rationellt att l4ta spelarna gi. Man kan konstatera att det inom bordtennisen inte finns samma
ekonomiska incitament att “driva upp” egna juniorer, da det inte forekommer Gvergdngssummor inom
bordtennisen (men dock vissa spelarloner). Anders forklarar att det anda finns personliga incitament hos

exempelvis tranare och ledare att ha denna verksamhet.

34



4.3 Sammanstillning av de viktigaste intressenterna

Nedan foljer en sammanstillning av de viktigaste intressenterna som organisationerna uppger att de har

(se tab. 1).
Bordtennis Fotboll
Medlemmar Fans/Publik (och medlemmar)
Foraldrar till medlemmar Sponsorer
Kommun Spelare och anstillda
Skolor Léngivare och aktiedgare
Anstillda (inkl. avlonade spelare) Kommun

Tabell 1 Organisationernas viktigaste intressenter (enligt dem sjélva)

5. Diskussion och analys

Detta avsnitt ar forst uppdelat pa en generell, jimforande del av de olika typernas aktuella intressenter,
dir vi forsoker forklara enskilda observationer sdsom likheter och skillnader med hjilp av vart tidigare
teoriavsnitt. Sedan foljer tvd mer 6vergripande analysteman dar tvd allmidnna trender i datamaterialet

diskuteras och analyseras.
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5.1 Likheter, skillnader och andra observationer ang. intressenterna

Som framgér av fig. 8 nedan ror sig AIK Fotboll och dess intressenter mestadels i naringslivssfaren,
medan Angby och Spérvigen ror sig mer i civilsamhillessfiren och den statliga sfiren. Detta dr knappast

ovantat, och egentligen mest en logisk foljd av vara urvalskriterier.

Familje- eller

Civilsamhalles- ) B
samlivssfaren

sfaren

Foraldrar till medlemmar

ldeell Hushalls-
Sektor sektor

Foretags- | Offentlig

sektor sektor
Fans/publik

Langivare och aktiedgare
Spelare och anstéllda

Naringslivs-
sfaren

Den statliga sfaren

-= Angby SK och Sparvagens BTK (bordtennis) . = AIK (fotboll)

Figur 8 Intressentkarta (anpassad fran Wijkstrom, 2002, i Wijkstrom 2010, s. 15)
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Foreningarna har, med nédgra f undantag, diskuterat ungefar de olika intressenter vi hade forvantat oss
pa forhand. I nedan analys har vi delat upp intressenterna i interna och externa intressenter. Vi kommer i

tur och ordning jamfora och analysera dessa intressenter, “6ver kommersialitetsgransen”.

5.1.2 Interna intressenter

Medlemmar (och deras foradrar) samt fans och publik:

Bada sidorna har medlemmar som en viktig intressent. Medlemsskapet sdg dock helt annorlunda ut hos
AIK Fotboll. Som framgick av fig. 6 har AIK Fotboll som intressent primart publik och fans, medan
medlemmar dr av sekundar prioritet da de ar en klart mindre skara (som alltsom oftast 6verlappar med de
andra grupperna). Medlemmar i AIK Fotboll dr oftast i sjdlva verket inte mer dn fans som vill skdnka
pengar. Detta ir en stor skillnad mot bordtennisen dar man i férsta hand ar medlem for att sjilv idrotta
eller pa annat sitt vara aktiv. Detta gor att fotbolls- och bordtennisklubbarnas operativa verksamhet far

helt olika krav att bemoéta frdn denna intressentgrupp.

Spelare och anstillda

Béde AIK Fotboll och bordtennisféreningarna har sjilvklart spelare och anstéllda att forhalla sig till. Det
intressanta inom detta omréde giller framst de tva olika sporternas synsatt pa varfor det ar viktigt att
producera spelare frin de egna leden. For bordtennisforeningarna ar det av vikt att f4 upp avlénade
seniorer for att skapa en kidnsla hos ungdomarna att det faktiskt gér att spela bordtennis efter
junioraldern. I AIK Fotbolls fall handlar det snarare om att skapa en lokal forankring hos klubben, dels for

att fansen uppskattar det och dels séklart dven for att driva pa ungdomarna att satsa pé fotbollen.

I bada fallen kan detta nog bist forklaras genom att klubbarna varnar om att behélla ett kulturellt kapital

inom klubben. En ytterligare tdnkbar skillnad men som inte ar lika uttalad ar det faktum att det inom
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bordtennisen i princip inte finns nigra pengar att tjana for klubben genom att spetsutbilda spelare.
Avsaknaden av 6vergangssummor gor det ekonmiskt irrationellt att 14gga ned tid och pengar pa att fa en
ungdom till att bli proffs. Inom AIK Fotboll ir det naturligtvis enklare att prata om det kulturella vardet
av att utbilda spelare eftersom varje spelare dven har mojlighet att sdljas for stora summor pengar om de
lyckas och blir bra fotbollsspelare. Detta gor att det inom fotbollssektorn gor det svart att avgora huruvida
det ar ekonomiska incitament eller kulturella incitament som &r den drivande faktorn i
spelarutbildningen. Inom bordtennisen dr det enklare att sla fast att spelarutbildning till stora delar

enbart handlar om att bygga upp det kulturella kapitalet i hopp om att halla sporten levande.

5.1.3 Externa intressenter

Kommun och skolor

Kommunen ar en viktig intressent for bdde AIK Fotboll och bordtennisforeningarna. Det finns egentligen
inte négra storre skillnader mellan de tva sporterna sa linge man pratar om den 16pande verksamheten i
form av att exempelvis fa tillgdng till tranings- eller matchtider. Sett ur denna aspekt uppfattar bade AIK
Fotboll och bordtennisforeningarna kontakten med kommunen som relativt problemfri. Jamfor vi
diremot samarbetsvilligheten av stérre projekt sdsom hallreparation, arenabyggen och liknande finns det
stora skillnader i hur det hanteras. Bordtennisféreningarna kan behova vinta i flera ar pa att f4 pengar av
kommunen for att reparera skador i lokalerna medan de i AIK Fotbolls fall mer &dn girna hjalper dem att
f& sa bra forutsittningar for trining och matchspel som mgjligt. Detta blir extra pétagligt for
bordtennisforeningarna eftersom ungefar en tredjedel av deras intdkter kommer fran kommunen, och de
har séledes inte rad att komma pé kant med den hand som féder dem. AIK Fotboll adr péd det sittet inte

lika beroende av kommunen eftersom de inte livnar sig till lika stor grad pa bidrag.
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Denna skillnad i samarbetsvillghet kan forklaras som att det foreligger en stor skillnad i det sociala kapital
en fotbollsklubb bygger upp till skillnad frin en bordtennisforening. Solna stad ser AIK Fotboll som en
stor tillgdng och varnar séklart om att behalla kontakten. I bordtennisféreningarnas fall ser kommunen
antagligen inte kontakten med klubbarna som en storre tillgdng utan snarare nigot som kraver resurser

av dem, ett tdrande irritationsmoment.

Skolor och fritids ar tatt sammanldnkade med kommunen, men har dnda sjdlvbestimmanderitt i manga
fragor. Aven hir 4r det viktigt for bordtennisféreningarna att bygga upp ett socialt kapital for att kunna fa
access till skol- och fritidslokaler, samt mojlighet att “marknadsfora sig” gentemot de barn som gar dar.
Det foreligger har en tydligare win-win-situation fér de inblandade parterna &n i relationen med
kommunen. Barnen som ar med far prova pa en fritidsaktivitet och deras foraldrar slipper laga mellanmal
och skjutsa till aktiviteten. Fritids behdver inte ha lika manga anstdllda pa plats om ett stort antal av
barnen ar ivag pa aktivitet i skolans gymnastiksal (som dnd& hade stétt tom pa eftermiddagen). Det blir
saledes tydligare att bordtennisféreningarna har producerar ett mervirde, och inte bara tir péa

kommunernas resurser. Darmed blir det mycket lattare att ackumulera ett positivt socialt kapital.

Sponsorer

Tittar vi pa skillnader mellan de olika sporternas kontakt med sponsorerna ser vi stora skillnader i hur de
hanteras. Medan AIK Fotboll har en bra position att forhandla med vil ansedda foretag om partnerskap
kdmpar bordtennisklubbarna med att fa ihop smapengar fran foretradedelsevis mindre foretag. Detta kan
forklaras med hjalp av det sociala och symboliska kapitalet. Eftersom det finns tydliga skillnader mellan
sporterna gillande grad av kommersialitet virderas den sociala relationen med en bordtennisklubb inte
lika hogt som med en fotbollsklubb av eventuella sponsorer. De ser Gverlag inte ett samarbete med en

bordtennisklubb som en tillrackligt stor tillgéng i jamforelse med den win-win-situation som kan uppnas
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genom ett samarbete med en fotbollsklubb, och de vill séledes oftast inte allokera resurser till denna typ

av samarbete.

Langivare och aktiedgare

Den bolagiserade foreningen tycks intressant nog ha samma huvudsyfte som de ideella: att maximera de
sportsliga resultaten, givet finansiell 6verlevnad. Av Peterson (2002) hade man kunnat forvinta sig att
finna en tydligare profithunger i AIK Fotboll AB. Han hivdar bestamt att “[i] fallet AIK [...] ar saken klar:
de siljer idrott for att tjina pengar” (s. 397). Aven om vi ser en generell vilja att maximera vinsten hos AIK
Fotboll AB, kommer den dnda med dndamaélet att kunna aterinvestera pengarna i verksamheten och
diarmed forbattra de idrottsliga forutsdttningarna. Inte heller ar styrelsen arvoderad, vilket man hade
kunnat forvinta sig hos ett noterat borsbolag. Denna “ideella avsikt” med kommersialismen ar fullt
analog med Ellert och Nilssons slutsats att sportsliga mal tillsammans med en stabil ekonomisk grund ar

huvudmalen for (kommersiella) idrottsféreningar (2003).2

5.2 Institutionell forvirring i den okommersiella foreningssektorn

5.2.1 Starka tecken pa foretagisering

I likhet med Einarssons forutsigelser finner vi hos bidda de undersokta okommersiella féreningarna,
Angby och Sparviigen, starka tecken pa foretagisering. Detta alltsa trots att de associationsrittsligt r att
klassificera som ideella foreningar fullt ut. Till att borja med har klubbarna bade tim- och hetidsanstillda
trinare och kanslister. Vissa av seniorelitspelarna har ocksd betalt i olika former. Vidare &ar
organisationsstrukturen inte helt olik ett borsbolags, med styrelsen som skéter strategiska beslut och en

sportchef som kan likstéllas med en verkstillande direktor.

2 Denna slutsats ar dock dragen utifran en fallstudie av en (enligt var definition) kommersiell idrottsklubb, Luled
Hockey, vilket gor att slutsatsen endast blir relevant vid jamforelsen med just AIK Fotboll.
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Fokuseringen p& ekonomiskt resultat i Angby och Sparviigen dr en punkt som overraskade nigot jAimfort
med vad man kanske kunde vinta sig av en “ideell” forening. Foreningarna lagger relativt stor kraft pa
budgetering, &ven om man medger viss bristféllighet i uppf6ljningen. En annan sak som 6verraskade oss
hos bordtennnisféreningarna var deras uttalade medvetenhet om att de ser spelande medlemmar som
kunder. Einarsson (2008) foreslar att ett dylikt kundfokus skulle kunna vara ett storstadsfenomen, som

uppstar nar barnen utover ett flertal, konkurrerande idrotter samtidigt.

Foreningarna ser ocksd andra sporter, sisom exempelvis innebandy, som direkta konkurrenter om
medlemmar (och darmed i férlingningen pengar, kompetens, ideella ledare och andra resurser). Begrepp
som kunder och konkurrenter éterfinns primart i instutitionen foretagets omvérld. Ett ytterligare tecken
pa att relationen mellan medlem och organisation inte Gverensstimmer med idealtypen for foreningen i
detta fall ar att man skiljer pd medlemsavgift och traningsavgift. Som Einarsson (2008, s. 101) korrekt
noterar kan detta ses som att “medlemmen genom [trdnings]avgiften koper sin ritt att idrotta i

foreningen och att denna ratt alltsa inte automatiskt kommer med medlemskapet”.

Bada foreningarna driver dven nagon form av klubbshop, dir frimst medlemmar kan kopa
bordtennismaterial och klubbdress med mera. Detta kan jaimforas med Weisbrods kapitel “Are art
museums becoming commercial?” dir de kommersiella implikationerna av att ha en presentaffarer i

entrén pa ideella konstmuséer diskuteras (Weisbrod, 1998).

Vidare arbetar klubbarna ocksé med egna tavlingsarrangemang for att 6ka intakterna. Dessa ar oftast av
breddkaraktir di dessa ger mest intdkter relativt, sett till antal nedlagda funtionirstimmar.
Anmirkningsvirt dr dock Angbys stora tdvling “Angby International”, dir tdvlingen nitt och jamnt gar
med plusresultat, vilket leder tankarna till ett citat i Einarsson (2008, s. 101) om arrangemang som

fungerar “mer for sin egen skull” dn for ndgot annat syfte.
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5.2.2 Forklaring till foretagiseringen

Hur kan man d& forklara denna foretagisering som vi ser av den okommersiella sektorn hos Angby och
Sparviagen? Brunssons forklaring, att organisationerna anpassar sig till sidana forandringar i sin omvérld
som utmanar deras institutionella tillhérighet, ar en tankbar forklaring. Weisbrod (1998, s. 1-2) drar
frgan ett steg langre, och undrar retoriskt om non-profit i sjilva verket ar for-profit in disguise, eller

dtminstone héller pa att bli det:

Commercialism in the private sector sounds like a paradox: Nonprofits are supposed to be different from
private firms, for whom commercialism is their very lifeblood. To some people, though, the uniqueness of
nonprofit organizations is by no means self-evident; perhaps they are not really different from private firms,

but are just as influenced by business motives and opportunities for self-aggradizement.

Einarsson (2008, s. 98) havdar dock att en “en verksamhet skulle till exempel mycket vil kunna drivas i
form av ett aktiebolag med styrformer ldnade fran foretagsvirlden utan att verksamheten for den skull
tvunget méste bedrivas i vinstsyfte pa en konkurrensutsatt marknad”. Det slas vidare fast att “det idag ar
manga foreningars utmaning att just hantera balansgingen mellan ideellt och kommersiellt. [...]
[Foreningarna] upplever att kommunala och statliga bidrag till idrottsrorelsen minskar och att man da
istéllet méste vinda sig till foretagen” (s. 101-02). Darmed sagt att det da mycket vl gér att foretagiseras

utan att for den sakens skull automatiskt bli kommersiell/icke-ideell.

5.3 Irrationellt agerande i den kommersiella sektorn?

I var undersokning av AIK Fotboll fann vi ett flertal nagot 6verraskande omstandigheter, som inte stimde
fullt 6verens med véra fordomar om hur en hart kommersialiserad och delvis bolagiserad fotbollsklubb

skulle agera. Dessa rorde framst tre olika saker:
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1 Att man viljer att ha stor ungdomsverksamhet trots att det enligt foreningen sjalv inte ar det mest
lonsamma alternativet.
2 Avsaknaden av aktiv vilja att dela ut pengar samt avsaknaden av profithunger hos aktieagare.

3 Sittet man behandlar “hogriskksupportrar” pa.

Innan vi forsoker besvara och reda ut deras till synes irrationella agerande borjar vi med att genomf6ra en

genomgaende analys av AIK Fotboll utifran ett kapitalperspektiv.

5.3.1 Analys av AIK Fotboll utifran Bourdieus kapitalperspektiv

AIK Fotboll forsoker, som alla andra organisationer, att uppna ett symboliskt kapital i den omgivning de
befinner sig i, for att pa sa sitt kunna tillskriva sig utokade tillgdngar och erhalla legitimitet. Utifran var
data kan vi konstatera att den kapitalform de allokerar overlagset mest resurser till ar det kulturella
kapitalet. Nedan kommer vi darmed analysera varfor de ldgger ned s mycket energi pa att cka det
kulturella kapitalet och hur de gar till viaga rent konkret. Déarefter kommer vi dven analysera hur de 6vriga

kapitalformerna hanger ihop med det kulturella kapitalet.

Kulturellt kapital

Det kulturella kapitalet hirleds, som tidigare beskrivs i teoridelen, till tillgangar och resurser inom en
organisation som hojer dess status inom ett samhélle. Det kan i AIK Fotbolls fall besta av exempelvis SM-
titlar och andra sportsliga titlar, samt av mer abstrakta ting sdsom beteendemonster eller sétt att vara

(t.ex. AIK-stilen).

Utifran detta begrepp kan vi forklara en del av de (for en ekonom) till synes paradoxala beslut som AIK
Fotboll tar, och vilka effekter det har pa verksamheten. “Det adr nidr man fokuserar pa [det ekonomiska]

kapitalet det blir fel. S& var det i Globen dar kinslan forsvann vilket i sin tur ledde till att kapitalet tappade
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intresset” (Segui i Arnesen, 2012, 5 mars). Citatet géller visserligen AIK Hockey, men sammanfattar pé ett
bra sitt dven AIK Fotbolls syn pa hur de behover jobba for att lyckas balansera det kulturella kapitalet

med det ekonomiska kapitalet.

En viktig del i uppbyggnaden av det kulturella kapitel ar att skapa en lokal forankring. Detta gor AIK
Fotboll genom att satsa pa att fi fram egna produkter ur de egna leden, snarare &n att kopa in billiga
spelare utomlands. Aven om det rent ekonomiskt kanske ir mer rationellt att kdpa in spelare utifran,
vager det kulturella kapitalet man far av egna produkter upp fér den monetira kostnad som uppstar nar

man utbildar dem inom klubben.

Utover att skaffa lokala forankringar dr det ocksd mycket viktigt for AIK Fotboll att na sportsliga
framgangar. Genom att t.ex. vinna SM-titlar byggs det kulturella kapitalet successivt pa och lagras inom
klubben for all framtid. Vidare jobbar AIK Fotboll hart med att spelarna ska agera pa ett representativt
sétt bade pa och utanfor planen, genom den sa kallade ATIK-stilen. AIK Fotboll forsoker i och med detta
lara spelarna hur de ska bete sig for att “ga, andas och agera som riktiga ATK:are”. Oavsett om de lyckas
med detta eller ej ger det atminstone ett sken av att man forsoker, och i bada fallen bor det kulturella

kapitalet paverkas positivt.

Gallande deras instillning till att inte vilja slopa 51%-regeln ar det ocksa en intressant punkt att analysera
eftersom det i praktiken skulle ge dem en extra mgjlighet for externa finansidrer att skjuta in extra kapital
till klubben. Detta dr dock tydligen inte av intresse, d& de ar ridda for att bli fientligt uppkopta och
diirmed riskera att tappa den kultur som byggts upp genom Aren. Aven hir premierar de alltsi att viirna

om det kulturella kapitalet 6ver eventuella ekonomiska fordelar.

Vad géller aktiedgarna verkar det foreligga ett mycket speciellt forhallande mellan dem och klubben, dar

dgarna snarare bryr sig om sportsliga framgingar dn ekonomisk avkastning. Detta kan tolkas som ett
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resultat av att man inom AIK Fotboll lyckats bygga upp det kulturella kapitalet till en niva dar det
kulturella vardet av att kunna férknippa sig med dem ar hogre dn den ekonomiska avkastning en dgare

vanligtvis skulle krava fran ett aktiebolag.

For att fa en forstaelse om varfor det kulturella kapitalet 4dr sd pass viktigt for AIK Fotboll behéver man
forst och framst forsté att det ar fans och publik som dr den viktigaste inkomstkillan f6r klubben. Fansen
ar inte enbart viktigast rent ekonomiskt, utan daven ur det kulturella perspektivet. Relationen mellan AIK
Fotboll och fansen dr en omsesidig relation diar bada &r i behov av varandra for att kunna Gverleva.
Mainniskor drar sig till AIK Fotboll for att fa ta del av en kultur bestdende av sportsliga framgangar och ett
sétt att vara. AIK Fotboll som klubb innehar ett kulturellt kapital, frimst via sportsliga framgéngar, som
drar till sig nya fans och supportrar och dessa supportrar bidrar sedan sjilva till ett 6kat kulturellt kapital
for AIK Fotboll genom att 6ka pa fanbasen. Detta kan liknas vid en positiv spiral dir de tva aspekterna

samverkar och forstarker varandra (se fig. 9).

Kulturellt kapital

Fan-/supporterbas Sportsliga framgangar

Figur 9 Kulturellt kapital uppdelat pa fan-/supporterbas och sportsliga framgangar
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Ekonomiskt och socialt kapital

Givetvis bestér en del av AIK Fotbolls tillgangar och resurser ocksa av ekonomiskt- och socialt kapital. Det
ekonomiska kapitalet forses av aktieagare, langivare och sponsorer och dessa intressenter kan samtidigt
anses vara en del av det sociala kapitalet. Det sociala kapitalet bestar vidare av alla de natverk AIK Fotboll
ingdr i, och dessa maéste sjilvklart tas hand om eftersom ett natverk som uppfattas som fel eller mot
samhéllets normer kommer fungera som ett negativt socialt kapital. Ett exempel pa detta dr AIK Fotbolls
huligangrupp Firman Boys, som de flesta i samhéllet forknippar med vald och andra negativiteter. Denna
typ av social relation skulle vi klassificera som ett negativt socialt kapital och vi kan inte med hjilp av
négon teori forklara att AIK Fotboll implicit tillater grupper som denna att skrimma ivig ovrig publik
frdn matcherna. Forklaringen ligger formodligen djupt rotad i foreningens identitet, och det faktum att
det lange pagatt en livlig debatt kring det bade i media och pa politisk niva utan nagra egentligt konkreta
resultat ar ett tecken pé att frigan ar langt storre &n vi kan formedla i denna uppsats pé nagra fa rader.
Detta ar séledes en irrationalitet vi inte kan ge ndgot svar pa i denna uppsats, och vi 6verlater med gladje

fragan till vidare forskning.

Sambanden mellan kapitalformerna

Vi tycker oss se ett samband mellan de olika kapitalformerna i AIK Fotbolls fall, som skulle kunna ge en
forklaring till varfor de inte allokerar mer resurser till det ekonomiska och sociala kapitalet dn vad de gor
for tillfallet. Sambandet bygger pa att det sociala och ekonomiska kapitalet ar ett direkt resultat av det
kulturella kapitalet. Vad vi menar med detta ar att en 6kning av det kulturella kapitalet kommer leda till
tillskott av tillgdngar och resurser i form av ekonomiskt och socialt kapital. Detta dr en trolig forklaring
eftersom nastan alla intressenter i AIK Fotbolls omgivning premierar det kulturella virdet 6ver nagonting
annat. Séledes blir ekonomiska framgéngar och nitverkande ett direkt resultat av hur vil de lyckas

forvalta det kulturella kapitalet.
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De nya resurserna och tillgdngarna som tillkommer kan sedan &terinvesteras inom klubben genom att
exempelvis kopa in spelare eller erbjudas fordelaktiga sponsorsavtal. Beroende pa hur tillgingarna
aterinvesteras kan dessa i sin tur dven 6ka det kulturella kapitalet. Denna typ av kapitalstrategi forklaras i

figuren nedan (fig. 10).

AIK Fotbolls kapitalstrategi

Okat socialtkapital
Y, R .
Okat kulturellt kapital Aterinvesteras inom
\ klubben
Okat ekonomiskt
kapital
J

Figur 10 AIK Fotbolls kapitalstrategi

Givet denna kapitalanalys kan vi nu forsoka forklara ovan nimnda irrationaliteter.

5.3.2 Irrationellt att ha en stor och kostsam ungdomsverksamhet?

Genom att ha en stor ungdomsverksamhet, som ger majlighet till egenproducerade produkter i A-laget,
skapas en lokal forankring inom klubben vilket kan Oversittas till ett kulturellt kapital. Detta kulturella
kapital ar den drivande faktorn for ATIK Fotboll for att uppna bade sportsliga och ekonomiska framgéangar.
Alltséd kan det som till en till en borjan verkar vara ett ekonomiskt irrationellt beslut faktiskt visa sig vara

rationellt 1 nastan alla hanseenden.
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5.3.3 Irrationellt att inte vilja ha utdelning pa satsat (ekonomiskt) kapital?

Avsaknaden av att vilja dela ut pengar och avsaknaden av profithunger hos aktiedgarna ar dven det ndgot
som forklaras med hjialp av kapitalbegreppen. Att vara en aktiedgare i AIK Fotboll AB ger dels ett
kulturellt kapital i form av att man ar dgare i en av de storsta klubbarna i svensk idrott och dels ett socialt
kapital i form av att man ar i en bestdende relation med AIK Fotboll med allt vad det innebar. Fér den
enskilde intressenten ar det mycket mojligt att de tillgdngar och resurser man far av dessa kapital genom
att vara aktiedgare motiverar en lag eller utebliven avkastning pa sitt aktieinnehav. Ser man det pa detta

séttet 4r denna foreteelse kanske inte heller sa irrationell som den till en borjan ger sken av att vara.

5.3.4 Irrationell hantering av hogrisksupportrar?

Norberg och Redelius (2011, s. 183) skriver att “ett vinstdrivande bolag aldrig skulle acceptera att
brakstakar skrimde ivig den 6vriga publiken och dirmed begrinsade tavlingsverksamhetens 16nsamhet”.
Det ar en teori som later bra just i teorin, men i intervjuerna med AIK Fotboll framkom att de inte alls
kidnde igen sig i den beskrivningen. De uppger att de i dagsldget gor allt de kan for att motverka
problemet, genom att “féra en dialog” med alla typer av supportergrupperingar. Huruvida detta ar den
optimala strategin ar i vart tycke tveksamt, men vi ser inte heller konkret vad de skulle kunna gora battre.

Regeringens utredare i frigan, som varit bade polischef och styrelsemedlem i AIK Fotboll, skriver att:

pa ett allmént plan kan konstateras att hotet mot folkrorelsemodellen alltfér ofta underskattas. Manga
fortroendevalda undviker att ta en klar stillning. I vissa fall handlar det om risken att inte bli omvald pa
arsmoten. Andra orsaker kan vara att det blir lugnare om man gér vissa element till métes (Eriksson, 2013,

21 mars).

Det betyder att ljusskygga supportergrupper i teorin kan tillférskansa sig opropotiorneligt stor makt pa
arsmoten genom den foreningsdemokrati som tillimpas. En relativt liten skara medlemmar kan driva

igenom eller blockera beslut som paverkar en tusenfalt ganger storre skara fans. Om det nu trots allt ar
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fallet att de har lyckats “infiltrera” AIK Fotboll, kan ju det vara en forklaring till varfor inte klubben agerar
annu mer proaktivt. Frigan ar dock i vart tycke alltfor komplicerad for att vi ska vaga sdga nagonting
definitivt om problematiken. Vi kan endast konstatera att vi ser en situation dar negativt socialt kapital
ackumuleras, vilket i foérlingningen leder till minskat ekonomiskt kapital i form av hégre poliskostnader,

negativ goodwill och troligtvis ocksé lagre publiksiffror.

6. Slutsatser

I detta avsnitt knyter vi samman hela uppsatsen, och sedan tar ett steg tillbaka for att forsoka utvardera
vad vi kommit fram till och vad det kan fa for implikationer pé ett storre plan.Vi ger sedan ett antal férslag

pa vidare forskning som vi reflekterat 6ver under uppsatsens gang.

6.1 Sammanfattning

I véart arbete har vi jamfort tre Stockholmsbaserade elitidrottsforeningar, tvd inom bordtennis och en
inom fotboll. P4 sitt och vis ar det inte féreningarna i sig som vi forsokt underséka och jamféra, utan mer
skillnaden mellan tva enskilda idrottstypers forutsiattningar att bedriva verksamhet i organiserad form.
Ofrankomligen vid en fallstudie blir det dock svart att generalisera, och didrmed blir det svirt att

tvarsdkert kunna komma med négra slutsatser som kan sigas gilla det allména fallet.

Vi har haft kontakt med AIK Fotboll, Sparvigens BTK och Angby SK. Angbys ordférande Sandberg hade
under vara tidiga intervjuer ett talande citat dar han poédngterade att han tycker det ar viktigt att skilja pa
“showbiz och samhillsnytta”. Fotboll pa elitniva dr “ren underhéllning, som att g& pa bio eller cirkus”,
medan sporter som bordtennis fortfarande mer gar ut pd “utévarens tjusning”. Detta beskriver ganska vil
de forestillningar vi hade pa forhand nar vi tog oss an var uppgift. Vara fordomar mot AIK Fotboll bygger
pa grundantagandet att AIK Fotboll skulle vara mer likt institutionen foretaget dn foreningen. De ideella

foreningarna antogs i sin tur pa forhand ligga vildigt nira idealtypen for institutionen foreningen.
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Dessa fordomar kom dock nagot pa skam, d& bada sidor var mer hybridiserade &n forviantat. Vad géller
bordtennisforeningarna blev vi 6verraskade over hur foretagiserade de var, och med AIK Fotboll blev vi
istéllet 6verraskade 6ver hur lite samtliga intressenter egentligen brydde sig om att kunna gi med vinst.
Vi fann gott om intressanta vidare forskningsforslag och hade formodligen med facit i hand kunnat skriva

ett flertal separata uppsatser inom ramen for temat.

6.2 Praktiska implikationer och relevans i ett storre sammanhang

Som tidigare skrivits hoppas vi att virt arbete kan vara till hjilp for att inspirera till vidare forskning samt
att aktiva ledare och beslutsfattare inom omradet finner arbetet lasvirt for egen rakning. Nedan foljer det

vi anser vara de viktigaste implikationerna av var uppsats.

6.2.1 Skillnad pa medlemmar och medlemmar
Var uppsats visar att det kan vara skillnad pa medlemmar och medlemmar. Detta stoder Einarsson (2008,

s. 108) i hans slutsats att:

man bor alltsd vara mer forsiktig med att endast ndja sig med att rdkna antalet medlemskap i en
organisation eller ett samhille och tro att det ger goda kunskaper om vare sig engagemanget eller aktiviteten

bland medlemmarna eller medborgarna.

6.2.2 Implikationer av foretagiseringen

Asikterna om huruvida det 4r problematiskt eller ej att blanda det mer ideella och det mer kommersiella
gar isdr enligt Einarsson (2008). Det spekuleras i att forekomsten av deltidsavlonade anstillda i en
forening paverkar folks vilja att stilla upp ideellt. Aven Norberg och Redelius (2011) frigar sig “vilka
ledare [som] ar beredda att jobba ideellt niar foretaget i hallen bredvid har anstilllda och avlénade

ledare?” (s. 192), och lagger till att “dartill riskerar en marknadsanpassning att underminera
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idrottsrorelsens forutsattningar for offentligt stod. [...] Som exempel papekade regeringen i 1999 éars
idrottsproposition att offentligt stod aldrig kan komma ifrdga for kommersiellt bedriven

‘underhdllningsidrott™ (s. 182).

Det finns en alltsd uppenbar risk att dagens offentliga bidragsnivaer kan komma att minskas drastiskt om
idrottsrorelsen overger det “implicita kontraktet” som innebar att “féreningsidrotten ska vara 6ppen och
lika tillganglig for alla, oavsett ekonomiska och andra forutsittningar” (Norberg & Redelius, s. 192),
genom att foretagslikt begrinsa sin malgrupp sdsom exempelvis Sparvigen gor med sin
privattraningsverksamhet. En kommersialisering av den icke-kommersiella sektorn (dar
forutsattningarna for att bedriva dylik verksamhet egentligen saknas) kan séledes potentiellt bli 6desdiger

ilangden.

6.2.3 Ekonomiskt kapital édr inte allt i ett idrotts-AB

Uppsatsen visar att det for hart kommersialiserade fotbollsklubbar dndé inte enbart handlar om att tjana
pengar, vilket det annars kan vara litt att tro for gemene man. Trots att man bedriver sin idrottsliga
verksamhet som ett aktiebolag premierar AIK den kultur som finns inom klubben och detta verkar vara
en medveten strategi. Det ar dock svart att sdga huruvida denna strategi ar bra eller dilig men det verkar
onekligen som att de flesta idrotts-AB f6jer denna typ av strategi och det kan bero pa att det faktiskt ar det

enklaste sittet for klubbar att hantera sin institutionella omvarld.

Givet detta kan det vara frestande att dra slutsatsen att radslan for att slopa 51%-regeln ar 6verdriven, da
aktiefigarna i ett idrotts-AB i slutindan #nd4 verkar vara vanliga supportrar som vill skiinka pengar. A
andra sidan skulle detta kunna bero pa att riskkapitalister héller sig borta just pa grund av 51%-regeln,

och darmed blir det svar att saga nagonting med sidkerhet.
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6.2.4 Risk for sammanblandning av institutionstyper

Den institutionella forvirringen som uppstar nar ideella foreningar tvingas foretagisera for att 6verleva
(trots att de kommersiella forutséttningarna egentligen saknas) riskerar att skapa negativ goodwill frén
allménheten och i forlingningen styrande politiker. Det blir i och med foretagiseringen svarare och
svarare att se vad som skiljer “ideella foreningar” frin vinstdrivande idrotts-AB. Det ar mojligt att de
mindre kommersiella idrotterna skulle tjina pé att separarera frdn och distansera sig fran de mer
kommersiella (t.ex. bryta sig ur RF). En sddan utveckling skulle eventuellt kunna stirka legitimiteten for

ett omfattande skattebaserat generellt stod till den ideella idrotten (Peterson, 2002).

6.3 Framtida forskningsforslag

Det finns méanga intressanta aspekter man skulle kunna forska vidare om géllande vart undersokta
omrade. De fragor vi primart tankt pé ar vilka konsekvenser det skulle ha for idrotten inom Sverige om
man slopade 51%-regeln och darmed 6ppnar upp mojligheten att bolagiseras fullt ut. En annan intressant
fraga skulle kunna vara att underséka konsekvenser av olika ansvarsfordelningar for poliskostnader. En
sista frdga vi skulle kunna tidnka oss att forska vidare om giller de problem som kommersiella

fotbollsklubbar har med olika huligangrupper, vilket vi tyvirr var tvungna att utelimna ur denna uppsats.
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